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ANOTACE

Piedkladana diserta¢ni prace se zabyva problematikou udrzitelného rozvoje na podnikové
urovni. Koncept udrzitelného rozvoje byl nejprve diskutovan a postupné implementovan
na makroekonomické urovni jako reakce na akcelerujici problémy se spotiecbou
neobnovitelnych zdrojl, narGstajicim znecisténim zivotniho prostfedi a globalnimi problémy
svéta, které jsou na lokalni urovni nefeSitelné. V souCasné dob¢ je koncept udrzitelného
rozvoje povazovan za fenomén 21. stoleti, nebot’ soucasné spotfebni a vyrobni vzorce jsou
pfinegjmensim z dlouhodobého hlediska povazovany za neudrzitelné. V dnesni dobé podniky
Casto implementuji dobrovolné environmentdlni ndastroje, vytvari ahldsi se k etickym
kodextim v environmentalni i socialni oblasti, které svou ¢innosti ovliviiuji, piijimaji principy
spolecensky odpovédné firmy. Z tohoto pohledu se predkladana disertacni prace koncentruje
nejen na problematiku podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje, ale analyzuje tuto
oblast také ve vztahu k témto dobrovolné zavadénym aktivitam.

V prvni, reSers$ni, ¢asti je predstavena problematika udrzitelného rozvoje, prace se soustfedi
na identifikaci, charakteristiku a komparaci pojmu udrzitelny podnik a blize diskutuje
principy udrzitelného podnikani, tedy podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje.
Zavérena kapitola prvniho oddilu je vénovéna oblasti ucetnictvi udrzitelného rozvoje,
ptedstavuje jeho vyznam a pfinos pro podnik.

V druhé c¢asti prace jsou prezentovany a analyzovany metody a nastroje pro hodnoceni
jednotlivych pilifa udrzitelného rozvoje, pti¢emz na zaklad¢ jejich integrace je navrzen model
podnikového tucetnictvi udrzitelného rozvoje proméfeni ahodnoceni podnikové
vykonnosti na bazi integrace ekonomickych, environmentalnich a socialnich aspekta.
Nasledujici, zavéreéna, ¢ast disertacni prace se zabyva navrhem metodiky implementace
modelu podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje vyuzitelného v podnikové praxi.
Jsou identifikovany zdkladni parametry Koncepéniho ramce, popsany mozné strategie
pro implementaci a realizaci modelu, diskutovan vybér vhodnych ukazatelt pro jednotlivé
pilife a blize rozebrano a analyzovano hodnoceni podniku v souladu s principy udrzitelnosti.
Na zavér jsou popsany jednotlivé formy nefinan¢niho reportingu a rozebrany jejich vzajemné
souvislosti a odlisnosti. Navrzena metodika je verifikovana formou piipadové studie
na konkrétnim podnikatelském subjektu.

Klicova slova:
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ANNOTATION

This dissertation thesis looks into the issue of the sustainable development at the level of
enterprises. The sustainable development concept has firstly been discussed and then
gradually implemented on the macroeconomic level as a result of the rising problems with the
consumption of the non-renewable resources, increased environmental pollution and the
global problems which are insoluble on the local level. Nowadays, the sustainable
development concept is considered to be the phenomenon of the 21. century as the current
consumer and producing patterns are believed to be unsustainable from the long—term view.
The nowadays enterprises often implement voluntary environmental instruments, create and
show their ethical codes in the environmental and social area and influence them with their
production. Basically, they constantly acquire the principles of the corporate social
responsibility. This dissertation thesis concentrates not only on the issues of the
entrepreneurship in accord with the sustainable development but analyzes this area in relation
to the voluntarily implemented activities.

In the first, research part, the issue of sustainable development has been introduced, the text
concentrates on the identification, characteristics and the comparison of ,the sustainable
enterprise* concept and closely discuss the principles of the sustainable entrepreneurship — in
other words entrepreneurship in accordance with the sustainable development principles. The
final charter of the first part deals with the accounting of the sustainable development
introduces its meaning and assets for the enterprise.

In the second part, the methods and instruments for the evaluation of the individual aspects of
the sustainable development have been presented and analysed. Based on the integration of
the aspects, the model of the sustainable development company accountancy has been
designed to measure and evaluate the company performance with the integration of economic,
environmental and social aspects.

The following and the final part of the dissertation thesis deals with the design of the
methodology of implementation the sustainable development company accountancy
applied into the practice. The basic parameters of the conceptual framework are identified,
the possible strategies to implement and realize the model are described, the choice of the
suitable indicators for individual aspects are discussed and the evaluation of the company in
accordance with the principles of the sustainable development is closely analysed. In

conclusion, the individual forms of the non-financial reporting are described and their



reciprocal connections and differences analysed. The suggested methodology has been

verified by the case study on the real business subject.

Key words:
Sustainable development, economic productivity, environmental aspects, social aspects,

sustainable development accountancy, non-financial reporting.



ANNOTATION

Die vorgelegte Dissertationsarbeit beschiftigt sich mit der Problematik der nachhaltigen
Entwicklung auf der betrieblichen Ebene. Das Konzept der nachhaltigen Entwicklung wurde
zuerst diskutiert und schrittweise auf der makrookonomischen Ebene als Reaktion auf sich
beschleunigenden Probleme mit dem Konsum der nicht erneuerbaren Ressourcen, mit der
zunehmenden Umweltverschmutzung und mit den globalen Problemen der Welt, die auf der
lokalen Ebene unldsbar sind, implementiert. Heutzutage ist das Konzept der nachhaltigen
Entwicklung fiir das Phidnomen gehalten, denn die gegenwértigen Konsum- und
Produktionsmuster werden mindestens vom langfristigen Gesichtspunkt fiir unhaltbar
gehalten. Heutzutage implementieren die Betriebe oft freiwillig umweltpolitische
Instrumente, schaffen und bekennen sich zu den ethischen Kodexen im umweltpolitischen
und sozialen Gebiet, die sie durch ihre Tétigkeit beeinflussen, nehmen die Prinzipien der
gesellschaftlich verantwortlichen Firma an. Aus dieser Sicht konzentriert sich die vorgelegte
Dissertationsarbeit nicht nur auf die Problematik der Unternehmung im Einklang mit den
Prinzipien der nachhaltigen Entwicklung, sondern auch analysiert dieses Gebiet auch in der
Beziehung zu diesen freiwillig eingefiihrten Aktivitdten.

In dem ersten, Rechercheteil wird die Problematik der nachhaltigen Entwicklung vorgestellt,
die Arbeit konzentriert sich auf die Identifikation, Charakteristik und Komparation des
Begriffs nachhaltiger Betrieb und diskutiert ndher die Prinzipien der nachhaltigen
Unternehmung, also der Unternehmung im Einklang mit den Prinzipien der nachhaltigen
Entwicklung. Das Schlusskapitel des ersten Teiles widmet sich dem Gebiet der Buchhaltung
der nachhaltigen Entwicklung, stellt seine Bedeutung und seinen Beitrag fiir den Betrieb vor.
In dem zweiten Teil der Arbeit werden die Methoden und Instrumente fiir die Bewertung der
einzelnen Pfeiler der nachhaltigen Entwicklung prasentiert und analysiert, wobei aufgrund
ihrer Integration das Model der Betriebsbuchhaltung der nachhaltigen Entwicklung fiir
das Messen und die Bewertung der Betriebsleistung auf der Basis der Integration der
okonomischen, umweltpolitischen und sozialen Aspekten vorgeschlagen wird.

Der folgende Schlussteil der Dissertationsarbeit beschiftigt sich mit dem Vorschlag der
Methodik der Implementierung des Models der in der Betriebspraxis nutzbarer
nachhaltigen Entwicklung. Die Grundparameter des Konzeptionsrahmens werden
identifiziert, die moglichen Strategien filir die Implementierung und Realisation des Modells
werden beschrieben, die Auswahl der geeigneten Indikatoren fiir die einzelnen Pfeiler wird

diskutiert und die Bewertung des Betriebs im Einklang mit den Prinzipien der Haltbarkeit



wird ndher zergliedert und analysiert. Zum Schluss werden die einzelnen Formen des
nichtfinanziellen Reporting beschrieben und ihre gegenseitige Zusammenhidnge und
Unterschiedlichkeiten werden zergliedert. Die vorgeschlagene Methodik wird durch die Form

der Fallstudie auf einem konkreten Unternehmenssubjekt verifiziert.

Schliisselworter:

Nachhaltige Entwicklung, 6konomische Leistung, umweltpolitische Aspekte, sozialer Pfeiler,

Buchhaltung der nachhaltigen Entwicklung, nichtfinanzielles Reporting.
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Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje
UVOD

,, There is one and only one social responsibility of business — t0 use it resources and engage
in activities designed to increase its profits so long as it stays within the rules of the game,
which is to say, engages in open and free competition without deception or fraud. *

Milton Friedman

Béhem vyvoje lidské populace cloveék prosel fadou ,,globalnich revoluci®. P0 obdobi
,pastevecko-kotistnickém®, kdy zil v harmonickém souladu s pfirodou, prosel revoluci
zeméde€lskou, kterda vedla k prvnim umeéle vytvofenym prostiedim a ekosystémum.
Pramyslova revoluce zpusobila vyrazné zneCi$téni zivotniho prostiedi a zménu v ramci
socialnich vazeb spolec¢nosti irodiny. Nésledovala informacni revoluce, v jejimz priubéhu
vykrystalizovala dnes$ni takzvana ,,znalostni spolecnost®. V souvislosti s vyvojem v mnoha
staitech je v soucasnosti zminovana revoluce demografickd, kterou pievazna cast zemi
vyspélého svéta jiz zazila. Naopak rozvojové staty ji praveé prochazeji a nékteré, zejména
mén¢ rozvinuté zemé, se k ni teprve pomalym tempem blizi. Néktefi autofi jsou toho nazoru,
Ze nyni je na fad¢ revoluce ekologicka, ktera se odrazi nejen ve stale Castéji zminovaném
konceptu udrzitelného rozvoje, ale i1V CetnéjSim vyuzivani dobrovolnych ndstroji ochrany
zivotniho prostfedi a zvefejiovani nefinan¢nich zprav a reporta.

Disertacni prace se zabyva koncepci udrzitelného rozvoje na mikrourovni v kontextu
ekonomickych, environmentilnich a socialnich podminek 21. stoleti. Nejprve
charakterizuje vznik avyvoj tohoto konceptu a poukazuje na jeho vazbu K Zivotnimu
prostiedi a socidlnim aspektim Zzivota a podnikdni. Existence téchto vzdjemnych vazeb
asouvislosti byla jiz prokazana, avsak v akademickych kruzich dosud nepanuje jednotny
nazor na to, zda a v jakém rozsahu jsou tyto vazby ovliviiovany lidskou ¢innosti a pramyslem.
Nicméné je ziejmé, Zze od dob primyslové revoluce dochazi k prohlubovani téchto vazeb
a k jejich reflexi nejen v jednotlivych ekosystémech, ale i v hospodaiské praxi konkrétnich
subjekti.

Predkladand disertani prace obsahuje zpracovanou literarni reSerS$i ke zvolenému tématu
a nasledné predstavuje navrh modelu podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje véetné
metodiky implementace tohoto modelu do podnikové praxe.

Disertacni prace nejprve vymezuje obecny ramec feSeného problému, poté je stanoven cil
prace. Nasledujici kapitoly se zabyvaji konceptem udrzitelného rozvoje na podnikové urovni.

Soustfed’'uji se na vymezeni tohoto pojmu a dale na vznik, historii a vyvoj tohoto konceptu

Disertacni prace Ing. Jitka Zborkova 10
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a jeho roli na podnikové trovni. Snazi se postihnout vazbu mezi ochranou zivotniho prostiedi
a udrzitelnym rozvojem, nebot’ tento koncept z ni sice prvotné¢ vychazel, avSak nesmi byt
stouto oblasti automaticky ztotoziiovan ¢i zaménovan; je totiz podstatné S$ir$i. Reflexi
konceptu udrzitelného rozvoje lze spatiit pii hledani feSeni globalnich problémi lidstva.
Pokud chceme tomuto konceptu spravné rozumét, nelze jej tedy zaménovat s ,,ekologii®
a podobnymi terminy. Disertatni prace se zabyvad timto fenomén na podnikové urovni,
definuje cile, ukoly a pouzivané nastroje a diskutuje jejich uplatnitelnost v hospodaiské praxi,
ptredstavuje metody pro hodnoceni environmentalni a socialni vykonnosti.

V zavérecné Casti prace jsou diskutovany vyhody a nevyhody navrzeného modelu
podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje a nastinén mozny smér budouciho vyvoje v této

oblasti.

Disertadni prace Ing. Jitka Zborkova 11
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1. DEFINICE PROBLEMU A CIL PRACE

S rozvojem podnikani, obchodu a narGstajicim tlakem globaliza¢nich tendenci se projevuje
interdependence areflexe podnikatelskych aktivit nazivotnim prostfedi a socialnich
aspektech jednotlivych ekosystémii véetné populace Cloveéka. Byla zpracovana fada studii
a vyzkumia (United Nations — Promoting Sustainable Production and Consumption, 1999;
EurActiv — Sustainable Consumption and Production in EU, 2008; OECD — Promoting
Sustainable Consumption, 2008; University of Cambridge — Sustainable Consumption and
Production, 2010; World Bank — Environmental Crisis or Sustainable Development, 2010;
UNEP — The Future We Want, 2012; a mnohé dalsi), které v obecném duchu konstatuji,
ze dosavadni struktura arozsah vyroby a spotieby je z pohledu blizké budoucnosti
neudrZzitelny.

V oblasti méfeni a fizeni vykonnosti podniku existuje siroka skala konceptt, pfistupt a metod
od elementarnich vypoéti pomérovych ukazatelti, pies finan¢ni analyzu ¢i srovnani dat
Vv ramci ¢asovych fad, az po komplexni modely hodnoceni vykonnosti. Cim dal ¢ast&ji jsou
do méfeni a hodnoceni vykonnosti vedle finanénich ukazatel zahrnovany také nefinancni,
mnohdy kvalitativni aspekty, které reflektuji soucasny trend podnikani v souladu s principy
udrzitelného rozvoje. Dochazi nejen ke vzniku novych konceptli pro méfeni, hodnoceni
areportovani nefinan¢nich aspektd souvisejicich s udrzitelnym podnikédnim, ale tato
problematika postupné ovlivituje iklasické modely méfeni afizeni vykonnosti
(napt. upravena metodika Balanced Scorecard pro oblast udrzitelné vykonnosti, ¢i metodika
sestavovani ukazatele EVA, respektive EVAS, ktery bere do uvahy aspekty udrzitelnosti).

V podnikové praxi dosud nepanuje jednotny piistup v oblasti aplikace nastrojii pro méteni
a fizeni udrzitelnosti, jejich vyuzitelnost v jednotlivych podnicich je odlisna, coz nasledné
ztézuje moznost vzajemného srovnani.

Nefinancni reporting je v souc¢asné dobé povazovan fadou ziskovych i neziskovych organizaci
za samoziejmost, avSak jeho kvalita je v nékterych piipadech diskutabilni. Mnohdy dochazi
k nepochopeni problematiky podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje, kdy
koncept udrzitelného podniku byva ztotoziiovan s konceptem spolecenské odpovédnosti
firmy. Casto chybi vazba nefinanéniho reportingu na finanéni vysledky a ekonomickou
vykonnost organizace, a nékteré zpravy maji spise charakter reklamniho sdéleni. Nefinancni
reporting je pak snadno vniman jako ,,pouhd“, zakazniky ¢i jinymi zédjmovymi skupinami
vyzadovana, marketingova prezentace podniku navenek bez vlastniho piinosu v oblasti

konkurenceschopnosti podniku.

Diserta¢ni prace Ing. Jitka Zborkova 12
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V oblasti podnikatelskych aktivit dochazi k rostoucimu vlivu jednotlivych skupin
stakeholderi a za¢ind byt patrné, ze tradiéni pristupy pro hodnoceni ekonomické
vykonnosti a efektivnosti podniku prestavaji byt dostate¢né. Konkurenceschopnost
podniku zavisi na kvalitnim méfeni relevantnich aspekti podnikové vykonnosti, které
vedle klasickych finan¢nich ukazatelt zahrnuji i Sirokou a vyznamnou kategorii nefinan¢nich,

kvalitativnich aspekti.

Piedkladana disertacni prace je zaméfena na problematiku ucetnictvi udrzitelného rozvoje
na podnikové tUrovni zaloZzeného nabéazi integrace ekonomickych, environmentdlnich
asocialnich  aspekti  podnikové vykonnosti jako jednoho zklicovych faktord
konkurenceschopnosti a podnikové uspésnosti. Primarnim cilem diserta¢ni prace je
konstruktivni navrh feSeni teoretickych problémi pri implementaci nastroju
umoziujici podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje, tedy navrh modelu
podnikového ucetnictvi udrzZitelného rozvoje avytvoireni metodiky implementace

modelu podnikového uéetnictvi udrzitelného rozvoje do podnikové praxe.

Dil¢i cile diserta¢ni prace Ize shrnout nasledovné.

*

¢ ldentifikace, charakteristika a komparace konceptu udrzitelného podnikani.

% Analyza vnimani pojmu ,,spoleéenska odpovédnost firmy* a,podnikani v souladu
S principy udrzitelného rozvoje* na podnikové urovni.

* Navrh modelu podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje.

¢ Navrh metodiky implementace modelu podnikového Ucetnictvi udrzitelného rozvoje
do podnikové praxe.

% Verifikace modelu podnikového tucetnictvi udrzitelného rozvoje a metodiky jeho

implementace v podnikatelské praxi.

Disertacni prace Ing. Jitka Zborkova 13
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2. POUZITE VEDECKE METODY

., PFiblizit se pravde neni lehké. Existuje jen jedna cesta, totiz cesta omyli. Jen z omylii se
muzZeme ucit — ale ucit se miize pouze ten, kdo je ochoten i omyly téch druhych chapat jako
kroky na cesté k pozndni pravdy a kdo hleda své viastni omyly, aby je rozpoznal a osvobodil
se od nich. Nikoli tedy poznani pravdy, nybrz rozpoznavani omylu jako falesnych domnének
0 svete kolem nds je jediny raciondlné zdivodnitelny prostredek jak kazdodenniho, tak
I vedeckého poznavani.

K. R. Popper

Védecké poznani a védecké metody lze rozclenit do dvou zakladnich kategorii, na oblast
empirickou a oblast teoretickou, pficemz v obou oblastech byly artikulovany postupy, které
lze oznacit jako Kklasické védecké postupy ¢i metody.

,2Empirickymi postupy ziskavame jednak empiricka data, jako vychozi entity pro oblast
teoretickou, a zaroven v nich hledame potvrzeni, ovéfeni ¢i popieni teorii a hypotéz.*
,Postupy V teoretické oblasti budujeme teorie, rozvijime je, vyvozujeme Z hich
konsekvence, vysvétlujeme jimi skuteCnost minulou a snazime se vysvétlit mozny vyvoj
skute¢nosti budouci. Vyvozujeme z nich také ,,praktické” dusledky vzhledem k moznostem
naseho dalSiho konani.* (Sloukova, 2012)

V piedkladané disertani praci jsou vyuzity védecké postupy a metody zempirické
| teoretické oblasti. | kdyz se jedna o dvé samotné kategorie, které se v fad¢ oblasti odlisuji,
tak pfesto jsou vzajemné Uzce propojeny, a proto je provedeny vyzkum v polarité empiricko-
teoretické. Design vyzkumu piedkladané disertacni prace je znazornén na obrazku na konci
této kapitoly.

Metody empirického poznani jsou vyuzity zejména piianalyzovani nefinan¢niho
reportingu a zverejiiovanych ukazateli v oblasti udrZitelné vykonnosti. Jedna se
predev§im o metodu védecké pozorovani — sledovani vybranych udalosti, formulace
moznych ideji anasledné testovani jejich piesnosti. Dale je pouzita metoda védeckého
méieni a Klasifikace, kdy jsou zjistovany patficné klasifikaéni a kvantifikacni
charakteristiky, které jsou roztfidény dle stanovenych kritérii. Na zakladé vyuziti téchto
metod dojde k aplikaci elementarnich prvki vyzkumu, které jsou predstavovany definici
problému, experimentem a naslednou verifikaci. Vysledkem provedeného empirického

poznani je jednak formulace védeckych fakti a jejich interpretace.
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Metody teoretického poznani jsou aplikovany predevSim pfi vlastni tvorbé modelu
anavrhu metodiky jeho implementace, kdy je vytvaren zjednoduseny teoreticky obraz
reality. V disertacni praci je piedstaven koncept ndvrhu modelu podnikového tucetnictvi
udrzitelného rozvoje, ktery je aplikovatelny v konkrétnim podniku. Jedna se o systém, ktery
poskytuje relevantni data pro méfeni a fizeni udrzitelné vykonnosti podniku. Vyuzité védecké
metody z oblasti teoretického poznani zahrnuji abstrakci, zobecnéni, indukci, dedukci,
tridéni, analyzu, syntézu a systémovy pristup.

Disertaéni prace nejprve popisuje vychozi teoretické poznatky aznalosti ¢erpané nejen
z odbornych literarnich zdroja, ale i ze zpracovanych piipadovych a benchmarkingovych
studii, které pfedstavuji cenny zdroj informaci o uplatnitelnosti jednotlivych nastroji
Vv podnikové praxi. Nasledné piedstavuje nejnovéjsi poznatky v oblasti podnikani v souladu
s principy udrZitelného rozvoje, identifikuje a charakterizuje jednotlivé nastroje pouzivané
v ramci ucetnictvi udrzitelného rozvoje. Problematika udrzitelnosti je zkoumana ve vztahu
k podnikatelskému subjektu a ve vazbé na jeho ekonomickou uspésnost
a konkurenceschopnost. Vyuzita je metoda dedukce, tedy postup od obecnych poznatkt
ke konkrétné vyvozovanym zavérum a metoda komparace, tedy zhodnoceni a srovnani dat.
Védecko-vyzkumna ¢ast prace vychazi predev§im z metody modelovani. Nejprve jsou
stanoveny zakladni pfedpoklady umoziujici potiebné zjednoduSeni, poté je navrzen model
podnikového uletnictvi udrZitelného rozvoje vyuzitelny na mikroekonomické urovni.
Navrzeny model obsahuje definici a charakteristiku zakladnich metodickych prvka Gcetniho
systému, zejména: uZzivatele acil Ucetniho systému, zakladni predpoklady, kvalitativni

charakteristiky a nastroje v¢etné metodiky pro jeho zavedeni.
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Obr. 1: Design diserta¢ni prace

-

DEFINICE PROBLEMU \
- Podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje X tradi¢ni

ptistupy méfeni a hodnoceni vykonnosti podniku.

STANOVENI CILE PRACE

- Model podnikového tcetnictvi udrzitelného rozvoje vyuzitelny pii

tfizeni podnikovych procest.

- \

RESERSNI CAST —- TEORETICKA VYCHODISKA
- Definice a charakteristika elementarnich pojmd.
- Soucasny stav poznani.

- Kiritické zhodnoceni aktualnich ptistupt a pouzivanych metod.

-

KONCEPT MERENI A RIZENi UDRZITELNE VYKONNOSTI
- Ekonomické aspekty vykonnosti podniku.
- Environmentalni aspekty vykonnosti podniku.

- Socialni aspekty vykonnosti podniku.

MODEL UCETNICTVi UDRZITELNEHO ROZVOJE
- Charakteristika zakladnich metodickych prvka.
- Metodika implementace modelu.

- Verifikace modelu v podnikové praxi.

\_

Zdroj: vlastni, 2012
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3. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

., We do not inherit the Earth from our ancestors, we borrow it from our children. “

Antoine de Saint Exupéry

V minulém stoleti doslo v dusledku fady rozliénych, mozna na prvni pohled i nesouvisejicich,
faktorti K vyznamnym zménam v oblasti fizeni podnikovych procesi (naptiklad globalizace,
otvirani novych trhii, nartistajici poskozeni zivotniho prostiedi, vyuzivani neobnovitelnych
zdrojii, socialni problémy souvisejici s vnimanim odpovédnosti podnikii nejen vici svym
majitelim, ale také vici SirSimu okruhu zainteresovanych osob, financni krize a mnoh¢é dalsi).
Prestoze urcitd mira kladného vysledku hospodafeni je piedevs§im v dlouhém obdobi
pro podnik nezbytnd, je tieba pfi fizeni podnikli disledné zvazovat i dalsi aspekty. V této
souvislosti je ¢asto zminovana problematika udrzZitelného rozvoje na podnikové urovni,
kdy vedle ekonomické stranky je tfeba brat v avahu i aspekty environmentalni a socialni.
Nefinan¢ni reporting, zpravy o spolecenské odpovédnosti Ci zpravy o udrzitelném rozvoji
podniku, se mnohdy staly nedilnou soucasti dobrovolné-povinného vykaznictvi podniki. Je
vSak nezbytné, aby tyto informace zahrnovaly reciproky vztah - podnik / zainteresované
skupiny, pozitivni / negativni aspekty, finan¢ni / nefinan¢ni Kkritéria, jinak je nelze vyuZit
pro objektivni hodnoceni dané situace a jejich nasledné vyuziti pro fizeni se stane diskutabilni

a bude spiSe populistickou zaleZitosti.

3.1 Problematika udrzitelného rozvoje a jeho vyznam v 21. stoleti

Pojem trvala udrzitelnost, trvale udrzitelny rozvoj nebo také trvale udrzitelny Zivot patii
v soucasné dobé& k frekventovanym a v oblasti legislativy téz klicovym pojmim. Roste Usili
0 poznani moznych vazeb mezi ekonomickou, environmentalni, socialni a institucionalni
dimenzi rozvoje a také o zpusoby, jak tyto sféry jednotlivé, ale i ve vzajemnych souvislostech
meéfit. V obecné roving je tento pojem casto chapan jako vize dalSiho rozvoje, ktera vnima
vzajemné souvislosti a hleda rovnovahu mezi socialni, environmentalni a ekonomickou
strankou.

Problematiku udrzitelného rozvoje jako mysSlenkového proudu, tedy vztahu ¢lovek, socialni
uspotadani spolecnosti a ptiroda, 1ze nalézt jiz velice davno. Na trovni mezinarodnich vztaha

a instituci, tedy v odbornych akademickych a politickych kruzich, se zacala tato otazka fesit
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az v druhé¢ poloving 20. stoleti, v dob¢, kdy zacaly byt pal¢iveji vaimany problémy souvisejici
s ristem lidské populace, hospodarskym ristem a ¢erpanim neobnovitelnych zdrojl, jez se
nasledn¢ odrazely v aktualnich globalnich problémech svéta.

Z historického pohledu jedny z prvnich zminek o udrzitelném rustu spoleéenského produktu
a obavy s tématem spojené byly zaznamenany v roce 1960 v zakladajici listiné Organizace
pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD), ktera v souc¢asné dob¢ sdruzuje 34 ¢lenskych
stati a jejimz hlavnim cilem je koordinovat ekonomickou a socidlnépolitickou spolupraci
Clenskych zemi. Opétovné zminky o uvedené problematice Ize nalézt ve studii vypracované
vyznamnymi védci pod zastitou Massachusetts Institute of Technology z roku 1972 znamou
jako Studie kritickych environmentalnich problémii, ktera konstatovala, ze , nekonecny riist
neni mozny v prostiedi limitovanych zdroju*, coz bylo zasadné¢ vyznamné pro budoucnost
environmentalnich konceptli. To zdiraziiuje rovnéz Ivan Rynda, ktery ptipomina: ,, Svet, ktery
obyvame, se paradigmaticky od zakladu zmeénil. Systéem planety se kvuli konecnosti zdrojii
| prostoru uzavrel a neni v néem mozny rist libovolného typu.““ (Rynda, 2010).

Na konci 60. let minulého stoleti byl zalozen Rimsky klub, ktery sdruzuje vyznamné
osobnosti z riznych zemi, provadi vyzkumy zabyvajici se vyvojem svéta jako celku a snazi se
0 stanoveni tzv. limitd ristu. Na zacatku 70. let minulého stoleti (1972) uvefejnil Rimsky klub
zpravu (tzv. prvni zprava Rimského klubu), jez studovala vyvoj lidské populace a vyuzivani
ptirodnich zdroji do roku 2100. Jednalo se o0 dokument nazvany Meze ristu (Meadows
a kol.), ktery se zabyval zplsoby vytvofeni trvale udrzitelnych podminek environmentélni

a ekonomické stability.

,, ... Stav globdlni rovnovadhy, pri které se pocet obyvatel Zemé a Kapital udrzuji na viceméné
konstantni vurovni, a tendence puisobeni na rist ¢i pokles téchto velicin musi byt

pod diislednou kontrolou... “ (Meadows, a dalsi, 2004)

Vroce 1992 bylo vydano pokraovani publikace sndzvem Prekroceni mezi (Beyond
the Limits). Tato publikace podava piehled aktualizovanych informaci a aplikuje matematické
modely dle jednotlivych variant lidského chovani. Ve vétsiné ptipadt je vysledkem pokles
zivotni urovné v dusledku vyc€erpani zdrojii a zneCisténi zivotniho prostfedi, a to v ¢asovém
horizontu 2020 — 2060.

Je mozné konstatovat, ze do 80. let minulého stoleti byl v industrialni ekonomice hospodarsky
(ekonomicky) riist povazovan za métitko blahobytu a uspé$nosti. Postupem ¢asu se pozornost

zaCala zamétovat predevSim na limity tohoto rlstu, moznosti jeho udrzeni a kvalitativni
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stranku rozvoje, pfiCemz se prave toto uvazovani stalo zakladnim principem nové svétové
strategie ochrany ptirody. Do soucasné¢ doby se projevuji pomérné¢ vyznamné rozdily mezi
,»Bohatym Severem a,,Chudym Jihem*. Pfiuvédoméni si aspektd ekonomického rlstu
,Bohatého Severu* (vycerpani pfirodnich zdrojl, zne¢istovani zivotniho prostredi, destrukce
ekosystému, rozpad tradicnich spolecenskych vazeb naurovni jednotlivych socialnich
uspotfadani) se lze domnivat, zZe rozvoj zemi ,,Chudého Jihu“ tyto problémy jesté vyrazné
zvysi. Nejen z pragmatického, ale 1 etického hlediska je tfeba tomuto vyvoji nebranit, ale
spiSe nalézt a na globalni Grovni akceptovat zakladni principy ekonomického, nebo v §ir§im
smyslu udrzitelného rozvoje. V roce 1992 v Rio de Janeiru probéhl Summit Zemé, ktery
mimo jiné reagoval nafadu primyslovych katastrof a otazku zneciStovani a zneuzivani
zivotniho prostfedi. Jednim z dopadl tohoto summitu byl posun problematiky udrzitelného
rozvoje na uroven vetejné diskutovanych otazek.
Do soucasného okamziku bylo vytvofeno azalozeno mnoho mistnich, narodnich
I mezinarodnich instituci, jejichz cilem je zajistit spolupraci v jednotlivych oblastech
udrzitelného rozvoje, vytvofit koncepty, metriky a indikatory pro jeho vykazovani a méteni
(napt. OECD, WB, EU, OSN, WBCSD, ICC, ...).
Jeden zhlavnich problémd, ktery setrva az do soucasnosti, lze spatfovat v doposud
nejednoznacné akceptované definici pojmu udrZitelny rozvoj, ktera se stale vyviji
a Vv soucasné dobé neziidka vychazi z environmentalniho konceptu pii nedostate¢né reflexi
socialni slozky. Ten je primarné zaméfen na €erpani neobnovitelnych zdroju, ale
nezodpovida otazky aktualnich globalnich problémi, K jejichz feSeni by mél pravé
udrzitelny rozvoj prispét.
Nejcastéji pouzivana definice pojmu udrzitelny rozvoj pochazi z roku 1987 ze zpravy Nase
spolecna budoucnost (Our Common Future), nazyvané téz Brundtland Report podle norské
fyzicky apoliticky Gro Harlem Brundtland, pfedsedkyné¢ Svétové komise pro Zivotni
prostiedi a rozvoj. Udrzitelny rozvoj je: ,,Rozvoj, ktery je v souladu s potiebami soucasné
generace, které nejsou na ukor generace budouci® (Brundtland, 1987). Tato definice
obsahuje dvé zakladni slozky:

¢ slozku potiebnosti, jeZ je zaméfena na chudé ¢asti svéta, jejichz potteby by mély byt

prioritni, a dale
¢ slozku udrzitelné vyroby a spotieby dané pouzivanou technologii a socialnim
uspofadanim spolecnosti.

Z globalniho pohledu na tuto definici je mozné tyto slozky rozclenit podle sféry a oblasti

problémt, jichz se dotykaji, ato na makroekonomickou sféru — slozka potiebnosti,
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problematika bohatého a chudého svéta a mikroekonomickou (podnikovou) sféru — slozka
udrzitelné vyroby a spotfeby. Na nize uvedeném obrazku je problematika udrzitelného

rozvoje a jeho vyvoje znazornéna.

Obr. 2: Problematika udrzitelného rozvoje

Cerpani Ekonomicky
neobnovitelnych zdroji \WV
Globalni problémy
lidstva

Socialni

..............

pili¥

UDRZITELNY ROZVOJ

Slozka pot¥ebnosti UdrZzitelna vyroba a spotfeba
,makroekonomicka sféra »Mikroekonomicka sféra“

cas

\ 4

Zdroj: vlastni, 2012

Jako ptiklad alternativnich, ¢asto pouzivanych definic, Ize uvést naptiklad néasledujici.

L, Zlepsovani Zivotni urovné a blahobytu lidi v mezich kapacit ekosystémii pri
zachovani prirodnich hodnot a biologické rozmanitosti pro soucasné a pristi
generace. * (Evropsky parlament)

s Udrzitelny rozvoj je rozvoj, ktery zajisti rovnovahu mezi tremi zdkladnimi piliFi:
socialnim, ekonomickym, environmentalnim. “ (Mezinarodni obchodni komora)
Definic udrzitelného rozvoje 1ze nalézt Siroké spektrum. Bohuzel vSak dosud nedoslo ke
konsensu V jednotném chapani tohoto pojmu, nebot’ vzdy lze nalézt vyhrady k jednotlivym
interpretacim. Naptiklad vyhrada nemoznosti nekone¢ného zvySovani (zlepSovani) cehokoliv

pii existenci omezenosti zdrojii (definice Evropského parlamentu), ¢i transformace definice
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do materialniho svéta podnikovych vysledki (definice Mezinarodni obchodni komory).
Nejednoznacénost pti porozuméni pojmu udrzitelny rozvoj vSak nasledné ztézuje definici jeho

cilii a principt a tim 1 moznost kontroly jejich napliovani.

V pisemné praci ke statni doktorské zkousce je detailné predstaven historicky vyvoj
problematiky udrZitelného rozvoje, jednotlivé vyznamné instituce v této oblasti a  jimi
pouzivané ndstroje a metriky pro jeho méreni a Vykazovani, véetné ukolii a problémii, které
jsou V jednotlivych piliFich udrzitelného rozvoje Feseny. Pro potieby a stanovené cile
disertacni prdace se autorka ddle koncentruje na tuto problematiku predevsim z pohledu

podnikové sféry.

3.2 Koncept udrzitelného podniku

Od minulého stoleti narusta snaha predikovat dopad lidskych ¢innosti na Zivotni prostiedi,
pficemz otdzka tohoto vlivu nebyla do dnesniho dne spolehlivé zodpoveézena. V poslednich
desetiletich byl potvrzen vliv ¢lovéka, pramyslové sféry, zemédélstvi a hospodaiské politiky
dané zemé& na Zivotni prostfedi a jednotlivé ekosystémy. Lidska populace jiz odpradavna
na zivotni prostiedi ptisobila, v soucasné dob¢ je vSak jednim z hlavnich problémt tempo
arozsah téchto ¢innosti. Jednim z moznych feSeni tohoto problému, které je velmi Casto
uplatiiovéano, je legislativni uprava ochrany Zivotniho prostfedi. Jini autofi vSak zastavaji
nazor, ze ekonomicky rozvoj a hospodaisky rast vytvaii uréitym organismim optimalni
podminky pro preziti, pro jiné organismy naopak timto vyvojem optimalni podminky
zanikaji, coz tito autofi povazuji za p¥irozeny vyvoj, napi. (Klaus, 2007), (Bittner, 2010).
Soppe (2009) zduraziuje, Ze v soucasnosti je problematika udrZitelného rozvoje pfijimana
a implementovana jak na makroekonomické, tak inarodohospodarské twrovni. Napfi¢
jednotlivymi trovnémi (vlady, mezinarodni organizace, vefejnost, podniky) panuje vSeobecné
pfijimany konsensus, Ze problematika udrZitelnosti neni, ani nemtZe byt, vyhradni zaleZitosti
jedné spolecnosti, jedné zemé, ¢i jednoho odvétvi. Koncept udrzitelnosti predstavuje fadu
dil¢i ¢innosti a ukold, jez jsou postupné naplihovany a dosahovany. Jedné se o inkrementalni
systém, ktery v kazdém okamziku své existence vychazi z toho, co jiz bylo vytvotreno (Soppe,
2009).

K udrzitelnému rozvoji spolecnosti velmi podstatné pfispivaji i podnikatelské subjekty,

ptiCemz v poslednim desetileti se objevuje snaha o dosaZeni udrzitelného rozvoje
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I na arovni téchto subjektt. Jak pfipomina profesorka Kovanicova, podniky rozhodnuté ctit
udrzitelnost hledi dale, nez jsou jen okamzité¢ zisky. Provadéji svoji Cinnost tak, aby
i zamnoho let mohly zajistit obnovu zdroji zpasoby, které berou v tvahu také
environmentalni a socialni aspekty. Pfipomina, Ze rostouci vykonnost podniki je tfeba
posuzovat nejen z hlediska poskytovanych sluzeb, vyrabénych produkti a dosahovanych
ziskd, ale i1 z hlediska vlivii na lidské a socialni aspekty. Je tedy tieba, aby doslo ke zméné
Vv tradi¢nich pfistupech, v mysleni a hierarchii uznavanych hodnot (Kovanicova, 2010).

V tomto ptipad¢ je podle HyrSlové nezbytné rozliSovat dvé kategorie. Prvni tvoii udrzitelné
podnikatelské subjekty a druhou podniky, které pFrijimaji koncepci udrzitelného rozvoje.
Podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje znamena, ze podnik je na cesté¢ smérem
K udrzitelnosti. UdrZitelnost je tedy kome¢ny cil, 0ktery podnik usiluje. Koncepce
udrzitelného rozvoje mize byt v podniku prosazovana na zakladé spole¢enské odpovédnosti
nebo mnoha dobrovolnymi nastroji: systémy managementu kvality, systém
environmentalniho managementu, systém managementu ochrany zdravi a bezpecnosti
pfi praci, Cistsi produkce, ecolabelling, responsible care apod. (Hyrslova, 2009). Hodnoceni
podnikové uspéSnosti a vykonnosti musi tedy zahrnovat vedle standardnich financ¢nich
ukazatelti také relevantni nefinanéni aspekty, coz v kone¢ném diisledku znamena schopnost
znazornit vazbu mezi ekonomickym, environmentalnim a socialnim profilem
a vykonnosti v téchto oblastech.

Od vzniku avyvoje podnikatelskych subjekti dochazi k postupné zméné ve vnimani
hlavniho cile podnikani a jeho uplatnéni pti méfeni a fizeni podnikové vykonnosti, a to vzdy
ve vztahu K pfisluSnym zainteresovanym skupinam. Zodpovédnost podniku se rozsifila
z vlastnikli, smérem k poskytovateliim kapitalu (akcionafi, investofti, véfitelé), az k dnes Casto
zmifovanym zainteresovanym skupinam (stakeholders). Pfestoze ur¢itd mira ekonomické
(finan¢ni) uspeSnosti hodnocené na zakladé dosazeného kladného vysledku hospodateni je
zejména v dlouhém obdobi nezbytna, je hlavni cil podnikani vniman podstatné Sifeji (viz nize

uvedeny obrazek).
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Obr. 3: Cil podnikani
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Zdroj: vlastni, 2012

Pii analyzovani vztahu udrzitelného rozvoje a podnikani se lze setkat nejcastéji
s nasledujicimi tfemi alternativnimi pohledy.
= Podnikani je zaloZeno na spotifebé a tudiZ na cerpani neobnovitelnych zdroja
v podob¢ surovin a energii, proto je vnimano negativné a je snaha o jeho omezeni, ¢i
alespon patfi¢nou legislativni regulaci.
= Udrzitelny rozvoj chapan jako synonym pro ,zeleny rist“, kdy ekonomicky riist
arozvoj podnikii by mél byt zalozen na bazi eko-efektivnosti. Tato idea je sice
prakticky uchopitelnd, nevyjadiuje vSak vlastni pfinos podnikdni pro udrzitelny
rozvoj. Mnohdy také dochazi k zneuziti tohoto konceptu K tzv. barveni se na zeleno
(green washing), kdy dochazi k zamémému Sifeni dezinformaci organizacemi,
za ucelem se prezentovat jako environmentalné zodpovédny subjekt.
= K udrzitelnému rozvoji je ptistupovano z pohledu podminek zachovani Zivota, jez
zavisi na rozveji lidského poznani, a to samo o sobé je nekone¢né. Limity riistu
nespocivaji tedy v ,.konecnych® zasobach surovin a energii, ale v dosazeném stupni
vzdélani. Cilem kazdého podnikani je zcela samoziejmé ,,rozmnozovani“ majetku
vlastniki, pokud by tomu tak nebylo, nejen Ze by podnikani ztratilo sviij smysl, ale
bylo by vytvofeno perpetuum mobile. Druhou stranou téZe mince je spotieba, bez niz
by neexistoval podnét pro podnikani.
,UdrzZitelny rozvoj je takova dynamika rozvoje lidského poznani, ktera

v dlouhodobém horizontu umezni pieZiti lidstva.* (Student, 2004)
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Obr. 4: UdrZzitelny rozvoj a podnikani z pohledu znalosti a inovaci
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Zdroj: (Student, 2004)
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Na podnikové trovni byla provedena fada studii a vyzkumd, které se zabyvaji praktickymi,

ekonomickymi dusledky implementace udrZitelnosti do strategického Fizeni. Orlitzky

a Benjamin (2009) ve své studii prokazali vazbu mezi

spolecenskou odpovédnosti

a financnim rizikem daného subjektu. V této souvislosti Soppe (2009) pouzil termin

udrzitelné podnikové finance, které definoval nasledovné: ,Jedna se o multi-kriterialni

ptistup k fizeni podnikovych financi takovym zplsobem, ktery integruje podnikové finance

s environmentalnimi a socialnimi aspekty podnikani. (Benjamin, a dalsi, 2001 ), (Soppe,

2009). Nasledujici tabulka ilustruje problematiku udrzitelnosti ve vztahu K pfistuptim fizeni

podnikovych financi.

Tab. 1: Pristupy k Fizeni podnikovych financi ve vztahu k udrZitelnosti

KATEGORIE

TEORIE PODNIKU

LIDSKE ZDROJE

ASPEKT VLASTNICTVIi

ETICKY RAMEC

Zdroj: (Soppe, 2009)

z

TRADICNI PRiSTUP

,,Cernd skririka*”

Egoistické pojeti

Investori

Prospéchdrské vnimdni
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Prvni z vyse uvedenych, tradi¢ni teorie, vychazi z predpokladu o alokaci aktiv a investi¢niho
portfolia pfedevsim dle oéekavaného vynosu a rizika. Metody ocenovani aktiv jsou zalozené
nariziku (napf. metoda CAPM - Capital Asset Pricing Model) aje akceptovan Miller-
Modiglianiho teorém (Jensen, 1972). Tradi¢ni teorie fizeni podnikovych financi pfedpoklada
racionalitu investora.

Behavioralni teorie se vyvinula jako reakce na neschopnost tradi¢ni teorie vysvétlit nékteré
Z otazek souvisejici s rozhodovanim investorit a hodnotou podniku. Dle tohoto pfistupu
tradi¢ni teorie selhdava piedev§im ze tfi davodd. Prvnim jsou heuristické predsudky,
pfijimani rozhodnuti na zakladé minulého stavu skutecnost, kdy minulé¢ vysledky jsou
povazovany za nejlepsi piistup pro predikci budoucnosti. Druhym aspektem je ramcova
zavislost, kdy vniméni rizika a vynosnosti je vyznamn€ ovliviiovdno tim, jak jsou
formulovéany vlastni rozhodovaci procesy. Posledni vyhrada je prezentovdna neefektivnimi
trhy, kdy v diasledku vyse uvedenych vyhrad dochazi k situaci, kdy jsou trzni ceny aktiv
odchyleny od svych fundamentalnich hodnot (Stupavsky, 2008).

Nejnovéj$Sim piistupem v oblasti fizeni podnikovych financi jsou udrzitelné podnikové
finance, které se vyvinuly jako dusledek vyznamnych socidlnich zmén ve spole¢nosti.
Podstatou udrzitelnych financi je napomoci podniku rozsifit své finan¢ni cile podstatné dale,
nez jsou pouhd ocCekavani akcionarti. Otdzkou vSak zlstava, jak zahrnout udrZitelnost
podniku do jeho ucetnich vykazi a jakym zpusobem ji vykazat, ocenit a reportovat.
Nize uvedeny obrazek naznacuje rozvahu ucetni jednotky z pohledu dvou odlisnych pfistupt
k podniku. Prvni, vySe uvedeny, vychazi z tradi¢niho pojeti, kdy podnik je vniman jako
vyrobni a prodejni jednotka ajako takovy nemize mit souvislost se socialnimi procesy
ve spolecnosti. Hodnota podniku je jednoduse stanovena jako sou¢asna hodnota
o¢ekavanych budoucich tokiu, pficemz primarnim ukolem je maximalizovat vyrobni
efektivnost dané jednotky piedevsim ve smyslu jeho ziskovosti. V tomto pojeti tedy mizeme
konstatovat, Ze strana pasiv pouze reprezentuje kapitalovou strukturu podniku, ale je
irelevantni pro vlastni stanoveni hodnoty.

Oproti tomu druha ¢&ast obrazku naznacuje rozvahu a hodnotu udrZitelného podniku
pri implementaci multi-dimenzionalniho pristupu k stakeholderim. Rozvaha podniku je
vnimana podstatné §ifeji a zahrnuje i nepFimé zavazky vuci jednotlivym zainteresovanym
skupinam (napft. hodnota lidského kapitalu). Majetek primarné neslouzi k dosazeni co
nejvyssi rentability v disledku podnikové vyroby a spotieby, ale je vnimén jako vysledek
konkrétnich minulych ¢innosti jednotlivych stakeholderit a musi byt proto ocenén na takové

urovni, ktera zajisti udrzitelnou produkci iV blizké budoucnosti. Spole¢nost, ktera se
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rozhodne zavést udrzitelny pfistup k fizeni podnikovych financi, musi nejprve §iteji definovat
své podnikatelské cile. Z pohledu zdrojl spolecnosti lze chapat cizi zdroje jako vy$§i moznost

externi kontroly podniku ve vztahu ke stanovenym cilim.

Obr. 5: Rozvaha podniku z pohledu tradi¢nich a udrzitelnych financi

MAJETEK PODMNIKU "_ ) ZDROJE KRYTI MAJETKU
TRADIENI PODNIK
Vo - wyrobni  jednotka ")
snoleénosti 20. stoleti
— _ Finance:
¥ CF,
- kapitalova struktura,
(1L+i) ;
_ - irrelevance
UDRZITELNY PODNIK
(: - prvek udriitelné :)
spolecnosti 21. stoleti
- nehmotna aktiva L Finance:
- hmotna aktiva - kapitalova struktura
- lidska aktiva ve vztahu k vlastmictwi,
- podnikatelska ginnost - zavazky

Zdroj: (Soppe, 2009)

Podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje je fenoménem 21. stoleti, problematika
udrzitelnosti se presunula zvefejné diskutovanych otdzek a pfijatych zavazk
na makroekonomické urovni smérem k jednotlivym podnikiim, které piedstavuji jeden
ze zékladnich prvkl udrZitelné spolecnosti. Pokud vSak méa byt udrzZitelnost skutecné
implementovana do strategického fizeni a rozhodovani, je tieba, aby si sami podnikatelé
a investofi uvédomili ekonomicky piinos tohoto zplisobu podnikdni. Je podstatné, aby byla
patrna vazba mezi podnikanim v souladu s principy udrzitelnosti a konkurenceschopnosti
podniku. Jak zdaraznuje Hyrslova, z hlediska podniku je tfeba vnimat vzajemné souvislosti
mezi ekonomickou vykonnosti a environmentalnim a socidlnim profilem podniku

(Hyrslova, 2009).
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3.3 Vykonnost podniku s ohledem na principy udrzitelnosti

Obecnou, vSeobecné uznavanou, definici vykonnosti mizeme nalézt napiiklad v publikaci
Wagnera, ktery ji definuje jako: ,,Charakteristiku popisujici zptsob (prabé¢h), jakym
zkoumany subjekt vykonava urcitou ¢innost na zakladé podobnosti s referenénim zptisobem
vykonavani této ¢innosti. Interpretace této charakteristiky piredpoklada schopnost porovnani
zkoumaného a referenc¢niho jevu z hlediska stanovené kriterialni skaly.

Tato definice obsahuje dvé zakladni dimenze — efektivnost (do the right things), ktera
ukazuje na vykonnost ve Smyslu volby ¢innosti a u€innost (do the things right), ktera ilustruje
zpusob, jakym uskuteciiujeme zvolenou ¢innost.” (Wagner, 2009)

V poslednim desetileti narista zajem o méfeni a fizeni tzv. udrzitelné vykonnosti podniku.
Problematice udrzitelnosti na podnikové trovni a jeji vazbé na podnikovou vykonnost se
vénuje fada autort (napif. HyrSlova (2009), Maas (2008), Schaltegger a Burritt (2006),
Kristensen a Westlund (2004), Ranganathan (1999), Elkington (1997), Aurer (2003), Student
(2004) a dalsi. Implementace udrzitelnosti do kazdodennich ¢innosti a operaci podniku je
povazovana v dnesni dob& za nezbytnou, ale sou€asné také velice narocnou. Byla vyvinuta
cela fada konceptl, nastroji a metrik zamétujicich se na méreni a reportovani udrzitelnosti,
ovSem chybi jednotny pfistup pro moZnost a potiebu vzajemného srovnani a dale chybi
pfedevSim nastroje a pristupy pro jeji efektivni Fizeni.

Vztah mezi environmentalni, socialni a ekonomickou vykonnosti, tedy pojeti vztahu

udrzitelnosti a jeji vliv na podnikovou vykonnost je zndzornén na nasledujicim obrazku.

Obr. 6: UdrZzitelny podnik v ramci t¥i pilifi udrzZitelnosti
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faktory

Zdroj: (Schaltegger, a dalsi, 2006)
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V oblasti environmentalniho managementu piedstavuje dilezitou roli nejen uplathovani
principu prevence apiedbézné opatrnosti, ale irozvoj technologii a znalosti, které jsou
produktem investic do lidského kapitalu. Jak uvadi Klimkova a Hornungova, je tfeba, aby
politika podnikti vychazela ztéchto principt s darazem naglobalni odpovédnost
v podminkach svétového obchodu a globalizace (Hornungova, a dalsi, 2011). Pro vlastni
hodnoceni environmentalni vykonnosti je podstatné mit k dispozici informace
0 environmentalnim profilu podniku, ktery charakterizuje piistup podniku k zivotnimu
prostiedi  a K environmentadlnim  dopadim  vyvolanymi  podnikovymi  ¢innostmi.
Environmentalni profil musi byt posuzovan vzdy ve své vazbé na ekonomickou vykonnost
podniku, jehoz vliv mize byt jak pozitivni, tak i negativni. HyrSlova uvadi mozné piiklady
této vazby.

e Zivotni prostfedi je prvotnim zdrojem materiald a energii a sou¢asné pojima zp&tné
odpadni proudy a emise — otazka materialové a energetické naro¢nosti a efektivity
vyroby a dostupnosti zdrojt.

e Realizace opatieni na zmirnéni ¢i eliminaci odpadi (prevence odpadd, koncové
technologie) — otazka investi¢nich nakladt a dosazenych tspor z efektivnéjsi vyroby.

e Ucinnost produkce environmentalné Setrnych produktii ainvestic do novych
technologii — otazka oportunitnich a dodateénych nakladd pfi pfechodu na novy
zpusob vyroby (Hyrslova, 2009).

Druhou elementarni slozku udrzitelnosti na podnikové trovni piedstavuje socialni profil
as tim souvisejici socidlni vykonnost podniku. V této oblasti je tfeba se nejprve zaméfit
na otazku, jak chapat a méfit socialni vykonnost na tirovni podniku? V mezindrodnim ramci
nefinan¢niho reportingu GRI — Global Reporting Initiative neni socialni vykonnost konkrétné
definovéna, ale jsou zde uvedeny aspekty, které ji charakterizuji:

e préce a pracovni postupy,

e lidska prava,

e odpovédnost za produkty,

e vliv podnikovych ¢innosti na produkty.

Vlastni definici nabizi také Spirig, ktery socialni vykonnost definuje jako socialni dopady
na vyznamné stakeholdery, pfi¢emz socialnimi dopady jsou rozumény vysledky socialnich
aktivit podniku. Socialni vykonnost, stejné tak jako environmentalni, je spjata s celkovou
ekonomickou vykonnosti podniku. Odlisnost je zde ovsem ve vazbé tohoto vlivu, ktera je

spiSe nepiimd. Nedostate¢na socialni vykonnost neznamena pouze, ze podniku bude ud€lena
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sankce Ci pokuta, ale spiSe se projevi zhorSenim image a poklesem divéryhodnosti podniku
Vv ocich stakeholdert (Spirig, 2006).
Environmentalni a socidlni profil podniku piredstavuji dva zékladni pilite udrzitelné
podnikové vykonnosti. Za zakladni cil podnikatelskych subjekti v dneSni dobé je obecné
povazovana maximalizace a zvySovani trzni hodnoty v del§im ¢asovém obdobi. Dosud vsak
Vv ramci jednotlivych systéml hodnoceni podnikové vykonnosti neni vyfeSena otdzka, jak tuto
vykonnost métit. NejCasteji dochazi ke kombinaci finan¢nich a nefinan¢nich ukazatelti (napf.
Ittner a kol., 2003; Dixon a kol, 1990; Pavelkova, Knapkova, 2009; Synek a kol., 2009),
pfi¢emz zakladem je primarni sledovani finan¢ni vykonnosti (Hornungova, a dalsi, 2011).
Posun od sledovani dopadi na spole¢nost pomoci reportingu k jejich aktivnimu fizeni je
vyznamny pro spolec¢nosti, které se misto pouze externi vazby na spolecenskou odpovédnost
zamétuji na udrzitelnost jako soucast firemni strategie. Ta jako takovd musi pfispivat
k tvorbé pridané hodnoty, ato jak pro akcionafre a investory spole¢nosti, tak i SirSi okruh
zainteresovanych osob — stakeholdery. Dulezitym aspektem je jeji provazani s podnikovou
vykonnosti a tedy i vazbou na konkrétni finan¢ni ukazatele. Sama udrzitelnost neni o pouhém
etickém chovani dan¢ho subjektu, ale spiSe o jeho ,,chytrém (uvédomélém) chovani®. Jako
zcela nezbytny aspekt se jevi jeji propojeni s ,redlnymi Cisly*, tedy financéni rovinou.
Podnikova udrzitelnost spojuje skutetné Kkratkodobé vysledky (zisky) spolu
s dlouhodobymi p¥inosy, jako je napiiklad schopnost vytvaiet nové zdroje prijmi, a tak
i zvySovat nehmotny majetek podniku, jako je znacka a reputace.
Pfidand hodnota meéfend readlnymi finan¢nimi parametry dosaZzend na zdklad¢é zahrnuti
udrzitelnosti do strategického fizeni podniku ma fadu dimenzi, pficemz mezi zakladni lze
zahrnout generovani novych prijma (nové produkty, nové trhy), kontrolu a sniZovani
nakladi (efektivni vyuZziti zdrojl, niz$i vyuziti energii,...), budovani divérnych vztahi se
stakeholdery (etické fizeni, potieby zakaznikd, znalostni management), Fizeni rizik
a bezpecnostni management (legislativni regulace, BOZP, poskozovani zivotniho prostiedi).
Méfeni a Fizeni udrZitelné vykonnosti podle studie spole¢nosti Accenture a CIMA zahrnuje
nasledujici ¢innosti:

+ identifikace klicovych socialnich, environmentalnich a ekonomickych ukazateld, které

ovliviiuji vykonnost podniku,
¢ nastaveni vhodného systému pro stanoveni vhodnych cili ve vztahu K udrzitelnosti
a mefeni pokroku pii jejich dosahovani,

% propojeni téchto cili s ukazateli podnikové vykonnosti (Accenture, a dalsi, 2011).
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V soucasné dob¢ existuje Siroka fada nastroji a metod pro méfeni podnikové udrzitelné
vykonnosti, které se li§i svym rozsahem, svymi vypovidacimi schopnostmi, pro koho jsou
ureny ataké naklady na jejich implementaci a zjisténi. Nanize uvedeném obrazku jsou

znazornény nejcastéji vyuzivané.

Obr. 7: Nastroje pro méfeni a hodnoceni udrZitelné vykonnosti podniku
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Zdroj: (Székely, a dalsi, 2005)

Jak je patrné z vyse uvedeného obrazku, doslo v posledni dob¢ k vyvoji a vytvoreni celé fady
indikatort,, ukazatelti, metrik a indexti zabyvajicich se vykazovanim udrzitelného rozvoje.
Jedna se ovSem o zaleZitost pomérné komplikovanou, nebot’ nas tyto ukazatele sice oddélené
informuji o jednotlivych oblastech a pilifich udrzitelného rozvoje, jejich stavu a vyvoji,
pfiCemZ zde vznikd otazka spravného pochopeni interakce, vztahi a souvislosti mezi
jednotlivymi oblastmi. V soucasné dobé& jsou vyuzivany souhrnné ukazatele ¢i indexy, jezZ se
pokouSeji nabidnout celistvy pohled, ktery ovSem musi byt vzhledem k rozsahu celé
problematiky pfiméfené zjednodusen. Jeden zhlavnich problémt tedy nepiedstavuji
jednotlivé ukazatele, indikatory, metriky aindexy, ale spiSe zpusob jejich vyuziti,
interpretace a moznost vzajemné komparace. V ¢etnych piipadech je jejich dezinterpretace

snadna.
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3.4 Utetnictvi udrZitelného rozvoje

Pokud si podnik stanovi udrzitelny rozvoj jako sviij strategicky cil, musi se zabyvat otazkou,
jakym zptisobem udrzitelnost podniku méfit, jakym zplsobem ji vlastné¢ dosahnout, ale také
jak ji efektivné fidit. Je nutné sbirat, zaznamendvat, analyzovat a predavat relevantni
informace o environmentalnim profilu a socialni vykonnosti a 0 jejich vlivu na ekonomickou
vykonnost podniku. Je tieba, aby témto potiebam byl ptizpiisoben i ucetni systém, ktery by
m¢él postihnout piedev§im ekonomické disledky environmentalnich a socialnich aspekti
podnikani.

Ucetnictvi udrzitelného rozvoje je v soudasné dobé aktualnim nastrojem pro méfeni, fizeni
a hodnoceni vykonnosti v technickych, ekonomickych, environmentalnich a socidlnich
podminkach 21. stoleti. V makroekonomické oblasti jiz existuje fada modeli a zplsobu
pro méteni a vykazovani udrzitelného rozvoje. V mikroekonomické sféfe se sou¢asné modely
soustfedi spiSe na jednotlivé aspekty (ekonomické hodnoceni vykonnosti, environmentalni
ucetnictvi a management, socialni audit a reporting). Zminénym aspektim neni vzdy
vénovana stejna mira pozornosti, coz souvisi s jejich vnimanym vlivem na vykonnost a tim
I ispésnost podniku. Dosud neni plné jednotny nazor, jak by mély byt tyto slozky vzajemné
propojeny, sledovany a fizeny. Pro podnikové ucetnictvi udrzitelného rozvoje je tfeba vytvofit
komplexni rdmec a vhodné¢ jej zaclenit do fungujiciho podnikového ucetniho systému.

Jak zduraznuje HyrSlova, vedle finan¢nich informaci maji velky vyznam i nefinanéni
informace, které maji tUzkou vazbu naudrzZitelny rozvoj. Soucasti ucetnictvi jsou
environmentalni a socidlni informace postihujici vztahy mezi environmentalni problémy
a ekonomickou vykonnosti ¢i mezi socialnimi problémy a ekonomickou vykonnosti (socio-
ucinnost) (HyrSlova, 2009). Ve své podstaté¢ to znamend udélat vice z méné, tedy
produkovat vice zboZi asluzeb s mens$i spotiebou energie a prFirodnich zdroji
a s produkci mensiho mnoZstvi odpadu a znecisténi.

V souvislosti s u€etnictvim udrzitelného rozvoje se vedle bézné pouzivaného finanéniho
a manazerského ucetnictvi (ekonomicky pilif) objevuji dal$i pojmy a struktury, jako jsou
environmentalni a socialni Gcetnictvi. Na tyto oblasti mizeme nahlizet ze dvou thli pohledu.
Prvni vnima kazdou oblast jako ucelenou samostatnou informacni zakladnu zabyvajici se
jednim ze zakladnich pilifd udrzitelného rozvoje. V soucasné dobé se ale Castéji mizeme
setkat s druhym pohledem, ktery jednotlivé systémy vnima jako navazujici evoluéni etapy.

Dale jsou stru¢né charakterizovany jednotlivé ucetni subsystémy.
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Obr. 8: Systém ucetnictvi udrzitelného rozvoje
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Zdroj: vlastni, 2011

Environmentalni ucetnictvi se zabyva identifikaci, shromazd’ovanim, odhady, analyzami,
vykazovanim a predavanim:

¢ informaci o hmotnych a energetickych tocich,

e informaci o environmentalnich nakladech a

e dalSich hodnotové vyjadienych informaci, které jsou vychodiskem

pro rozhodovani v ramci daného podniku.

Problém nastava v okamziku, kdy si pracovnici oblasti ochrany zivotniho prostredi uvédomuji
jen nepatrny zlomek celkovych environmentalnich néklad a postradaji pfesné informace
0 vlivu environmentalnich dopadl na finan¢ni pozici podniku a jeho vysledek hospodateni.
Problém neni ani tak v mnozstvi informaci, jako spiSe ve schopnosti oddélit tu ¢ast, ktera
souvisi s zivotnim prostfedim. Systém environmentalniho Uéetnictvi sleduje a vyhodnocuje
hodnotové vyjadifené informace z financnitho a manazerského tucetnictvi v penéznich
jednotkéach aidaje o hmotnych a energetickych tocich ve vzajemnych souvislostech s cilem
zvysit efektivnost vyuzZiti materidlu a energii, zmirnéni dopadu podnikovych Ccinnosti
na Zivotni prostfedi, sniZzeni environmentdlnich rizik a zlepSeni vysledku hospodateni

organizace (Hyrslova, a dalsi, 2002).
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Uspor lze dosédhnout piedeviim efektivngj§im vyuzivanim materidlic a pfi pochopeni
skute¢nosti, ze odpad je nédkladny nikoli v disledku ndkladl na jeho odstranéni, ale predevsim
pro potfizovaci cenu vyplytvaného materialu. Pfistup environmentalniho manazerského
ucetnictvi vychazi ze zékladniho ptedpokladu, Ze vSechen nakoupeny materidl musi uz
z fyzické nutnosti opoustét podnik bud’ jako vyrobek, nebo jako odpad (nevyrobkovy vystup).
Odpad je vSak znakem neefektivni vyroby. Proto se pii kalkulaci environmentalnich nékladd,
nepiihlizi jen k nadkladim na odstranéni odpadu, ale i K pofizovacim cenam materialu, ktery
odchazi v odpadnich proudech, a zohlednuji se i ndklady na zpracovéani materialu, jenz ptesel
do odpadu (CEU, a dalgi, 2004).

Socialni tucetnictvi a socialni audit souvisi s porozuménim vlivu ¢innosti organizace
na spolecnost a zpét, pti¢emz jednoticim aspektem je ,udrZitelnost”, ato jak konkrétni
organizace (vazba mezi environmentalnimi, socidlnimi, kulturnimi a ekonomickymi aspekty),
ale ijeji chovani a vztah smérem ven, ktery ma diasledek pro Sirokou vefejnost i samotnou
planetu Zemi.

Podstatou socialniho ucetnictvi je vykazovani, zvefejiiovani a méfeni Cinnosti, které
organizace vykonava a porozuméni tomu, co zainteresované skupiny ocekavaji od jejiho
dalsiho vyvoje, coz v kone¢ném diisledku povede k efektivnéj§imu dosahovani stanovenych
cili. Jednim =z ukold socidlniho tucetnictvi je shromazd’ovat a zvefejiiovat informace
prostfednictvim zprav o udrzitelném rozvoji ¢i spolecenské odpovédnosti firem. Zéakladni
charakteristikou socidlniho ucetnictvi je vzajemny dialog se zainteresovanymi skupinami

a zvazovani jejich informacnich potieb.

Obr. 9: Uéetni ramec socialniho uéetnictvi
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2011 dle (ACCA, a dalsi, 2011)
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Podnik, ktery se rozhodne dodrzovat principy trvale udrzitelného rozvoje a ty implementovat
mezi své strategické cile, si musi zodpoveédét tii zakladni otazky:

1) jakym zpisobem méFit udrzZitelnost podniku?

2) jak stanovit konkrétni cile?

3) jakymi postupy dosahnout stanovenych cili?
Systém ucetnictvi udrzZitelného rozvoje ptedstavuje systém, jehoz smyslem je ,.sbirat,
zaznamenavat, analyzovat a piedavat souhrnné informace o ekonomickych dusledcich
environmentalnich a socialnich aktivit* (Bennett, a dalsi, 2006).
Pii zavadéni systémt podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje se setkdme s celou fadou
problematickych oblasti, na které dosud nepanuje jednotny nazor, jak je feSit. Jednim
Z problémt je otadzka integrace tfi dimenzi udrzitelného rozvoje. Pro podnikové ucetnictvi
zabyvajici se ekonomickymi, socialnimi i environmentalnimi otazkami se pouziva vyraz
Htriple bottom line accounting® (UCetnictvi se tfemi kofeny) (Elkington, 2008). Nicméné
koncept tfi zakladd ucetnictvi podniku, ikdyZz je to krok smérem k uznani socialnich
a environmentalnich dopadi a ptilezitosti pro podniky, nezdiiraziiuje vzajemny vztah vSech
téchto tii zakladu.
Ugetnictvi udrzitelného rozvoje je souéasti informaéniho systému podniku, vyuziva uéetnich
metod s cilem poskytnout vysoce kvalitni informace na podporu rozvoje podniku smérem
K udrzitelnosti a je velmi Gizce spjato s reportingem udrzitelného rozvoje (Hyrslova, a dalsi,
2009).
Vyvoj ucetnictvi udrzitelného rozvoje jako relativné nového subsystému ucéetnictvi muize
postupovat dvojim zptisobem:

1. GiCetnictvi udrzitelného rozvoje povaZovat za zcela novy subsystém,
2. tcetnictvi udrzitelného rozvoje chapat jako vyvojovou etapu tradi¢niho ucetnictvi.

Za vyhodu prvniho zplsobu lze povazovat to, Ze pokud by byl vyvijen zcela novy systém, je
mozné zapojit novy zpusob mysleni v ekonomickych, environmentalnich i socialnich
modifikaci soucasného ucetniho systému, kdy se vyuzivaji poznatky a zkuSenosti
z environmentalniho Gcetnictvi (Bennett, a dalsi, 2006). Idedln€¢ by mélo dojit
I k zakomponovani socialni dimenze podnikani, coz v soucasné dob¢ vsak zatim neni Castym
jevem.
Ucetnictvi udrzitelného rozvoje (na podnikové trovni) tak lze definovat jako systém, ktery se

zabyva sbérem, zaznamendvanim, analyzami a pfedavanim informaci o:
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1. environmentalnich a socialn¢ vyvolanych finan¢nich dopadech,
2. environmentélnich a socidlnich dopadech ekonomického systému,
3. vzajemnych vztazich mezi environmentalnimi, socidlnimi a ekonomickymi aspekty
V podnikéani (Hyrslova, 2009).
Na tcetnictvi udrzitelného rozvoje mizeme nahlizet jako na systém podnikového ucetnictvi
ablize jej rozclenit podle uzivatelli, pro které jsou jeho vystupy stanoveny. Finanéni
ucetnictvi udrzitelného rozvoje je systém, ktery poskytuje informace souvisejici
s environmentalnimi a socidlnimi aspekty internim a externim uzivatelim. Piedstavuje
zasadni Cast externiho reportingu o udrzitelném rozvoji a umoziiuje prezentovat Siroké
vefejnosti a dalSim zainteresovanym strandm odpovédnost za zivotni prostfedi a socidlni
otazky.
Finan¢ni Ucetnictvi, jez do sebe v€lenuje aspekty udrzitelného rozvoje, zahrnuje oproti
tradi¢nimu cetnictvi navic sledovani a analyzu environmentalni a socidlni oblasti. Piechod
od tradi¢niho finan¢niho WUcetnictvi k ucetnictvi a finanénimu vykaznictvi pro udrzitelny
rozvoj vyzaduje predevSim urcité upravy obsahu arozsahu primarnich ucetnich vykazi:
rozsifeni vykazu zisku a ztrdty o zobrazeni externich ndkladli a vynosi souvisejicich
s environmentalnimi, socidlnimi a ekonomickymi aspekty, jez tradicné nejsou brany v uvahu;
rozsiteni rozvahy o dal$i aktiva, jez maji vztah k udrzitelnosti a,stinové”“ zavazky
(Kovanicova, 2010).
ManazZerské ucetnictvi udrZitelného rozvoje predstavuje nastroj pro podporu
rozhodovacich procesti podniku, je orientovano na budoucnost auspokojuje informacni
potieby  managementu. RozSifuje predmét z4mu  podnikového  managementu
i na environmentalni a socialni aspekty podnikani a jejich ekonomické souvislosti.
Manazerské ucetnictvi udrzitelného rozvoje mize byt aplikovano ptedevsim pii:
e fizeni efektivnosti vyuzivani zdroju a hledani moznosti nakladovych uspor,
e porovnavani vykonnosti a hledani nejlepsich postup,
e propojeni stanovené Urovné udrzitelné vykonnosti s finan¢nimi ptilezitostmi,
e fizeni socialnich a environmentalnich rizik,
e modelovani vyvoje environmentalnich a socialnich nakladu,
e zvySeni povédomi pracovnikl o piinosech udrzitelného rozvoje (Hyrslova, 2009).
Ucetnictvi udrzitelného rozvoje piedstavuje uzitedny nastroj pro identifikaci, hodnoceni

a fizeni socialnich a environmentélnich rizik na zaklad¢ vyhodnoceni efektivity vyuZzivanych
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zdroji  apotencialnich  nakladovych  uspor  azndzornéni  vzajemnych  vazeb

mezi environmentalni a Socialni oblasti a souvisejicimi finan¢nimi usporami.

Na zavér této kapitoly je tieba zminit i odliSné nazory a pohledy na problematiku ucetnictvi
udrzitelného rozvoje ajeho vyznam pfitizeni podniku. Zajimavé postiechy pifindsi ¢lanek
,Getting to the Bottom of Triple Bottom Line* od autort Normana a MacDonalda. Tento
prispévek se zamysli nad opravnénosti pozadavkt kladenych napodnik vyplyvajicich
z akceptace podnikani v souladu s pozadavky udrzitelného rozvoje. Je zde formulovano
a blize diskutovano pét vyhrad souvisejicich s modelem ucetnictvi udrzitelného rozvoje a jeho
opravnénosti.

e ,Vyhrada méFitelnosti“ — fadu aspektii z environmentalni a socialni dimenze nelze
objektivni zptisobem méfit a vykazovat.

e ,Vyhrada agregace“ — jednotlivé ukazatele environmentalni a socidlni dimenze neni
mozné rozumnym zpusobem agregovat atedy hodnotit jako celek ve smyslu
environmentalni ¢i socialni vykonnosti.

e ,Vyhrada konvergence“ — dosud nebyla jednozna¢né¢ prokazana vazba , méfeni
socialni vykonnosti vede k zlepSovani socidlni vykonnosti, coz se odrazi ve zvyseni
dlouhodobé ziskovosti®.

e ,Vyhrada zodpovédnosti podniku* — povinnost podniku chovat se, ¢i alespon
zlepSovat svoji environmentalni ¢i socialni zodpovédnost neni nikde dana ani logicky
oduvodnitelna.

e ,Vyhrada transparentnosti“ — podniky nemaji povinnost zvetejnovat jakékoliv
informace nad ramec legislativnich povinnosti bez ohledu na vniméani jejich

zodpovédnosti viici spolecnosti jako celku (Norman, a dalsi, 2003).
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II. ODDIL - NAVRH MODELU PODNIKOVEHO
UCETNICTVI UDRZITELNEHO ROZVOJE
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4. PODNIKANI V SOULADU S PRINCIPY UDRZITELNEHO ROZVOJE

V dnesnim prostiedi dochéazi k fadé vyznamnych zmén (napifiklad v oblasti zivotniho
prostfedi - klimatické zmény, narist zneCi$téni, nedostatek pfirodnich zdroji; Vv oblasti
ekonomické - finan¢ni krize, narust nakladu;), které kladou na podnikatelské subjekty i
neziskové organizace vysoké pozadavky v oblasti zodpovédnosti za jimi provadénou ¢innost.
Podniky si zacinaji uvédomovat vyznam nalezeni rovnovahy mezi svymi ekonomickymi,
environmentalnimi a socidlnimi prioritami. Za ucelem uspéSn¢ho rozvoje implementu;ji
principy udrzitelného rozvoje do svych podnikovych procesi (management — Fizeni;
kooperace se stakeholdery — dodavatelé, zakaznici, mistni komunita; planovani a vlastni
pribéh vyroby; marketing a prodej produktu, ...). Spolu stouto skute¢nosti dochazi také
k zm&€nam v oblasti pozadavkt a oéekavani jednotlivych skupin stakeholdert, mezi které
muzeme zahrnout pfedevsim nasledujici.

e Zakaznické pozadavky — zakaznici ve vyS$i mife nez diive pifisvém nakupnim
rozhodovani berou do Givahy environmentalni a socialni aspekty podniku a jeho
produktu. Vzhledem k velkému mnozstvi obdobnych konkuren¢nich produktl neni
Vv soucasné dob¢ pro zakaznika obvykle problematické flexibiln¢ ménit své rozhodnuti
0 uskute¢néni nakupu.

e Dodavatelsko-odbératelské ietézce — dochazi ke zméng, predevs§im rozsiteni, kritérii
pii vybéru vhodného dodavatele. Podniky své cile a poZzadavky na né kladené v oblasti
udrzitelnosti ze strany zakazniki mohou pienést v ramci svého dodavatelského fetézce
déle.

e Investi¢ni rozhodovani — nartist vyznamu spolecensky odpoveédného investovani.

e Pozadavky akcionaii a majiteli podniku — pii maximalizaci hodnoty podniku
za¢ind byt vnimana problematika udrZitelnosti nejen jako vyzadovany faktor
z vngjsiho prostiedi, ale jako potencialni néstroj pro zvysSeni podnikové vykonnosti,
coZ by se nasledné mélo odrazit ve vyssi konkurenceschopnosti podniku.

Pii vybéru a stanoveni ukazatelli pro méfeni a hodnoceni udrZitelnosti podnikani je tfeba
respektovat vyvazenost hodnoceni jednotlivych oblasti udrzitelnosti. Neni vsak nutné
predpokladat, ze jednotlivé sféry udrzitelného rozvoje maji pii hodnoceni vykonnosti
Z pohledu jednotlivych stakeholderti stejnou vahu. Ekonomicka stranka je ptitomna vzdy jiz
na zékladé samotné podstaty principu podnikéni. Environmentalni a socidlni aspekty
predstavuji poté dalsi kritéria pro hodnoceni, jejichZz vyznam se odliSuje mezi jednotlivymi
stakeholdery.
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Z dtvodu elementéarniho vyznamu ekonomickeé stranky se jevi jako vhodné hodnoceni pomoci
pomérovych ukazatell, kdy vztahovou veli¢inou je zvoleny ekonomicky aspekt — piidana
hodnota, provozni vysledek hospodafeni, ¢isty vysledek hospodaieni ¢i marze, a to i piesto,
ze se stimto pfistupem miizeme v podnikové praxi setkat spiSe vyjimecné a Castéji jsou
prezentovany formou nefinan¢nich, kvalitativnich charakteristik (Accenture, a dalsi, 2011).

V ramci integrace jednotlivych pilifi pro méfeni a hodnoceni udrzitelné vykonnosti je tfeba
sledovat jeji vztah k jiz vySe zminéné zvolené ekonomické kategorii. V podnikové praxi byva
hodnoceni provadéno velmi Casto ve vztahu K pridané hodnoté a jeji tvorbé. Ta se mize
projevit pomoci piimého vztahu ve smyslu generovani novych p#ijmi, kontroly C¢i
sniZzovani nakladi, pripadné nepfimo na zikladé budovani diivéryhodnych vztahii se
stakeholdery ¢i managementem Fizeni rizik, znalostnim a bezpec¢nostnim

managementem (Accenture, a dalsi, 2011).

Obr. 10: Podnikova vykonnost a jeji vazba na udrZitelnost
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Zdroj: vlastni, 2012

Na proces fizeni vykonnosti podniku smérem K udrzitelnému rozvoji lze nahlizet ze dvou
uhlid pohledu. Prvnim je externi perspektiva, ktera se zamcfuje na vetrejné diskutované
problémy a jejich vazbou napodnik. Diskutuje pfistup podniku k svému okoli, jeho

environmentalni a socidlni profil, pfijaté zavazky ajejich napliiovani. Druhd, interni,
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perspektiva souvisi s pfijatou strategii a koncepci feSeni problému, které jsou relevantni
Z hlediska existence podniku vcéetné¢ napliovani jeho ekonomického cile. Proces fizeni
vykonnosti je velmi siln¢ ovliviiovan zainteresovanymi stranami, a proto je pii navrhu modelu

méieni a fizeni udrzitelné vykonnosti nezbytné brat v iivahu jejich zajmy a pozadavky. Tento

Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje

systém je znazornén na nasledujicim obrazku.

Obr. 11: Proces Fizeni vykonnosti podniku v souladu s principy udrzitelného rozvoje
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Dulezitym aspektem tohoto konceptu je stanoveni hranic, neboli limit pro méfeni a fizeni
udrzitelné vykonnosti. VétSina produktd v prumyslovych podnicich prochazi pomérem

Sirokym zpracovatelskym fetézcem, kdy je tfeba stanovit zacatek a konec daného fetézce
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pro toto hodnoceni. Tento fetézec v ramci podnikovych cinnosti zahrnuje velmi casto
nasledujici: ,, ziskani surovin — tezba (dobyvani) — doprava — zpracovani — distribuce — prodej
— wyuziti — likvidace — recyklace — konecna likvidace .

Je tieba zvolit vhodnou jednotku, ke které budou vySe zminéné udaje zjiStovany
a srovnavany. Ta muze byt predstavovana konkrétnim produktem, nebo také pracovistém,
zavodem, podnikem ¢i skupinou, mize se vSak také jednat o dany dodavatelsky fetézec

pfipadné 0 vybrany podnikovy proces.

Podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje prinasi pro subjekt tfi zakladni

elementarni otazky: Co, jak a pro koho mérit a hodnotit?

4.1 Podnikové ¢innosti ve vazbé na principy udrzitelného rozvoje

Prvni otazkou, kterou si musi podnik zodpovédét, je vlastni perspektiva ,,CO MERIT
A VYKAZOVAT?«.

Cilem kazdého podnikatelského subjektu je zvySovani majetkové hodnoty svych vlastniki,
coz Cini prostfednictvim své ¢innosti. Ta je obecné predstavovana transformaci vstupi
na vystupy. Podoba a pribéh této transformace se odliSuji v ramci jednotlivych podniki
a zavisi na typu podniku (vyrobni podnik, poskytovatel sluzeb), daném odvétvim (pramysl,
zemedélstvi, obchod, ...), formou vlastnictvi (soukromy ¢i vefejny subjekt) a pravni formou
podnikani (obchodni spole¢nost, podnik jednotlivce).

Zékladni podnikové €innosti pii pfeméne vstupll na vystupy jsou znazornény na nasledujicim
obrazku, pticemz jejich zéakladni struktura je v primyslovych podnicich obdobna. Mezi
elementarni Cinnosti patfi predev§im zasobovani, vyroba aprodej. Dalsi kategorie,
sekundarni, zahrnuje ¢innosti bézné v typickém primyslovém podniku, jakymi jsou provoz,
personalistika, financovani, véda a vyzkum. Kazda z podnikovych funkci zahrnuje dilci
¢innosti, S vlastnimi vstupy a vystupy. Na uvedeném obrazku jsou identifikovany piiklady

moznych diléich aktivit v jednotlivych oblastech ¢innosti.
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Obr. 12: Podnikové ¢innosti a identifikace moznych dil¢ich aktivit
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Obr. 13: Identifikace ekonomické, environmentalni a socialni stranky ¢innosti podniku
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Obr. 14: Podnikové ¢innosti z pohledu ekonomickych aspektu
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Obr. 15: Podnikové ¢innosti z pohledu environmentalnich a socialnich aspekti
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Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje

Poté, co podnik identifikuje ekonomické, environmentalni a socialni aspekty svych ¢innosti,
je tfeba konkrétn¢ stanovit elementy, které budou timto systémem méfeny, fizeny
a hodnoceny, ato pro jednotlivé pilite udrzitelného rozvoje. Jedno z feSeni nabizi projekt

Sigma, kde je stanoveno téchto pét zakladnich perspektiv:

Prirodni zdroje — environmentalni pilif,

e Lidské zdroje — socialni pilir,

e Spolecensky kapital (vztahy a struktury) — socialni piliF,
¢ Financni zdroje — ekonomicky pilif,

e Investi¢ni kapital — ekonomicky piliF;

Ptirodni zdroje jsou povazovany za konecné a ptedstavuji limity daného systému. Lidské
zdroje, spoleCensky kapital a investi¢ni kapital piedstavuji zakladni slozky podniku a jeho
¢innosti a jejich velikost indikuje nejen vykonnost uvniti podniku, ale i navenek smérem
k stakeholderim. Klicovy vyznam zde ma finan¢ni kapital, ktery nezbytny pro pfeZiti
a uspéch podniku a jeho vyse se odviji od hodnot ostatnich elementi (BSI, 2006).

Tento koncept vsak nebere v potaz otazku znalosti, znalostniho managementu a inovaci, které
maji dle nazoru autorky Vv problematice udrzitelného rozvoje vyznamnou roli. V ptipad¢, ze
jako limitni nebudeme vnimat pfirodni zdroj, ale soucasny stav atroven znalosti, nelze
pokladat velikost a rozsah ptirodnich zdrojl za limity daného systému.

Aspekty udrzitelnosti musi byt zvazovany p¥i kaZdém rozhodovacim procesu na vSech
manaZerskych stupnich Fizeni. Prib¢h tohoto procesu a jeho jednotlivé kroky ptehledné

znazoriiuje nize uvedeny obrazek.
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Obr. 16: Rizeni podniku smérem k udrZitelnému rozvoji
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Zdroj: (BSI, 2006)

4.2 Méreni a hodnoceni udrzitelnosti podniku

Tradi¢ni pfistupy pro hodnoceni ekonomické vykonnosti a efektivnosti podniku ptestavaji byt
V soucasné dob¢& dostatecné. Poté, co si podnik zodpovéd€l otazku ,,co méfit“ (procesy,
&innosti, elementy udrzitelného rozvoje), je tieba vyfesit otazku: ,,JAKYM ZPUSOBEM
MERIT?%. Odpovéd na tuto otazku musi reflektovat viechny pilife udrZitelného rozvoje a
reflektovat kazdou z danych oblasti a i jejich vzajemné vazby. Nelze oc¢ekavat, ze jednotlivé
oblasti budou mit v pfipad¢ svého méfeni stejnou prioritu, avSak je potieba zajistit jejich
pravidelné sledovani a hodnoceni. Nize uvedeny obrazek naznacuje vztah mezi jednotlivymi

oblastmi udrzitelného rozvoje.
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Obr. 17: Sféry méieni a Fizeni udrzitelné vykonnosti
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (Bennett, a dalsi, 2006)

4.2.1 Environmentalni aspekty podnikani

Efektivita vyroby se zacala sledovat v 70. letech minulého stoleti, ale vétSina spolecnosti se
zabyvala piedevsim efektivitou ekonomickou. Efektivitu obecné chapeme jako veli¢inu, ktera
oznacuje maximalizaci hodnot p¥i minimalizaci vyuZivani zdroji. Ve vétsSiné piipada je
vV ekonomickém hodnoceni efektivity zvaZzovan dosaZeny ucinek s vynaloZzenymi naklady.
V ptipadé ekologického chapani efektivity mizeme napiiklad porovnavat sniZzeni negativniho
dopadu na zivotni prostiedi vztazené na jednotku nakladd, pficemz pokud jsme dosahli
pozadovaného ¢i vys$Siho neZ pozadovaného sniZeni, jednéd se 0 feSeni ekologicky efektivni.
Pojem ekoefektivita (eco-efficiency) byl poprvé pouzit Svycarskym pramysinikem
Schmidheinem v knize Zména sméru, ktera byla vydana vroce 1992. V souCasné dobé
existuje nekolik definic a pohledii na pojem ekoefektivita. To vSak vede k tomu, Ze tento
pojem byva rizné vyklddan a mezi odborniky neni shoda pti zaddvani cild a tkola v této

oblasti. (UNEP, 2003).
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Svétova podnikatelska rada pro trvale udrzitelny rozvoj definuje cile eko-efektivity jako
maximalizaci hodnot pi#i minimalizaci vyuZiti zdroji a neZadoucich dopadu na Zivotni
prostredi. Tato rada stanovila n¢kolik zakladni aspektt ekologické efektivity:

e snizovani materialové naro¢nosti zbozi a sluzeb,

e snizeni energetické narocnosti zbozi a sluzeb,

e omezeni Sifeni toxickych materiald,

e zlepSeni moznosti recyklace,

e maximalni vyuziti obnovitelnych zdroju,

e v¢tsi trvanlivost produktil,

e zvySeni intenzity vyuzivani zbozi a sluzeb.
Podle podnikatelské sféry je eko-efektivita ,,Strategie pro dosazeni jesté ucinnéjsiho vyuZiti
materialu a energie a soucasného snizeni financnich nakladii a negativnich dopadii na zivotni
prostredi “. Nevladni organizace vnimaji eko-efektivitu jako ,prostiedek, jak snizovat
absolutni hodnoty spotreby materialu a energie”. Velmi obecna a Casto pouzivana definice
chéape eko-efektivitu jako ,,manazersky koncept, ktery umozni ekonomikam produkovat takové
mnozstvi zbozi a Sluzeb, které uspokoji potreby za soucasného snizovani spotieby materidlu
aenergii —a tudiz i znecistéeni. (UNEP, 2003).
Pfi vnimani pojmu ekoefektivity se nejprve uplatiioval pohled ,,doing more with less*, poté
vSak doslo k pteméné na ,,more from less“. V soucasné dob¢ je ekoefektivita chapéana jako
,more from AND with less®“, pficemz se zde projevuje synergie jak na strané vstupi,
tak i vystupt. ,,From less* zde prezentuje schopnost produkce za vyuziti méné ptirodnich
zdroju (vstupy) a ,,with less je produkce s mensim znecisténim (vystupy).
Koncept ekoefektivity spojuje ekologickou a ekonomickou vykonnost podniku. Vztah mezi
ekonomickou vykonnosti a ochranou Zivotniho prosttedi fesi tzv. Porterova hypotéza, ktera
byla rozvijena Michealem Porterem a Claasomem van der Lindem. Tato hypotéza tvrdi, ze
,striktni statni regulace v oblasti Zivotniho prostfedi nemd negativni vliv na vykonnost
soukromych spolecnosti, ale pravé naopak, motivuje podniky k inovacim, které vedou
k ziskani konkuren¢ni vyhody na trhu“. Tato hypotéza predpoklada, ze spravné nastavené
ptisné standardy na ochranu Zivotniho prostfedi mohou vyvolat v podnikatelskych subjektech
inovacni aktivitu, kterd bude mit ptiznivy vysledek na piijmy podniku. Pficemz podle Portera
vySe téchto piijmi nejenze kompenzuje, ale velmi Casto ipfevySuje naklady vynalozené

na dosazeni shody s t€émito environmentalnimi piedpisy.
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Klicovym faktorem je ovSem ,,spravné nastavena prisnd statni regulace“. Je tfeba, aby se
pravni uprava a jednotliva nafizeni zaméfila na to, ceho je tfeba dosdhnout. To znamena, ze
velmi podstatnym aspektem je vlastni stanoveni cile (napf. pokles emisi CO,), ktery by ale
nemél byt vazan na vyuziti konkrétni technologie, nebot’ by zde chybéla potiebnd mira
flexibility, kterou podniky potiebuji, aby samy vyvijely inovaéni aktivity (Schluga, 2004).

Indikétory ekoefektivnosti jsou v souc¢asné dobé pomérn¢ bézn¢ vykazovany a existuje fada
ramct a modeld, které se jimi a jejich vykazovanim zabyvaji. Svétova podnikatelska rada
pro udrzitelny rozvoj piipravila vlastni koncept ekoindikator, které feSi zpusob jejich
implementace, vykazovani a méfeni. Ekoindikatory jsou zde zalozeny na osmi zakladnich
principech a dale se d¢li do dvou kategorii. Prvni jsou obecné ekoindikatory, které by mély
byt vykazovany vSeobecné vSemi druhy podnikil, kdezto druhou skupinu tvofi sektorove
specifické indikatory, které jsou pouzivany a vykazovany konkrétnimi subjekty ¢i sektory.
Ob¢ skupiny ekoindikatord vychdzi ze vzorce ekoefektivity, kterd spojuje ekonomickou
a ekologickou stranku produktu a v obecné podobé ma nize uvedenou strukturu. Jednotlivé
strany zlomku mohou zahrnovat fadu riznorodych aspektt, které by v kone¢ném disledku
mély nabidnout uceleny pohled na ekoefektivitu konkrétniho subjektu. Ze vzorce je patrné,
ze rustu ekoefektivity mize byt dosazeno bud na zakladé rast hodnoty produktu, nebo
snizenim vlivu na zivotni prostiedi. Mimo to je dale doporuceno vykazovat auvadeét

dopliujici indikatory (Verfaille, a dalsi, 2000).

1) Hodnota produktu:
a. Mnozstvi vyrobeného produktu
b. Cisty obrat

2) Vliv na Zivotni prostiedi:
a. Spotieba energie
b. Spotieba materialu
C. Spotieba vody
d. Emise sklenikovych plyna

€. NaruSeni ozonové vrstvy
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3) Dodatecné indikatory:
a. Finanéni indikétory
b. Acidifikace

C. Mnozstvi produkovaného odpadu

Spolecnost vykazujici ekoindikatory by vedle vySe uvedené zakladni skupiny ekoindikatort
atéch sektorové zamérenych méla také zvetejnit svlij environmentalni profil a soucasné
potvrzeni, zda zverejnéna zprava byla ovérena externim subjektem. Zprava by m¢éla
obsahovat minimalné:
e vlastni popis subjektu — pocet zaméstnancu, podil na trhu, produktové portfolio,
zmeény ve vlastnické strukture, ...,
e popis produktu — mnozstvi vyrobeného produktu, vlastnosti produktu, ...,
e environmentalni profil organizace,
e obecné¢ asektorové zaméfené ukazatele ekoefektivnosti — jejich vyvoj v Case
a srovnani s konkurenci,

e metodologické informace (Verfaille, a dalsi, 2000).

Jednim =z hlavnich pozitivnich rysti dobrovolnych environmentdlnich aktivit je snaha
0 pfednostni vyuzivani preventivnich opatfeni, tedy snaha odstranit pfi¢iny, jez vznik
Skodlivych vlivli zptsobuji. Pouzivani dobrovolnych environmentalnich aktivit ma velky
vyznam pro spolecnost, nebot’ pfispiva k realizaci udrzitelné vyroby a spotieby, tedy
udrzitelného rozvoje. Vliv na rozvoj dobrovolnych environmentéalnich aktivit mélo vydani
Podnikatelské charty trvale udrzitelného rozvoje, jez byla vydana Mezinarodni obchodni
komorou Vv roce 1991. Jsou zde uvedeny zasady tykajici se environmentalniho chovani
podniku, které se staly zdkladem mezinarodni normy ISO 14001, podle niZ se v podnicich

zavadéji environmentalni manaZerské systémy (Remtova, 2006).

Dobrovolné environmentalni nastroje lze clenit na zdklad€ ftady kritérii, podle jejich

charakteru je mozné je rozdelit do nasledujicich skupin:

e regulacni
o systém environmentalni managementu (EMAS, 1S0),
o ekodesign,

o ekolabelling,
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o dobrovolné dohody,
o jednostranné zavazky, ...
e informacni
o hodnoceni zZivotniho cyklu produktu,
o Cistsi produkce,
o environmentalni ucetnictvi,
o environmentalni benchmarking, ...
e vzdélavaci
o Skoleni,

o informacni seminafe, ... (Remtova, 2006)

Utelem aplikace regulacnich nastrojii je snizeni negativnich vlivii podniku na Zivotni
prostiedi, tedy snizeni celkového negativniho dopadu podniku na zivotni prostfedi. Oproti
tomu informac¢ni ndstroje jsou podnikem vyuzivany k ziskani nebo k poskytnuti informaci
0 vlastnich vlivech na Zivotni prostfedi. Smyslem vzdélavacich néstroji je vychovat subjekty
chapajici problematiku zivotniho prostiedi a probudit v nich védomi odpovédnosti za stavajici
podobu astav zivotniho prostiedi. Hlavnim cilem je dosazeni zmény v chovani subjekti
k zivotnimu prostfedi. Z hlediska podniku patii mezi tyto nastroje ptredev§im Skoleni
zaméfend naochranu zivotniho prostiedi. Dale jsou struéné rozebrany a blize

charakterizovany jednotlivé nastroje dobrovolné environmentalni politiky.

Dobrovolné environmentalni dohody (Voluntary Environmental Agreement)

,,Smluvni zavazky uzavirané v oblasti ochrany Zivotniho prostredi mezi organy verejné spravy
a podnikatelskymi subjekty za ucelem efektivnejsiho dosazeni cilii v oblasti ochrany Zivotniho
prostiedi.

Jedna se o regulacni nastroj vyZzadujici vngj$i soucinnost, zejména spolupraci s vefejnou
spravou. Oblast pouziti je velmi rozsahld, nebot’ obvykle je cilem sniZeni spotteby zdrojt,
energii a vybranych latek ve vyrobcich, odpadi, hluku ¢i ukonceni nevyhovujicich procest

(Remtova, 2006).

Ekodesign (ecodesign, design for environment)

wZaclenéni pozadavkii na ochranu zivotniho prostiedi do ndvrhu a konstrukce vyrobki

S ucelem vyvinout produkt, jehoz Zivotni cyklus bude pri poskytovani pozadovaného uZitku

evvr
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Jedna se o preventivni nastroj bez vnéjsi soucinnosti. Pfi konstrukci a navrhu produktu podle
pozadavkl ekodesignu dochdzi k posuzovani vSech potiebnych latek adruhti energie
z hlediska vlivu na zivotni prostiedi v pribéhu celého zivotniho cyklu. Hlavnim tkolem je
vyftesit environmentalni profil produktu a urcit, jak dosahnout stanoveného cile, pficemz se
nabizi dvé zdkladni moznosti. Prvni je vyvoj zcela nové koncepce, které mize byt dosazeno
na zaklade¢:

+« demateraliziace — tj. nahradu produktu sluzbou,

¢ moznosti spole¢ného uzivani,

% integrace funkci,

¢ stanoveni funk¢niho optima.
Druhou moZnosti je zména stavajiciho produktu, které mtze byt dosazeno na zakladé:

% zmény slozeni vyrobku,

< zmény struktury vyrobku,

¢ optimalizace zivotnosti,

¢ zpasobem likvidace (Remtova, 2006).

Jedna se o program EU, jez Ceska republika piijala na zakladé vladniho usneseni a miize byt
charakterizovan jako ,,celkovy systém rizeni, ktery zahrnuje organizacni strukturu, planovani,
odpovédnosti, techniky, postupy, procesy a zdroje pro rozvoj, provdadeni, dosazeni, posouzeni
a podporu politiky Zivotniho prostredi.

Jednd se o zaclenéni vSech zaméstnanci do vytvoreného systému fidicitho vlivy podniku
na zivotni prostfedi s aktivnim zapojenim zaméstnanci. Je zde pozadavek na neustalé
zlepSovani a sniZovani negativnich vlivii podniku na Zivotni prostiedi, které je kontrolovano
auditory (podnikovymi i nezavislou instituci). EMAS je regula¢ni, preventivné zaméieny
nastroj vyzadujici vnéj$i soucinnost, ktery méa velmi Siroky rozsah piisobnosti (Cinnosti uvnit
podniku — napt. zména vyrobnich procesu; ¢innosti vné podniku — napf. vybér dodavatelt).
Sestava se z n¢kolika etap. Prvni je planovaci faze, kterd zahrnuje nejprve environmentalni
pfezkoumani (tedy zmapovani soucasného stavu), stanoveni registru environmentalnich
aregistru pravnich pozadavkii apoté nasleduje stanoveni environmentdlni politiky. Ta
obsahuje jednak pfijaté zavazky (neustalé zlepSovani, plnéni pravnich ptedpist a preference
prevence) a dale stanovené environmentalni cile. Poté nasleduje realiza¢ni faze, ktera nejprve

feSi vycvik a Skoleni zaméstnancil, rozdéleni dil¢ich tkold (souvisejici s normalni ¢innosti
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podniku ineocekavanymi okolnostmi, napf. havarie), ana zavér je vypracovan systém
pottebnych dokumentti véetné jejich spravy.

Minimaln¢ jednou rocné je tfeba provést vnitini environmentalni audit, ktery musi obsahovat
environmentalni prohlaseni, jez musi byt ovéfeno akreditovanym ovéfovatelem. Poté mtize

podnik zazadat o zapis do registru EMAS a pouzivat zde uvedené logo (Remtova, 2006).

Svstém environmentalniho managementu dle ISO 14001

»O0UCdst  systéemu managementu organizace pouzité kvytvoreni a zavedeni jeji
environmentalni politiky a Fizeni environmentalnich aspektii.

Obsahuje obdobny princip jako EMAS: |, zapojeni zaméstnancu do systému ridiciho snizovani
negativaiho viivu podniku na Zivotni prostredi.” Vyhodou je, Ze neni tieba vypracovavat
environmentalni prohldseni, podniky nemaji k dispozici logo, pouze je vydavan certifikat,
ktery je tfeba po 2 letech obnovit. Jedna se o regulaéni a edukacni nastroj, jehoz smyslem je
neustalé snizovani negativnich vlivli podniku na Zivotni prostfedi, pfiCemz je vyzadovana
vngjsi soucinnost. Je zde velmi Siroky rozsah plisobeni na fadu vnittnich 1 vnéjSich faktort.
Hlavnim tkolem je stanoveni environmentdlni politiky obsahujici environmentélni cile
a zavazky, dale urceni registru environmentalnich a pravnich aspektd (tj. soubor ¢innosti,
jimiz podnik ovlivituje své okoli). Poté je vypracovan program plnéni environmentalnich cila
(program EMS), kde jsou zaméstnanciim pfifazeny konkrétni tikoly, uréeny hodnotici metody
adal$i parametry monitoringu. Pravidelné jsou provadény vnitini avnéj$i audity

a ,,prezkoumani vedenim* (Remtova, 2006).

Environmentalni benchmarking

,,Systematicky proces porovndavani environmentalni vykonnosti, funkci nebo procesu
organizace s jejimi v praxi nejlepsimi analogy s cilem nejen dosahnout stejnych vysledkii, ale
prekonat je.

Hlavnim cilem je zjistit prvky a pfi¢iny zpasobujici rozdily a tim posléze zlepsit vlastni
konkurenceschopnost. Environmentalni benchmarking ptedstavuje informacni ndstroj
nevyzadujici vnéjsi soucinnost. Ma velky rozsah vyuziti a jeho aplikace neni sloZzita, hlavni
problém je vSak ziskdni dat o porovnavaném subjektu. Jednd se o reaktivni ndstroj, jenz
reaguje na dobrou praxi, ktera je jiz n€kde aplikovana (jedna se napiiklad o ,,institut

nejlepsich technologii “ pouzivany v ramci rejstiiku [IPPC) (Remtova, 2006).
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Environmentalni manazerské ucetnictvi

»ooucast managementu, ktera se zabyva identifikaci, shromazdovanim, odhady, analyzami,
vkazovanim a predavanim informaci o hmotnych a energetickych tocich, informaci
0 environmentdalnich ndkladech a dalsich hodnotové vyjadrenych informaci, které jsou
vychodiskem pro rozhodovani v ramci daného podniku.

Cilem je zjistit, jak se aktivity spojené s environmentalni problematikou projevuji
ve finan¢nich tocich ucetni jednotky. Jedna se o environmentalni nastroj vyzadujici vnéjsi
soucinnost, ktery ptisobi preventivné a je univerzalni (Remtova, 2006). V piiloze C a D jsou

uvedeny piiklady environmentdlniho vykazu environmentédlnich vynosi a nakladi a dale

vyznamné vstupy a vystupy pro sestaveni bilance hmotnych a energetickych tokd.

Metoda LCA (Life-Cycle Assessment)

wShromazdovani a vyhodnocovani vstupii, vystupii a moznych dopadii na Zivotni prostredi
vyrobkového systému behem jeho celého Zivotniho cyklu. *

Podle metody LCA je stav zivotniho prostiedi ovliviiovan charakterem a mnozstvim latek, jez
jsou do n¢j vnaseny ¢i z néj odebirany. Na zakladé piedpokladaného mechanismu reakei lze
teoreticky urcit celkové vlivy posuzovanych systémi na zivotni prostfedi. Jaké suroviny,
zdroje, energie, zpusob vyroby, distribuce ¢i zneSkodnéni produktu budou mit nejnizsi dopad
na Zivotni prostredi. Jedn4 se o informac¢ni nastroj nevyzadujici vnéj$i soucinnost, ktery je
normalizovany fadou mezinarodnich norem ISO aje univerzalniho charakteru (Remtova,

2006).

Cistsi produkce

,Stala aplikace integralni preventivni strategie na procesy, vyrobky a sluzby s cilem zvysit
jejich efektivnost a omezit rizika jak vici clovéku, tak iZivotnimu prostredi. U vyrobnich
procesii Cistsi produkce zahrnuje efektivnéjsi vyuzivani surovin, materialii a energii, vylouceni
toxickych a nebezpecnych materialii a prevenci vzniku odpadit a emisi primo u zdroje.
U produktii se strategie zaméruje na sniZeni jejich dopadu na Zivotni prostiedi, a to v ramci
celého zZivotniho cyklu — od vyvoje po vyuziti. “ (CENIA, 2011).

Cistsi produkce podporuje v podnicich efektivngjsi vyuzivani vstupnich zdrojii a sniZuje
rizika vaci Cloveéku 1 zivotnimu prostfedi. Hlavni vyznam této strategie spociva v tom, Ze se
jedna o ekonomicky vyhodny zplsob sniZovani negativnich dopadii vyroby ¢i poskytovani
sluzeb na zivotni prostiedi — tzv. ,,win-win “ feSeni. Nezabyva se pouze environmentalni, ale

také ekonomickou strankou vyroby. Princip CistS$i produkce tedy nefesi disledky vzniku
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environmentalni zatéze, ale naopak hleda zplsoby, jak t€émto problémim ptredchézet ¢i je
minimalizovat (MZP, 2011).
Aplikaci ,,CistSi produkce” bude dosazeno tUspory na strané¢ vstupl (surovin a energii)
a snizenim nezadoucich efekt (emisi, odpadil) pii stejném objemu produkce. Hlavni pfinosy
a vyhody Cistsi produkce jsou spatfovany zejména:

e Uspora finan¢nich prostiedk,

e pozitivni vliv na zivotni prostiedi,

o velka sife praktického vyuziti,

e zapojeni vedeni a pracovnikil podniku do feSeni problémd,

e zvySovani informovanosti a povédomi o ochrané Zivotniho prostiedi,

e pozitivni reakce organd statni spravy,

e zvySeni bezpecnosti prace,

e vyhodné propojeni s dobrovolnymi néstroji.
Projekty Cistsi produkce se zamétuji zejména na optimalizaci vstupnich material a vyrobnich
postupt i zefektivnéni pouzivanych technologii. Snazi se o zeStihleni logistiky spole¢né se
zavadénim efektivnéjSich systému fizeni. Velmi zadsadnim bodem pfi integraci principt Cistsi
produkce Vv podniku ¢i organizaci je izména pfistupu k vyrobé a v nékterych piipadech

I zlepSeni designu vyroby ¢i kvality poskytované sluzby (CENIA, 2011).

Program environmentalniho znaceni typu I — Ekolabelling

»Dobrovolny program treti strany zaloZeny na zakladé uplatneni vice kritérii, ktery udeluje
licence opraviwjici k pouzivani environmentalni znacky na produktech, jez v ramci urcité
produktové kategorie maji celkove nejvetsi vhodnost produktu z environmentdlniho hlediska
s ohledem na jeho Zivotni cyklus.

Na zaklad¢ existence vyrobkovych kategorii a druhii produktu byly vypracovany smérnice
obsahujici soubor rliznych kritérii, které musi ,,ekologicky Setrny vyrobek* spliiovat. Je snaha
0 vytvofeni trhu s ekologicky Setrnymi produkty, pficemz ve svété existuje Siroka Skala
riznych ekoprogramt (Ceska ekoznacka, EU ekoznacka). Jedna se o regulacni nastroj

vyzadujici vnéjsi soucinnost (Remtova, 2006).

Environmentalni znaceni typu 11

»lvrzeni vyrobcii, dovozci, distributorii, maloobchodnikii, nebo jakékoliv dalsi osoby, ktera

by mohla mit z tohoto tvrzeni prospech, jez je vydano bez certifikace treti stranou. Je
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predstavovano prohlasenim, znackou nebo obrazcem, ktery poukazuje na environmentalni
aspekt (prvek ovliviwjici zivotni prostredi) vyrobku, soucastky nebo obalu. *

Hlavni smyslem je snaha o upoutidni pozornosti vefejnosti ¢i zdkaznikti tim, Ze budou
zdiraznény kladné stranky pisobeni prvku na zivotni prostfedi. Jednd se o dobrovolny

informacni nastroj vyzadujici vnéjsi soucinnost (Remtova, 2006).

,, Kvantifikované environmentalni udaje pouzivajici predem stanovené parametry a tam, kde
Jje to relevantni, také doplnkové environmentalni informace. *

Dochazi ke zvefejnéni méfitelnych informaci o vlivu produktu na zivotni prosttedi v prubéhu
celého zivotniho cyklu — informace se obvykle zjistuji na zakladé metody LCA. Cilem je
dosdhnout prostiednictvim sdélovani ovétenych, piesnych a nezavad¢jicich informaci
0 environmentalnich aspektech produktu zvySeni poptavky a nabidky ekologicky Setrnych

vyrobkd. Jedna se o informacni nastroj, ktery je upraven mezinarodni normou ISO, pficemz je

vyzadovana vné&j$i soucinnost (Remtova, 2006).

4.2.2 Socialni aspekty podnikani

Za socialn¢ odpovédné podniky miizeme povazovat podniky, které dobrovolné berou v avahu
environmentalni a socidlni aspekty a zaclenuji je do svych strategii a aktivit, jakymi jsou

napftiklad:

e péce o zdravi, bezpecnost a celkovy prospéch zaméstnanctli, zdkaznikii a obchodnich

partnert;

e motivovani zaméstnancii odbornym vzdélavanim a moznostmi rozvoje;

e zaméstnavani zdravotné postizenych pracovniki;

e pozornost vénovana pfirodnim zdroju, které podniky pfi své ¢innosti vyuzivaji;

e kritéria uplatiiovana pfi investi¢nim rozhodovani a vybéru dodavatelského fetézce.
Vedle velkych spolecnosti se na socialné odpovédnych ¢innostech podileji i malé podniky,
pficemz si obvykle ne zcela uvédomuji hodnotu a potencial svych postupi a ¢innosti (EC,
2011). Neustale nartstajici tlak v globalnim prostiedi podniku vede k dobrovolnému pfijimani
zavazku a snaze respektovat a naplnovat ocekavani stakeholdert, a to nejen za ucelem tvorby
spolecné hodnoty, ale i S pfedpokladem vyssi konkurenceschopnosti podniku. T¢é mutze byt

dosazeno piimo, napiiklad prostfednictvi ristu trzeb od spokojenych zékazniki, ¢i nepiimo,
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napiiklad na zaklad¢ pozitivniho vlivu na image a reputaci podniku. Ptiloha E uvadi ptiklad
socialniho vykazu.

Jednim ze zasadnich problémi pii méfeni, hodnoceni a fizeni podnikové spolecenské
vykonnosti  souvisi ataké nekonzistentnim

s neporozumeénim pojmu ,,spoleCensky*

pouzivanim pojmu vykon, vystup, vysledek, dopad a efekt. Nasledujici tabulka uvadi prehled

nejcastéji pouzivanych definic v souvislosti se socialni strankou podnikani.

Tab. 2: Pojem ,,spoleCensky“ na podnikové drovni

POJEM DEFINICE

SPOLECENSKY ,,Dopad soukromé ¢i verejné cinnosti na clovéka, kterd ovliviiuje zpiisob

DOPAD (Burdge & | jeho Zivota, prdce, odpocinku, utvdreni vzajemnych vazeb a uspokojovdni

Vanclay 1996) viastnich potieb, tedy vsech cinnosti kdy vystupuje jako clen spolecnosti.
Tento pojem také zahrnuje veskeré kulturni dopady ve smyslu chapani
norem, hodnot a presvédceni, na zdkladé kterych vnimame sami sebe
a spolecnost, ve které zijeme.

SPOLECENSKY ., Viivy, které pozménuji psychicky stav clovéka, jeho subjektivni pocity,

DOPAD (Latané, | motivy, emoce, presvédceni, hodnoty a chovani, které se vyskytuji

1981)

u cloveka, skupiny osob ¢i Zivocisnych druhit v dusledku primych,

implikovanych ¢i vanimanych aspektii pritomnosti i ¢innosti jiné osoby. *

DOPAD (Clark et al

,Ta cast celkového vysledku, ktera se uddla jako diisledek cinnosti

2004) podniku nad ramec toho, co by nastalo stejnak.

SPOLECENSKA ,Spolecenska hodnota je vytvorena v pripade, kdy zdroje, vstupy, procesy,
HODNOTA (Emerson | cinnosti a postupy jsou organizovany tak, aby vedly k zlepSeni v Zivoté
et al 2000) Jednotlivcit nebo spolecnosti jako celku.

HODNOCENI ., Proces analyzovani, monitorovani a vizeni zamyslenych a nezamyslenych
SPOLECENSKYCH spolecenskych dopadii, pozitivnich i negativnich, planovanych zasahi

DOPADU (IAIA, 2009)

(politiky, programy, projekty, cinnosti) a souvisejici spolecenské zmény

Vv dusledku téchto zasahii.

Zdroj: (Maas, 2009)

V roce 2009 prezentovala Karen Maas vysledky svého vyzkumu, ktery se soustiedil
na metody hodnoceni socidlni vykonnosti podniku. Nejprve byly identifikovany metody
a nastroje pro meétfeni socialni vykonnosti, a to se zaméfenim pouze na kvantitativni metody
Ty byly nasledné analyzovany nazakladé zvolenych kritérii a poté zhodnoceny a blize

prodiskutovany.
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Metody pro méfeni a hodnoceni socialni vykonnosti podniku se obvykle odlisuji ve vnimani
otazky ,,co mérit*, ,,pro¢, ¢i pro koho méreni provadét“ a,jakym zplsobem mérit“.
Za zakladni kritéria pro srovnani jednotlivych metody byly tedy zvoleny perspektiva, tcel
a pristup. Dale byly analyzovany doplitkové charakteristiky, a to ¢asovy horizont, orientace
a ¢asovy ramec.

Prvni vybrana charakteristika ,,ii€el“ zkoumé vybrané metody z pohledu otazky co méfit.
Metody byly rozliSeny do nasledujicich skupin: detekce stavu (vhodné naptiklad
pro hodnoceni investi¢nich pfilezitosti), sledovani stavu (naptiklad pro operativni fizeni
a rozhodovani), reportovani stavu (vyuzivané predevsim externimi stakeholdery) a hodnoceni
(napf. v ptipadé ucici se organizace).

Druhd charakteristika ,,asovy ramec* rozliSuje, zda-li se jednd o metody prospektivni
(napf. otdzka pladnovych projektl a programi). Zde se otvird prostor prozvazeni vsech
alternativ a vybér vhodnych variant pro bliz§i prozkoumani. Jiné metody se mohou
koncentrovat na probihajici ¢i retrospektivni problémy.

Ttetim aspektem je ,orientace®, ktera miize byt soustiedéna bud’ na vstupy ¢i na vystupy.
Metody zaméfujici se na vstupy zkoumaji a hodnoti rozdily na strané vstupt na zakladé
spoleCenskych ¢innosti podniku (napf. uspora nakladi z divodu vyssi spokojenosti
zaméstnancll). Vystupni metody naopak hodnoti zménu ve vystupech na zakladé
spoleéenskych ¢innosti podniku (napf. reputace organizace).

Ctvrtym aspektem je ,,éasovy horizont*, ktery miize byt kratkodoby ¢&i dlouhodoby. Obvykle
se tradicni metody pro méfeni ahodnoceni socialni vykonnosti koncentruji na danou
problematiku z kratkodobého hlediska. Socialni dopady se ovSem cCasto projevi az v del$im
¢asovém horizontu, a proto je tieba tomu ptizpusobit i metody a nastroje.

Patou charakteristikou je ,,perspektiva, nebot’ pouZzité metody a nastroje se v jednotlivych
sférach mohou odlisovat. Mezi zakladni kategorie spada mikro-, mazzo- a makroperspektiva,
tedy jedinec, organizace a spole¢nost.

Posledni charakteristikou je ,,pFistup® k méfeni, ktery zahrnuje procesni metody, hodnoceni
dopadu a penézni metody. Procesni metody zkoumaji hospodarnost a nakladovou efektivnost
probihajicich operativnich €innosti a tedy neinformuji o absolutni mife socialnich vykont.
Metody hodnoceni dopadu se soustiedi na provozni vystupy a jejich dopad, vcetné jejich
zmény za dané obdobi. Posledni kategorie, tedy hodnotové metody, kvantifikuji socialni
a environmentalni indikatory do penézniho vyjadfeni, tedy tak, aby byly lépe srovnatelné

s tradi¢nimi finan¢nimi udaji.
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Celkem bylo identifikovano 30 kvantitativnich metod, které byly zkoumany na zaklad¢ vyse
uvedenych kritérii. Na zakladé¢ tohoto prizkumu bylo pouze osm metod oznaceno jako
metody, které skute¢né dovedou zhodnotit socialni vykonnost podniku (Maas, 2009). Nize

jsou stru¢n¢ piedstaveny a charakterizovany tyto metody.

BoP Impact Assessment Framework

Tento podnikatelsky model je urcen pro specifické subjekty, které se cilené demograficky
zamé&fuji na nejchudsi obyvatele planety, pro které je pouzit nazev ,,The Bottom of the
Pyramid®, ptipadné ,,The Base of the Pyramid®, v ¢estiné ,,zaklad pyramidy*.

V soucasné dob¢ tato populace predstavuje vice nez 2,5 miliardy obyvatel s nizkym pfijmem
naden. Tato velkd demografickd skupina je zpohledu nového podnikatelského modelu
spatfovana jako vyznamny potencidlni partner téchto subjektli, at’ jiz v roli spotiebiteld,
producentti, ale zejména obchodnich partnerd a inovatort. Tento model byl implementovan
jiz v fad¢ nadnarodnich spolec¢nosti, napiiklad SC Johnson Company ¢i Unilever.

Doktor Ted London v roce 2007 vytvofil metodu pro hodnoceni socialniho vykonu téchto
organizaci, tedy hodnoceni vztahu mezi ekonomickou uspésnosti podniku (nej¢astéji métenou

jeho ziskovosti) a snizovanim chudoby danych skupin (London, 2008).

Obr. 18: Postup hodnoceni spolec¢enské vykonnosti dle BoP

Strategicka analyza

d N

Uprava a vylepseni podnikatelského Uprava &innosti pro mapovani dopadii

modelu ~

Hodnoceni vykonnosti

p ~
P I

Uprava a vylepseni podnikatelského Uprava &innosti pro mapovani dopadii

modelu

Zdroj: (London, 2008)
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Charakteristika modelu:

o Utel: detekce, sledovani, reportovani a hodnoceni
e Casovy ramec: prospektivni, soucasny, retrospektivni

e Orientace: vstupy

e Horizont: kratkodoby

e Perspektiva: mikro-, mezzo-, makrooperspektiva

e Piistup: proces, dopady

Measuring Impact Framework

Tato metoda byla vyvinuta Svétovou podnikatelskou radou pro trvale udrzitelny rozvoj v roce

2008 aje navrzena tak, aby napomohla organizacim pochopit jejich ptispévek spolecnosti

a na zaklad¢ toho Cinit lepsi jak provozni, tak idlouhodoba investi¢ni rozhodnuti a lépe

informovat a spolupracovat se svymi stakeholdery.

Hodnoceni probiha ve ¢tyfech krocich, které propojuji ekonomickou stranku podniku a jeho

rozvoje s jeho spoleCenskou perspektivou, tedy aspekty, které jsou dulezité pro mistni

komunitu.

1. krok:

2. krok:

3. krok:

4. krok:

Uréeni hranic — rozhodnuti o rozsahu provadéného hodnoceni ve smyslu
geografickych hranic (mistni versus regionalni) avolba relevantnich
podnikovych aktivit.

Sledovani primych a nepfimych dopadi — identifikace a sledovani pifimych
a neptimych dopadt podnikovych ¢innosti, jejich zmapovani a stanoveni, které
z nich jsou podnikem ovlivnitelné a jakym zptisobem a v jakém rozsahu.
Hodnoceni prispévku podniku k rozvoji — zhodnoceni do jakého rozsahu
vybrané dopady podnikovych aktivit pfispivaji k rozvoji v sledovanych
oblastech.

Odezva podniku dle urcenych priorit — nazakladé kroku 2 a3 stanovit
klicova rizika a pfilezitosti souvisejici s dopadem podnikovych aktivit

na spolecensky rozvoj a zajistit odezvu managementu.
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Charakteristika modelu:

o Utel: detekce, sledovani, reportovani a hodnoceni
e Casovy ramec: prospektivni, soucasny, retrospektivni

e Orientace: vstupy

e Horizont: kratkodoby i dlouhodoby

e Perspektiva: mezzo- a makrooperspektiva

e Piistup: proces, dopady

OASIS — Ongoing Assessment of Social Impacts

Tento model byl vyvinut v roce 1999 nadaci REDF (The Roberts Enterprise Development
Fund) pro neziskové organizace, které nabizeji pracovni piilezitosti na zakladé podpory
socialnich podnikl, které takto umozni svym zaméstnancim ziskat potiebné zkuSenosti
a dovednosti.

Plivodné byl tento systém vytvofen pro vlastni potiebu nadace REDF, ktera na jeho zakladé
hodnotila portfolio svych podnikd, jejich spole¢enské vystupy a vysledky, vcetné jejich
vzajemnych vztahll. Soucasny systém je upraveny pro potieby ijinych subjektii, zahrnuje
komplexni hodnoceni soucasné stavu pomoci manazerského informativniho systému. Tento
model zahrnuje vlastni navrh vhodné manazerského systému, ktery integruje jak vlastni
sledovani a hodnoceni ¢innosti a postupti dané organizace, tak i jejich vyvoj v kratkodobém

i sttednédobém ¢asovém horizontu.

Charakteristika modelu:

o Ucel: sledovani, reportovani a hodnoceni
e Casovy ramec: soucasny, retrospektivni

e Orientace: vstupy i vystupy

e Horizont: kratkodoby

e Perspektiva: mikro- a makrooperspektiva

e Priistup: proces, dopady

PIA - Participatory Impact Assessment

Model vytvofeny v 90.letech Feinsteinovym Mezindrodnim Centrem, ktery adaptuje
participacni pfistupy K méfeni dopadli intervenci na zivobyti. Tento model vychazi

z participacni metodiky procest a aplikuje ji na ptivodni podnikové cile, pficemz se zabyva
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otazkou: ,,Jaky rozdil (pfinos) pfinasi naSe organizace?*. Model nezodpovida pouze otazku,
k jaké zméné¢ doslo, ale zabyva se také porozuménim vlivu, co tuto zménu zpusobilo.

Tento model nenabizi rigidni a detailni popis jak postupovat, ani nedava seznam konkrétnich
nastroju, které by méla organizace vyuzit, ale spiSe nabizi piehled jednotlivych alternativ
a moznosti, které mohou byt vyuzity dle pfislusného kontextu. Je vytvofen navod, ktery
objasiiuje, jak se vyhnout piekdzkam souvisejicich s monitorovanim a hodnocenim
spoleCenskych dopadi organizace, jakym je naptiklad pfiliSny diraz navlastni zptsob
méieni, nez skutecné dopady nebo diraz kladeny naexterni indikatory ve Srovnani

s indikatory podstatné pro mistni komunitu.

Charakteristika modelu:

o Ukel: detekce, sledovani, reportovani a hodnoceni
e Casovy ramec: prospektivni, soucasny, retrospektivni

e Orientace: vstupy

e Horizont: kratkodoby

e Perspektiva: mikro- a makrooperspektiva

e Piistup: proces, dopady

PSIA — Poverty Social Impact Assessment

Jedna se o systém vyvinuty Svétovou bankou v roce 2000. Tento systematicky pfistup se
zabyva analyzou reforem na blahobyt jednotlivych skupin stakeholdert s primarnim
zaméfenim na chudobu aznevyhodnéné skupiny obyvatel. Nejednd se o nastroj
pro hodnoceni dané organizace, ale spiSe se zaméfuje na procesy a nabizi systematickych
hodnoceni projekta.

Tato metoda zdiraziiuje vyznam nastaveni daného modelu pomoci identifikace zakladnich
predpokladli, na kterych je projekt zaloZen, volby vhodné zékladny, pomoci které lze
monitorovat a fidit efekty, které projektem budou dosaZeny a stanoveni relevantni skupiny
stakeholderti a institucionalnich vazeb a struktur. Na zaklad¢ tohoto modelu jsou poté
odhadnuty a ohodnoceny dopady projektu, souvisejici ptislusné riziko je ocenéno pomoci

vybranych analytickych metod.
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Charakteristika modelu:

o Ukel: detekce, reportovéani a hodnoceni
e Casovy ramec: retrospektivni

e Orientace: vstupy

e Horizont: kratkodoby i dlouhodoby

e Perspektiva: mikro- a makrooperspektiva

e Piistup: proces, dopady

Robin Hood Foundation Benefit-Cost Ratio

Metoda vyvinuta v roce 2004 nadaci Robina Hooda pro hodnoceni efektivnosti podobnych
a souvisejicich programi. Na zaklad¢é této metody lze hodnotit a porovnavat dva projekty
(podobné 1 odlisné), naptiklad efektivnost rekvalifikaéniho kurzu vici Skolicimu programu
pro ziskani mozného zameéstnani.

Metoda zavisi na dvou postupnych krocich. Nejprve je stanovena obecna mira pro hodnoceni
uspésnosti daného programu, nejcastéji prezentovana otazkou, jak se zvysi piijmy (pfipadné
zivotni standard) doty¢nych osob na zaklad¢ daného projekti ve srovnani se situaci, kdy se jej
nezacastni. Nasledné je vypoctena efektivita méfend na zakladé pomért odhadovaného
navySeni piijma v disledku ucasti na projektu vici celkovym ndkladiim projektu. Tento
pomér pro kazdy jednotlivy projekt vyjadiuje hodnotu projektu viéi jeho stakeholdertim,

ve smyslu osob, které se jej ucastni.

Charakteristika modelu:

o Ucel: detekce, reportovani a hodnoceni

e Casovy ramec: prospektivni, soucasny i retrospektivni
e Orientace: vystupy

e Horizont: kratkodoby i dlouhodoby

e Perspektiva: makrooperspektiva

e Priistup: proces, dopady, hodnoty

SCBA — Social Cost-Benefit Analysis

Jedna se o klasicky ekonomicky nastroj pro méteni vykonnosti. Od 90. let doslo k rozsifeni

tradi¢ni analyzy nékladu a pfinost tak, aby zahrnovala i socidlni dopady na spole¢nost.
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Tato analyza je jednim z typt ekonomickych metod hodnoceni vykonnosti, kdy naklady
a spolecenské dopady investice jsou vyjadieny v penéznich jednotkach a poté hodnoceny
na zéklad¢ jedné z téchto tii metod:

1) cista soucasna hodnota,

2) pomér naklada a pfinost,

3) vnitini vynosové procento.

Charakteristika modelu:

o Ukel: detekce, reportovani a hodnoceni

e Casovy ramec: prospektivni, soucasny i retrospektivni
e Orientace: vstupy

e Horizont: kratkodoby i dlouhodoby

e Perspektiva: makrooperspektiva

e Piistup: proces, dopady, hodnoty

SIA — Social Impact Assessment

SIA lze definovat jako systematicky a interaktivni proces pro hodnoceni ekonomickych,
socialnich a environmentalnich vlivli politik, pland, programt a strategickych projekta.
Proces probihd uz béhem piipravy téchto dokumentt, a to pfi aktivnim zapojeni dotcenych
osob. Hlavnim cilem je zvySeni efektivnosti vytvafené strategie vyzdvihnutim jejich
pozitivnich a minimalizaci negativnich efektii. UGelem je také vyhnout se tomu, aby se
negativni vlivy pfenesly na budouci generace. Nékdy se SIA nazyva také integrované
hodnoceni vlivu (integrated impact assessment), nebo hodnoceni udrzitelnosti (sustainability
assessment nebo sustainability appraisal).

Jedna se o podpurny nastroj pro rozhodovani, ktery pomaha rozhodujicim subjektim cinit
udrzitelnéjsi rozhodnuti. Na zaklad€ participativnich procesti zapojuje dotCenou veiejnost,
nebo verejnost, kterd projevila zdjem o piipravu strategii. Ta je poté integrovdna v procesu

vytvareni strategii tak, aby byl proces vytvareni optimalng interaktivni.

Charakteristika modelu:

o Ucel: detekce, monitorovani, reportovani a hodnoceni
e Casovy ramec: prospektivni, soucasny i retrospektivni
e Orientace: vstupy
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e Horizont: kratkodoby
e Perspektiva: makrooperspektiva
e Pfistup: proces, dopady

4.2.3 Metody hodnoceni a Fizeni udrzitelné vykonnosti podniku

Podnikatelské prostiedi jako dynamicky systém reaguje na zmény, které se na svéte
odehravaji. To co bylo ve 20. stoleti povazovéno za externality, kterymi se podnik nemusel
nijak vyznamn¢ zabyvat, je nyni Vv 21. stoleti revidovano jako jeden z faktort konkuren¢niho
uspéchu podniku. Zatimco diive uvazovana spolecenskd odpovédnost podniku jako nastroj
prezentace podniku navenek s klicovymi aspekty filantropie a dobrovolnych socialnich
a environmentalnich zévazki zistava stdle v oblibé, presto se ¢im dal Castéji diskutuje
vytvafeni spolecné hodnoty, kterd by meéla byt klicovou strategii pro zvySovani trzeb
a dosazeni dlouhodobé ziskovosti.
Mezi hlavni ptinosy z podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje Ize zahrnout:

¢ Image podniku a zna¢ka — moznost odlisit se od konkuren¢nich subjektu.

e Uspéch na trhu — podpora malych anovych zakaznik a obchodnich partnerd, coz

vede k novym obchodnim ptilezitostem.
e Uspora nikladé — ochrana Zivotniho prostiedi, zdravi zaméstnanct, bezpe&nostni
management, to v§e vede v konec¢ném dusledku k uspote nakladu.

Zavedeni komplexniho systému pro méfeni, hodnoceni afizeni podnikani v souladu
S principy udrzitelného rozvoje zahrnuje dva zdkladni pfedpoklady. Prvnim je zavazek
ze strany vedeni podniku, ovSem ne ve smyslu udrzitelnosti jako dalsi aktivity, které se
podnik UcCastni. Musi se jednat o novy zpiisob podnikani, ktery ovlivni vSechny kliCové
procesy a ¢innosti. Druhym piedpokladem je zahrnuti environmentdlnich a socialnich cilt
jako faktory tvorby pfidané hodnoty, tudiZ jako kli¢ové ukazatele finan¢ni vykonnosti.
Jako piiklad komplexnich systémi pro méfeni, fizeni a hodnoceni podnikani v souladu

s principy udrzitelného rozvoje jsou dale prezentovany dva zndmé a Casto vyuZivané systémy.

BALANCED SCORECARD REPORT A UDRZITELNOST
Jedna se o metodu vyvinutou v roce 1992 Robertem Kaplanem a Davidem Nortonem. Tato
metoda byla vyvinuta jako reakce na skutecnost, kdy bylo zjisténo, ze fada firem ma

problémy pfi propojeni strategie s operativnimi cili podniku, nebot hodnoceni probihalo
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pfevazné pomoci finan¢nich kritérii. Vykonnost v metodice BSC je méfena na zaklad¢ ctyf
perspektiv — zakaznicka, interni procesy, finan¢ni a perspektiva uceni se a rustu. Na zaklade
téchto perspektiv podniky sleduji nejen své financni vysledky, ale i dalsi aspekty, které se
podili na tvorbé ptidané hodnoty a tim vedou K ristu a zvySeni konkurenceschopnosti (BSI,
2012)

Implementace, fizeni a hodnoceni podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje

na zaklad¢ metodiky Balanced ScoreCard zahrnuje nasledujici kroky:

1) Vyvaoj strategie a jeji vazba na budoucnost

Prvnim krokem je ur€eni vazby mezi podnikani v souladu s principy udrzitelnosti a dopady
na podnik. Tato otazka souvisi S vnimdnim udrzitelného podnikdni. Zda se jednd o nové
potencialni naklady, které v kone¢ném disledku mohou vést ke snizeni vykonnosti podniku,
¢i je chapana jako novy aspekt konkurenceschopnosti a na zaklad¢é toho moznost dosazeni
vyssi ziskové marze.

V soucasné dobé je velmi casto problematika udrzitelnosti na podnikové urovni
implementovana jako soucédst risk managementu aje chapéna jako potencidlni zlepSeni
ukazateld efektivnosti na urovni operativniho fizeni. Tento pfistup je vSak nedostatecny a je
tieba, aby problematika udrzitelnosti byla zahrnuta do strategického managementu a Stala se
klicovym potencidlem pro nové trzby plynouci zinovaci a vyroby udrzitelnych produktii

a poskytovani udrzitelnych sluzeb.

2) Transformace strategie — vytvoreni nového analytického ramce

Identifikace a dosazeni nové navrzenych cill, které odrazeji priority v oblasti udrzitelného
rozvoje, vyzaduje pokrocilé analytické schopnosti. Je vhodné provést analyzu zivotniho cyklu
produktu a souvisejicich aspekt jakymi jsou ekonomické, environmentalni a socialni faktory.
Je tieba vybrat a blize analyzovat ty faktory, které vytvari potencial pro rist trzeb, vedou
ke snizeni nakladi ¢i vylepSuji image podniku. Je nutné vhodnym zpusobem objektivné
stanovit hodnotu vyplyvajici z novych trzeb, nového vnimani znacky podniku a ostatnich

nehmatatelnych charakteristik, které souviseji s pfijatou strategii udrZitelnosti.

3) Provazani strategie udrZitelnosti celou organizaci
V tomto kroku je potieba propojit strategii udrzitelnosti do celého podniku. Stanovené cile
musi byt diferenciovany na jednotlivych trovnich tak, aby byly implementovany

do kazdodennich ¢innosti a ukold. Neni tedy mozné provadét postupné zmény a sledovat
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souvisejici uspéchy. Je nutné, aby doSlo k transformaci, kdy udrzitelnost bude
implementovana do vSech podnikovych ¢innosti a procesti, a to na trovni jednotlivych stupni

fizeni v obou smérech.

4) Realizace strategie udrzitelnosti

Integrace udrzitelnosti a podnikovych cili musi byt dosazena na zéklad¢ nastaveni vhodnych
¢innosti a fidicich procesti pro kazdy hlavni aspekt hodnotového fetézce podniku. Principy
udrzitelnosti musi byt integrovany do celého managementu, poc¢inaje vyzkumem a vyvojem,
navrhem produktu az po zajisténi zasobovani, vcetné¢ dodavatelské fetézce a logistiky. Je
potfeba v ramci hodnotového fetézce podniku zavést takové Cinnosti, systémy a ndstroje,
které budou informovat o0 dosazenych vysledcich. Cile a tikoly v oblasti udrzitelnosti by mély
byt obsazeny iV bé&Znych operativnich ¢innostech podniku, véetné jejich pravidelného

monitoringu, a to i v kratkém obdobi (mé&si¢ni, ¢tvrtletni, roéni reporting).

5) Monitoring a hodnoceni strategie udrzitelnosti

Efektivni rozhodovani musi byt podpofeno kvalitnim a spolehlivym informac¢nim systémem,
ktery umozni nejen zvefejnéni pfijaté politiky v oblasti udrzitelnosti, ale také bude
monitorovat a hodnotit vykonnost ve zvolenych oblastech a na zaklad¢ toho odhalovat nové
moznosti a best practices, které mohou byt v podniku dale aplikovany.

Zjisténé vysledky je tieba dale komunikovat relevantnim externim a internim stakeholdertim.
Netransparentni reporting muze vést u stakeholdert ke snizeni ddvéryhodnosti a ochoty
ke spolupraci. Vysledky a vystupy v oblasti udrzitelnosti by mély byt prezentovany ve vztahu
K finan¢nim vysledkim podniku tak, aby bylo ziejmé, jakym zplisobem napomaha pfijata

strategie v oblasti konkurenceschopnosti.

6) Revize a uprava strategie udrZitelnosti
Strategie udrzitelnosti by méla byt v pravidelnych intervalech revidovana, a to v oblasti vize,
stanovenych cilii, nastavenych procest a ¢innosti tak, aby byly identifikovany potencialni
vyznamné piilezitosti a milniky pro dosazeni nadstandardnich vysledkd.
Revize a nasledna tiprava strategie by méla probihat v pravidelnych intervalech ve spolupraci
se stakeholdery podniku a mé¢la by zodpovidat nasledujici otazky.

e Usilujeme o spravné cile?

e Postupujeme vhodnym tempem?

e Vyuzivame vhodné zdroje pro dosazeni pozadovanych vysledka?
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Nastavena strategie by méla byt dlouhodobého charakteru, a proto by jeji revize méla probihat

v nékolikaletych intervalech (pét, deset let) (Longsworth, a dalsi, 2011).

EVAS — EXPANDED VALUE ADDED STATEMENT
Jedna se o model, ktery propojuje jednotlivé pilife udrzitelného rozvoje. Dava do souvislosti
ekonomickou vykonnost, environmentalni profil a socidlni vykonnost podniku.
Obecn¢ je pfidand hodnota predstavovana rozdilem mezi trzni hodnotou podnikovych
produktt a naklady na tyto produkty, které byly nakoupeny od tietich subjektti, a zaméfuje se
na finan¢ni informace. V tomto piipadé jsou brany v avahu ienvironmentalni a socialni
dopady podnikovych ¢innosti, které tento tradi¢ni vykaz dopliuji a rozsituji.
Pro sestaveni vykazu EVAS je tfeba vzit v uvahu piimé anepiimé vystupy a dopady
podnikovych ¢innosti. Nepiimé vystupy adopady jsou dale ¢lenény, zda maji ucinky
na zakazniky ¢i ostatni stakeholdery. Pti konstrukci vykazu je nejprve tieba urcit ptidanou
hodnotu, ktera uvazuje i environmentalni a socialni dopady podnikovych ¢innosti, a po té je
tteba rozdelit ptidanou hodnotu jednotlivym stakeholdertim.
Vyhody tohoto vykazu lze shrnout ndsledovné.

e Prezentace dopadl podnikovych ¢innosti na stakeholdery.

e Role podniku pfi tvorbé ekonomické, environmentalni a socialni hodnoty.

e Propojeni jednotlivych dimenzi udrzitelného rozvoje.
Nevyhody tohoto vykazu zahrnuji predevsim:

e Stanoveni poloZek, které budou soucasti tohoto vykazu a zvolit metodu jejich ocenéni.

e Identifikace akvantifikace hodnoty klicovych environmentalnich a socidlnich

indikatord.
e Urceni hodnot odecitanych od podnikovych vstupti (negativni dopady) (HyrSlova,
2009).

Piidana hodnota = Obchodni marzZe + Vykony — Vykonova spotieba

Piidana hodnota = Osobni naklady + Uroky + Odpisy + Dividendy + DzP + Nerozdéleny
zisk
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Tab. 3: Vykaz EVAS

POLOZKA

Piimé vystupy —

TRZBY

Neprimé vystupy —
ENERGIE
VODA
ODPADY

Vytvoirena PH

Podil PH k VS

Rozdéleni PH:
Zaméstnanci
Spole¢nosti
Zakaznici

Podnik

CELKEM

TRADICNI
POSTUPY

Zdroj: (Hyrslova, 2009)
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4.3 Udrzitelnost z pohledu jednotlivych skupin uzivatelu

3

,» The business of business is business.

Milton Friedman

Posledni otazkou, kterou zbyva vyiesit, je ,,PRO KOHO JE UDRZITELNOST VLASTNE
MERENA A VYKAZOVANA?% coz nam napovi ohledn& cili a ukold tohoto méfeni
a hodnoceni. Soucasné manazerské teorie fizeni berou do uvahy pozadavky a ocekéavani
jednotlivych skupin stakeholderd, kteti maji na podnik vliv, tzv. zapojeni stakeholdert.
Spoluprace podniku se stakeholdery vede K jejich poznani a bliz§imu porozuméni jejich
z4jmim a naslednému vzajemnému dialogu, coz by v kone¢ném disledku mélo byt prospésné
pro obé strany. Je dulezité si uvédomit, Ze ve své podstaté kazdy podnik urcitym zplisobem se
svym stakeholdery komunikuje (marketing, obchodni vztahy, ...).

Zapojeni stakeholderd je mozné povazovat za relativné novy, stile se rozvijejici zpisob
komunikace s vefejnosti, zakazniky, zaméstnanci, obchodnimi partnery a tfetimi stranami.
Nejprve se jednalo predev§im o jednostrannou komunikaci mezi podnikem a jeho
stakeholdery, kdy hlavnim tkolem byla prezentace podnikovych vysledkil a snizovani
potencialniho rizika. V soucasné dobé probiha tato komunikace spiSe formou dialogu a je
zaméfena na nalezeni feSeni. Aktivni zapojeni stakeholderi napomahéd odstranit rozpor
mezi podnikové orientovanym piistupem a socialné odpovédnym podnikanim, nebot’ by mélo
vést k dlouhodobému rustu hodnoty podniku. PrestoZe tento koncept je predev§im z ¢asového
hlediska naro¢ny, mély by byt dopady z jeho zavedeni i z finan¢ni perspektivy kladné. Mezi
zakladni aspekty, které pfispivaji k vysSi ekonomické vykonnosti, patii predevSim niZe

uvedené.

e Zapojeni stakeholderi miiZe napomoci pri FeSeni problémi. Stanoveni kli¢ovych
dopadti podnikovych ¢innosti v environmentalni a socialni oblasti nemiize byt
efektivné provedeno bez znalosti a spoluprace se stakeholdery, které tyto dopady
ovlivituji. V nékterych ptipadech je tato spoluprice nutnd pro implementaci feSent,
nekdy dokonce miize pfinést nové napady, které mohou vést k inovativnimu feseni.
Velmi Casto také podnik ziska novy nahled nasebe sama v kontextu mistniho

prostfedi a vnimani mistnimi skupinami.
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e Zapojeni stakeholderu piinasi prospektivni pohled. Stakeholdeti velmi ¢asto jako
prvni projevi reakci v piipadé, kdy chovani podniku neni v souladu podnikovymi
politikami, atak naznaCuji potencialni hrozbu, piipadn¢ pfilezitost. Zajem
stakeholdertt v dané oblasti mize byt prvnim upozornénim pro zvySené ocekavani
Siroké vetejnosti, piipadné legislativniho ¢i politického zaméru, kdy k jejich rozvoji

muze dojit velice rychle.

e Zapojeni stakeholderi zvySuje divéru v podnik. Vzajemny dialog ohledné
podnikovych cili, ochota zvazovat zajmy a potfeby stakeholderi vede k jejich
zvysené duvére vici podniku, vyssi ochoté ke spolupréci a snizuje riziko piipadné

konfrontace.

e Stakeholderi predstavuji potencialné vyznamné partnery. Podnik miize spolupraci
se stakeholdery vyuzit pti formovani standardi a regulaci v daném odvétvi. Jednotlivé
zajmy skupiny mohou disponovat vyznamny vlivem piitvorbé a zavadéni nové

legislativy.

e Zapojeni stakeholderii miiZe zlepSit image podniku. Aktivni zapojeni stakeholderi
sniZuje negativni vnimani podniku na vefejnosti a tim pfispiva k pozitivnimu nahledu
na spolecnost, coz v kone¢ném disledku vede k uspote zdroji (Cas, finance) (Ansett, a

dalgi, 2011).

Stakeholdefi mohou byt ¢lenény podle fady riznych kritérii, mezi zndma c¢lenéni patii
rozdéleni stakeholdert na primdrni (vlastnici, investofi, zaméstnanci, dodavatelé,
zékaznici, ...) a sekundarni (lobbisté, konkurenti, obCanska sdruzeni, ...). Byla ovSem potieba
rozClenit stakeholdery dle jejich vyznamnosti a tim blize specifikovat rozsah spolecenské
odpovédnosti subjektu vi¢i dané skupingé. Freeman uvadi jako zakladni kritéria
cooperativness (spoluprace) a competitivness (konkurenceschopnost), Carroll naopak
doporucoval jako indikatory power (sila) a legitimacy (opravnénost). Z hlediska podniku se
jevi jako vhodné jejich rozcleni podle skute¢nosti, zda maji ¢i nemaji vliv na spolecnost

prostfednictvim jejiho produktu (Kuzel, 2005).
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Obr. 19: Clenéni stakeholderi

INVESTORI S ZAJMOVE SKUPINY
MAJITEL = MISTNi KOMUNITA
ZAKAZNICI % STATN{ URADY
OBCHODNI PARTNERI < VEREJNOST

Majici vliv
prostirednictvim

produktu;

Sirsi okoli podniku;

Zdroj: (Kuzel, 2005)

4.4 Model podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje

Navrzeny koncept podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje zodpovida tii

zakladni, vySe zminéné a blize teoreticky diskutované, otazky:

CO MERIT? => Podnik si musi uréit své kli¢ové ¢innosti a jejich dopady
VvV environmentalni a socialni oblasti, které bude podrobnéji hodnotit. Déle je tieba
pro kazdou oblast udrzitelného rozvoje stanovit jednotlivé elementy udrZitelnosti,
které budou na zaklad¢ vybranych kritérii méfeny a hodnoceny.

JAK MERIT? => Vybér vhodnych kritérii a indikatora, které informuji
0 ekonomickych, environmentalnich a socidlnich aspektech jak kli¢ovych ¢innosti, tak
I jednotlivych elementt udrzitelnosti podniku.

PRO KOHO MERIT? => Systém musi byt nastaven tak, aby poskytoval
informace nejen potiebné pro rozhodovani uvnitf podniku, tedy pro finan¢niho
manazera, vyrobniho manazera a manazera kvality, ale aby i zohlediioval informace

pro relevantni skupiny stakeholderi.
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Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje
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Obr. 21: Rozsifeny model podnikového ucetnictvi udrZitelného rozvoje
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5. VYZKUM V OBLASTI INTEGRACE UDRZITELNOSTI
DO FINANCNIHO RIZENIi PODNIKU A JEJI VLIV NA HODNOCENI

PODNIKOVE VYKONNOSTI

Problematika integrace udrzitelnosti do finan¢niho fizeni podniku a jeji vliv na hodnoceni
podnikové vykonnosti byla zkoumana nazakladé provedeného dotaznikového Setieni
na téma: ,,Pristup podniktu ke spoleCenské odpovédnosti a jeji vliv na financni Fizeni
a ucetnictvi. Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v roce 2012 ajeho cilem bylo zjistit
ptistup podnikti v CR ke spole¢enské odpovédnosti a udrzitelnosti s dopadem na projevy
v oblasti finan&niho ¥izeni a u&etnictvi."

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno mezi ¢eskymi podniky bez ohledu na jejich velikost
a naptic jednotlivymi odvétvimi. Bylo rozeslano 300 dotaznikti, pficemz vyplnény dotaznik
byl obdrzen zpét od 193 respondentti. VétSina podnikd  pochdzela z Plzenského,
Karlovarského a JihoCeského kraje. Struktura respondentii na zadkladé kritéria velikosti

podniku a odvétvi je uvedena v nasledujicich tabulkach.

Tab. 4: Struktura respondenti dle velikosti podniku®

VELIKOST PODNIKU PODIL RESPONDENTU
Malé podniky 33,6%
Sti‘edni podniky 41,4%
Velké podniky 25%

Zdroj: vlastni, 2012

Tab. 5: Struktura respondentu dle odvétvi

ODVETVI PODNIKU PODIL RESPONDENTU

Primysl 68,2%
Sluzby 16,6%
Obchod 15,2%

Zdroj: vlastni, 2012

! Dotaznikové Setfeni bylo uskuteénéno v ramei projektu SGS-2012-022 Rozvoj teorie a praxe finanéniho fizeni.
2 Aspektem pro rozlideni podnikii byl zvolen poéet zaméstnancii
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Dotaznik® obsahoval celkem 30 otizek, ato formou jak otevienych, tak piedeviim
uzavienych otdzek, kde respondenti vybirali z nabizenych moznosti. V nékterych piipadech
bylo mozné zvolit ivice odpovédi, napiiklad pokud se jednalo o uvedeni pouzivanych
dobrovolnych environmentalnich nastroju. Strukturu otazek je mozné rozdélit
do nasledujicich okruht:

o Koncept spole¢enské odpovédnosti ve vztahu ke konkurenceschopnosti podniku,

o Problematika udrzitelnosti ve vztahu k nefinan¢nimu reportingu podniku,

o Piistup k finan¢nimu fizeni podniku a hodnoceni podnikové vykonnosti.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze dotaznikové Setfeni bylo soucasti Sir§iho projektu ,,Rozvoj teorie
a praxe finan¢niho fizeni“, jsou dale zminény a vyhodnoceny vybrané otazky, které primarné
souvisi s problematikou diserta¢ni prace, a to v nasledujici struktufe: (a) hodnoceni podnikové
vykonnosti, (b) koncept spolecenské odpovédnosti ve vztahu ke konkurenceschopnosti
a ekonomické uspésnosti podniku, (c¢) problematika udrzitelného rozvoje a nefinancniho

reportingu podniku. V pfiloze A je uvedena struktura tohoto dotaznikového Setfeni.
A: PRISTUP PODNIKU K HODNOCENI EKONOMICKE VYKONNOSTTI:

Otazka 1:  Mate ve svém podniku zaveden systém pro méreni a Fizeni vykonnosti?

Pokud ano, z jakého diivodu?

Tab. 6: Systém méieni a Fizeni vykonnosti

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 64,6% 35,4%
Stiredni podniky 77,5% 22,5%
Velké podniky 95,8% 4,2%

Zdroj: vlastni, 2012

Prvni otazka fesila, zda podniky maji zavedeny systém méfeni a fizeni vykonnosti a jaké byly
hlavni dtvody jeho implementace (respondenti v tomto pfipadé mohli volit vice odpovédi).

Zjisténé vysledky prokazuji vazbu mezi velikosti podniku a implementaci systému méteni

¥ Struktura a obsah dotazniku je uveden v pfiloze této prace
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a fizeni vykonnosti. Zatimco v ptfipadé malych podnikl vice nez tfetina respondentli uvedla,
ze zadny systém nevyuzivaji, uvelkych podnikli se tato skuteCnost tykala méné nez
5% subjekta.

Dtivody implementace se liSily predev§im u kategorie respondenti malych podnikl, kde
primarni roli pfedstavuje planovani a fizeni, tedy podpora rozhodovacich procest, a dale je
zde patrnad vazba nasystém odménovani zaméstnancli. Naopak nejméné byla vybrana
moznost vyuziti systému méfeni afizeni vykonnosti v souvislosti s controllingovymi
aktivitami, coz odpovida skuteCnosti, kdy controllingové cinnosti jsou v podnicich
implementovany, sledovany a hodnoceny az pti dosazeni vyssi velikosti podniku a rozsahu
jeho ¢innosti.

Respondenti z kategorie stfednich a velkych podnikt relativné rovnomérné zvolili v§echny
vySe uvedené divody, coz lze chapat v souvislosti se zavedenym systémem pro meteni
a hodnoceni vykonnosti. U vétsich subjektl jsou ¢asto implementovany komplexni systémy
zaucelem podpory rozhodovani v ramci jednotlivych podnikovych procesi, kdezto malé
podniky se nejprve obvykle snazi vyuzit dopliikovych funkci vradmci svych ucetnich
a ekonomickych systémi. V nékolika malo piipadech respondenti vybrali i moznost ,,jiné
diavody“, kdy uvedli ptedev§im sledovani a vyhodnocovani finan¢nich pland, podporu

operativniho fizeni ¢i sledovani a vyhodnocovani napliiovani stanovené vize.

Obr. 22: Divody implementace systému méfeni a hodnoceni vykonnosti

e
Dlvody pro méreni a hodnoceni vykonnosti
1 3
100%
25 .. L.
80% 28 38 jiné:
systém odmeénovani
0,
60% 5 5 D controllling
40% pldnovani a fizeni
20% 27 33 29
0%
maly podnik stfedni podnik velky podnik
o

Zdroj: vlastni, 2012
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Otazka 2:  Jaké metody pouZivate pro méfeni a Fizeni vykonnosti ve Vasem podniku?

Druhé otazka zkoumala, jaké metody (nastroje) jsou pro méfeni a fizeni vykonnosti podniku
pouzivany (opét mély subjekty moznost zvolit vice odpovédi, dle skute¢né vyuzivanych
nastrojil). NejCastéjsi moznosti byla oznafena finan¢ni analyza, kterou v kazdé kategorii
respondentll vyuziva vice nez polovina subjektl, pfiCemz nejvetsi zastoupeni tvori
respondenti z kategorie malych podnikii. Pomérné zajimavé zjisténi se vyskytlo v ptipadé
ukazatele EVA — ekonomicka piidana hodnota, kdy jeho vyuziti je relativné ve stejném
rozsahu bez ohledu na velikost podniku.

Na trovni stfednich a velkych subjektii byl jako druha, nejcastéji pouzivana metoda, oznacen
benchmarking s jinymi subjekty. VSeobecné méné vyuzivanymi metodami byly ukazatele
MVA a Balanced Scorecard.

Zhruba deset procent respondentt (s nejvétSim zastoupenim u malych podnikl a S nejniz§im
u velkych podnikil) uvedlo, ze pouzivaji jiné zplsoby pro méfeni afizeni vykonnosti.
Respondenti uvedli tyto zptsoby: ukazatele EBITDA a ROS, dale metodu EFQM,
vyhodnocovani planit se skutec¢nosti, dodrZzovani internich norem, pocet reklamaci

a certifikace 1SO 9001.

Tab. 7: Metody méieni vykonnosti

METODY MERENI VELIKOST PODNIKU
VYKONNOSTI MALY STREDNI VELKY
Finan¢ni analyza 73,4% 67,0% 59,0%
EVA 8,8% 7,2% 9,0%
MVA 0% 2,0% 2,6%
Balanced Scorecard 1,3% 4,1% 6,4%
Benchmarking 5,0% 9,3% 15,4%
Jiné 11,4% 10,3% 7,7%

Zdroj: vlastni, 2012

Respondenti byli pozadéani, aby formou otazky s volnou odpovédnosti popsali, jak sami
chapou vykonnost podniku. Zjisténé odpovédi byly na zaklad¢ jejich charakteru roztfidény

do ¢tyt skupin:

e vykonnost jako aspekt perspektivy a konkurenceschopnosti podniku do budoucna,
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e vykonnost ve smyslu realizovanych vykont, jejich vynosnosti a efektivity,
e vykonnost z pohledu zefektivnéni vyuziti stavajicich zdroji a podnikovych procest,

e vykonnost ve smyslu dosahovani stanovenych cilti a vize podniku.

Otazka 3:  Jaké jsou hlavni cile Vase podnikani?

Nasledujici otazka se soustfedila na vnimani hlavniho cile podnikani. V této otazce

respondenti mohli zvolit vice odpovédi, pficemz jeden cil mé¢l byt oznacen jako primarni.

Tab. 8: Cile podnikani

VELIKOST PODNIKU

CiL PODNIKANI . . . .
MALY STREDNI VELKY
Zisk podniku 34,6% 21,9% 25,0%
Hodnota podniku (EVA, MVA) 5,8% 10,3% 8,3%
Podil na trhu 16,2% 17,4% 15,6%
Finan¢ni stabilita 31,8% 30,3% 34,4%
Udrzitelné podnikani 11,6% 17,4% 15,5%
Jiné 0% 2,6% 3,13%

Zdroj: vlastni, 2012

Respondenti z kategorie malych podniki oznacili jako hlavni cile svého podnikani ptedevsim
maximalizaci zisku z podnikani a zajisténi finan¢ni stability. Pfiblizn¢ polovi¢ni vyznam byl
piiloZzen podilu na trhu, coZ mizeme vnimat zejména v souvislosti s jejich velikosti a tedy
I moznosti pusobit na daném trhu. Nejméné uvadénym hlavnim podnikatelskym cilem byla
maximalizace hodnoty podniku.

Stfedni a velké podniky zvolily jako hlavni cil podnikani pfedev§im zajisténi finan¢ni stability
a teprve jako druhy cil (s odstupem deseti procentnich bodii) se objevila maximalizace zisku.
Pomérné zajimava se jevi téeti pozice, kde byl téméf shodné uvadén podil na trhu a udrzitelné
podnikani. Tuto skutecnost mizeme vysvétlit zejména narlstajicim tlakem jednotlivych
zainteresovanych skupin na podnik, ktery se nasledné reflektuje v podnikovych cilech. Jako
posledni byla stejné jako u malych podniki uvedena maximalizace hodnoty, i kdyz v tomto

piipadé pfi pomérovém vyjadieni se jednalo o vyssi zastoupeni. V kategorii jiné bylo uvedeno
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zvySovani kvality sluzeb a tim i spokojenosti zdkaznikii a ddle dosahovani stanovenych cilt

pro dané obdobi.

B: KONCEPT SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI! A UDRZITELNEHO PODNIKANI

Otazka 4:  Setkali jste se prFi Fizeni podniku s konceptem udrZitelného rozvoje ¢i

spolecenské odpovédnosti?

Prvni otdzka z této kategorie se zabyvala skutecnosti, zda se management (pfipadné vlastnici)
podniku jiz setkali s konceptem spolecenské odpovédnosti ¢i udrzitelného rozvoje. V této
otazce jsou uvedeny oba koncepty spoleéné, nebot jsou casto podniky povazovany

za obdobné, ptipadné je koncept udrzitelného rozvoje vnimén jako rozSifeni problematiky

CSR.

Tab. 9: Koncept udrzitelného rozvoje a CSR na podnikové urovni

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 63% 37%
Stredni podniky 79% 21%
Velké podniky 90% 10%

Zdroj: vlastni, 2012

Vyhodnoceni této otazky poukazalo na pfimou vazbu mezi konceptem udrzitelnosti a CSR
ve vazbé na velikost podniku. Jako pomérné zajimava se jevi skute¢nost, kdy bez ohledu
na velikost podniku se s témito koncepty pfi fizeni setkala vétSina subjektd — pii piepoctu
bez vazby na velikost se jedna o 75% respondenti. Je tedy mozné konstatovat, ze tyto

koncepty predstavuji v souc¢asné dobé¢ aktudlni trend, ktery se obecné dotyké vétSiny podnikd.

Otiazka 5:  Domnivate se, Ze Vas podnik prispiva k udrzitelnému rozvoji?

Nasledujici otazka se zabyvala vlivem cCinnosti podnikatelskych subjekti ve vztahu
K udrzitelnému rozvoji, tedy s vnimanim vlastni odpoveédnosti vici spolecnosti jako celku.
V piipadé€, kdy si podniky nebudou védomy ptispévkem své Cinnosti k udrzitelnému rozvoji,
nemuze dojit k praktické implementaci tohoto konceptu do fizeni podnikovych procesu.
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V tento okamzik se bude ze strany podniku jednat bud’ o pouhé marketingové akce za icelem
zviditelnéni daného subjektu, pfipadné¢ o snahu vyhnout se ekonomickym postihim

za neplnéni legislativnich pozadavk.

Tab. 10: Vazba podnikatelskych subjektii ve vztahu k udrzitelnému rozvoji

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU — —
ANO CASTECNE NE
Malé podniky 22% 61% 17%
Stitedni podniky 37% 48% 15%
Velké podniky 53% 41% 6%

Zdroj: vlastni, 2012

Vyse uvedena tabulka ilustruje, ze podniky si uvédomuji vliv svych ¢innosti na udrzitelny
rozvoj spole¢nosti. OvSem velka ¢ast subjektt, bez ohledu na velikost podniku, pfiznava vliv
pouze ¢astecny, a to primérné ve vysi kolem poloviny subjektii. Tato skute¢nost by mohla byt
vysvétlena jako urcitd obava subjektii jednoznacné pfipustit tuto vazbu z diivodu naslednych
souvisejicich o¢ekavani jednotlivych skupin stakeholderti. Pouze v kategorii velkych subjektt

pfiznava nejvice podnikli pfimou vazbu své ¢innosti na udrzitelny rozvoj.

Otiazka 6: Je koncept udrZitelného rozvoje v soucasné dobé nezbytnym

predpokladem ekonomického uspéchu podniku?

Dale byli respondenti pozadani, aby se vyjadfili k vlivu konceptu udrZzitelného rozvoje jako
predpokladu ekonomického tspéchu podniku. Vysledky této otazky jsou potom nasledné
hodnoceny ve vztahu k implementaci udrzitelnosti do strategie podniku, fizeni podnikovych
procest a systému méieni vykonnosti podniku (viz nasledujici otazky).

Z nize uvedeného obrazku je patrné, Ze podniky obecné vnimaji udrZitelnost jako jeden
z ptedpokladi ekonomického uspéchu. Je zde sice patrna opét rostouci vyznamnost ve vztahu
k velikosti podniki, ale iV kategorii malych respondentti povazuje vice nez 60% podniki
udrzitelnost za predpoklad ekonomického uspéchu. V kategorii malych a stfednich podnikd si
zhruba 30% subjektli neni touto vazbou jisto, pti¢emz u velkych podniki odpovéd’ ,,spise ne*

zvolilo pouze 16% respondentu.
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Obr. 23: Udrzitelnost jako piredpoklad ekonomického uspéchu podniku
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Zdroj: vlastni, 2012
Otazka 7:  Pracujete s konceptem udrzitelného rozvoje v ramci své strategie a Fizeni

podniku?

Naésledujici otdzka se zabyvala problematikou implementace konceptu udrZitelnosti do fizeni

podnikovych procest. V kategorii malych podnikti je udrzitelnost pfitizeni podnikovych

procesti zvazovana u 40% subjektli, v kategorii stiednich podnikli se jedna témét o 50%

uUmalych astfednich podnikli muzZe

cv v

souviset S nejednoznacné vnimanym piinosem

udrzitelnosti k ekonomickym vysledkiim, kdy si podniky spiSe uvédomuji souvisejici naklady,

ale jiz nespatiuji konkrétni ekonomické ptinosy.

Tab. 11: Implementace udrzitelnosti do Fizeni podnikovych procesi

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 40% 60%
Stiedni podniky 48% 52%
Velké podniky 71% 29%

Zdroj: vlastni, 2012
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Otazka 8: Zahrnujete koncept udrzitelnosti do systému méreni vykonnosti podniku?

V souvislosti s pfedchozimi otdzkami byla na zavér feSena problematika implementace
udrzitelnosti do systému méfeni vykonnosti podniku. Je pomérné zajimavé, ze bez ohledu
na kategorii respondentli, je uUroven zahrnuti udrzitelnosti do syst¢ému meétfeni vykonnosti

podniku ve vsech skupinach velice nizka.

Tab. 12: Udrzitelnost ve vazbé na systém méieni vykonnosti podniku

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 3% 97%
Stiredni podniky 7% 93%
Velké podniky 14% 86%

Zdroj: vlastni, 2012

Respondenti, kteti uvedli, Ze zahrnuji koncept udrzitelnosti do systému méteni vykonnosti
podniku, byli pozadani, aby uvedly jakou formou tak ¢ini. Jednalo se pfedevsim o vydaje
na ochranu zivotniho prostiedi, ekologickou politiku, naklady aformu vzdélavani
zaméstnancl a vypocet a sledovani moralniho indexu.

Respondenti, ktefi uvedli, Ze tento koncept udrZitelnosti nezahrnuji do systému méfeni
vykonnosti podniku, byli pozadani, aby uvedli, zda by dle jejich nazoru méla byt udrzitelnost
do tohoto systému zahrnuta. V tomto piipadé malé a stfedni podniky volily mezi obéma
moznostmi rovnomérné, tedy ze by udrzitelnost méla ineméla byt zahrnuta do systému
méfeni vykonnosti. Dle malych podnikli by méla byt do systému zahrnuta v ptipadé
52% respondentd, u stfednich podnikl Vv pfipadé 54% respondenti. Dle velkych podniki,
Které udrzitelnosti nezahrnuji do Systému méfeni vykonnosti, by mély byt zahrnovany

z pohledu vétsiny subjektt, konkrétné 73% respondenttl.
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C: NEFINANCNI REPORTING PODNIKU

Otazka 9:  Vykazuje va§ podnik kromé Kklasickych ekonomickych ukazateli také

environmentalni a socialni aspekty své ¢innosti?

Prvni otazka z této skupiny zkoumala, zda podniky dobrovolné vykazuji environmentalni
a socialni aspekty souvisejici s jejich ¢innosti. Odpovéd’ ,,ano* vybraly podniky, pokud tyto
informace zvefejiiovaly V samostatné sestavované zpraveé, odpoveéd’ ,,¢asteCné znamenala, ze
tyto informace jsou soucasti vyro¢ni zpravy podniku, pfipadné jsou uvedeny na webovych
strankach.

Vysledky v ramci kategorie malych a stiednich podnikl jsou obdobné, ptes 10% respondentt
tyto udaje reportuje, 40% podnikd tyto udaje zvefejiiuje pouze Castecné a polovina
respondentti je viibec neuvadi. Polovina velkych podnikd environmentalni a socidlni aspekty
reportuje v samostatné zpraveé, 30% téchto podnikt zvefejiiuje tyto udaje CasteCné a pouze

pctina subjektll tyto tdaje nezvetejnuje.

Tab. 13: Vykazovani environmentalnich a socialnich aspekta ¢innosti podniku

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU — —
ANO CASTECNE NE
Malé podniky 11% 38% 51%
Sti‘edni podniky 13% 40% 47%
Velké podniky 48% 31% 21%

Zdroj: vlastni, 2012

Otizka 10: Implementoval Va§ podnik néktery z dobrovolnych environmentalnich

nastroju?

Nasledujici  otdzka se  zabyvala  problematikou implementace  dobrovolnych
environmentalnich nastroju véetné jejich specifikace, kdy podniky mohou mit zavedeno vice
takovychto nastroji. Implementace dobrovolnych nastroji koreluje s velikosti podniku, kdy
malé¢ subjekty maji zavedeny tyto ndstroje v 22%, U stfednich podnikli se jedna
0 36% podnikt a v ptipadé velkych subjektii 0 téméf 60% podniki.

Pomérné zajimavou skute¢nosti je volba dobrovolného nastroje, kdy téméf shodné jsou

nejcastéji implementovany systémy environmentadlniho managementu (ve vSech kategorii
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ve vice nez 60% podniki). Druhym nejcastéji zavedenym nastrojem je ekoznaceni, které je
p ym nej ) ym jem j J

vyuzivano u 20% podnikii (malé a velké subjekty) a 15% stfednich subjektt.

Cistsi produkce je zavedena piiblizné u 10% malych a stfednich podnikd, ale pouze

4% velkych subjekti. Oproti tomu environmentalni benchmarking je zaveden pouze

u velkych a stfednich podnikl, ato ptiblizné u 10% subjekti. Dva podniky uvedly, ze

vyuzivaji i jiné dobrovolné environmentalni nastroje, kdy se jednalo o sledovani a omezovani

emisnich latek vyroby (napf. amoniak).

Tab. 14: Implementace dobrovolnych environmentalnich nastroja

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 22% 78%
Sti‘edni podniky 36% 64%
Velké podniky 59% 41%

Zdroj: vlastni, 2012

Obr. 24: Dobrovolné environmentalni nastroje
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Zdroj: vlastni, 2012
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Otazka 11: Sleduje Vas podnik své environmentalni vynosy a naklady?

Tato otazka se zaméfovala na sledovani environmentalnich vynostu a nakladi podniku, tedy
na vliv environmentéalnich aspektti podnikovych ¢innosti na finanéni vysledky podniku. Rada
podnikt, ikdyz environmentalni aspekty své Cinnosti reportuje, tak je nespojuje s jejich
finan¢nimi dopady, coz nasledn¢ zt€Zzuje moznost jejich efektivniho fizeni.

Podniky z kategorie malych a stiednich subjekti sleduji své environmentalni vynosy
a naklady pouze v 15%, v ptipad¢ velkych subjektl se jedna témér o polovinu respondenti.
Vysledky ztéto otazky je zajimavé porovnat s otazkou 9, tedy zda podniky reportuji
environmentalni a Socidlni aspekty své ¢innosti. Subjektt, které tyto aspekty reportuji (at’ jiz
V samostatné zpravé ¢i jako soucast vyrocni zpravy) je mnohem vice. Jednd se ptiblizné
o polovinu subjektti z kategorie malych a stiednich respondentii a témét 80% velkych

podnikd.

Tab. 15: Sledovani environmentalnich vynosi a naklada

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 15% 85%
Stredni podniky 16% 84%
Velké podniky 48% 52%

Zdroj: vlastni, 2012

Otazka 12: Zpracovava vas podnik nefinanéni reporting?

Tato otazka zjiSt'ovala, zda podniky sestavuji nefinancni reporting a jeho bliZsi specifikaci.
Nefinan¢ni reporting je sestavovan témér pétinou malych podnikt, tfetinou stfednich podniki
a u velkych podniki se jedna o 85% respondenti.

Nejcastéji podniky sestavuji environmentdlni zpravu, ktera je reportovana vice nez
40% podnikti ve vSech kategoriich. Nasleduje zprava o udrzitelném rozvoji, kterou se
sestavuje prumeérné 25% podnikii napfi¢ jednotlivymi kategoriemi. Zprava o spoleCenskeé
odpovédnosti je sestavovana pouze stfednimi podniky (9% respondentl) a velkymi podniky
(17% respondentit).

Rada podniki uvedla, Ze sestavuje jinou formou nefinanéniho reportingu, jednalo se o vice

nez 30% malych podnikl, témér 15% stfednich podnikti a 20% velkych podnikt. Jako
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nejCastéji uvadéné varianty byly zminény statistiky, zpravy o vztazich, hodnoceni vztaht

S obchodnimi partnery a vyrocni zpravy.

Tab. 16: Nefinan¢ni reporting podniku

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 18% 82%
Stiredni podniky 28% 73%
Velké podniky 85% 15%

Zdroj: vlastni, 2012

Obr. 25: Nefinan¢ni reporting podniku
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Otazka 13: Je vytvaien tlak riznych skupin stakeholdera na obsah reportingu?

Nasledujici otazka se zabyvala vlivem stakeholderii na obsah nefinan¢niho reportingu
podniku. Piestoze vétSina podnikd uvadi, Ze tento tlak nepocit'uji (vice nez 60% respondentil
Vv pfipadé malych a stfednich podnikd a 55% velkych podnikl), tak je zde pfesto patrny
pomérné velky vliv téchto skupin. Pfi srovnani s predchozi otazkou je patrné, Ze se nejedna
pouze o legislativni pozadavky (viz odpovéd ,.jiné“ — ptiprava statistik pro CSU, zpravy

0 sptiznénych stranach a podobn¢), nebot’ se jedné o vyssi procento podnikd.

Tab. 17: Tlak stakeholderi na nefinan¢ni reporting podniku

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 38% 62%
Stredni podniky 38% 62%
Velké podniky 45% 55%

Zdroj: vlastni, 2012

Otizka 14: Je Vami zpracovavany nefinanéni reporting vazan na finan¢ni ukazatele?

Posledni otdzka se zabyvala vazbou nefinan¢niho reportingu na finanéni ukazatele podniku.
Tato vazba je nezbytna, pokud maji byt tyto informace vyuzivany pro hodnoceni daného
subjektu a nasledné ftizeni. Z podniku, které nefinan¢ni reporting sestavuji, je v ptipadé fady
subjektti patrna chybéjici vazba na finan¢ni ukazatele. Nejvétsi vazba je v ptipadé velkych
subjektt, kde se jedna o témét 60% podnikd. Tento podil se snizuje s velikosti podnikt, kdy

u malych podnikt dosahuje pouze 22%.

Tab. 18: Vazba nefinan¢niho reportingu na finan¢ni ukazatele

PODIL RESPONDENTU
VELIKOST PODNIKU
ANO NE
Malé podniky 22% 78%
Stiredni podniky 36% 64%
Velké podniky 59% 41%

Zdroj: vlastni, 2012
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Nasledujici otazka se zabyvala vlivem cinnosti podnikatelskych subjekti ve vztahu
K udrzitelnému rozvoji, tedy s vnimanim vlastni odpovédnosti vuci spole¢nosti jako celku.
V piipadé, kdy si podniky nebudou védomy ptispévkem své Cinnosti k udrzitelnému rozvoji,
tak nemuze dojit K praktické implementaci tohoto konceptu do fizeni podnikovych procest.
V tento okamzik se bude ze strany podniku jednat bud’ o pouhé marketingové akce za ucelem
zviditelnéni daného subjektu, piipadné o snahu vyhnout se ekonomickym postihim
za neplnéni legislativnich pozadavk.

Respondentim byly piedlozeny ctyii zakladni definice udrzitelného rozvoje, ke kterym se

m¢éli nasledné blize vyjadrit:

A) Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery uspokojuje potreby soucasné generace, aniz by
ohrozil moznost uspokojovat potieby generaci budoucich.
A1) Podnikani naplnuje potreby soucasnosti a budoucnosti.

A2) Podnikani naplituje potieby soucasnosti na ukor budoucnosti.

B) Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery zajisti rovnovahu mezi tremi zakladnimi piliri:
ekonomickym, environmentadlnim a socialnim.
B1) Podnikani pozitivne naplituje ekonomicke, environmentalni a sociadlni cile.
B2)Podnikani pozitivné napliuje ekonomické a socidalni cile, ale je v rozporu

S environmentalnimi cili.

C) Udrzitelny rozvoj je schopnost lidstva zabezpecit takovy rozvoj znalostniho a etického
potencialu, aby dokazalo prekonat globalni vyzvy.
C1) Podnikani je produktem a zdrojem znalostniho potencialu.

C2) Podnikani neni postaveno na znalostnim potencialu a ani jej negeneruje.

D) Udrzitelny rozvoj na urovni organizace je naplitovan komercni uspésnosti a dosahovanim

zisku.
Respondenti méli jednak oznacit definice, které znaji a dale vybrat tu, jez dle jejich nazoru
nejlépe vystihuje problematiku udrzitelnosti a blize se vyjadrit k dané definici, pokud jako

nejlepsi zvolili variantu A, B ¢i C.
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Obr. 26: Vnimani udrZitelného rozvoje podnikatelskymi subjekty

Vnimani udrzitelného rozvoje

I I I I
A 40,50%

| | 36,50%
B 40,50%
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Zdroj: vlastni, 2012

V podnikové praxi jsou nejzndméjsi nejcastéji uvadéné definice, ato spoleéné definice
A aB - vice nez 40% respondentt. V ptipadé definice A je rozlozeni odpovédi ve vztahu
k velikosti podniku relativné rovnomérné, zatimco u definice B, ktera vychazi z rovnovahy tii
pilifd, se procento respondentti S velikosti podniku zvySuje. Za nejlépe charakterizujici
definici A povazuje téméf 37%, zatimco u definice B se jedna témét o polovinu subjektu.
Pouze 13% respondentl uvedlo, Ze je seznameno s definici C, tedy vnimani udrzitelného
rozvoje ve vztahu ke znalostnimu a etickému potencialu lidstva. Tato definice je znama
predevSim zastupcim z fad velkych a stfednich podnikii. Za nejlépe vystihujici definici ji
ovSem povazuji pouze 4% respondentt, pficemz se jedna pouze o velké subjekty a jeden
sttedni subjekt.

Pomérné zajimavé se jevi definice D, kdy je s touto definici obezndmena vice neZ pétina
podniki, jednd se o pfedevS§im o zastupce mikro podnikil, malych a stfednich podnikd, ktefi
tvoftili vice nez 90% respondentii v této kategorii. Jako nejlépe charakterizujici byla ovSem
tato definice uvedena pouze 12% respondenty, ato piedev§sim z kategorie mikro subjektt

a malych podniki a ve dvou pfipadech se jednalo o stfedni subjekty.
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Tab. 19: Vnimani udrZitelného rozvoje

- »Nejlépe Varianta
Definice »Znam*
vystihuje* 1 2
A 40,5% 36,5% 88,5% 11,5%
B 40,5% 47% 80% 20%
C 13,5% 4% 100% 0%
D 20,5% 125% | - e

Zdroj: vlastni, 2012

Jako nejlépe charakterizujici definice byla téméf polovinou subjektii oznaCena definice
B, ktera vychazi z rovnovahy tii pilifd. Dle nazoru 80% respondentd, ktefi se s tou definici
ztotoznuji, napliuje podnikani samo o sob& pozitivné vSechny tfi pilife, tedy ekonomicky,
klade ptfedev§im velky dlraz na Setrny pfistup Vv oblasti Zivotniho prostfedi. Vice nez
88% subjektt, které vybraly definici A, uvadi, ze dle jejich ndzoru podnikani napliuje
potfeby nejen soucasnosti, ale ibudoucnosti. Definice Cbyla uvedena jako nejméné
vystihujici podstatu udrzitelnosti. Podniky, které se sni vSak ztotoznily, se jednoznacné
ptiklonily k nazoru, Ze podnikadni je produktem ataké soucasné¢ zdrojem znalostniho
potencialu.

Lze tedy konstatovat, Ze podnikatelska praxe vnima udrzitelny rozvoj piedevsim v kontextu
rovnovahy tfi elementdrnich piliti. Mensi ¢ast subjektd jej chape jako potiebu Setrného
pfistupu k Zivotnimu prostfedi. Udrzitelny rozvoj je tedy vétSinou subjektil spatfovan jako
podstatné Sir§i problematika, nez pouhé otazky souvisejici s ochranou zivotniho prostiedi.
Témer 90% respondentd se domniva, ze stavajici podnikani je realizovano v souladu
S principy udrzitelného rozvoje (tak, jak jsou jimi individualn€ vnimany).

Respondentim byla poloZena otazka, zda souhlasi s tvrzenim, Ze jejich podnik pfispiva
K udrzitelnému rozvoji. Stimto tvrzeni se ztotoziuje 82% respondentli rovnomérné
bez ohledu na velikost subjektu. Naopak zbyvajici 18% respondentt, ktefi s timto tvrzenim
nesouhlasi, je tvofeno vice nez ze tii ¢tvrtin mikro subjekty a malymi podniky.

Posledni otdzka ztéto oblasti se zaméfovala na strategické fizeni, zkoumala, zda je
problematika udrzitelnosti je zahrnuta do strategického fizeni podnikd. Vice nez
54% subjektlh uvedlo, Ze udrZitelnost je zvazovédna pfi Strategickém ftizeni, zbyvajici

46% respondenti uvedlo, ze tuto problematiku do strategického fizeni nezahrnuje. S rostouci
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velikosti subjektii se ovSem tato odpovéd’ snizovala (z 30% mikro subjekti na 16% u velkych
podnikl). Tato niz§i implementace u malych a stiednich podniki miZze souviset
s nejednozna¢né vnimanym piinosem udrzitelnosti k ekonomickym vysledkim, kdy si
podniky spiSe uvédomuji souvisejici naklady, ale jiz nespatfuji konkrétni ekonomické

pfinosy.
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I1l. ODDIL — METODICKY POSTUP IMPLEMENTACE
MODELU PODNIKOVEHO UCETNICTVI UDRZITELNEHO
ROZVOJE

Disertacni prace Ing. Jitka Zborkova 9



Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje

6. IMPLEMENTACE MODELU PODNIKOVEHO UCETNICTVI

UDRZITELNEHO ROZVOJE

Model podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje vychazi z konceptu prezentovaného
ve ¢tvrté kapitole této prace. Na zakladé kategorizace Ucetnictvi na finanéni a manaZzerské,
ve smyslu uzivatelli, podstaty a cilii systému, je mozné navrzeny systém charakterizovat jako
finan¢ni. Uzivatelé vystupi jsou jak externi (stakeholdefi podniku), tak iinterni (vlastnik,
management, zaméstnanci). Podstatou a cilem je pfedevSim podpofrit rozhodovani internich
uZivateli souvisejici jak s finan¢nimi, tak Inefinanénimi dopady environmentalnich
a socialnich aktivit podniku a dale prezentace a reporting informaci uzivatelim externim.

Navrzeny model je koncipovan zpisobem, kdy dopady environmentalnich a socialnich aktivit
podniku jsou provazany s ekonomickou strankou, ktera je povazovana v tomto modelu,
predevsim z dlouhodobého hlediska, za primarni. Nize uvedena tabulka predstavuje jednotlivé

kroky pro tvorby modelu.

Tab. 20: Metodika tvorby modelu uéetnictvi udrzitelného rozvoje

ETAPA POPIS DILCi UKOLY
S o o Identifikace skupin stakeholderi, kteri jsou povazZovani
E 8 2 , , ,
6 % X pro podnik za vyznamné.
> P
% E 8 o Definice podnikovych relevantnich Ccinnosti a SOuvisejicich
a
A é ’E i environmentalnich a socialnich aspekty.
E)J = 3 o Stanoveni strategickych cilii podniku Vv oblasti environmentdlni
2 B>
P § N a socialni.
W
= § o e Urceni hranic modelu.

e Postupy pro hodnoceni environmentalnich a socialnich cilii.

o Vymezeni aspektit a kritérii pPro mereni environmentalnich
a socialnich cilii.

o  Stanoveni cilovych a zjisteni vychozich hodnot indikdtorii.

o Uréeni ocekavanych souvisejicich ekonomickych ndkladii

a ekonomickych uspor.

REALIZACE MODELU

o3}
POSTUP IMPLEMENTACE A

o Urceni zodpovédnych osob pro jednotlivé cile.
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o e  Stanoveni zdroju dat a zpusobu jejich sberu.
E o Volba klicovych ukazateli — jadrovych metrik pro ekonomickou
3 oblast.
g e Volba  klicovych ukazatelu  —  jadrovych  metrik
C § pro environmentalni oblast.
é e JVolba klicovych ukazateli — jadrovych metrik pro socidlni
= oblast.
% o Urceni specifickych metrik.
; e Meéreni a Kontrola spravnosti namérenych dat.
<« e ypocet stanovenych ukazateli.
% i o Vyhodnoceni vypoctenych indikdtorii.
D § g o Zjisteni vyvoje ukazatelii a analyza vzajemnych vazeb.
C:D é o Prezentace Vazeb mezi jednotlivymi piliri a Vvliv na provozni
; stranku podniku.
=)
< 5 o Kontrola souladu mérenych ukazatelii a stanovenych cilii
% Zﬁ podniku.
E = @ g
% § e Uprava systému.
g g e Reporting udrzitelnosti podniku — format a struktura zpravy.
=

Zdroj: vlastni, 2012

6.1 Definice zakladnich parametrii Koncepéniho Ramce

Definice zékladnich parametrii modelu zahrnuje tfi zékladni elementy, a to relevantni skupiny
stakeholderti podniku, dale podnikové ¢innosti a souvisejici environmentalni a socialni
aspekty a strategické cile podniku v oblasti udrzitelnosti.

Stakeholderi organizace piedstavuji Siroky okruh skupin a 0sob, a proto je nezbytné vymezit
ty, které jsou pro podnik vyznamné. Obecné je mozné za vyznamné stekaholdery povazovat
takové skupiny a osoby, které maji moznost ataké schopnost podnik ovlivnit, nebo jsou
podnikem samy ovliviiovany. Pfi blizsi identifikaci a kategorizaci je vhodné vyjit z ¢lenéni
uvedeného v podkapitole 4.3, které uvadi rozdéleni na stakeholdery, ktefi maji moznost piimo

ovlivnit produkt podniku a ostatni externi stakeholdery.
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Prvni skupina by méla byt vzdy soucasti tohoto modelu pfinejmensim v rdimcovém vyznamu,
nebot’ jeji vliv na produkt mize byt pr podnik klicovy. Zahrnutim téchto skupin stakeholdert
znamena, ze podnik si musi definovat sviij postoj ke skupinam jako celku (napt. dodavatelé),
ovSem je ziejmé, ze piistup vici jednotlivym subjektim se miuze diferenciovat. Skupina
primarnich stakeholderii z pohledu podnikovych Ccinnosti zahrnuje ptredevSim obchodni
partnery jako dodavatele vstupnich surovin a partnery pfi realizaci podnikovych cinnosti.
Dale jsou to zaméstnanci podniku, ktefi se podili bud’ pfimo na vyrobé dan¢ho produktu, ¢i
nepfimo prostfednictvim fady administrativnich a manazerskych Cinnosti. V neposledni fadé
se jednd o zdkazniky, ktefi jsou spotiebiteli vystupli podniku. Do skupiny primarnich
stakeholdert je tfeba zaradit i vlastniky podniku a soucasné i potencialni investory, nebot’ tyto
skupiny urcuji cile a dal$i rozvoj podniku.

V ramci druhé kategorie, tedy ve skupiné ostatnich externich stakeholderd, kde jsou zahrnuty
vSechny ostatni zainteresované skupiny, je tieba provést diferenciaci dle jejich vyznamnosti
a vnimani podnikem. Za relevantni skupiny Ize obvykle povazovat mistni komunitu
a zajmoveé skupiny. Déle musi podnik zvazit, jaké dals$i skupiny stakeholderti je vhodné

do modelu zaclenit.

Obr. 27: Definice vyznamnych stakeholderu podniku

Stakeholdefi
podniku
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Druhym elementem, ktery musi podnik definovat, ptedstavuji podnikové ¢innosti, jejich
environmentalni a socialni aspekty. Tato charakteristika musi prob&hnout individudlné
vramci daného subjektu, nebot struktura vyroby a souvisejici procesy se diferencuji
Vv jednotlivych subjektech.

Vhodnym zpuisobem, jak obecné postupovat, se jevi charakteristika podnikovych ¢innosti
ajejich dopadu dle Zzivotniho cyklu produktu, necbot' ten je hlavnim reprezentantem
podnikové uspésnosti. Je tfeba, aby zivotni cyklus produktu nebyl charakterizovan pouze
zuzenym pohledem, tedy dle cinnosti uvnitf podniku, ale musi zahrnovat komplexni
souvisejici procesy pied vstupem zasob a surovin do podniku i ¢innosti po prodeji produktu,
nebot’ ty mohou byt relevantni pfedev§im z pohledu ostatnich externich skupin stakeholderti.
Zahrnutim a zvaZenim pouze ¢innosti v rdmci podniku mize dojit k opomenuti nékterych

aspektii, které sice s vyrobnimi procesy souvisi neptimo, ale mohou jej vyznamné ovlivnit.

Obr. 28: Podnikové ¢innosti dle Zivotniho cyklu produktu

e zasoby
e tézba - zpracovani - transport

e transformace podnikovych cinnosti
e vyroba - design - nematerialovy vystup

‘ e produkt
e uziti - reklamace - recyklace

Zdroj: vlastni, 2012

Poslednim faktorem, ktery si organizace musi stanovit, jsou strategické cile, které¢ chce
Vv jednotlivych pilifich udrzitelného rozvoje dosahnout. Pfi definovani cili v jednotlivych

dimenzich udrzitelného rozvoje (zejména socialni oblasti) velmi ¢asto dochazi k situaci, kdy
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cile jsou definovany pftiliS§ vadgné nato, aby mohly byt objektivnim zpisobem méfeny
a hodnoceny. Dulezitym piedpokladem je také jejich vazba a vliv na ekonomickou stranku,
které napomahda pii zkoumani a hodnoceni vzajemnych vazeb anasledném rozhodovani
0 upraveé daného modelu.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, principy udrzitelnosti je tfeba implementovat do vsech
podnikovych procest, ato navsSech urovnich fizeni. Je tfeba zacit s definici nové vize
spole¢nosti, ktera bude reflektovat pozadavky na podnikani v souladu s principy udrzitelnosti.
Je nezbytné, aby se k témto principim piihlasila nejen samotna spolecnost jako celek, ale
I jeji vedeni ve smyslu majiteli a manazer podniku. Musi byt ziejmé, pro¢ se podnik
K principim udrzitelnosti hlasi a jaka jsou jeho ocekavani v této oblasti. Dale je uvedena
ptipadovéa studie podniku New World Resources Plc zpracovana pro Ceskou Republiku

Vv oblasti stanoveni Koncepcniho rdmce nefinan¢niho reportingu a udrZzitelnosti podniku.

Box 1: Definice Koncep¢niho Ramce

DEFINICE ZAKLADNI ASPEKTU

Spole¢nost New World Resources piesla od roku 2011 na novy zptisob nefinan¢niho reportingu.
Novée byl nadefinovan jeho cil, obsah a struktura, kterd vychdzi z metodiky GRI véetn€ nésledného
overeni vydané zpravy.

Hlavnim cilem nefinan¢niho reportingu, zpravy o udrzitelném rozvoji, je zachovat spolecensky
souhlas stézbou arozvoj téZebnich a vyrobmich aktivit spolenosti. Spole¢nost se snazi
komunikovat se svymi hlavnimi stakeholdery a jejich nazorim svoji sou¢asnou i budouci ¢innost
prizptisobovat. Pro spole¢nost, jakoZto subjektu obchodovanému na vefejné burze cennych papird
a tim i zavislému na investorech a regula¢nich autoritach, je podstatné vystupovat transparentné
a oteviené.

Spole¢nost stanovila své vyznamné stakeholdery na zakladé¢ vzajemného dialogu s externimi
i internimi partnery, kde byly vybrany zG¢astnéné strany, které spole¢nost jednak samy ovliviiuji
a zaroven jsou jeji ¢innosti ovliviiovany. Spolecnost si vybrala nize uvedené skupiny stakeholdert
(sefazeni dle priorit), prokaZzdou =ze skupin byl navrhnut zplsob a Cetnost komunikace

a zodpovedna osoba.
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STAKEHOLDERI ZPUSOB KOMUNIKACE
- odbory — kolektivni smlouva
ZAMESTNANCI - zastupci odbori v dozor¢i radé

Zodpovédnost: management spolecnosti,

utvar

PR a komunikace, odbory, utvar lidskych zdrojii;

- spole¢né komise (vybor pro BOZP)
- eticky kodex

- vnitropodnikové porady

- tydenik Hornik

- odborarské noviny Zdat Buh

- newsletter OKD Aktualn¢

- intranet, nasténky a vyvesky

INVESTORI A AKCIONARI

Zodpovédnost: oddélent investor relations, utvar

korporatni komunikace;,

- zprava o vysledcich

- obchodni oznameni a oznameni
0 cenach

- valna hromada

- schuzky s investory a analytiky

- magazin spole¢nosti OPEN MIND

STATNI SPRAVA A MUNICIPALITY

- jednani slokalnimi ufady (socialni
zalezitosti, pfipominkovani zakonu,

povolovaci fizeni, ...)

Zodpovédnost: management spolecnosti, utvar | - magazin spolecnosti OPEN MIND
korpordtni komunikace, utvar PR; - tydenik Hornik

- komunikace a schizky s jednotlivymi
DODAVATELE dodavateli

- magazin spolecnosti OPEN MIND
Zodpovednost: nakupni  oddeélent, utvar
korporatni komunikace;,

- komunikace s jednotlivymi zakazniky
ZAKAZNICI - magazin spole¢nosti OPEN MIND
Zodpovédnost:  obchodni  oddéleni, utvar
korporatni komunikace

- pravidelné jednani s predstaviteli Skol
SKOLY a zadavani vyzkumnych projektl (job

fairs)

Zodpovednost: management spolecnosti, utvar | - magazin spolecnosti OPEN MIND

korporatni komunikace;
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Spolecnost si na zéklad¢ specifikace své Cinnosti a ocekavani od vybranych skupin stakeholdert
definovala devét prioritnich oblasti, které jsou nasledné¢ blize rozpracovany, sledovany
a vyhodnocovany. Jedna se o nasledujici oblasti — bezpecnost, zaméstnanci, skoleni a vzdélavani,
energie, emise, voda, biodiverzita rekultivace, ditlni Skody a ndkup. Prioritni oblasti byly
stanoveny jako témata zminovana klicovymi stakeholdery. Pro naplnéni ocekavéani stakeholdert
ve vybranych prioritnich oblastech byly stanoveny principy udrZitelného rozvoje a strategie
pro dosazeni danych cilt:

- udrzitelné a odpovédné nakladani s prirodnimi zdroji, které spolecnost tezi a zpracovava,

- minimalizace dopadii cinnosti na Zivotni prostiedi, a to jak pri jejich planovani, realizaci,

tak i po jejich ukonceni,
- wytvareni pracovnich prileZitosti a dalsich prinosit pro mistni komunitu nad ramec

povinnosti danych legislativou.

Na zaklad¢ definice zédkladnich aspekti podnikani v souladu s principy udrzitelnosti miizeme

znazornit zakladni koncepéni ramec ve spolecnosti NRW nasledovné.

BYT ODPOVEDNYM PARTNEREM

[ ZAJISTIT UDRZITELNOST PODNIKANI ]

[ ZISKANI A UDRZENI SPOLECENSKEHO SOUHLASU S TEZBOU ]

PRINCIPY

- dialog a posilovani | - zvySovani BOZP, - sledovéni vlivu - fizeni nakladu,
partnerstvi s nasimi - ziskavani a udrzeni | aktivit Skupiny na - rozvijeni stavajicich
stakeholdery, schopnych 7P, zasob uhli,

zaméstnanct, - investice do - udrZeni silné

- sledovani a rozvijeni | technologii, finan¢ni pozice,

novych pfilezitosti

rustu Skupiny
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PILIRE
CORPORATE NASI LIDE ZIVOTNI KOMUNITA
GOVERNANCE PROSTREDI
PRIORITNI OBLASTI
- vztah mezi - BOZP, - biodiverzita, - komunita,
zamgéstnanci a - zaméstnavani, - emise, odpadni - pfitomnost na trhu,
managementem, - ekonomické vody, odpady, - ekonomické
- korupce vysledky, - energie vysledky,
- ptitomnost na trhu,
REPORTING UDRZITELNEHO ROZVOJE

~

bl

Zdroj: vlastni, 2012 dle (NWR, 2011)

6.2 Postup implementace a realizace modelu

V této druhé etapé je potieba stanovit, jakymi postupy podnik dosahne stanovenych
environmentalnich a socidlnich cild anasledné¢ pomoci jakych kritérii probéhne jejich
méteni a hodnoceni.

Na strané vstupi do podniku by mély byt zvazovany predev§im pouzivané suroviny
amaterial — jejich druh, dispozice ve volné piirod€, zpusob jejich tézby a prvotniho
zpracovani, dopravy do urené lokality a také moznost jejich substitovatelnosti. S vybranymi
surovinami souvisi otdzka vybéru vhodnych dodavateld, ktefi by sami meéli respektovat
principy udrzitelnosti v rozsahu vyzadované podnikem.

V pribéhu transformace piedstavuje jednu z klicovych otdzek vlastni vyroba produktu
a s tim souvisejici spotieba energie a vznik emisnich a odpadovych latek. Nejedna se o pouhé
nalezeni moznosti Gspor, ale i 0 volbu vhodnych zdroju a efektivniho vyuziti energie. Dale je
tieba zvazit otazku ostatnich procestt v podniku, ato véetné spravy a provozu. Je tieba
provést bliz§i analyzu analézt potencidlni moznosti uspor jak zekonomického,
tak environmentalniho hlediska. V ramci transformace podnikovych Ccinnosti je tieba

zodpovédét piedeviim otazku ,,JAKYM ZPUSOBEM A PROC“?

e JAKYM ZPUSOBEM? = vyrobni postupy a procesy,

Disertaéni prace Ing. Jitka Zborkova 102




Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje

e PROC? = vazba na ekonomickou (provozni) stranku.
Vystup, neboli produkt podniku, musi byt vniman nejen z hlediska trzeb, ale i jeho dalSich
vlivli na vybrané skupiny stakeholderti. V této oblasti se mize podnik zaméftit ze socidlniho
hlediska naptiklad na problematiku reklamy a prezentace produktu ajeji vhodnosti. Je
dalezité¢ zvazit mozné vazby produktu na spolecnost v¢etné piipadnych negativnich aspektt a
i K tém zaujmout postoj. Produkt je také mozné rozlisit dle jeho ekologické naro¢nosti, ktera
by méla opét zahrnovat cely zivotni cyklus produktu. V souvislosti s vystupem podniku je
tteba zodpovédét otazku ,,PRO KOHO A ZA JAKYCH PODMINEK*?

e PRO KOHO? = zakaznici,

e ZA JAKYCH PODMINEK? = vliv produktu na spole¢nost;
Volba postupti a piistupti podniku, tedy stanoveni strategiec pro implementaci a realizaci

modelu je znazornéna na nize uvedeném obrazku.
Obr. 29: Volba postupti a piistupti podniku ve vazbé na zivotni cyklus produktu
Vystup -

|
‘1 Transformace pro koho a za
jakych

- jakym ,
Vstup - zptisobem a podminek?
kdo a jak? proc?

Zdroj: vlastni, 2012

Dale jsou zpracovany piipadové studie vybranych spolecnosti ilustrujici volbu strategie

v oblasti udrzitelného podnikani pro jednotlivé etapy zivotniho cyklu produktu.
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Box 2: Stanoveni strategie udrzZitelnosti

STRATEGIE - VOLBA POSTUPU PRO IMPLEMENTACI A REALIZACI

VODAFONE - ,,EKOLOGICKY SETRNA SLUZBA*

Spole¢nost Vodafone Czech Republic, a.s. uplatiiuje pii poskytovani svych sluzeb
iniciativy ,,Zelenou cestou” a,Férova hra“, ktera pro jednotlivé Cinnosti spolecnosti

definuje pfijaté postupy v danych oblastech.

VSTUP: SUROVINY A DODAVATELE:

Vsichni pifimi dodavatelé spole¢nosti jsou vazani povinnosti plnit kodexy pfijaté

spole¢nosti Vodafone. Jedna se predevsim o:

-  Kodex etického nakupu - stanoveni pracovnich podminek zamgéstnanct
dodavatelq,
-  Kodex ochrany Zivotniho prostiedi — povinnost naplnéni legislativnich

pozadavki a standarda v oblasti ochrany zivotniho prostiedi ve svych provozech,

- Kodex bezpec¢nosti a ochrany zdravi p¥i praci — minimalni kritéria bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci na pracovisti,

- Protikorupéni kodex — Vramci programu ,,Speak- Up“ moZnost anonymniho
vyjadfeni pro obchodni partnery na telefonni lince a mailu pro obchodni partnery

spolec¢nosti.

Spolecnost se zavazala zabyvat se i problémy, které v souvislosti s podnikatelskou ¢innosti
ovliviwuji teti svét. Jedna se o dodrZeni zakazu détské prace a porusovani lidskych prav.
Tento problém mize byt se spoleCnosti spojen v disledku tézby kovi potiebnych
pro vyrobu mobilnich zafizeni (napt. Tantal — Demokraticka republika Kongo). VVodafone
vyzaduje od vSech dodavatell ujisténi, Ze kovy pouzité na vyrobu telefonli nepochazi z této
oblasti. Vzhledem k tomu, Ze je velmi obtizné jednozna¢né vysledovat a uréit pivod téchto
latek, spoleénost neuvadi, Ze ma 100% zaruku v oblasti zdroja téchto kova, ale
87% dodavateld vedle pozadovaného ujisténi poskytlo i potvrzeni, Ze téZba pochazi z jejich
vlastni té€Zby, ktera je v souladu se v§emi normami a bezpe¢nostnimi pravidly.

(vice na www.vodafone.cz — Férova hra)
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TRANSFORMACE: PODNIKOVE CINNOSTI A VYROBA PRODUKTU:

Prvni zelena sit’ — v souvislosti s poskytovanim telefonnich sluzeb byla jako hlavni aspekt

souvisejici Sudrzitelnym podnikanim uvedena spotifeba energie. Spolec¢nost na svych
strankach Vv ramci zvefejiiovaného nefinan¢niho reportingu uvadi kazdorocni spotiebu
energie, jeji slozeni, stanovené cile a pfijata opatieni. V roce 2011 byla situace nasledujici:
- Spotiebovana energie v telefonni siti Cinila 50GWh/rok, coz ptedstavovalo
90% energie spolecnosti.
- Energie pochazi od spole¢nosti E.ON., kdy 70% pochazi z obnovitelnych zdroji:
50% malé vodni elektrarny, 20% bioplynové stanice, 25% fotovoltaické elektrarny,
5% spalovéani biomasy.
- Zbyvajici spotieba energie ve vysi 30% nelze spole¢nosti ovlivnit a pochazi
Z neobnovitelnych zdrojii. Spolecnost Vodafone prijala zavazek tuto energii
nahradit jinym zptisobem. V roce 2011 doslo k vysazeni 20.000 stromtl, piivodnich

druht, ve spolupraci s Agenturou pro ochranu piirody a krajiny CR.

Hodnoceni produktu — eko-tfida mobilnich telefoni — spole¢nost Vodafone uvadi

U mobilnich telefoni novy parametr, jejich eko-tfidu. Tento parametr hodnoti pfistroj
z hlediska jeho dopadu na Zivotni prostiedi v souvislosti sjeho celym zivotnim cyklem,
ktery zahrnuje:

- Tézba surovin (vyznamny dopad) — spotfebované suroviny a mineraly.

- Vyroba produktu (nejvyssi dopad) — spotieba energii a vody, emise CO2.

- Doprava — dopravni metody a vzdalenost nejen pro finalni produkt, ale i pivodni

suroviny a nasledné vzniklé polotovary.

- Pouzivani — moZnost pfepnuti do usporného rezimu, spotieba energie pfi pouzivani.

- Likvidace — pribéh zpétného piijmu, moznost recyklace.
Spolu s hodnocenim produktu v souvislosti sjeho zivotnim cyklem dochazi nasledné
k hodnoceni dodavatele — dodrzovani pozadovanych norem spoleénosti a aktivity
nad ramec norem V oblasti Zivotniho prostiedi a udrzitelnosti.
Stanoveni eko-tfidu pro jednotlivé produkty je provadéno na zakladé 230 kritérii a probiha

pod dohledem spole¢nosti KPMG.

Zelena kanceldai - Spole¢nost Vodafone Czech Republic, a.s. vkvétnu 2010 ziskala

od Ministerstva Zivotniho prostiedi CR ekoznacku ,.ekologicky Setrna sluzba“ pro svou
centralu v Praze na Vinicich. Tato eko-znacka byla dosud propujc¢ena pouze 4 spole¢nostem

v Ceské republice a souvisi s kancelatskym provozem podniku.
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Spolec¢nost zavedla tyto ¢innosti:
- sniZzovani spotieby vody,
- tfidéni odpadu,
- omezeni vyrobkl na jedno pouziti (plastové kelimky)
- ekologicky Setrné Cistici prostfedky,
- vyfazeni vyrobki z PVC,
- oboustranny tisk na recyklovany nebéleny papir,
- svitidla v nejaspornéjsi tide A,
- nastaveni usporného rezimu pro pocitace a kancelafskou techniku,

- vyuziti obnovitelnych zdroji.

PLZENSKY PRAZDROJ - ,,ALKOHOL ZA VOLANT NEPATRI*

VYSTUP: VLIV PRODUKTU NA SPOLECNOST:

Spole¢nost Plzensky Prazdroj pfistoupila vramci komeréni komunikace ke sdéleni
nabadajici k odpovédnosti spojené s konzumaci alkoholu. Toto sdéleni spolu s odkazem
na internetovou stranku Www.napivosrozumem.cz je pouzito v komer¢ni komunikaci v§ech

znacek piv Plzeniského Prazdroje.

Pfi prosazovani odpovédné konzumace spole¢nost dodrzuje predevsim tyto zasady:
- poskytovani objektivnich informaci,
- monitorovani dodrzovani stanovenych pravidel internimi samoregula¢nimi
mechanismy,

- podpora program, jejichZ cilem je zabranit fizeni pod vlivem alkoholu.

Odpovédnd komeréni komunikace — spolecnost postupuje podle internich norem
a pravidel jdoucich nad rdmec zékona. VesSkerda komercni komunikace je schvalovana
interni Komisi pro odpovédnost. V roce 2011 spolec¢nost nefesila ze strany spotiebiteld
zadné opodstatnéné stiznosti na komeréni komunikaci znacek portfolia Plzenského

Prazdroje.
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Nova odpovédnostni zprava — spolecnost uvefejiiuje na vsech obalech produkti
a pii marketingové komunikaci tzv. odpovédnostni zpravu. Odroku 2009 spole¢nost
pouzivala sdé€leni o odpovédné konzumaci alkoholu sodkazem nawebové stranky
napivosrozumem.cz. V roce 2011 na zakladé diskuse s externimi zainteresovanymi partnery
vyplynul novy text zpravy: ,,Alkohol za volant nepatii“, ktery ma adresnéjsi formou

vyjadfovat zavaznost problematiky fizeni pod vlivem alkoholu.

Informacni web napivosrozumem.cz

Jednd se o webové stranky piedstavujici platformu pro poskytovani informaci o rizicich
a ptinosech konzumace piva pro navstévniky starsi 18 let. Na strankach jsou prezentovany
informace o zdravotnich uc¢incich alkoholu na organismus a dale o tom, v jakych situacich
konzumaci omezit ¢iGplné vynechat z pohledu spolecenskych i zdravotnich davodu.
Soucasti webu je i sluzba Promile INFO, ktera pomoci SMS zpravy, wapu nebo internetu

informuje fidi¢e o orienta¢ni hladiné zbytkového alkoholu v Krvi.

Spoluprace v ramci pivovarského odvétvi

Plzefisky Prazdroj aktivné vystupuje ve sdruzeni Iniciativy zodpovédnych pivovart a je
¢lenem Ceského svazu pivovari a sladoven, kde se podili na formovéni etického prostiedi
v pivovarnickém odvétvi. Spolecnost spolupracuje v ramci fady vzdélavacich projekti,
napft. kampan ,,Domluvme se®, kterd je zaméfend na mladé fidi¢e v souvislosti s jizdou

pod vlivem alkoholu.

Vzdélavani

Spolecnost komunikuje problematiku odpovédné konzumace alkoholu také na trovni svych
zameéstnanci, ato predevs§im formou interniho Skoleni zaméfeného na aplikaci zasad
a principt obsazenych v internich smérnicich skupiny SABMiller. Zaméstnanci jsou také
pravideln¢ proskolovani o pravidlech uzivani napojt ve spolecnosti.

Soucasti programt vzdélavani je také pravidelné Skoleni a e-learningové pieskolovani
dodavatelti spole¢nosti, zaméstnancti Vv oblasti marketingu a spolupracujicich externich

agentur.

Zdroj: vlastni, 2012 dle (Vodafone, 2011) a (PP, 2011)
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6.3 Stanoveni ukazateli

K jednotlivym sledovanym stanovenym aktivitam je tfeba pfifadit ukazatele a kritéria,
na zakladé kterych budou hodnoceny. Je tieba, aby tyto ukazatele byly schopné zhodnotit
environmentalni a socidlni aspekty z pohledu jednotlivych procesti, produktl, sluzeb,
zakazniki a managementu podniku. Je tfeba vytipovat vhodné Kkli¢ové ukazatele, které
mohou byt nésledné vyuzity pro vlastni fizeni. Ukazatele by mély byt finanéniho
i nefinan¢niho charakteru, nebot’ nékteré ¢innosti podniku métfené finanéni ukazateli mohou
byt ovlivnény pomoci ukazateld nefinan¢nich.

Vzhledem k $irokému mnozstvi moznych ukazatell jsou dale uvedeny jadrové metriky, tedy
takové, které¢ by mély byt vzdy sledovany a vykazovany. Pro ur€ité skupiny podniki mohou
byt nékteré ukazatele vyznamngj$i nez jiné a je tfeba, aby podniky na zéklad¢ specifik své
¢innosti stanovily priority pro jednotlivé ukazatele a dale své specifické metriky. V kazdém
pfipadé je nezbytné, aby zvolené¢ ukazatele nabizely komplexni pohled na udrzitelnost

podniku.

Obr. 30: Jadrové metriky udrZitelnosti

3E -

hospodarnost, Investice Vliv na
efektivnost a komunitu

ucelnost;

Rentabilita Spotieba zdroju Praco’vm
podminky

Vysledvek , . Vliv produktu
hospodareni / Emise a odpady .

EVA/ .. na spolecnost

Zdroj: vlastni, 2012

Vyse uvedeny obrazek ilustruje klicové ukazatele v jednotlivych fazich vyrobniho procesu.
Jedna se o elementdrni ukazatele, které by mély byt vzdy soucasti nefinancniho reportingu

spole¢nosti.
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Ekonomické ukazatele

Z ekonomického pohledu na podnikové cinnosti byly jako klicové ukazatele vybrany
nasledujici. Na strané vstupd se jednd o metriky ,,3E“, tedy ukazatele hospodarnosti,
efektivnosti a ucelnosti. Definici a vysvétleni téchto kritérii Ize nalézt napiiklad v zadkoné
0 finan¢ni kontrole, nebo v mezinarodnich auditorskych standardech — INTOSAI 1.
Hospodarnost = minimalizace ndkladi na zdroje (vstupy) pouZivané na ¢innost se
zietelem na odpovidajici kvalitu. Jako hospodarnou miizeme tedy oznacit takovou ¢innost,
kde jsou minimalizovany naklady na zdroje (finan¢ni, lidské a vécné) a zaroven je dodrZena
kvalita zdroju z hlediska potieb dané ¢innosti. Na zakladé principu hospodarnosti je tieba, aby
zdroje pouzité podnikem pfi provadéni jeho Cinnosti byly k dispozici ve spravnou dobu,
Vv dostatecném mnozstvi a vV pfimétené kvalité.

Efektivnost = pouziti takového rozsahu prostiedki (zdroji), kterymi se dosahne
nejvy$§iho mozného rozsahu, kvality a prinosu z podnikovych cinnosti ve srovnani
s objemem prostifedki vynaloZenych na jejich plnéni. Jedna se tedy o vztah mezi vystupy
¢innosti (ve formé zbozi, sluzeb ¢i jinych produktll) a vstupy na tuto ¢innost. Jako efektivni
tedy pak mlzeme oznalit takovou cCinnost, kterd optimalizuje vyuZziti zdroji podniku
ve vztahu Kk tvorbé vystupt, tj. dosazeni maximalniho vystupu z danych zdroji ¢i dosazeni
daného vystupu s minimem zdroju pii zachovani kvality vystup.

Uckelnost = takové pouZiti zdrojii, které zajisti optimalni miru dosaZeni ciléi p¥i pInéni
stanovenych &innosti. Ucelnosti je chapan stupefi dosaZeni cilil a vztah mezi zamyslenymi
a skute¢nymi dopady dané &innosti. Uéelna je pak &innost, jez dosahuje stanovené cile, aniz
by se podilely jiné ¢innosti nebo vznikly nezaddouci nezamyslené dopady. Jednd se tedy
0 dosazeni stanovenych cilit dané ¢innosti a zamyslenych U¢inkd.

Pro hodnoceni transformace produktu se jako zakladni metriky ekonomické stranky jevi
ukazatele rentability.

Rentabilita (vynosnost) = pomér mezi finanéni prostiedky, které plynou z podnikovych
¢innosti a mezi prostiedky, které byly na tyto aktivity dedikovany. Ukazatele rentability
slouzi pfedevS§im pro rozhodovani o tom, jaké aktivity by mély byt z podnikovych ¢innosti
vylouceny, anebo V pfipad¢ business pland, na jaké aktivity by se podnik mél dale zamérit
arozvijet je.

Na strané vystupu byly jako vhodné ukazatele zvoleny veli¢iny, informujici o celkovych
finan¢nich, provoznich a ekonomickych vysledcich podniku jako celku. Nejjednodussim
ukazatelem se jevi vysledek hospodareni, piipadné provozni vysledek hospodareni.

Zhodnoceni celkové ekonomické situace muze byt provedeno na zakladé alternativnich,
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sofistikovangjSich kritérii, napfiklad ukazatel EVA — Economic Value Added, ktery
predstavuje rozdil mezi ¢istym provoznim ziskem podniku (NOPAT) a celkovymi néklady

na kapital (tedy vynosem pozadovanym investory).

Environmentalni ukazatele

Pro hodnoceni environmentélnich aspektli podnikovych ¢innosti jsou jako kli¢ové ukazatele
zvoleny investice, spotfeba zdroji a emise a odpadni latky.

VynaloZené investice do novych a CistSich technologii. Jedna se nejen o piimé naklady
souvisejici s vyzkumem a vyvojem a skutecné¢ vynalozenymi kapitdlovymi vydaji, ale
I 0 nepiimé ukazatele. V této oblasti je vhodné blize sledovat a vyhodnocovat napiiklad
ukazatele pruimérné vlozeného kapitalu, pracovniho kapitalu, struktury zaméstnanci, naklady
souvisejici se Skolenim a dal§im vzdelavanim.

Spotieba zdroji by méla byt rozliSena podle jednotlivych kategorii energii a vstupt
do podniku (napf. energie, voda, material, pida, ...). Dle zakona zachovani energie je ticba
sledovat nejen vstup energie do podniku, ale také jeji pfeménu a vystup z podniku v riznych
formach. Spotfebu zdrojli je tfeba také rozliSit z pohledu obnovitelnych a neobnovitelnych
zdroju, a dale zda se jedna o primarni, ¢i recyklovany zdroj.

Tretimi zakladnimi ukazateli environmentalnich aspektti podnikovych ¢innosti jsou emise,
odpadni vody aodpady. Tyto ukazatele by mély informovat o odpadnich proudech
V podniku, roz¢lenéné podle jednotlivych kategorii. V této souvislosti je vyznamnym

kritériem ukazatel zatéZe zivotniho prostiedi, ktery tyto dopady kvantifikuje:

EBi=>Wn* PFin

kde EB;
Wi

i-ta zatéZ zivotniho prostiedi,

hmotnost n-t¢ emisni latky, vcéetné zahrnuti nahodnych

a nezamyslenych emisi,

PFin = faktor ucinnosti n-té emisni latky pro i-tou zatéZ Zivotniho prostredi,

Zatéz zivotniho prostfedi vznika emisi fady rozli€nych latek, pticemz jejich vliv na jednotlivé
slozky zivotniho prostfedi (voda, vzduch, ptda, ...) se 1i8i. Tento dopad je vyjadien faktorem
ucinnosti emisnich latek (,,potency factore) ve vztahu Kk jednotlivym slozkam zivotniho

prostiedi. Ukazatel zatéze zivotniho prostfedi je pak stanoven jako soucet hmotnosti
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n té emisni latky vynasobené jejim faktorem ucinnosti pro i-tou zatéz zivotniho prostiedi

(SDWG, 2010).

Socialni ukazatele

Zakladni socialni ukazatele zahrnuji vliv na komunitu. V této souvislosti je tfeba na zakladé
identifikovanych skupin stakeholderi, vyznamnych podnikovych c¢innosti a stanovenych
priorit a cili podniku, ur¢it aspekty pasobici za hranicemi podniku. Jedna se o jedny z nejSiie
definovanych kritérii. Jako pfiklad Ize uvést problematiku détské anucené prace,
problematiku tézby surovin v ptivodnich oblastech, problematiku dopravy surovin a produktu,
¢i likvidace ukonCovanych provozii. Velmi Casto tyto aspekty souvisi s podnikem nepiimo,

a to prostiednictvim externich obchodnich partnera ¢i dodavatelu.

Box 3: Priklad vlivu podniku na mistni komunitu

NEPRIMY VLIV PODNIKU NA MiSTNi KOMUNITU

APPLE — FOXCONN - CINSKE TOVARNY

Spole¢nost APPLE pozaduje po svych dodavatelich zavazek dodrzovat etické kodexy spole¢nosti.
Presto jiz nékolikrat opakované byla feSena problematicka situace dé€lnikd v ¢inskych tovarnach
spolecnosti FOXCONN, kde dochazi k vyrobé produktli spole¢nosti APPLE. Pfestoze spolecnost
APPLE prezentuje zavazek starat se o kazdého zaméstnance plsobici na vyrobé jejich produkti
a dohlizet na dodrzovani etickych kodexi a pracovné-pravnich predpist, je tato situace v praxi
odlisna. Bez ohledu na veskeré zavazky spole¢nosti jsou pracovni podminky v ¢inskych tovarnach
spole¢nosti FOXCONNu naprosto neslucitelné s kodexem spole¢nosti (piesCasy, mzda, pracovni
prostiedi). Pod heslem ,, Pracuj tvrdé dnes, nebo zitra si budes tvrdé hledat praci!” probiha
v Cinskych tovarnach vyroba. Spole¢nost APPLE se haji odliSnymi kulturnimi a pracovnimi

zvyklostmi, ptesto vSak pravidelné slibuje zlepSeni podminek zaméstnancii a dohled nad situaci.

Zdroj: vlastni, 2012 dle (Hubeny, 2010)

Druha skupina ukazateli by méla zahrnovat problematiku pracovnich podminek, ato
ve form¢ financnich 1 nefinan¢nich ukazateldi. V této souvislosti jsou nejcastéji vykazovany

ukazatele z oblasti lidskych zdroju (celkovy pocet zaméstnancl, pocet propusténych

Disertadni prace Ing. Jitka Zborkova 111




Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje

zamé&stnanct, fluktuace, pracovni hodiny zameskané z divodu absence, ...), dale ukazatele
z oblasti osobnich nakladi (mzdové naklady, praimémé osobni naklady 10% zaméstnanct
nemocenské nahrady, ...) a ukazatele z oblasti pracovnich podminek (flexibilni pracovni
doba, pocet dni dovolené, doprava do zaméstnani, ...).
Posledni skupina ukazatelli je spojena s vlivem produktu na spolecnost. Tyto ukazatele je
tteba roztiidit do dvou zakladnich skupin:

- negativni vliv produktu na spole¢nost: reklamace, stiznosti soudni spory a Zaloby,

- pozitivni vliv produktu na spolecnost: dary, veiejné prospésné projekty, ...

6.4 Hodnoceni podniku v souladu s principy udrzitelnosti

Hodnoceni podniku v souladu s principy udrzitelnosti je jednim ze zavéreénych kroki.
Vybrané aktivity, které jsou v souladu s podnikovymi prioritami, musi byt pravidelné
hodnoceny, a to pfedev$im za dodrzeni podminky srovnatelnosti. Srovnatelnost by méla byt
zajiSténa na dvou urovnich, a to v rdmci Casu, ale také mezi jednotlivymi subjekty. Dosazeni
srovnatelnosti v ramci ¢asu je plné ovlivnitelné samotnym podnikem za pfedpokladu
dodrzeni zasady konzistentnosti pouzivanych a reportovanych metod. Jednotlivé vyznamné
podnikové aktivity v souladu se stanovenymi prioritami podniku se sice v ¢ase vyviji, jejich
hodnoceni a reportovani by v§ak mélo byt zalozené na stejnych principech, ptipadné je tieba
provedené zmény jasné identifikovat a vymezit jejich dopad avztah k dosud zavedenému
systému.

Zajisténi srovnatelnosti na drovni jednotlivych subjektd je z pohledu jednotlivych podnikil
vzhledem k dobrovolnosti téchto aktivit hiufe dosazitelné, ne-li nemozné. Je tfeba, aby
hodnoceni a reporting byl konzistentni alesponi na Grovni podnikové skupiny, napfi¢ jejim
pusobenim v jednotlivych podnikatelskych a regionalnich oblastech. V sou¢asné dobé ptisobi
aneustdle vznika fada iniciativ zabyvajici se problematikou podnikové udrzitelnosti
a podnikani v souladu se zasadami spoleéenské odpovédnosti, piesto vSak neexistuje
vSeobecné uznavany a aplikovatelny koncept.

Hodnoceni vybranych ukazateli je tieba zalozit pfinejmensim na dvou elementarnich thlech
pohledu. Prvnim je hodnoceni vevztahu ke stanovenym cilim. Zvefejnéné cile
v ekonomické, environmentalni i socialni oblasti je tfeba hodnotit z hlediska jejich naplnéni

nejen v daném obdobi, ale iz pohledu jejich vyvoje v case vevztahu k oéekavanym
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(planovanym) hodnotam. Je tfeba identifikovat, objasnit a zvetejnit faktory, které ovliviiuji
dosazené hodnoty. Na zdklad¢ zjisténych dosazenych hodnot je mozné provést piipadnou
korekci stanovenych cila, pficemz veskeré zmény je tieba zvetejnit.

Druhym aspektem hodnoceni je vztah podnikové udrzitelnosti a ekonomického, tedy
predevsim finan¢niho, vyvoje podniku. Veskeré environmentalni a socialni aktivity a s tim
souvisejici vydaje je tfeba vzdy posuzovat ivzhledem k finan¢ni situaci podniku. S timto
hodnocenim se lze v ramci nefinan¢niho reportingu setkat velice ziidka, pfesto se vSak dle
nazoru autorky jedna o vyznamny aspekt pfi hodnoceni podnikové udrzitelnosti. Pestoze je
dnes spolecenska odpovédnost podniku ¢i udrzitelny rozvoj povazovan za samoziejmy aspekt
jejich rozvoje, je dosazeni ur¢ité minimalni hranice ekonomické prosperity nezbytné. Nelze
racionaln¢ predpokladat, ze pro podniky i pies implementaci nastroji udrzitelného rozvoje
a akceptaci politiky spole¢enské odpovédnosti, bude piedevs§im z dlouhodobého hlediska
mozné pokraCovat ve své Cinnosti pfinegativnich finan¢nich vysledcich. Vztah mezi
jednotlivymi vrstvami udrzitelného rozvoje ajejich hodnocenim je dle nazoru autorky

ziejmy Z nize uvedeného obrazku:

Obr. 31: Hodnoceni udrZitelnosti podniku
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Zdroj: vlastni, 2012

Jak je z vySe uvedeného obrazku patrné, primarni roli pfedstavuje ekonomicka stranka. At
se jedna o podnikatelsky ¢i neziskovy subjekt, zajisténi urcité ekonomické urovné, at’ jiz

ve form& rentability vynost, dosaZeni patficného vysledku hospodafeni, ¢i naplnéni
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stanoven¢ho rozpoctu, je nezbytné. Bez dosazeni urCité minimalni hranice finan¢ni
nezavislosti a sobéstacnosti (v pfipadé podnikatelskych subjektt) je dalsi rozvoj
Z ekonomického pohledu nemozny. Je tieba, aby v piipadé¢ hodnoceni udrzitelnosti podniki
byla brana do tvahy i tato kategorie. Neni mozné, aby dochazelo k hodnoceni a prezentaci
nefinan¢nich kritérii a aspektd bez ohledu na ekonomickou stranku podniku. Z prezenta¢niho
¢i marketingového hlediska je to sice mozné, ale z pohledu budouci existence podniku je tato
situace minimaln¢ diskutabilni. Je nezbytné, aby ekonomické a finan¢ni stranka byla vzdy
objektivné fizena, kontrolovéna a dle stanovenych priorit a cilti podnikl rozvijena.

V soucasné dobé vsak ¢im dal vice do poptedi vstupuji idalSi aspekty, které stoji mimo
finan¢ni kritéria. Na druhém stupni je tfeba zminit environmentalni stranku, ktera se stala
béznou soucasti podnikového rozhodovani afizeni. Environmentalni aspekty souvisejici
s vyrobni ¢innosti ¢i poskytovanim sluzeb je tfeba zahrnout do strategického fizeni podniku.
V soucasné dobé je zvazovani environmentalnich aspektl pfifizeni podniku zélezitosti
nezbytnou. Nejedna se o pouhé fizeni nakladl, které jsou environmentdlnimi aktivitami
vyvolané, ale v fadé piipadi dochazi k poklesu provoznich nakladid podniku a tim zvySeni
celkové efektivnosti. Je vSak tieba, aby tyto aktivity byly objektivné posouzeny
a zhodnoceny.

Poslednim aspektem jsou socidalni aspekty podnikovych ¢innosti, tedy zalezitosti souvisejici
se spolecenskou odpovédnosti podniku. V fadé piipadu se daji tyto aktivity méfit z pohledu
vynaloZenych nékladd, avsak jejich pfinos je t€Zce vyjadtitelny. PrestoZe je dnes spole¢enska
odpovédnost povazovana za samoziejmou, z ekonomické stranky pohledu je jeji piinos dosud
neoduvodnitelny, nebot’ jednoznac¢né pfimy piinos nelze prokazat. Vzhledem k sou¢asnému
paradigmatu podnikatelského prostiedi v 21. stoleti neni moZné dle nazoru autorky tuto
stranku ignorovat, v kazdém ptipadé je tieba ji respektovat a veskeré souvisejici naklady
a vydaje ve vztahu k podnikovym ¢innostem odivodnit. Jednd se napiiklad o poskytovani
dard a prispévkd, které sice mohou z marketingového hlediska pasobit kladnym a pozitivnim
dojmem, avsak z ekonomického pohledu mohou byt vynalozeny pouze pokud ma podnik
nerozdélené vlastni zdroje z minulého obdobi, které vlastnici necht&ji pouZzit na vyplatu
podilti na zisku, a veskeré ostatni prerozdéleni z financnich diivodii bylo provedeno. Autorka
se domniva, ze tyto aspekty by nemély vstupovat do hodnoceni podnikové udrzitelnosti,
nebot’ by mohlo dojit velmi snadno k zdmérné dezinformaci. AvSak je tfeba veskeré tyto

aktivity a jejich souvislosti reportovat, zvefejnit a odivodnit.
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Box 4: Hodnoceni podnikové udrZitelnosti

HODNOCENI PODNIKOVE UDRZITELNOSTI

Hodnoceni podnikové udrzitelnosti je tfeba provadét minimaln€ ve dvou elementarnich rovinach, a to
hodnoceni ve vztahu k dosahovani stanovenych cili a dale hodnoceni ve vztahu k ekonomické,
finan¢ni, strance. Zatimco s prvnim typem hodnoceni se miizeme setkat utady podnikl, které
zvetejnuji nefinancni reporting a implementuji zésady a principy odpovédného podnikani a podnikani

v souladu se zasadami udrzitelného rozvoje, tak s druhou kategorii hodnoceni se Ize setkat spise

vyjimecné.

Stanovené cile a jejich vyvoj

Spole¢nost New World Resources za rok 2011 prezentovala své cile v oblasti udrzitelného rozvoje

a jejich naplnovani nize uvedenym zpisobem.

PRIORITNI ,
LA INDIKATOR 2011 2012
Smrtelné urazy 5 0
BEZPECNOST Koeficient irazovosti 7,82 Od roku 2012 cilovan
na Grovni provozi
Dobrovolna fluktuace 1,17 Max 1,2
ZAMESTNANCI
Primérny  pocet  hodin | 21,83 Min 20h / rok /
SKOLENI Skoleni na zaméstnance / rok zaméstnanec
A VZDELAVANI
Spotieba energie 671.092 Neni dale cilovana
ENERGIE (nevhodné kritérium)
Dodrzeni limitu NOy - (sledovano, | 280 tun
EMISE necilovano)
DodrzZeni limitu SO, - (sledovano, | 77 tun
necilovéano)
Dodrzeni limitu TZL - (sledovano | 110 tun
necilovéano)
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DodrZeni limitu celkového | - (sledovano, | 21.699 m’
VODA mnoZstvi vypousténych vod necilovano)
Objem recyklované vody ze | - (sledovano, | 50 procent
spotirebované technologické | necilovano)
vody
Plocha dokonéenych | - (sledovano, | 28,4 ha
BIODIVERZITA rekultivaci v ha necilovano)
Dilni otfesy a Skody na | - kvalitativni | zlepSeni hodnot oproti
DULNI SKODY majetku lidi cil, necilovano | lofiskému roku
Audit kvality dodavateli - (sledovano, | Minimalné
NAKUP necilovano) 20 dodavatelskych
auditi s vysledkem
min. 90 bodi
Minimalné
Lokalni dodavatelé - (sledovéno, | 80% regionalnich
necilovano) dodavatelt

Vedle stanovenych environmentalnich a Socialnich cild a jejich napliiovani je nezbytné, aby podnik
sledoval své ekonomické vysledky ve vztahu Kk problematice podnikani v souladu s principy

udrzitelného rozvoje.

Hodnoceni udrzitelnosti z ekonomického pohledu

Jeden z prvnich ptiklada ucetnictvi udrzitelného rozvoje, které se zaméfuje na ekonomickou stranku
ptifizeni environmentalnich a socialnich aspektii podnikani pochazi z Velké Britanie. Jedna se
o projekt ,,Uéetnictvi udrZitelného rozvoje ve stavebnim primyslu, ktery probihal ve spolupraci
s iniciativou PIl — Partnerstvi pro inovaci (The Partners in Innovation). Tento projekt se soustiedil
narozvoj metodologie UCetnictvi udrzitelného rozvoje ajejiho testovani v oblasti stavebniho
prumyslu. Nemocnice Great Western Hospital (GWH) ve Swindonu byla vybrana pro zpracovani
a vyhodnoceni ptipadové studie v oblasti implementace a hodnoceni tcetnictvi udrzitelného rozvoje.

Nemocnice byla postavena spolecnosti Carillion Building Special Projects, soucast skupiny Carillion

plc, ktera méla zajem o prokazani souvislosti mezi finan¢ni, environmentalni a socialni vykonnosti
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podniku. Vybrané environmentalni a socialni aspekty projektu vystavby nemocnice byly sledovany
a analyzovany po celou dobu jeji vystavby. Zjisténé udaje byly pravidelné¢ zvefejnovany
a hodnoceny, jednalo se pfedev§im o aktivity souvisejici s navrhem, vystavbou, zajisténi funkcnosti
audrzbou dané stavby. Pfimo uspoiené naklady skupiny Carillion plc byly odhadnuty ve vysi
1.639.788 liber. Blizsi kategorizace naklada a uspor v oblasti environmentalnich a socialnich aspektu

byly zvetejnény v samostatném vykaze na zakladé metodiky CIRIA.

Zdroj: vlastni, 2012 dle (NWR, 2011) a (Excellence, 2004)

6.5 Nefinancni reporting

Zavazek udrzitelného podnikédni, stanovené priority, vybrané kli¢ové aktivity, zjisténé
hodnoty ukazateld a jejich hodnoceni je tfeba zvefejnit formou nefinanéniho reportingu.
NejcastéjSim problém je vSak stanoveni formatu a struktury zpravy, nebot’ oblast
nefinanéniho reportingu neni dosud nijak upravena. V podnikatelské praxi, zejména u velkych
a stiednich subjektt, se Ize setkat s celou fadou zprav, jejichz obsah je totozny, avSak format
a struktura zpravy se mnapfi¢ jednotlivymi podniky odliSuje. Vypovidaci schopnost
zvetejiovanych udajii je vitad¢ piipadi nizkd ajejich pfinos piinejmensim diskutabilni.
V fadé ptipadl spolecnosti nerozliSuji mezi jednotlivymi zprdvami v oblasti nefinanéniho
reportingu — piedevs§im v kategorii zprav o spolecenské odpovédnosti a zprav o udrzitelném
rozvoji.

Je tieba, aby i nefinan¢ni reporting mél minimalné dané pozadavky na jeho formu, strukturu
a obsah. Otazkou vsak zlstava, kdo by mél tyto pozadavky definovat a na jaké legislativni
urovni. Podle nazoru autorky, vsak dokud nedojde k jejich obecné akceptovanému vnimani,
lze velmi tézko vyuzit reportovana data pro objektivni hodnoceni, rozhodovani a vlastni
fizeni.

Nefinanc¢ni reporting zpravy o udrZitelném rozvoji by mél mit jednoznaéné danou strukturu
a obsah zpravy. Na rozdil od zpravy o spolecenské odpovédnosti, ktera zahrnuje dobrovolné
aby zprava o udrzitelném rozvoji prosla urCitou unifikaci. Autorka nespatiuje v oblasti
spolecenské odpovédnosti a v oblasti aktivit udrzitelného rozvoje pouze sémanticky rozdil,

ale naopak je chdpe naprosto z odlisSného pohledu. Zatimco aktivity v oblasti spolecenské
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odpovédnosti podniku souvisi s vlastnim rozhodnutim spole¢nosti a vnimani své vlastni
zodpovédnosti vici celku, tak aktivity udrzitelného rozvoje by mély zahrnovat reciproé¢ni
vztah mezi financéni a nefinanéni strankou podnikani z pohledu ekonomického,

environmentalni i socialniho.
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7. VERIFIKACE MODELU PODNIKOVEHO UCETNICTVI

UDRZITELNEHO ROZVOJE

Verifikace navrzeného modelu je provedena formou prFipadové studie ve spolecnosti
Skanska, a.s., Praha. Jednotlivé kroky jsou zpracovany na zakladé informaci od Bc. Karla
Fronka, vedouciho oddéleni pro udrzitelny rozvoj ve spole¢nosti Skanska, a dale na zakladé
zveiejnénych informaci v nefinan¢nim reportingu spoleénosti, v ucetni zavérce spole¢nosti

a na webovych strankach spolecnosti.

7.1 Definice zakladnich parametri Koncepéniho Ramce

o Identifikace skupin stakeholderi, kteri jsou povazZovani pro podnik

Za vyznamne.

2

>
DEFINICE KONCEPCNIHO
RAMCE UDRZITELNEHO

e Definice  podnikovych  relevantnich  cinnosti a  Souvisejicich
environmentdlnich a socidlnich aspektii.
o Stanoveni strategickych cilii podniku Vv oblasti environmentdlni

a socidlni.

ROZVOJE V PODNIKU

e Urceni hranic modelu.

Box 5: Koncepé¢ni ramec modelu ucetnictvi udrZitelného rozvoje - Skanska

DEFINICE ZAKLADNICH PARAMETRU KONCEPCNiHO RAMCE

., Skupina Skanska je komplexni a vysoce decentralizovand spolecnost. Organizace se
neustale vyviji na zdklade potreb jednotlivych projekti. Diky tomu je meéreni skutecneho
udrzZitelného rozvoje spolecnosti velmi slozite, ne-li nemozné. Presto je zavazek, ze Skanska
bude prispivat k zlepSovani udrZitelného rozvoje, nezvratny. Implementace trvale

udrzitelnych zdsad trvd — uspéch nebo nezdar spocivd v rukou nas vsech “ (Skanska, 2012).
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Ekonomicka odpovédnost

»Jako fungujici spolecnost se Skanska snazi uspokojit potreby svych akciondin. KaZdy
potencidlni projekt je proverovan vcetné jeho spolecenskych a environmentalnich hledisek.
Zhruba 70% projektovych ndkladi je spojeno s ndkupem zbozi a sluzeb, pricemz ndkupni
procesy zahrnuji tisice dodavatelit a subdodavatelii. Vsichni partneri musi byt radné
provereni  a ohodnoceni  vzhledem K ndarodni  legislativeé, ale ivzhledem k aspektu

environmentalnimu a lidskym pravim * (Skanska, 2012).

Environmentdalni odpovédnost

, Budovy adalsi stavby spotiebovavaji béhem svého Zivotniho cyklu enormni mnoZstvi
neobnovitelnych prirodnich zdroju, proto environmentdlni aspekty hraji dulezitou roli
Ve vSech stavebnich investicich. Stavebni prostiedi se na spotiebé veskeré energie podili
40%. Zhruba 1% je spotiebovino béhem stavby, 84% je spotiebovano béhem zZivota stavby
a 15% pohlti stavebni materidly. Spolecnost Skanska se zavazuje poskytovat vysokou
efektivitu v oblasti vyuZivani energie, prostrednictvim zaméreni na vztah energie a klima,
vyuzivanych materialii, problematiku ekosystéemii a dopadii na Zivotni prostiedi* (Skanska,

2012).

Socialni odpovédnost

,,Spolecenska odpovédnost je chapana velmi vazné. Spolecnost Skanska se zavazuje
dodrzovat nejvyssi standardy tykajici se pracovmnich praktik, lidskych prdav, dopadi
na spolec¢nost a produktovou odpovédnost, a to predevsim na zdklade ndsledujicich aktivit.
Bezpecnost ochrany zdravi pv¥iprdaci — zajisteni, aby kazdy, kdo pisobi na stavbach
¢i provozech spolecnosti Skanska, mél podminky pro bezpecnou praci. Zajisténi patricnych
standardit v oblasti obchodni etiky, nebot stavebnictvi ma jedno z nejhorsich hodnocent
v priumyslovém odveétvi. Problematika diverzity na srovni vékovych, ndrodnostnich
a vzdélanostnich kritérii pomaha vytvaret kvalitni a diverzifikované pracovni prostredi.
V neposledni radé se jedna o sponzoring a CSR, kdy se spolecnost soustredi predevsim
na podporu dlouhodobéjsich projektii zamerenych na oblast bezpecnosti, vzdélavani,

ekologie a charity “ (Skanska, 2012).

Zdroj: vlastni, 2013 dle (Skanska, 2012)
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7.2 Postup implementace a realizace modelu

e Postupy pro hodnoceni environmentalni a socialnich cilii.

o Vymezeni aspektii a kritérii pro mereni environmentalnich
a socidlnich cilil.

e Stanoveni cilovych a zjisténi vychozich hodnot indikatorii.

e Urceni ocekavanych souvisejicich ekonomickych ndkladii

a ekonomickych uspor.

REALIZACE MODELU

w
POSTUP IMPLEMENTACE A

o Urceni zodpoveédnych osob pro jednotlivé cile.

Box 6: Implementace a realizace modelu ucetnictvi udrZitelného rozvoje - Skanska

STANOVENI STRATEGIE - IMPLEMENTACE A REALIZACE MODELU

Spolecnost Skanska vychazi pri implementaci principii podnikani v souladu s principy

udrzitelného rozvoje z nize uvedené elementarni strategie péti nul.

1. Zadné ztritové projekty - eliminace neprijatelnych financnich rizik na zdkladé
obezretného vyberu a rizeni projektil.

2. Zddné ekologické incidenty - uskuteciiovani projekei pri minimalizaci negativnich
dopadii na Zivotni prostredi.

3. Zddné etické prohitesky - nulovd tolerance viici jakékoliv podobé vplatkdrstvi nebo
porusovani hospodarske souteze.

4. Zidné pracovni tirazy — zajisténi maximdlni bezpecnosti zaméstnancii, dodavatelii
i verejnosti V misté projektii i bezprostiednim okoll.

5. Zddné vady - predani dila v nejvyssi mozné kvalité s cilem zlepsit spokojenost
zdkaznikil i financnich vysledki (Skanska, 2012).

Tyto zasady jsou realizovany v environmentalnim a socialnim pilivi ndsledujicimi postupy.
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Environmentdlni politika

Certifikace systemu environmentalniho managementu spolecnosti podle 1SO 14001.
Nastaveni struktury, systéemii Fizeni, procedur a vzdelavacich planit dle platnych
environmentalnich zakonii, narizeni a standardu.

Zodpovédnost vrcholového managementu za plnéni environmentalnich cili — rizeni
environmentdlnich vlivii jako soucast klicovych podnikatelskych procesu a planii.
Aktivni Fizeni moznosti snizovani negativnich dopadu projektu, produktii a sluzeb
na zivotni prostredi v priibehu celého Zivotniho cyklu — aktivni pristup k ochrane
Zivotniho prostredi.

Rizenti politiky Zivotniho prostiedi a procesu environmentdlnich viivii v ramci celého
produkcniho Fetézce — zajisteni spoluprdce se zaméstnanci, subdodavatell,

obchodnimi partnery a verejnosti (Skanska, 2012).

Socidalni politika

Politika bezpecnosti a ochrany zdravi p¥i prdci

Spolecnost chce patrit mezi nejlepsi (best practices) v oblasti zajistovani bezpecnosti
pripraci  na stavbdach a zajistit vytvoreni bezpeénych pracovist’ bez pracovnich
urazii.

Zavadeni procesti a prijeti organizacnich opatieni, kterda umozni predchazet
pracovnim nehoddam.

Zajisteni vysokého standardu Fizeni bezpecnosti prdace ajejitho praktického
uplatnéni — demonstrace tohoto pristupu vedenim obchodnich jednotek a jejich tymy.
Tvorba kultury bezpeénosti prdce a zajisteni podpory bezpecného chovani, kontrola
nad riziky bezpecnosti prdace na zdkladé systematického méreni souvisejicich
pozitivnich i negativnich ukazatelil.

Koncentrace pozornosti na zlepSovdni bezpecnosti prdce iU tietich stran —
dodavatelé a obchodni partneri na zaklade sledovani jejich vykonu.

Prosazeni standardii dobré praxe na zaklade piisobeni na vsech urovni pusobnosti
spolecnosti — uzavirani partnerstvi se statni spravou, zdakonodarci, podnikatelskymi
subjekty, oborovymi a dalsimi skupinami.

Vedeni otevieného dialogu 0 dopadech cinnosti za ucelem zlepsSeni uplatinovani
principii bezpecnosti prdce jako soucast zvySovani vykonnosti systému (Skanska,

2012).
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Politika jakosti

Implementace a efektivni rizeni politiky jakosti na zdaklade podpory uplatiovani
systému managementu jakosti v souladu s kriterialni normou ISO 9001.

Explicitni vyjadieni stanoviska vrcholového vedeni spolecnosti, kdy rizeni jakosti je
neoddélitelnou soucasti rizeni skupiny.

Spokojenost zakaznika je chapana jako hlavni ukazatel jakosti, ktery tak predstavuje
plné uspokojeni pozadavkii, potreb a ocekavani zakaznikii.

Zajisténi jakosti procesit na zdklade jejich systematického sledovani, vyhodnocovani
a zlepSovani, pricemz vsichni jednotlivi zaméstnanci zodpovidaji za jakost své prdace
a jsou zodpovédni viici skupiné Skanska v CR.

Primarnim cilem je predavat dilo bez zdvad a soucasné pokles poctu reklamaci

na realizovanych zakdzkdach (Skanska, 2012).

Politika bezpecnosti informaci a majetku

Implementace a kontinudlni udrzovani politiky bezpecnosti informaci a majetku
na zaklade systemu |SMS — systém Fizeni informacni bezpecnosti podle
CSN ISO/IEC 27001 a systémem opatieni zajistujici pripravenost k realizaci zakdzek
S pozadavkem na ochranu utajovanych informaci podle pravnich norem piisobnosti
V dané zemi.

Rizeni Zivotniho cyklu informaci zajisténi jejich zpracovini od okamZiku jejich
ziskani nebo vytvoreni az po jejich predani, pripadné likvidaci.

Aplikace principu ,,need-to-know* a zajisteni minimalizace pravdepodobnosti uniku
informaci v pripadé odchodu zaméstnancii.

Pravidelné Skoleni a vzdélavani zaméstnancii V oblasti bezpecnosti prdce, poruSeni
téchto pravidel je povazovano za hrubé poruseni internich predpisi spolecnosti

a pracovnich povinnosti v souladu s postihy dle zakoniku prdce (Skanska, 2012).

Zdroj: vlastni, 2013 dle (Skanska, 2012)
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7.3 Stanoveni ukazatela

e  Stanoveni zdroju dat a zpusobu jejich sberu.

o Volba klicovych ukazateli — jdadrovych metrik
pro ekonomickou oblast.

e Jolba klicovych ukazateli — jadrovych metrik
pro environmentalni oblast.

o Jolba klicovych ukazateli — jadrovych metrik

pro socialni oblast.

)

VYBER VHODNYCH UKAZATELU

o Urceni specifickych metrik.

e Mereni a kontrola spravnosti namérenych dat.

Box 7: Stanoveni ukazateli a jadrovych metrik - Skanska

STANOVENI VHODNYCH UKAZATELU A JADROVYCH METRIK

Envyironmentdlni odpovédnost souvisi piedev§im s vnimdnim enormni spotieby mnoZstvi

neobnovitelnych zdrojit béhem Zivotniho cyklu budov a staveb (Skanska, 2012).

Energie aklima = predevsim se jednd o zajisténi vysoké efektivity v oblasti vyuZivani

energie, nebot stavebni prostredi se naspotrebé energie podili primérné ve vysi
40%, pricemz 1% je Spotrebovino béhem stavby, 84% béhem zivota stavby a 15% souvisi se
stavebnimi materialy.
o Strategie produktové adaptace — dosazeni spotreby v kancelarskych budovach o 30-
40% nizsi, sniZovani energie u dopravnich prostredkii, tézkych stroju, zarizeni
a kancelarskych prostor.
o Zaméreni se na prilefitosti avyzvy voblasti energie aklimatu, které mize

spolecnost primo kontrolovat a ovlivnit (Skanska, 2012).

Fauna, flora a ekosystémy = biodiverzita je spolecnosti Skanska nejvice ovliviiovina

predevsim prostrednictvim retezce dodavek a prostiednictvim vétsich inzenyrskych projekti,

Jjakymi jsou zejména dalnice a vodni cesty.
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o Strategickou prioritou spolecnosti je vyhnout se nakupu nezakonné tézeného dieva,
ato napric celym obchodnim retézcem na zdakladé prijeti vhodného procesu —
implementace ,, Forest Stewardship Council .

e Vypracovani studie posuzovdni vlivii na Zivotni prostiedi EIA (Environmental
Impact Assessment) pro kazdy velky projekt, zpracovani Land Management Pldnii
(Skanska, 2012).

Materidaly = zajisteni prilezitosti pro zlepSeni odpadového managementu a efektivnéjsiho
vyuzivani zdrojii.

o JVcasne prijeti begpecCnostnich princi, kterée oviivnily pristup k hazardnim
materialium, coz vede Ke zlepSeni risk managementu ve vztahu jak k zaméstnancum,
tak i verejnosti.

e Pravidelné provéiovani nakupovanych materialit centralni ndakupni jednotkou

spolecnosti (Skanska, 2012).

Lokalni dopady = zakladni lokalni aktivitou je vystavba projektic — pravidelny monitoring,
kontrola a hodnoceni prachu, hluku, odtoku, svételného znecisténi, kontaminace

uhlovodikem a zvySeni dopravni zdtéZe (Skanska, 2012).

Socidlni _odpovédnost je predstavovina dobrovolnym zdvazkem dodriovat nejvyssi

standardy v souvislosti s pracovnimi praktikami, lidskymi pravy, dopady na spolecnost
a produktovou odpovédnosti (Skanska, 2012).

BOZP: zgjisteni bezpecnych podminek pro prdci pro vSechny zaméstnance, kteri piisobi
na stavbé ci v provozech spolecnosti.
o Certifikace systému Fizeni bezpecnosti prdace a ochrany zdravi pripraci podle
specifikace OHSAS 18001.
o Dohlizeni na postupu staveb, kontrola dokumentii, vyhodnocovani procesit

realizovanych subdodavateli specialisty BOZP (Skanska, 2012).

Obchodni etika: na zdklade statistiky antikorupcni skupiny Transparency International ma

stavebnictvi jednoho z nejhorsich hodnoceni v odvétvi priimysiu.

o Vvroce 2002 byl publikovan Eticky kodex spolec¢nosti a v roce 2003 ,, Compliance
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Guidelines®, ktery se zabyva implementaci zasad z etického kodexu. V roce
2008 doslo k jejich revizi a aktualizaci Vv souladu se soucasnymi potrebami
a vyzvami.

o Vrvoce 2004 se spolecnost Skanska stala zakladatelskym Cclenem inZenyrské

a stavebni skupiny ,, Partnership Against Corruption* (Skanska, 2012).

Diverzita a rovné prilezitosti: vytvoreni kvalitniho pracovniho prostiedi napric vékovou,

narodnostni  a vzdelanostni  ruznorodosti zamestnancu. Je snaha o VYyuziti rozdilu
i podobnosti  pri dosahovani cilii, odliseni se na trhu, zvySeni konkurenceschopnosti

a dosazeni lepsich vysledkii (Skanska, 2012).

Skoleni a vzdeélavani: vzdeélavani zaméstnancu se koncentruje na posileni jejich potencidlu

a vyuziti dovednosti 7 kurzii v praxi (Skanska, 2012).

Sponzoring a CSR: podpora dlouhodobéjSich projektit zamérenych na oblast bezpecnosti,

vzdelavani, ekologie a charity na zdklade nize uvedenych aktivit.

o Clen sdruzeni Business Leaders Forum — prosazovani principii spolecenského
podnikani a Fora darcii.

o Aktivni spoluprace s Vyborem dobré vitle — Nadace Olgy Havlové a Kontem bariéry.

e Partnerstvi s Kavdarnou Potmé (soucast projektu Svétluska), které se zameruje
na pomoc detem a dospélym s tezkym zrakovym postizenim.

e Spoluprdce a partnerstvi v rade dalsich projektii — kulturni akce, rozvoj knihovnictvi,
ajine.

e Vnimadni spolecenské odpovédnosti na urovni cinnosti, které jsou pro spolecnost
samozrejmé — implementace normy SA 8000, formulace zdvazki plnéni normy se
nachdzi v Etickém kodexu spolecnosti (Skanska, 2012).

Ekonomickda _odpovédnost predstavuje zodpovédnost spoleCnosti uspokojit potieby svych

akciondiu. KaZdy projekt je posuzovan také 7 pohledu environmentdlnich a socidlnich

hledisek (Skanska, 2012).

Zdroj: vlastni, 2013 dle (Skanska, 2012)
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7.4 Hodnoceni podniku v souladu s principy udrzitelnosti

e I’Ypocet stanovenych ukazatelu.
e Vyhodnoceni vypoctenych indikatorii.

Zjisteni vyvoje ukazatelit a analyza vzajemnych vazeb.

KONTROLA
[}

e Prezentace Vazeb mezi jednotlivymi piliri a vliv

VYHODNOCENI A

na provozni stranku podniku.

Spole¢nost Skanska se zamétuje na hodnoceni podnikani v souladu s principy udrzitelnosti
nejen na drovni spole¢nosti jako celku (piijaté zavazky, implementace certifikati a kodex,
nefinanéni reporting), ale i na jednotlivé projekty. Jako ptiklad byl zvolen projekt z Ceské

republiky — Centrum ekologické vychovy Kladno.

Box 8: Hodnoceni podniku s principy udrzitelného rozvoje - Skanska

HODNOCENI PODNIKU V SOULADU S PRINCIPY UDRZITELNOSTI

Predstaveni projektu

Centrum se nachdzi v Ceské republice ve Stiedoceském kraji. Poslanim centra je sezndment
mladych lidi, statnich urednikii a Siroké verejnosti s problematikou Zivotniho prostredi a dale
vzdelavani v tomto oboru. Soukromé spolecnosti si mohou toto centrum pronajmout pro své
podnikovée Skoleni. Centrum bylo otevieno vroce 2009 s piuvodnim pozadavkem
nizkoenergetického domu, avsak vzhledem k naplnéni prisnéjsich norem se jednd dokonce

0 pasivni stavbu. Centrum bylo realizovdno za 2 miliony dolarii pro kladenskou meéstskou

radu (Skanska, 2012).

Socidlni aspekty projektu
e Bezpecnost aochrana zdravi — privystavbé centra byly dodrzeny standardni
bezpecnostni  postupy spolecnosti vietné zajisteni bezpecnostnich Skoleni.
Na stavenisti nedoslo béhem vystavby knehodam aurazovost ve vztahu
k odpracovanym hodinam byla nulova.

o Vzdélavani o ekologické vystavbé béhem projektu — pri zpracovani projektu byla
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spolecnost Skanska navstivena vyrobci produktii, které jsou Setrné k Zivotnimu
prostredi, pracovniky z Vyzkumného ustavu drevozpracujictho primyslu, cleny
méstské rady Usti nad Labem pro nacerpani inspirace k obdobnym projektiim a také
vysokoskolskymi  studenty  jako  soucast projektu  seznameni  studentii
S nizkoenergetickymi stavbami.

Vzdélavaci ekologickd budova — jednd se o nejvétsi dievénou stavbu v Ceské
republice s vysokou energetickou ucinnosti. Jednim zjejich ucelii je zvySeni
povedomi verejnosti o nizkoenergetickych budovach, vyuzivani prirodnich stavebnich
materialii a materialii Setrnych k Zivotnimu prostredi.

Zdravé Zivotni prostiedi — V projektu byly vyuzity prirodni netoxické stavebni
materidly pro zajisteni zdravého Zivotniho prostredi. Zajisteni zdravé a stabilni
vihkosti vzduchu (vina, konopi a nepalené cihly), absorpce pachii (nepalené cihly),
vazani potencidalnich skodlivych latek - formaldehyd, organicka rozpoustedla, ozon
(izolace z minerdlni viny), udrzeni stabilni vnitrni teploty (nepalené cihly).

ZlepSeni verejného prostiedi — zahrnuti terénnich uprav okoli a osdazeni pivodnimi
druhy rostlin. V rdmci projektu byla zkultivovdana Sirsi oblast, napriklad vysadba
sadu s tradicnimi odriidami stromii a kerii.

Charitativni dary — vybudované centrum sousedi s prirodni rezervaci a zachrannou
stanici pro zranénd zvirata. Spolecnost Skanska se od roku 2010 stala sponzorem
jednoho z ohrozZenych drulii (sova snéznd) (Skanska, 2012).

Environmentdlni aspekty

Ekologicky Setrné materialy — vybudovani centra probéhlo z prirodnich
a obnovitelnych materialii (ovci vina, celulozova viakna, ...), dale byly vyuzity cihly
Z nepdlené hliny, které se vyznacuji nizkou spotiebou energie Ve srovndni s uhlikovou
stopou. V projektu byly vyuzity recyklované materialy.

Nakladani s odpady — centrum bylo budovino z prefabrikovanych casti, které byly
vyrabény mimo staveniste, coz vedlo k nizsimu mnozstvi odpadu. Stavebni odpad byl
rozdelen na 11 frakci, pricemz témer polovina byla recyklovana. Materialy vyuzite
pri vystavbé centra jsou recyklovatelné na konci uzitkové Zivotnosti budovy, coz vede
K nizsimu odpadu z demolice aziskané suroviny mohou byt vyuzity do novych
stavebnich projektii.

Energetickd tiéinnost — navrzené centrum rocné spotiebuje 23 kWh/m* na vytdpén,
chlazeni a vétrani, coz je o polovinu méné, nez cinil pivodni poZadavek klienta.

Centrum vyhovuje normam tykajicich se pasivnich domi.
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o  Obnovitelné zdroje vytapéni — centrum je vybaveno stresnim solarnim systémem
pro ohiev vody a dvema kotli na drevené pelety, které produkuji horkou vodu
a vytapeni. Centrum disponuje stresnim fotovoltaickym soldrnim panelem, ktery
vyrabi elektiinu pro obehova cerpadla.

o Zelena stiecha — priblizné 70% stiechy je pokryto zelenou plochou, zbytek tvori
palubky. Zelena strecha zajistuje dodatecnou tepelnou izolaci, prodluzuje Zivotnost
strechy a chrani ji pred vlivy pocasi. Stresni vegetace také zajistuje prirozené
prostredi pro ptaky a hmyz, filtruje znecisténi vzduchu a snizuje odtok destové vody.

®  Zachyceni dest'ové vody — systém zachycovani snizuje odtok destove vody tim, Ze ji
privadi do podzemnich ndadrzi o objemu 6.000 /litrii, coz splituje pozZadavky pro rocni
spotirebu uzitkoveé vody centra.

o CiSténi odpadnich vod — Vrimci projektu byla vybudovina viastni Cisticka
odpadnich vod, ktera se sklada z usazovaci predcistici komory, biologicky aktivacni
komory a dosazovaci komory. Cisticka disponuje s 60% rezervni kapacitou, takze

muze slouzit i mistnim obytnym nemovitostem (Skanska, 2012).

Ekonomické aspekty

e Zaméstndni privystavbé — naprojektu se podilelo 120 zaméstnanci,
na stavenisti obvykle pracovalo 25 — 40 pracovnikil.

e Mistni materialy a dodavatelé — stavebni materialy pochazely predevsim
Zoblasti daného regionu i okoli (stavebni drevo, zasypovy materidl,
recyklovany asfalt). Na test pruvzdusnosti byla najata rakouska spolecnost,
nebot zadna jina spolecnost nemeéla potiebné znalosti pro zhodnoceni takovéto
stavby.

o Efektivita ndkladii a uispora energie — vzhledem Kk energetické uicinnosti centra
a systemum obnovitelného vytapéni bylo dosazeno snizeni nakladii na vytapeni
oproti konvencnim stavbam. Oproti piivodnim pozadavkum zadavatele bylo
dosazeno o 50% nizsi energeticke narocnosti. Efektivnim zdrojem uspor je
system sberu destové vody, ktery redukuje potrebu vyuziti komundlni vody.

Odhadovand doba navratnosti je 10let (Skanska, 2012).

Zdroj: vlastni, 2013 dle (Skanska, 2012)
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7.5 Nefinancni reporting

e Kontrola souladu mérenych ukazatelii a stanovenych
ctli podniku.
Uprava systému.

e Reporting udrzitelnosti podniku — format a struktura

REPORTING A
UPRAVA SYSTEMU
[ ]

zZpravy.

Spolegnost Skanska CR zvefejiiuje zpravy o udrZitelném rozvoji, které poskytuji piehled
aktivit a vysledki spole¢nosti v oblasti udrzitelného rozvoje od roku 2002. Pavodné se tyto
zpravy koncentrovaly pouze na environmentalni oblast, v soucasnosti pokryvaji vSechny
tii pilife udrzitelného rozvoje. Od roku 2007 jsou tyto reporty zvefejiiovany za celou skupinu,

a to na celosvétovych strankach spolecnosti v anglickém jazyce.

NEFINANCNI REPORTING

Zprdva o udrZitelném rozvoji uvadi postupné ndsledujici informace.

o Predstaveni spolecnosti — zdkladni informace o skupiné a hlavnich projektech
realizovanych v daném roce.

e FEkonomické vysledky — pocet zaméstnancii, obrat skupiny, vysledek hospodarenti,
ukazatel zisku na akcii a rentability vlastniho kapitalu.

e Podnikatelsky model — prehled hlavnich aktivit spolecnosti, jejich vyznam
na celkovych vysledcich skupiny, jejich vazba z pohledu provoznich procesii
afinancnich toki. Vroce 2011 se jednalo otyto aktivity — vystavba bytovych
a nebytovych prostor, stavebni projekty pro individualni zakazniky, stavebni projekty
pro komercni zdakazniky, vystavba infrastruktury.

e FEnvironmentalni aspekty cinnosti skupiny, stanovené cile a dosazené vysledky —
Vv soucasném obdobi si spolecnost z pohledu environmentalnich aspektii stanovila
Ctyri prioritni oblasti, energie, oxid uhlicity, pouzivané materialy, voda.

o Strategické cile v environmentalni oblasti — nulové vyuzivani primdrni energie,
nulovée mnozstvi oxidu uhlicitého ve stavbdch, nulové vyuZiti neudrzZitelnych

materiali, nulové pouzivani nebezpecnych materiali, Zddny odpad odvizeny
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na skladky, maximalizace efektivity vyuziti spotieby vody u Staveb, nulova spotieba
pitné vody pri vystavbe infrastruktury,
o Socialni aspekty cinnosti skupiny, stanovené cile a dosazené vysledky predevsim se

zaméirenim na bezpecnost a ochranu zdravi pri praci (Skanska, 2012).

Spolecnost SKANSKA CR v roce 2012 ziskala cenu TOP Odpovédna velkd firma 2012 za:
... “komplexni pristup k udrzitelnosti, ktery spolecnost verejné reportuje a sleduje. Zaroven se
spolecnost aktivné podili na zlepSovani prestize v oboru, mad prisna a jasna kritéria v oblasti
etiky. Zameéruje se na nadstandardni praxi v oblasti bezpecnosti prdce. Z pohledu dopadu
na zivotni prostredi cili na minimalizaci spotreby energii ¢i vody pri realizaci projekti

v provozech. Monitoruje celkovou uhlikovou stopu a usiluje o jeji snizovani ““ (Skanska, 2012)

Zdroj: vlastni, 2013 dle (Skanska, 2012)

Dle nazoru autorky, nefinancni reporting skupiny Skanska sice poskytuje fadu relevantnich
informaci z oblasti vSech tii pilifti udrzitelného rozvoje, avSak povazuje jej za nepichledny.
Ve zpraveé chybi jeji obsah, ktery by informoval o struktufe informaci. Také reportovani
informaci za celou skupinu, a to pouze v anglickém jazyce se autorce nejevi jako vhodny.
Dokonce zprava nenavazuje ¢islovanim stranek, coz je zapfi¢inéno skutecnosti, kdy fada
jednotlivych informaci je cerpdna z vyrocni zpravy a do reportingu jsou pak vybrané
informace zaclenény.

I ptes tyto vyhrady maji vSak jednotlivé spolecnosti skupiny Skanska vlastni internetové
stranky, které interaktivn€ poskytuji informace za jednotlivé pilife udrzZitelného rozvoje.
Autorka povaZuje reporting informaci souvisejici jak se spolecnosti jako celkem, tak i za

jednotlivé projekty za nadstandardni.

Vedouci oddé€leni pro udrzitelny rozvoj se béhem konzultace této problematiky s autorkou
prace vyjadiil nasledovné: ,, Model ucetnictvi trvale udrZitelného rozvoje je nastroj, ktery Ize
ve spojeni s environmentalni strategii, business planem spolecnosti a dodrzovanim etického
kodexu vhodné vyuZit pro rozhodovani managementu o klicovych otizkdach zaméieni a

fungovani spolecnosti. “.
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8. ZAVERECNA SHRNUTI A DOPORUCENI PRACE

8.1 Prinosy prace

8.1.1 Prinos prace pro rozvoj védy a vyzkumu

Diserta¢ni prace nabizi uceleny pohled na problematiku udrzitelného rozvoje na podnikové
urovni. Zminéna problematika piedstavuje relativné novou, avsak velmi diskutovanou oblast,
ve které dosud chybi jednotné akceptovana koncepce. Piestoze udrzitelny rozvoj se
na narodohospodaiské i podnikové urovni stal fenoménem aktualniho stoleti, tak vedle jeho
vyznamu pro planetu a spole¢nost jako celek, je jeho dopad na ekonomickou stranku dosud
nejednozna¢ny. Prace diskutuje a konfrontuje nézory souvisejici s vnimanim zmény
paradigmatu soucasného podnikatelského prostiedi, tedy neudrzitelnosti soucasnych
vyrobnich a spotiebnich vzorcli. Vzhledem ke skuteénosti, ze se jedna o relativné nové téma,
nejsou dosud odborné terminologické pojmy jednotné chapany a velmi casto dochézi
k diskusi, zda se nejedna o pouhé sémantické cviceni.

Diserta¢ni prace jasn¢ identifikuje a piedklada nejblizsi védni okruhy a vazby, poukazuje

na propojeni a vzajemné souvislosti mezi jednotlivymi pojmy. Jedna se piedevsim o:

identifikaci, charakteristiku a komparaci pojmu ,,udrzitelny podnik*,

e vykonnost podniku s ohledem na podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje,

tzv. udrzitelna vykonnost,

e environmentalni a socidlni G€etnictvi, Ucetnictvi udrziteln¢ho rozvoje,

e meéfeni a hodnoceni podnikové udrzitelnosti,

e problematiku udrZitelnosti do finan¢niho fizeni podniku.
Prace prispiva K rozvoji arozsifeni teoretického ramce, jehoz vysledky mohou byt pouzity
pro dalsi vyzkum.
Vyzkum uplatnény v disertacni praci je postaven na kvalitativnim Setfeni. Zejména se jedna 0
reSersi odbornych, piedev§im zahrani¢nich zdroji, které obsahuji odlisné pohledy a postoje
k problematice udrzitelného rozvoje na podnikové tirovni. V ¢eskych odbornych publikacich

se lze setkat pouze se zlomkem téchto postojii a pohled.
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8.1.2 Prinos prace pro praxi

Na zpracovany teoreticky ramec disertacni prace navazuje praktickd cast, kterd predklada
navrh modelu podnikového ucetnictvi udrzitelného rozvoje vcetné metodiky jeho
implementace do podnikové praxe. Jednotlivé kroky tvorby modelu jsou blize popsany
a vysvétleny formou ptipadovych studii a best practices.

Prace podava piehled metod a nastroji pro méteni a hodnoceni vykonnosti podniku v souladu
s principy udrzitelného rozvoje. Blize jsou analyzovany environmentalni a socidlni aspekty
podnikani z pohledu relevantnich podnikovych ¢innosti. Podnikova udrzitelnost je rozebrana
a objasnéna ve vztahu K vyznamnym stakeholderim podniku. Disertacni prace predstavuje

obecny koncept pro méfeni a fizeni udrzitelné vykonnosti v podnikové praxi.

8.1.3 Prinos prace pro pedagogickou ¢innost

Disertacni prace zduraziiuje vyznam spravného porozuméni problematice udrzitelného
rozvoje a spolecenské odpovédnosti, pficemz klade diraz na spravnou interpretaci podnikem
reportovanych dat. V soucasné dobé€ je nutné pfi fizeni podniku nejen schopnost se v tcetnich
vykazech orientovat, ale zejména prezentovana data spravné interpretovat, coz se stava
S naruistajicim rozsahem nefinan¢niho reportingu avzniku novych ucetnich ramcu -
environmentalni Ucetnictvi, socidlni ucetnictvi, UcCetnictvi udrzitelného rozvoje, stale
komplikovanéjsi.
Vzhledem ke skute¢nosti, ze autorka prace se vesvé pedagogické cCinnosti zaméfuje
na problematiku Ucetniho a finan¢niho vykaznictvi a nefinan¢niho reportingu, lze za pfinos
disertacni prace pro pedagogickou ¢innost povazovat piedevsim nasledujici:
e nastudovani aktualnich problémid v oblasti problematiky udrzitelného rozvoje
na podnikové trovni,
e provedeni analyzy nastrojii pouzivanych pro hodnoceni jednotlivych pilitd
udrzitelného rozvoje,
e reSerSe aStudium aktualnich odbornych zdroju, které jsou zaméfeny na danou
problematiku s diirazem na zahrani¢ni zdroje.
Ziskané poznatky jsou vyuZzity zejména pfivyuce piedmétu ,,UC4 — Ucetni systém®.
V letoSnim roce probéhla inovace obsahu vySe zminéného predmétu, kdy je vétsi pozornost

vénovana tématim nefinancniho reportingu a jeho vyznamu pro podnikové fizeni. Disertacni
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prace je pfinosem nejen pro vlastni pedagogickou ¢innost, ale i pro rozsiteni vyuky z hlediska

obsahu pfedmétu a novych témat kvalifika¢nich praci.

8.2 Zavéry prace a diskuse

Problematika udrzitelného rozvoje a zajisténi udrzitelného ristu spoleéenského produktu se
na urovni mezinarodnich vztahti a instituci zacala v odbornych kruzich fesit v druhé poloviné
myslenkovy proud, lze nalézt jeho prvky uz podstatn¢ diive. Do soucasného okamziku bylo
vytvofeno a zalozeno mnoho mistnich, narodnich i mezinarodnich instituci, jejichz cilem je
zajistit spolupraci v jednotlivych oblastech udrzitelného rozvoje, vytvofit koncepty, metriky
a indikatory pro vykazovani a méfeni.

Jeden z hlavnich problému lze spatfovat v oblasti dosud nejednoznacné akceptované
definice pojmu udrzitelny rozvoj, ktera se stale vyviji a v souc¢asné dob¢ neziidka vychazi
z environmentalniho konceptu pfi nedostatecné reflexi socidlni slozky. Ten je primarné
zaméfen na Cerpani neobnovitelnych zdrojl, ale nezodpovida otazky aktudlnich globélnich
problémi, k jejichz feSeni by mél praveé udrzitelny rozvoj prispét.

V posledni dobé doslo k vyvoji a vytvoteni celé skaly indikatord, ukazateld, metrik a index
zabyvajicich se vykazovadnim udrzitelného rozvoje. Jednd se ovSem o zélezitost poméerné
komplikovanou, nebot’ tyto ukazatele sice oddélené¢ informuji o jednotlivych oblastech
a pilifich udrzitelného rozvoje, jejich stavu a vyvoji, pfi€emzZ zde vznika otdzka spravného
pochopeni interakce, vztahli a souvislosti mezi jednotlivymi oblastmi. V soucasné dobé¢ je
moznost vyuzit souhrnné ukazatele ¢i indexy, jez se pokouseji nabidnout celistvy pohled,
ktery ovSem musi byt vzhledem k rozsahu celé problematiky pfiméfené zjednodusen. Jeden
z hlavnich problémi tedy nepiedstavuji jednotlivé ukazatele, indikatory, metriky a indexy, ale
spiSe zpusob jejich vyuZiti, interpretace a mezinarodni komparace. V ¢etnych ptipadech
je jejich dezinterpretace, at’ jiz zamérna, ¢i nechténa, snadna.

Od dob primyslové revoluce doslo k rapidnimu nartstu zatéze zivotniho prostiedi souvisejici
S rozvojem prumyslu. Zatimco se nejprve Sledovaly predev§im zajmy majitele a vlastnika
podniku, postupem ¢asu doslo k nartistu vyznamnosti investord a akcionaiti pro podnik
a Vv soucasné dobé se velmi Casto zvazuji 1 zajmy jednotlivych zainteresovanych skupin
pri Fizeni podnikovych procesii. Doslo téZ ke zméné ve vnimani hlavniho podnikatelského

cile, ktery se pfesunul z maximalizace zisku, jez je prioritni pfedev§im pro vlastnika, k ristu
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trzni hodnoty podniku, ktery zajima zejména akcionaie a investory, k zajisténi udrzitelnosti
podniku pro své okoli.

Piedmétem diserta¢ni prace byl navrh modelu uéetnictvi udrZitelného rozvoje a metodiky
pro jeho implementaci v podnikové praxi. Prace pifedklada obecny koncepéni ramce,
znéhoz nasledné¢ vychézi pfizpracovani metodického postupu pro zavedeni principt
v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Dle nazoru autorky piedstavuje v souc¢asné dobé
udrzitelny rozvoj koncepci, kterou nemohou podniky ignorovat, nebot’ odrazi jak soucasné
hrozby na né pusobici, tak naznacuje i potencialni pfilezitosti, které mohou subjekty vyuzit.
Ptesto je vSak nezbytné respektovat hlavni cil podnikatelskych subjektl, kterym je v obecném
smyslu pfinaSeni prospéchu pro své vlastniky. Bez ohledu na skute¢nost, zda se podnik chce
(a ekonomicky muze) vénovat charité, filantropii ¢i jinym dobrovolnym aktivitam, které
v ocich Siroké vefejnosti mohou pulsobit kladnym dojmem, tak je podstatné, zda subjekt
dovede uspokojit prvotné¢ zajmy svych vlastnikti. Kladny vysledek hospodateni piinejmensim
v dlouhém obdobi je jednoznacné nezbytny.

Jednim z dil¢ich cili disertaéni prace, byla identifikace, charakteristika a komparace
pojmu udrZitelny podnik a podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje.
Pfi pohledu nahodnoceni udrzitelného rozvoje napodnikové urovni a vlastni systém
ucetnictvi udrzitelného rozvoje je tieba nejprve vytesit otazku, jakou roli hraji podnikatelské
subjekty v udrzitelném rozvoji? Je z tohoto pohledu prvoiadym tkolem ochrana Zzivotniho
prostiedi, zodpovédnost vii€i svym stakeholderim ¢i samotna existence podnikani, jeZ svou
vlastni podstatou (ekonomicko-socialni vztahy v ramci organizace, vliv ¢innosti na zivotni
prostiedi) napliiuje mysSlenku udrzitelného rozvoje sama o sob€, nebot podnikdni piinasi
inovacni potencial?

Diserta¢ni prace diskutuje postaveni podnikatelskych subjektti a vliv jejich ¢innosti ve vztahu
K udrzitelnému rozvoji a pfedstavuje tii zakladni koncepty. Prvni, kde podniky jsou vnimany
ve vztahu k ¢erpani neobnovitelnych zdroji a vznika zde potieba silné legislativni regulace
pro dosazeni patfiéné miry ochrany Zivotniho prostfedi. Druhy koncept spatiuje podniky
predev§im z pohledu nositeld ekonomického prospéchu pro své vlastniky za predpokladu
eko-efektivity, ktera umoznuje dosazeni Gspor v oblasti nakladl a tim zlepSeni ekonomickych
vysledkit podniku. Zatimco prvni a druhy pohled na roli podnikatelskych subjektii vychazi
z environmentalniho konceptu udrzitelného rozvoje (predev§im cCerpani neobnovitelnych
zdroji), tfeti koncept se soustfedi na vSechny tfi aspekty udrzitelného rozvoje, tedy i socialni

slozku. Hlavnim cilem je zachovani Zivota na zemi, coZ je podminéno nalezenim feSeni
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na globalni problémy lidstva. Podniky jsou chapany jako ndstroj rozvoje lidského poznani
a ziskani novych znalosti predevsim na zaklad¢ jejich inovac¢niho potencialu.

Na zaklad¢ vyzkumu provedeného autorkou v roce 2012 mezi ¢eskymi podniky bylo zjisténo,
ze podniky vnimaji problematiku udrzitelného rozvoje Sifeji, nez pouze vazbu na zivotni
prostiedi. Nejcastéji byla uvedena moznost (vice nez 50% respondentil), kdy udrzitelny
rozvoj je chapan jako dosazeni rovnovdhy mezi tfemi pilifi — ekonomickym,
environmentalnim a socidlnim, ato napfi¢ podnikatelskymi subjekty bez ohledu na jejich
velikost. Definice udrzitelného rozvoje jako takového rozvoje, ktery uspokojuje potieby
souCasné generace bez ohrozeni moznosti uspokojeni potieb pro generace budouci, je mezi
podniky zndma stejné jako prvni uvedend varianta, avSak pouze tfetina respondentl (opét
napii¢ podniky bez ohledu na jejich velikost) ji povazuje zanejlépe charakterizujici
problematiku udrzitelného rozvoje. Definice, kterd ztotoZiuje udrzitelny rozvoj na podnikové
urovni s komeréni UspéSnosti a ziskovosti podniku, byla oznacena jako nejlep$i témer
15% respondentti, ovSem jednalo se o zadstupce predev§im malych ¢i stfednich subjektu.
Nejméné podnikl vybralo jako nejlépe vystihujici variantu ztotoznujici udrzitelny rozvoj
na podnikové turovni s rozvojem znalostniho a etického potencialu. Tato definice byla
oznacena pouze Ctyfmi procenty respondentd, piicemz se jednalo o zastupce z fad velkych
podnikd.

Ze zpracované reSerSe a provedeného vyzkumu je patrné, nekonzistentnost ve vnimani pojmu
udrzitelny rozvoj a s tim souvisejici role podnikatelskych subjektti. Dle nazoru autorky je
problematika udrzitelného rozvoje na podnikové Grovni SirSi nez otazka environmentalnich
aspekti souvisejicich s podnikovymi ¢innostmi. Hlavni problém vsak spatfuje v inkorporaci
socialnich aspektii do hodnoceni podnikové vykonnosti ve vazbé na finanéni kritéria, a to
predevsim z pohledu ekonomickych piinost.

Druhym dil¢im cilem ptfedkladané prace je konfrontace pojmi spole¢enska odpovédnost
podniku a udrZitelny rozvej. Rada zejména vétsich podniki za u¢elem Gsp&sného rozvoje
predpoklada absorpci udrzitelného rozvoje do svych podnikovych procesti (management —
fizeni, kooperace se stakeholdery — dodavatelé, zakaznici, mistni komunita, planovani
avlastni pribéh vyroby, marketing a prodej produktu, ...). V soucasné dobé existuje cela
Skala metod a pfistupli pro zapojeni koncepce udrzitelného rozvoje do jednotlivych
podnikovych procest (ekoefektivita, ekoinovace, dobrovolné environmentalni néstroje, etické
kodexy, socialni zavazky), které jsou jednotlivymi podniky vyuZivany na zdklad¢ vlastniho
uvazeni a vnimani. Autorka povazuje Vv této souvislosti za jeden z hlavnich problému praveé

nejednoznacnost ve vnimani pojmu udrzitelny rozvoj, ktery je cCasto ztotoziiovan
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s problematikou spole¢enské odpovédnosti podniku. Dle nazoru autorky predstavuje
spoleCenskd odpovédnost dobrovolné aktivity podniku, které se prolinaji environmentalni
i socialni strankou. AvSak oproti tomu je ticba, aby udrzitelny rozvoj tyto aspekty vnimal
ve vztahu K primarni strance existence podnikatelskych subjekti, atou je dosazeni
ekonomického prospéchu pro své majitele. Jedna se vSak o vlastni nazor autorky, se kterym
se fada podniku, akademikid a profesionali z podnikové praxe neztotoznuje. Napiiklad
dle feditelky spole¢nosti IBM se jedna o pouhy sémanticky rozdil pti reakci podnikti na nové
vyzvy v podnikatelském prostiedi (Ruzicka, 2013). Pfesto vSak autorka povazuje
ekonomickou stranku podnikani za elementarni aspekt jejich existence, bez které se nemohou
dale rozvijet a pokracovat ve své ¢innosti, pfinejmensim z dlouhodobého hlediska.

V soucasné dobé fada podnikt a instituci vedle svych vyro¢nich zprav ptipravuje také celou
Skalu environmentdlnich a socidlnich zprdv, tzv.nefinancni reporting, ktery neni dosud
formalné, obsahov¢ a strukturové upraven. Za hlavni problém lze povazovat otazku motivace
a skute¢ného vyznamu pro vydavani téchto zprav. Rada znich pfi bliz§im prozkoumani
pusobi spiSe stylem reklamniho sd€leni a informuje pouze o kladnych vysledcich, kterych se
danému podniku ¢&i organizaci podafilo dosdhnout. Konkrétni propojeni téchto zprav
s finan¢nimi vysledky dosud neni na bazi dobrovolnosti dostate¢né, ¢imz se ovSem sniZuje
vlastni hodnota a vyznam téchto reportingli pro rozhodovani.

Disertacni prace se dale soustfedi na métfeni a hodnoceni podnikové vykonnosti na bazi
integrace ekonomickych, environmentalnich a socidlnich aspekt. Vykonnost podniku je
hodnocena z pohledu jednotlivych podnikovych procest ve vztahu k zivotnimu cyklu
produktu. Prokazdou etapu podnikovych ¢innosti od ziskani a zpracovani vstupd,
pres transformaci zdroji az po vyrobu vlastniho vystupu, jsou analyzovany aspekty
souvisejici s udrzitelnym rozvojem, ato vzdy ve vazbé na ekonomickou stranku. Jedna se
zejména o kontrolu a snizovani nakladd v oblasti pofizovani zdroju, o problematiku eliminace
¢i snizovani odpadt, pfipadné zménu vyrobni technologie ardstu trzeb v souvislosti
s kvalitou a tirovni produktu, véetné vnimani podniku $irokou vefejnosti.

V ramci hodnoceni Ucetniho systému udrzitelného rozvoje je na podnikové urovni velmi
rozséhle rozpracovana environmentalni oblast, kterd nabizi celou fadu moZnosti a nastroji
pro méfeni a vykazovani dopadii Cinnosti organizaci. Velka c¢ast klade diiraz na hmotné,
materidlové a energetické toky, pficemz moZnosti uspor jsou spatfovany zejména v lepSim
vyuziti materialu, usporaddani vyrobnich postupt a redukci ¢i alternativnim vyuziti odpadnich
latek. Oblast socidlniho ucetnictvi a auditu se teprve nachazi na vzestupu a je teba ji blize

rozpracovat azejména aplikovat v ramci hospodarské praxe. Disertatni prace predklada

Diserta¢ni prace Ing. Jitka Zborkova 137



Model podnikového téetnictvi udrzitelného rozvoje

navrh modelu podnikového tcdetnictvi udrzitelného rozvoje, vcetné metodiky
implementace tohoto modelu do podnikové praxe. Navrzena metodika definuje zakladni
aspekty koncepéniho ramce, objasiiuje vhodny zpisob implementace a realizace modelu,
diskutuje vybér vhodnych ukazatelli pro nasledné hodnoceni akontrolu tohoto systému
anazaveér prezentuje vhodnou formou nefinanéniho reportingu. Predstavena metodika
pro tvorbu modelu je konfrontovana a verifikovana formou piipadové studie v podnikové

praxi u vybraného subjektu.

Jeden ztrendd, ktery dle autorky vyrazné ovliviiuje podnikatelské subjekty, je narust
vyznamu nefinanénich a v Fadé pripadu i nehmotnych, tedy kvalitativnich, elementi.
V soucasné dob¢ 21. stoleti podniky ¢eli novym hrozbam i ptileZitostem, které mohou byt
kritické pro jejich pteziti, dalsi existenci a rozvoj, avsak jejich zndzornéni pomoci klasickych
finan¢nich ukazateld je mnohdy nemozné. Rist intenzity hospodaiské soutéze, globalizace
a deregulace hospodarstvi vede podniky k hledani novych moznosti konkuren¢nich vyhod.
Autorka se domniva, Ze by bylo velice mylné, povazovat finan¢ni vysledky a finan¢ni
vykazy za jediny spolehlivy zdroj o vykonnosti podniku. Zajimava studie s nazvem ,,Vyznam
nehmotnych aktiv a globalni ukazatele jejich hodnoty* poukazuje mimo jiné na rozdil
mezi ucetni hodnotou spolecnosti a jeji trzni cenou. Na dale uvedeném obrazku lze spatfit
pomér vyznamu hmotnych a nehmotnych slozek v podniku — jedna se o pomér mezi trzni
cenou a tcetni hodnotou spole¢nosti obchodovanych na burze, tzv. ,, P/BV ratio = price-to-
book-value-ratio “.
Nartst konkurence spolu se skute¢nosti, ze v dnesni dobé& 1ze zajistit vyrobu v kterékoliv ¢asti
svéta, presun vyrobnich hal nepfedstavuje problém, existence rozvinutych trhi
s nemovitostmi a rozsahlé moznosti ziskani finan¢nich zdroji (bankovni Gvéry, emise akcii,
emise dluhopist, ...) na finanénich trzich, vede k potiebé ziskat konkuren¢ni vyhodu v jinych
oblastech, ptfi¢emz se Casto jedna o investice do kvalifikovanych zaméstnancti a nehmotnych,
kvalitativnich, aktiv.

e Vysledky vyzkumu a vyvoje technického charakteru — zlepSeni uZitnych vlastnosti

produktu, pfipadné snizeni nakladu.
e Vyrobkovy design — zajisténi originalniho vzhledu produkta.
e OznaCeni produkce — vytvofeni symbolu pro vyrobky a sluzby c¢asto v souvislosti
S jejich environmentalnimi ¢i socialnimi aspekty.

o 24

e Vztahy se zakazniky — dosazeni stabilnéjSiho piijmu spolecnosti.
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e Obchodni modely franSizového typu podnikani souvisejici s nizSim rizikem

a rychlejSim piistupem na trh a stabilnéj$imi pfijmy (Svacina, 2010).
Nize uvedeny obrazek znazornuje jeden z globalnich indikatord, které kvantifikuji pomeér
mezi hmotnymi a nehmotnymi slozkami majetku. Jednd se o pomér trzni a Gcetni hodnoty
obchodovanych spolecnosti, ktera se vycisluje jako trzni hodnota celkového kapitalu podniku
na burze kucetni hodnoté kapitdlu vykazaného v rozvaze. Na obrazku jsou spole¢nosti

obchodované v akciovém indexu S&P 500 (podniky ze Severni Ameriky).

Obr. 32: Primérné hodnoty P/BV spole¢nosti v akciovém indexu S&P 500

Ll

Pomér trini/ oteinicena

[ o]
1

i

Pocatek B0 1=t Potatek 21. stoleti

Zdroj: (Lev, 2001)

Zatimco Vv 80. letech se primérna vySe trzni a ucetni hodnota podniku pfiblizné rovnala,
na pocatku 21. stoleti byly trzni hodnoty téméf na Sestinasobku. Od té¢ doby dochazi sice opét
k poklesu tohoto pomé&ru, a to na trojnasobek hodnoty v roce 2010. Dle nazoru autorky je
jednim z dGvodd narGstajici vyznam kvalitativnich slozek odraZzejicich se v podnikové
vykonnosti a tim vlastni hodnoté podniku. Proto je nezbytné pro kvalitni fizeni a méfeni
podnikové vykonnosti zahrnout 1 dal$i environmentalni a socidlni aspekty, coZ umoziuje
napiiklad podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Je vSak potieba, aby tyto
nehmotné, mnohdy kvalitativni aspekty, byly vykazovany a hodnoceny ve vztahu k finanéni,
ekonomické, strance podniku.

Autorka povazuje problematiku spolecenské odpovédnosti firmy, implementace
dobrovolnych environmentalnich nastrojii a podnikani v souladu s principy udrzitelného

rozvoje za vyznamné koncepty ovliviwyjici podnikatelské subjekty. Piesto vSak velmi Casto
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dochazi pouze k implementaci téchto aspektti predevsim z marketingového hlediska, pripadné
zaucCelem dodrzeni legislativnich predpisti v environmentalni oblasti, oblasti bezpecnosti
prace ¢i etickych kodexii. Vzhledem k dosud neexistujicimu jednotnému vnimani pojmu
udrzitelné podnikani, dochazi k nejednoznacnosti pfi stanovovani tUkoll acili tohoto
konceptu. Nektefi autofi se dokonce domnivaji, ze spolecenska odpovédnost firmy a koncept
udrzitelného rozvoje jsou v rozporu, ¢i pfinejmensim neodtvodnitelné, z pohledu existence
podniku.

Podle autorky v soucasnosti existuje dostatetné mnozstvi metod, nastroju a ukazateli
pro hodnoceni jednotlivych oblasti podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Jako
cil ucetnictvi udrzitelného rozvoje spatiuje piedevsim poskytovani relevantnich informaci
z oblasti vsech jeho pilifd. Je tfeba, aby tyto informace byly prezentovany ve vztahu
k finanéni vykonnosti podniku a to za ptedpokladu srovnatelnosti a konzistentnosti. Z tohoto
divodu autorka spatfuje jako zajimavy a vhodny americky model, kde byla zaloZzena Rada
pro Gcetnictvi udrzitelného rozvoje (SASB — Sustainability Accounting Standard Board),
kterd se zabyva vydavanim standardd ucetnictvi udrzitelného rozvoje zaméfeného
na jednotlivé primyslové odvétvi. Prezentace areporting pozadovanych informaci je
planovany jako povinny pro vSechny vetejn¢ obchodované spolecnosti. Je tieba, aby byly
definovany a vyzadovany $irSi informace nez pouze finan¢ni, které budou muset podniky
zvetejiovat. Pozadované informace by mély byt urceny ve spolupraci profesnich
organizaci a zastupci z rad podniki, jejich prezentace a reportovani musi byt stanovena

na legislativni irovni tak, aby byla zajiSténa srovnatelnost a konzistentnost informaci.
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Organisation for Economic Co-operation and Development
Poverty Impact Assessment

Poverty and Social Impact Analysis

The Roberts Enterprise Development Fund

Social Cost-Benefit Analysis

Social Impact Assessment

United Nations

United Nations Environmental Program

World Bank

World Business Council for Sustainable Development
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Vyzkumné zaméry

Interni grant Fakulty ekonomické, katedra financi a icetnictvi

Rok reSeni: 2012

Nazev projektu

Paradigma vyvoje v 21. stoleti a jeho vliv na chovani ekonomickych

subjekti

Resitel — akad. prac.

Ing. Michaela Horové, Ph. D.

Spolufiesitelé —

akad. pracovnici

Prof. Ing. Lilia Dvofdkova, CSc., Ing. Josef Cerveny, Ph.D., Ing.

Pavlina Hejdukova,

Spolufesitelé —

studenti

Ing. Jitka Zborkova, Ing. Zdenék Hruska, Ing. Marie Cerna, Ing.

Veronika BureSova, Ing. Jan Luke$

Hlavni cil projektu

Projekt je zaméfen na zkoumani dopadu vyvojovych trendd spolecnosti
na fizeni a rozhodovani ekonomickych subjekti. Hlavnim cilem
projektu je identifikovat vliv vyvojovych trendii 21. stoleti na chovani
ekonomickych subjektii s ohledem na vyuZzivané metody a nastroje, a to
v roving finan¢niho fizeni podnikatelskych subjekti, ucetnich systémi a

danovych aspektt.
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Studentska védecka konference

Rok reSeni: 2011

Nazev projektu

Soucasné vyzvy v Fizeni a ekonomice podniku

Resitel — akad. prac.

Ing. Jitka Zborkova

Spoluresitelé —

akad. pracovnici

Prof. Ing. Lilia Dvorakovéa, CSc., Ing. Michaela Horova, Ph.D

Spoluresitelé —| Ing. Lucie Kuldova, Ing. Veronika Komorousova
studenti
Strucény popis
projektu: Uspotradani mezinarodni védecké konference v roce s ndzvem Trendy
V podnikani 2011.
Cil projektu: - prezentace vysledkli védecké a odborné cinnosti UcCastnikl

konference;

- setkani a diskuse akademickych pracovnikli, doktorandi a
odbornikl z praxe;

- navazani kontaktl pro spolupraci ve vyzkumné a publikacni

¢innosti a pro spolupraci s praxi;
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Interni grant Fakulty ekonomické, katedra financi a ucetnictvi

Rok reSeni: 2011

Nazev projektu

Rozvoj teorie ticetniho systému z interdisciplinarniho hlediska

Resitel — akad. prac.

Ing. Michaela Horova, Ph. D.

Resitel — student

Ing. Lucie ValliSova

Spolufiesitelé —

akad. pracovnicli

Prof. Ing. Lilia Dvordkova, CSc., Ing. Jitka Zborkova, Ing. Pavlina
Hejdukova, Ing. Jana Hinke, Ph.D.

Spoluresitelé —

studenti

Ing. Dana Walterova

Hlavni cil projektu

Hlavnim cilem projektu je tvorba modelu integrovaného ucetniho
systému za ucelem rozvoje a zlepSeni transparentnosti podnikovych
procestt a méfeni a fizeni vykonnosti podniku v kontextu pfistupu
udrzitelné vyroby a spotfeby v ekonomickych, technickych,

environmentalnich a socialnich podminkach 21. stoleti.
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Rok reSeni: 2009

Interni vyzkumny projekt, specificky vyzkum

. . Rozvoj ucetni teorie v oblasti MSP se zaméFenim na
Nazev projektu

Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi IAS/IFRS

Regitel — akad. prac. | Ing. Jana Hinke, Ph.D.

Spolufesitelé —|doc. Ing. Milan Hrdy, Ph.D

akad. pracovnici

Spolufesitelé —| Ing. Jitka Zborkova
studenti
Cil projektu: Cilem projektu bylo provedeni analyzy nového standardu IFRS pro

malé a stfedni podniky (pteklad, analyza oproti IFRS v plné verzi).
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Priloha A:  Dotaznikové Seti‘eni 1 - ,,PFistup podnikii ke spolecenské odpovédnosti a jeji vliv

na finanéni Fizeni a aéetnictvi realizované v roce 2012

DOTAZNIKOVE SETRENi NA TEMA

113

»PFistup podniku ke spolecenské odpovédnosti a jeji vliv na finanéni fizeni a G€etnictvi

Tento dotaznikovy priizkum si klade za cil zjistit piistup podniki v CR ke spoleenské
odpovédnosti a udrzitelnosti s dopadem na projevy v oblasti finanéniho fizeni a ucetnictvi.
Vysledky tohoto prizkumu budou slouzit pouze k vyzkumnym uceltim Zapadoceské
univerzity v Plzni, Fakulty ekonomické, katedry financi a ucetnictvi.

Timto bychom Vam chtéli podékovat za Vas ¢as a spolupraci, které si nesmirné vazime.

Identifikaéni ¢ast

Pravni forma podnikani:
akciova spolecnosti
spole¢nost s ru¢enim omezenym
jiné:

Pocet zaméstnancii:
10 — 49 zaméstnanct (maly podnik)
50 — 249 zaméstnancu (stiedni podnik)
250 a vice zaméstnanci (velky podnik)

Odvétvi:

Vyse obratu (v roce 2010):
do 10 mil. EUR
do 50 mil. EUR
nad 50 mil. EUR

Kraj ptisobeni:

Vs podnik je:
¢esky podnik
podnik se zahrani¢ni Gi¢asti
nadnarodni spolecnost



1. Setkali jste se s pojmem spoleé¢enska odpovédnost firem (CSR)?
Ano
Ne

2. Jak velky vyznam ptiklada Vase firma prave spolecenské odpovédnosti?
Vysoky
Stredni
Maly
Zadny

3. Je dle Vaseho néazoru princip spole¢enské odpoveédnosti v souc¢asné dobé nezbytnym
predpokladem ekonomického tispéchu firmy?

Rozhodn¢ ano

Spise ano

SpiSe ne

Rozhodné ne

4. Domnivate se, Ze spolecenska odpovédnost firem (CSR) pfinasi firmé konkuren¢ni
vyhodu?

Rozhodné ano

Spise ano

Spise ne

Rozhodné ne

5. Podporuje Vas podnik spolecensky prospésné aktivity?
Ano
Ne

Pokud ano, jakou formou?
Sponzoring
Vzdélavani zaméstnanct
Podpora regionu
Ochrana zivotniho prostiedi
Podpora neziskového sektoru
Filantropie
Jiné:

6. Ma Vase firma stanovena pravidla chovani a jednani prostiednictvim vlastniho etického
kodexu?

Ano

Ne

7. Pecujete o odborny rozvoj svych zaméstnancii?
Ano
Céstetné
Ne



8. Uved'te nejvyznamnéjsi motivy, které vedou Vas podnik k odpovédnému chovani véetné
miry vlivu (mira vlivu 1 nejmensi vliv, 5 nejvétsi vliv) — zakrouzkujte:

- marketing 1 2 3 4 5
- konkurence 1 2 3 4 5
- eticko-moralni 1 2 3 4 5
- tradice 1 2 3 4 5
- zvySeni motivace zaméstnancil 1 2 3 4 5
- zvySeni spokojenosti zaméstnancti 1 2 3 4 5
- vnimani firmy v o¢ich zakaznikt 1 2 3 4 5
- loajalita zakaznikt 1 2 3 4 5
- lepsi fizeni rizik 1 2 3 4 5
- dodavatelsko-odbératelské vztahy 1 2 3 4 5
- zvyS$eni vykonnosti firmy 1 2 3 4 5
- inovace 1 2 3 4 5
- zvySeni konkurenceschopnosti firmy 1 2 3 4 5
- jiné: 1 2 3 4 5

9. Vykazuje Vas podnik kromé klasickych ekonomickych ukazateli také socidlni
a environmentalni aspekty své ¢innosti?

Ano

Céstecné

Ne

10. Zpracovava Vas podnik nefinan¢ni report?
Ano
Ne

Pokud ano, jedna se o:
Zpravu o udrzitelném rozvoji
Environmentélni zpravu
Zpravu o spolecenské odpovédnosti
Jiné:

Je zpracovavany nefinan¢ni report vazan na vykazované finan¢ni ukazatele?
Ano
Ne

11. Vyuziva Vas podnik néktery z dobrovolnych environmentalnich nastroji?
Systém environmentalniho managementu (EMAS, ISO 14001)
Ekoznaceni
Cistsi produkce
Metoda LCA (hodnoceni Zivotniho cyklu produktu)

Environmentalni benchmarking
Jiny:
Zadny nevyuziva

12. Zabyvé se V4&s podnik sledovanim environmentalnich nakladt a vynosta?
Ano
Ne



Pokud ano:
Vyuzivate systém environmentalniho Gcetnictvi
Tyto naklady a vynosy sledujeme jinym zptsobem — uved'te jakym:

13. Pracujete s pojmem udrZitelny rozvoj v ramci strategie a fizeni podniku?
Ano
Ne

14. Domnivate se, ze Vas podnik pfispiva k udrzitelnému rozvoji?
Ano
Castecné
Ne

15. Zaregistrovali jste zavedeni ekologickych dani v ¢eském danovém systému?
Ano
Ne

Pokud ano, odkud jste tuto informaci ziskali?
Od statnich orgéanii
Z médii
Jiny zdroj:

16. Které ekologické dané se Vas tykaji?
Zadné
Dan ze zemniho plynu a ostatnich plynt
Dan z pevnych paliv
Dan z elektiiny

17. Jak se u Vas projevilo zavedeni ekologickych dani?
Ristem nakladi
ZvySenim administrativy
Neprojevilo

18. Jak jste reagovali na zavedeni ekologickych dani?
Inovacemi v technologickych postupech
ZvySenim cen vyrobki
Uspornymi opatfenimi ve spotiebé zdanénych produkti

19. Méte zaveden systém méteni a fizeni vykonnosti ve VaSem podniku?
Ano
Ne

Pokud ano, z jakého ditvodu:
Strategické planovani a fizeni podniku
Controlling
Systém odménovani
Jiné:




20. Z jakého pohledu je ve Vasem podniku vykonnost chapana?

21. Jaké metody (nastroje) pouzivate pro mefeni a fizeni vykonnosti ve Vasem podniku?
Zakladni ukazatele finan¢ni analyzy
EVA
MVA
Balanced Scorecard
Benchmarking

Jiné:

22. Zahrnujete vliv spole¢enské odpovédnosti, pokud métite vykonnost Vaseho podniku?
Ano, vyuzivame nasledujici kritéria:

Ne, ale jsme nazoru, Ze by mél byt zahrnut
Ne, vliv spolecenské odpovédnosti by nemél byt zahrnovan do méfeni vykonnosti
podniku

23. Jaké faktory nejvice ovliviiuji vykonnost Vaseho podniku?

24. Jaké metody pouzivate k hodnoceni efektivnosti investi¢nich projektd?
Cista soutasna hodnota
Vnitini vynosové procento
Index rentability
Prostd doba navratnosti
Diskontovana doba navratnosti
Utetni rentabilita
Nakladova kritéria
Jind metoda —uved’te:

25. Jakym zptuisobem odhadujete naklady na vlastni kapital?
Model ocenovani kapitalovych aktiv (CAPM)
Stavebnicova metoda (metoda INFA nebo komplexni stavebnicova metoda)
Primérna rentabilita
Odvozeni nakladt vlastniho kapitalu z nakladi ciziho kapitalu
Dividendovy model
Jind metoda —uved'te:




26. Jaké jsou hlavni cile Vaseho podnikani?
Maximalizace trzni hodnoty podniku
Maximalizace zisku podniku
Maximalizace podilu na trhu
Finanéni stabilita podniku
Udrzitelné podnikani
Jiné cile:

27. Je vytvaren tlak riznych stakeholdert (napt. investofi, banky, vefejnost) na report vystupii
Vaseho podniku?
Ano
Ne
Pokud ano, jaké jsou jejich pozadavky?




Priloha B:  Dotaznikové Seti‘eni 2 — Problematika udrZzitelného rozvoje na podnikové

urovni a jeji vliv na nefinan¢ni reporting podniku*

DOTAZNIKOVE SETRENI NA TEMA

»Problematika udrziteIného rozvoje na podnikové urovni a jeji vliv na nefinanéni
reporting podniku“

Tento dotaznikovy prizkum si klade za cil zjistit pfistup podnikatelskych a nepodnikatelskych
subjektti v CR k problematice udrzitelného rozvoje a jeho vliv na reporting spole¢nosti.
Vysledky tohoto prizkumu budou slouzit pouze k vyzkumnym uceliim Zapadoceské

univerzity v Plzni, Fakulty ekonomické, katedry financi a ti€etnictvi.

Identifikacni ¢ast
Pocet zaméstnanc:
O 0-9zaméstnancu
O 10 - 49 zaméstnancl
O 50 - 249 zaméstnancl
O 250 a vice zaméstnancu
VySe obratu (v roce 2011):
O do 10 mil. EUR
O do 50 mil. EUR
O nad 50 mil. EUR
Zaméfeni Cinnosti:
O vyroba
O obchod
O sluzby

Kraj pusobeni :

Vase organizace je:
O tuzemska organizace operujici pfevazné v ramci EU
O pobocka nadnarodni spole€nosti operujici pfevazné v ramci EU
O pobocgka nadnarodni spoleénost operujici pouze v CR
O tuzemska organizace operujici pouze v CR
O pobocka nadnarodni spole€nosti operujici celosvétové
O

tuzemska organizace operujici celosvétove




Il. Ekonomicka oblast

Jaké jsou hlavni cile Vaseho podnikani?

O Maximalizace trzni hodnoty podniku
Maximalizace zisku podniku
Maximalizace podilu na trhu
Finanéni stabilita podniku

Udrzitelné podnikani

I o R I R |

Jiné cile:

Mate zaveden systém méfeni a fizeni vykonnosti ve Vasem podniku?
O Ano
O Ne

Pokud ano, jaké metody (nastroje) pouzivate pro méfeni a fizeni vykonnosti ve Vasem podniku?
O Zakladni ukazatele finan¢ni analyzy

EVA — Economic Value Added

MVA — Market Value Added

Balanced Scorecard

Benchmarking

O o0Oo0ooad

Jiné:

Co dle Vaseho nazoru zajistuje pfedevSim perspektivu Vasi organizace?
O Vyrobni program (zamérfeni ¢innosti)

Pracovni tym - zaméstnanci

Vedeni organizace

Patenty

Investice do vyzkumu a vyvoje

O 0Oo0ooao

Jiné aspekty:




I1l. Environmentalni oblast

Zabyva se Va$e organizace otazkami zivotniho prostredi?
O Ano
O Ne

Jaké z nize uvedenych environmentalnich aspektd své €innosti povazujete za vyznamné:
O Emise do vzduchu

Emise do vody

Odpady a nebezpecné odpady

Vliv na krajinu a biodiverzitu

Spotfeba energie a tepla

Spotfeba vody

Spotfeba surovin

Jiné aspekty:

O0O0O0oOoOoaogao

Zaméreni Cinnosti nasi organizace pfevazné neovliviiuje Zivotni prostiedi

Realizovala Va$e organizace v uplynulém obdobi opatfeni vedouci ke sniZeni environ. dopadi?
O Ano, uvedte:

O Ne

Jaky je podil nasledujicich polozek na celkovych nakladech — odhad v %:
O Spotieba energie a tepla
O Spotieba vody

[0 Spotieba surovin

Mate zaveden systém environmentalniho managementu (EMS), pokud ano, jaky?
O EMAS
O Certifikace ISO
O Zavedeny, ale necertifikovany EMS
O Zadny

Vyuzivate néktery z dobrovolnych environmentalnich nastroju?
O Environmentalni manazerské ucetnictvi

Environmentalni znaceni

Cistsi produkce

Hodnoceni Zivotniho cyklu LCA

Ekodesign

jiné:

O 0Oo0oo0ooaod

zadné




IV. Socialni oblast

Které z nize uvedenych skupin zainteresovanych stran (mimo zakaznik() povazujete pro Vasi
organizaci za nejvyznamnéjsi?
O Verejnost (mistni komunita)
Statni sprava
Obchodni partnefi
Ekologické organizace
Zaméstnanci

Dalsi:

O o0Oo0ooao

Zjistujete nazory zainteresovanych stran na ¢innost Vasi organizace (setkani, prizkumy, atd)?
O ANO, opakované
O ANO, nahodile
O NE

Jak velky vyznam v ramci fizeni podniku pfiklada Vase organizace spolecenské odpovédnosti?
O Velky
O Stredni
O Nizky
O Zadny

Je dle Vaseho nazoru spoleCenska odpovédnost nezbytnym pfedpokladem ekonomického uspéchu?
O Rozhodné ano
O SpiSe ano
O Spise ne
O

Rozhodné ne

Podporuje Vase organizace spole¢ensky prospésné aktivity (sponzoring, podpora mistni komunity)?
O ANO
O NE

Ma VaSe organizace stanovena vlastni pravidla chovani — napf. eticky kodex?
O ANO
O NE

Pecujete pravidelné a systematicky o rozvoj a vzdélavani svych zaméstnancu?
O ANO,
O NE



V. Hodnoceni udrziteIného rozvoje

Pracujete s pojmem udrzitelny rozvoj v rdmci strategie a fizeni podniku?

O ANO
O NE

Kterou z nize uvedenych definic udrzitelného rozvoje znate? A které z nich nejvice podle Vas vystihuje

jeho podstatu?

; NEJLEPE
DEFINICE ZNAM
VYSTIHUJE
A) Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery uspokojuje potreby
soucasné generace, aniz by ohrozil moznost uspokojovat potreby O (@8]
generaci budoucich.
B) Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery zajisti rovnovahu mezi tremi ) O
zakladnimi pilifi: ekonomickym, environmentalnim a socialnim.
C) Udrzitelny rozvoj je schopnost lidstva zabezpecit takovy rozvoj
znalostniho a etického potencialu, aby dokazalo prekonat globalni O O
vyzvy.
D) Udrzitelny rozvoj na drovni organizace je naplfiovan komeréni (@) O

Uuspésnosti a dosahovanim zisku.

Pokud jste v policku ,nejlépe vystihuje” zaskrtli nékterou z moznosti a) —c) vyjadfete se k dané definici

blize, rozhodnéte, zdali podnikani danou definici naplriuje ¢i nikoliv:

af)
&)
b§

Podnikani naplfiuje potfeby sou€asnosti a budoucnosti.

Podnikani naplfiuje potfeby sou€asnosti na tkor budoucnosti

Podnikani pozitivné naplfiuje ekonomické, environmentalni a socialni cile.

Podnikani pozitivné naplriuje ekonomické a socialni cile, ale je v rozporu

s environmentalnimi cili.

Podnikani je produktem a zdrojem znalostniho potenciélu.

Podnikani neni postaveno na znalostnim potencialu a ani jej negeneruje.

Domnivate se, Ze Vas$ podnik pfispiva k udrzitelnému rozvoji?

O ANO
O NE




VI. Nefinanéni reporting
Vykazuje VaSe organizace vedle klasickych ekonomickych ukazatel( také environmentalni a socialni
aspekty své Cinnosti (napf. na webovych strankach, vyro¢ni zprava, ...)?
O ANO
O NE
Zpracovava Vas podnik nefinanéni reporting?
O Zprava o spole¢enské odpovédnosti
Environmentalni zprava

O
O Zprava o udrziteIném rozvoji

O Zprava dle pozadavki GRI (Global Reporting Initiative)

O Dobrovolné nefinanéni informace jsou zvefejfiovany ve vyroni zpravé

O Jiné:

O Tyto informace nezvefejiiujeme (pokud jste zaskrtli tuto odpovéd, zbyvajici otazky nevyplriujte)

Podle jaké osnovy zpravu sestavujete?
O podle viastni osnovy
O podle vzoru:
V jakych jednotkach uvadite informace?
O pouze ve fyzickych jednotkach (emise do ovzdusi)
O také ve financnim vyjadfeni (poplatky za emise)
Jakym zpUsobem zpravu zvefejiiujete?
O v tisténé podobé
O nainternetovych strankach
Je vytvaren tlak rGznych zainteresovanych skupin na reporting vystupd Vasi organizace?
O ANO
O NE

O Pokud ano, jaké jsou jejich pozadavky?



Priloha C:

Environmentalni vykaz

Doména Zivotniho prostredi
/

Kategorie environmentalnich
nakladi a vynosi

Ovzdusi / klima

Odpadni vody

Odpady

Pida, podzemni
a povrchové

Hluk, vibrace

Biodiverzita,
krajina

Zare

Ostatni

Celkem

1. Nakladani s odpady,
odpadnimi vodami a emisemi do
ovzdusi

1.1 Odpisy zatizeni na Gpravu
odpadti, odpadnich vod a emisi do
ovzdusi

1.2 UdrZba zatizeni, provozovaci
latky a souvisejici sluzby

1.3 Pracovnici

1.4 Externi sluzby

1.5 Poplatky a dan¢

1.6 Pokuty, penale a nahrady skod

1.7 Pojisténi odpovédnosti za
skody na zivotnim prostfedi

1.8 Rezervy na napravu a vycisténi

1.9 Dalsi naklady

2. Péce 0 ZP a prevence
zneCiSténi

2.1 Externi sluzby

2.2 Pracovnici

2.3 Vyzkum a vyvoj

2.4 Zvysené¢ naklady souvisejici
S CistSimi technologiemi

2.5 Dalsi naklady




3. Cena materialu obsaZeného
V nevyrobkovém vystupu

3.1 Suroviny

3.2 Obaly

3.3 Pomocné latky

3.4 Provozovaci latky

3.5 Energie

3.6 Voda

4. Naklady na zpracovani
nevyrobkového vystupu

ENVIRONMENTALNI
NAKLADY CELKEM

5. Environmentalni vynosy

5.1 Podpory, dotace

5.2 Dalsi vynosy

ENVIRONMENTALNI
VYNOSY CELKEM




Piiloha D: Environmentialné vyznamné

hmotnych a energetickych toki

vstupy a vystupy pro sestaveni bilance

VSTUP V kg, GJ / obdobi VYSTUP v kg / obdobi
Suroviny Vyrobek

Pomocné litky Hlavni vyrobek
Porizovaci latky Vedlejsi vyrobky

Obaly Odpad

Energie Obycejny odpad

Plyn Vyuzitelny odpad

Uhli Nebezpecny odpad
Paliva Odpadni voda

Dalkové vytapéni Mnozstvi odpadnich vod
Obnovitelné zdroje (biomasa, dievo) Tezké kovy

Slune¢ni energie, vitr, voda ChSK

Elektricka energie vyrobend mimo podnik BSK;s

Elektricka energie vyrobena v podniku

Emise do ovzdusi

Voda CO,
Komunalni voda Cco
Podzemni voda NOy
Pramenita voda SO
Dest'ova voda Prach

NH, tékavé org. latky,

Latky poskozujici ozénovou vrstvu




Piiloha E:  Socialni vykaz

Radek

Polozka

Tis. K¢

Socialni naklady

Provozni naklady

Mzdové naklady (odpovidajici ¢ast nakladi osobnich
nakladd souvisejicich se socidlnimi aktivitami podniku;

naklady na vzdélavani a rozvoj)

Dodavatelé: socialné¢ vyvolané provozni naklady (napft.
dodate¢né naklady, vyplyvajici ze socialnich nebo

etickych specifikaci produktti nebo dodavatelt)

Statni sektor: socialni odvody, popi. pokuty za

nedodrzovani zakoni (napf. v oblasti BOZP);

Okoli podniku: ptispévky na rozvoj obce apod.

Podil kapitalovych vydaju
Odpisy socialné vyvolanych investic (napf. investice na
zvySeni bezpeCnosti a do zlepSeni v oblasti BOZP,

investice do zafizeni pro zaméstnance)

Celkové socialni naklady

Socialni prinosy

Podnikem realizované vynosy, napi.: piinosy plynouci

z dobré vykonnosti podniku v socialni (etické) oblasti;

Nékladové tspory, napt.:

uspory plynouci z nizké fluktuace zameéstnanct,

uspory na pojistném vzhledem ke zlepSeni v oblasti
BOZP,

uspory vyplyvajici z vys$si produktivity prace;

Zabranéni vzniku socialnich nakladd, souvisejicich
s platbami statu nebo mistnim organiim, napf. zabranéni

vzniku pokut;

Ziskané granty a dotace;

Celkové socialni prinosy

Cisté socialni naklady, pop¥. vynosy




