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1 UVOD

Tato prace se zabyva vlivem teorie agenda-settings (nastolovani
agendy). Jedna se o pfistup, ktery pfipisuje médiim vyznamny vliv v tom,
Ze lidem urcuji, co si maji myslet a na jaka témata se maji zamérovat.
Tato teorie byla vytvofena Maxwellem McCombsem a Donaldem
Shawem, ktefi si na zakladé dat zroku 1968 z prezidentskych voleb
vSimli vyrazného vztahu mezi postojem obdanl a tim, co oznacovala
média jako vyznamna a dulezita témata. [Leichtova 2009:117]

Tuto teorii budu zkoumat v prostfedi webu 2.0, konkrétné pro
Facebook. Tato socialni sit se téSi stale vétsi popularité mezi lidmi a
stava se tak dulezitou soucasti vefejného Zzivota. Probihda na ni fada
socialnich interakci, lidé jsou zde vyzyvani k neustalému rozSifovani
zakladny svych pratel, a také upevriovani své pozice mezi stavajicimi
pomoci podnécovani interakci, jako je napfiklad nenapadna vyzva
k napsani a zvefejnéni své myslenky na tuto sit, nebo publikovani
odkazu s témér libovolnym obsahem. Tim hlavnim je tedy vyjadfit se a
zaujmout druhé.

Tato prace je z velké Casti tvofena experimentem, ktery jsem na
Facebooku provedI. Slo o vytvofeni stranky, na kterou jsem pozval lidi
z okruhu mych znamych a pratel, které na této siti mam. Na tuto stranku
jsem po dobu jednoho mésice pravidelné daval odkazy na clanky, které
se v té dobé objevovaly na strankach €eskych internetovych servera. Po
uplynuti této doby jsem projekt ukoncil a data zpracoval.

Pro ¢lanky i pro lidi jsem vytvofil nékolik proménnych, jako napf.
téma, délka nebo vztah &lanku k Ceské republice pro &lanky a veék,
pohlavi nebo dosazené vzdélani pro respondenty, jez by mohly vysvétlit
distribuci hodnoceni ¢lankl na této socialni siti. Cilem této prace je zjistit,
které faktory hraji roli pfi nastolovani agendy na Facebooku, tedy pfi
distribuci jednotlivych hodnoticich prvku této stranky, jakymi jsou tlacitko

LIKE nebo komentar.



2 TEORETICKA CAST
2.1 Nastolovani agendy

Tato teorie nahlizi na média jako na velmi vyznamny faktor, jenz
jedince ovliviiuje ohledné nazoru na dulezité udalosti. Patfi tedy k teoriim
silnych médii. Podle tohoto pfistupu nejsou ucinky médii okamzité, ale pfi
pravidelném pulsobeni se dostavi nepfimy efekt. Nedokazou lidem urcit,
jak maji premyslet, ale o éem maiji premyslet. [Ne&as, Skodova 2009: 12 -
13]

Zaklady této myslenky je mozné najit uz u Waltera Lippmana, ktery
ve své knize Public Opinion popisuje jev, ktery nastal na zacatku 20.
stoleti po zaCatku 2. svétové valky. Obyvatelstvo ostrova, jenz byl od
okolniho svéta pomérné odrfiznuty, spolu vychazelo déle nez meésic,
pfesto, ze bylo sloZzeno zNémcu, AngliCand a Francouzu, tedy
znepfatelenych stran. Tento stav byl vytvofen diky, tomu, Ze nebyli
informovani o déni ve svété a poklid narusila az média, ktera opozdéné
zpravu o valce pfinesla. [ibid.: 9] ,Nevyhnutelné naSe nazory pokryvaji
vétsi prostor, delsi Casovy usek a vétsi mnozstvi véci, nez mizeme pfimo
sledovat. Mohou tedy byt utvoreny pouze na zakladé toho, co nam jini
sdéli a co si dovedeme predstavit.” [Lippmann 1997: 53] Média tedy
vytvorila realitu, kterou poté vefejnost akceptovala.

Z toho vychazeli i tvlrci teorie agenda-setting Maxwell McCombs a
Donald Shaw. Jejich vyzkum, ktery provadéli na konci 60. let, potvrzoval
shodny vyvoj nazoru verejnosti na dulezitost jednotlivych témat s tim, jaka
dalezitost jim byla pfedkladana v médiich. [Leichtova 2009:117]

Podle schématu Dearinga a Rogerse na sebe agendy navzajem
pusobi, ale pasobi na né i vnéjsi vliv. V8echny tfi druhy agend, mediaini,
politicka i vefejnda, jsou ovlivhény osobnimi zkuSenostmi a interpersonalni
komunikaci mezi elitami, ale i mezi béznymi jedinci. Stejné tak jsou
ovlivnéni ukazateli z vnéjSiho svéta, které udavaji dulezitost udalosti nebo

sdéleni. Medialni agenda je ovliviiovana gatekeepery, ale i tim, kde se
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jaké udalosti pravé déji. Navzajem se ovlivhuje medialni a politicka
agenda a jednosmérny vliv je také mozné nalézt z medialni do vefejné a
z vefejné do politické agendy. [Dearing, Rogers 1996: 5 — 10]

Teorie nastolovani agendy (agenda-setting) se zaméfuje na to,
ktera témata jsou vramci medialniho diskurzu zobrazovana jako ta
hlavni, jsou nam tedy primarné pfedkladana v médiich. Dale je v této
teorii zkouman vztah mezi medialni, polickou a vefejnou agendou.
Politicka agenda tedy zahrnuje problémy a témata, jeZ jsou vyobrazovana
politickymi Ciniteli jako dullezita, zatimco vefejna agenda je tvofena tématy
a problémy, jenZ povazuje vefejnost za dulezité. [Kalvas 2009: 3] Pro tuto
praci ale neni politicka agenda natolik dulezita, jde zde pfedevSim o vztah
medialni a vefejné agendy a proto bych je rad dale rozebral.

Pro vefejnou agendu existuje nékolik variant, jak je ji mozné
konceptualizovat. Tim prvnim je intrapersonalni agenda. Ta je zaméfena
na to, které problémy a témata jedinec vnima a povazuje jako ty
vefejnou agendu dané osoby jako problémy a témata vnimana a
povazovana za dulezita v jejim socialnim okoli, rodiné, mezi prateli, ale
také diky sledovani televiznich zprav nebo tisku. A nakonec je zde
koncept interpersonalni agendy, pro néjz jsou dulezita témata, o kterych

se mluvi vefejné. [McLeod, Becker, Byrnes 1991: 59]

2.2 Publikum

Publikum je z hlediska medialni teorie chapano dvéma zpusoby.
Tim prvnim je publikum aktivni, které se uCastni na vefejném déni a
stejné tak participuje i v déni politickém. Druhy typ publika je konzumniho
charakteru, spotfebovava informace, zabavu, proZitky, atd. Publikum v
kontextu internetu mudze nabyvat rdznych dimenzi podle toho, jaké
obsahy zde vyhledava, tedy podle socialniho kontextu, ve kterém se

jedinec nachazi. [Jirak, Kopplova: 185 - 190] ,Navstévnik webové stranky
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se muZze stat Ctenafem (napr. zpravodajského portalu Ci internetové verze
deniku), ale také divakem (rozhodne-li se ,stahnout si” film a cely ho
zhlédnout, jako by ho meél nahrany na DVD, nebo diva-li se na
zZpravodajském portalu na zpravodajsky zabér zpracovany v duchu
televizniho zpravodajského Sotu) ¢i posluchatem (napr. internetovée
rozhlasové stanice). MizZe se dokonce — alespori do jisté miry — stat
producentem medialniho sdéleni (predevsim v prostredi internetu), ¢imz
se vnitfni soudrznost pojmu dale oslabuje. [ibid: 187]°

Pro ucCely této prace je ale o néco vhodnéjsi tato kategorizace
Cobba a Eldera. Rozdéluje spole¢nost podle toho, jak moc problém
reflektuje a tedy i zahrnuje do své agendy. Prvni kategorii je (1)
identifikacni skupina (identification group). Jeji soucasti jsou lidé, ktefi uz
dany problém identifikovali, a pokousSeji se jej pfedlozit i zbytku vefejnosti,
a tim jej v podstaté protlacit do vefejné agendy. Dale je zde (2) pozorna
verejnost (attentive public). Jde o aktivni sloZku spoleCnosti, ktera ma
Siroké povédomi o udalostech, jeZ se v danou chvili odehravaji, a radi o
téchto problémech diskutuji. Treti slozkou jsou (3) dotcené skupiny
(attention group), které vnimaji problémy dost selektivné, zamérfuji se jen
na néktera témata, zatimco ostatni nevnimaji a nechtéji se aktivné
uCastnit diskuse. Posledni sloZkou je (4) vétSinova vefejnost (mass
public), ktera ma ze zminénych skupin zajem o diskuzi ohledné vefejnych
problémd nejmensi a maji o nich i nejmensi pfehled. ZvySenou miru
zajmu projevuji pouze v pfipadé, Ze jde o néjakou senzaci, nebo tragédii.
[Cobb, Elder 1983: 104-108]

2.3 Masova média

Témito médii se rozumi druh komunikace, ktery ma Siroky dopad,
jejich obsah je univerzalni, ale také aktualni a pravidelné aktualizovany.

Jejich spoleénymi znaky jsou:



,a) diky technickym, organizacnim a distribu¢nim moZnostem jsou
(potencialné) dostupné neomezenému mnoZstvi adresati/uZivateli a
(realné) vyuzivané jejich velkym poctem;

b) nabizeji témto uZivatelim obsahy, které pro né mohou byt z riznych
davodu (pro pouceni, orientaci ve svété, navody na jednani i jako zdroj
zabavy) pouZitelné;

c) tyto obsahy nabizeji prubézné a pravidelné a

d) na zajmu a potrebach uZivatell namnoze zavisi samotna existence
téchto forem komunikace (at' z divodu ekonomickych, nebo politickych,

napf. stranickych).“ [Jirak, Kdpplova 2009: 21]

Zastupci téchto masovych médii jsou tisk, rozhlasové vysilani,
televize, a také nova média. Aktéfi vtéto komunikaci maji nerovné
postaveni, pfevazuje zde to, co pfedkladaji masova média. UZivatelé
médii ale nemaji pasivni postaveni, jelikoZ si v pfedkladaném mnoZstvi
informaci vybiraji ty obsahy, které preferuji a chtéji sledovat. Pojem
.,masova“ se v souvislosti stémito médii uvadi pravé proto, Ze lidem
pfedkladaji informace s univerzalnim dopadem, ¢&imz se ztraci
individualita a jedineCnost osobnosti a ze skupiny, jez tato sdéleni pfijima
se tak stava masa, ktera je jimi ¢asteCné ovladana, stejné tak jako jinymi,
socialnimi, politickymi a ekonomickymi, vn&jSimi vlivy. [Jirak, Kopplova
2009: 21 — 23]

Kazdé jednotlivé médium tak vytvafi specifické komunikacni
prostfedi. Podle Harolda A. Innise je médium nastaveno budto tak, aby
spiSe pretrvavalo v Case, napfiklad rytiny a hieroglyfy zaznamenané
v kamenech, nebo aby se snaze Sifilo v prostoru, jako napfiklad na papir
psana slova. Na Innise navazuje Marshall McLuhan, ktery vidi média jako
rozsSifeni lidskych smysli. Podle néj existuji tfi etapy podle pouzivané
komunikace a také podle toho jakym zpusobem dany druh komunikace
lidské smysly rozSifuje. Prvni etapa, tzv. ,kultura ucha®, se vyznacuje

ustni tradici a rovnovahou smysli. Pro druhou etapu je pfiznacné
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vyuzivani pisma, knih a knihtisku. Je kladen vétsi ddraz na vizualni viemy
a abstraktni myS$leni, coz marginalizuje jak vjemy z ostatnich smysl, tak i
bezprostfednost. V posledni, tfeti, fazi nastupuji elektronicka média. Diky
nim ziskavame snadno informace zcelého svéta a jednodusSe se
muzeme zapojit do vefejného déni. Ze svéta se stava tzv. ,globalni
vesnice“. [Meyrowitz 1985: 25 — 27]

2.3.1 Tisk

Do této kategorie spadaji pfevazné pravidelné vychazejici
tiskoviny, jakymi jsou noviny, tedy deniky, tydeniky ale i tfeba Ctvrtletniky
nebo Casopisy. Do této kategorie spadaji i odborné Casopisy, které sledu;ji
pomérné uzkou skupinu publika. Ve velké vétsiné jsou ale noviny a
Casopisy urCeny Siroké vefejnosti. [Bednafik, Jirak, Kopllova 2011: 16 —
17]

2.3.2 Vysilaci média

Mezi tato média fadime rozhlas a televizi. KliCovym pro rozvoj
téchto médii byl vznik telegrafu a rozvoj telekomunikace, ktery umoznil
pfenaset informace na dlouhé vzdalenosti v kratkém Case. Rozhlasové
vysilani napliovalo zpoc€atku funkci zprostfedkovatele, tedy pfinaselo
zaznamy kulturnich a politickych udalosti publiku. Nasledné se zacaly
objevovat prvky tvorby urené pfimo pro toto médium, tedy rozhlasové
seridly, ziva vysilani, soutéze, sportovni komentafe apod. Televize
sledovala stejnou drahu, co se tyCe obsahu a poradu, jelikoz byla
vhimana jako naslednik rozhlasu. [Bednafik, Jirak, Kopllova 2011: 18]
Vlivem televizniho vysilani na nastolovani agendy se zabyvali napfiklad
Yiengar a Kinder. Televizni zpravy jsou stru¢né a jasné, ale medialni

sdéleni to zkresli, uz neni komplexni. To vSe na ukor visualni stranky. Ve



svém dusledku to zkresluje vnimani politické scény jedincem, i jeho

vhimani fungovani demokracie. [lyengar, Kinder 1989: 1 - 10]

2.3.3 Nova média

Pojem nova média nema jednu ustalenou definici, je ho tedy mozné
definovat riznymi zpUsoby. Toto je napfiklad definice Jakuba Macka z
Katedry Medialnich studii a Zurnalistiky na Fakulté socialnich studii
Masarykovy univerzity: ,Oznaceni nova média ¢i — presnéji — digitalni
média se vazZe k platformé medialnich technologii, zaloZenych na
digitalnim, tedy numerickém zpracovani dat. V Sirsim slova smyslu
koncept digitalnich médii zahrnuje celé pole vypocetnich, computerovych
technologii a s nimi spojenych datovych obsahu, v uzsim slova smyslu se
pak vztahuje pouze k pocitacové, tedy digitalni technologii mediované
komunikaci. [Macek 2002]"

Média, stejné tak jako jiné komunikacni systémy, vyuzivaji kody,
diky kterym jsou informace v nich obsazené dostupné pro jedince, ktefi
jsou pro jejich pouzivani socializovani. Socializace do ur€itého kdédu,
napf. abecedy, vyZaduje ovladnuti jeho jednotlivych ¢asti, po kterém je
potfeba je do urcité miry zapomenout, nevnimat jako jednotlivosti, ale
naucit se sdéleni chapat jako celek. Elektronicka média vyuZivaji jiného
typu kédovani. Na rozdil od tisku nevyZaduji postupné zdokonalovani se
v jejich zvladnuti, vyuzivaji intuitivnéjSiho uzivatelského rozhrani. Nejsou
v nich uz tolik specializované a postupné argumentované informace,
spiSe sled rozkouskovanych a méné konzistentnich. [Meyrowitz 1985: 70
-75]

Podle Lva Manoviche existuje pét klicovych rozdild mezi starymi a
novymi médii. Tyto rozdilné definicni charakteristiky podle né&j nelze
aplikovat absolutné, jedna se tedy spiSe o tendence, které se ale
soucasné promitaji také do kultury. Prvnim ztéchto znakud je (1)

numericka reprezentace, tzn., Ze ,vS8echny objekty novych médii, at uz
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Jsou tvorené primo na pocitaCi nebo konvertované z analogového média,
jsou tvorené digitalnim kodem; jsou reprezentovany Ccisly (numerical
representation).” [Manovich 2001: 49] To ma za nasledek dvé véci.
Zaprve, jakykoliv objekt, at uz tvar ¢i myslenka, se da v novych médiich
popsat pomoci matematické funkce. A za druhé, tato média se daji také
snadno pomoci matematické funkce upravovat. Dale je zde (2)
modularita, ktera popisuje vzajemnou nezavislost a jedineCnost
jednotlivych objektu. Ty se ale daji dale vrstvit, skladat a ménit, ¢imz je
mozné z nich vytvaret nové objekty stim, ze ty puvodni zUstavaji
zachované, jako napf. webova stranka, na niz se muzou nachazet
obrazky, text i zvukova stopa. Nasledujicim prvkem je (3) automatizace.
Ta je dUsledkem prvnich dvou popsanych vlastnosti novych médii,

protoze spole¢né dovoluji ¢asteCnou automatizaci tvorby obsahu novych

svwvs

vvvvvv

a komplexnégjsich Cinnosti a algoritmd. V zasadé je jejim cilem vytvoreni
autonomni umélé inteligence. Jejim pfikladem mohou byt poc€itacové hry,
které v podstaté obsahuji kvazi-autonomné jednajici programové prvky.
DalSim prvkem je (4) variabilita, ktera je umoznéna diky prvnim dvéma
znakim. Nova média neuchovavaji informace v pevné formé jako ta
stara, napf. inkoust vytistény na papir uz se dale upravit neda, ale mohou
se dale vyvijet a upravovat, jako napf. rizné vzhledy u stranky nebo
programu, ktery pfitom ma ty samé funkce, nebo tfeba vkladani
hypertextovych odkazu. A nakonec je to (5) transkddovani, podle néhoz
nova média obsahuji 2 vrstvy, a to kulturni a pocitacovou. V dusledku
digitalizace kultury podle n&j dochazi k pruniku vzorcu téchto vrstev. (ibid:
49 — 65) Podle vSech téchto znaku jsou nova média daleko variabilngjsi a
snadnéji modifikovatelna, nez meédia klasicka, jeZ jsou pfechovavana na
pevnych materidlech. Vzhledem k této vysoké variabilité si mize uzivatel

vybirat mezi obsahy, které bojuji o jeho pozornost daleko vice, nez
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klasickd média. Pokud si €lovék koupi noviny, pfecte si ¢lanky, jez ho
zajimaji, Caste€né na néj budou pusobit i zpravy nevyzadované, stejné
tak kdyz si pusti zpravodajsky blok, ktery bude obsahovat reportaze, o
které nejevi velky zajem, ale vzhledem k tomu, Ze po méné zajimavé
muze pfijit reportaz pro néj daleko zajimavéjsi, bude dal zpravodajstvi
sledovat. Bude mit daleko mensi moznost vybéru informaci a zprav, nez
na internetu, kde si muUzZe pozadované zpravy cilené vyhledat a ty
nevyZzadované daleko snaze prechazet nebo ignorovat. [Manovich 2001
43 — 63]

2.4 Tridimenzionalni model novych médii

Nové médium je tvofeno tfemi slozkami, které se navzajem
ovliviiuji. Macek tyto jednotlivé sloZky popisuje takto: ,nové médium je (1)
urcity artefakt umoZzriujici komunikovat (Ci roz$ifujici takovou schopnost),
ktery je (2) intencionalné uZivany jistymi socialnimi aktéry, ktefi se
nachazeji (3) v jistych socialnich, ekonomickych a politickych kontextech.”
[Macek 2010: 105]

Prvni dimenze, artefakt, oznacCuje jak materialni, tedy hardware, tak
i nematerialni Cast, software, ale i textualitu, tedy formu prezentace
informaci, nového média. Jde o hmotny objekt, ktery ma konkrétni
vlastnosti, které predur€uji to, jakym zplsobem s nim bude zachazeno, a
také na jakém misté ve struktufe se bude nachazet. Nova média ale
obsahuji i kéd, ve kterém je naprogramovany jeho software. Ten
v podstaté urCuje, jakym zpusobem se bude dany technologicky artefakt
chovat. Kod hraje dudlezitou roli prostfednika mezi technologickou a
kulturni strukturou. Artefakty také obsahuji néjakou formu textuality, tedy
Ze diky svym vlastnostem mohou pfenaset, uchovavat a zobrazovat data
ur€itého charakteru. Textualita novych médii se zasadnim zpUsobem [iSi
od textuality starych médii. Jde predevSim o uroven jeji flexibility. V

pfipadé starych médii byly jeji vzory jasné dané a v zasadé rigidni, podle
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nichz se dala rozliSovat. Nova média naproti tomu svou textualitu mohou
snadno ménit, jelikoz software, ze kterého vychazi, je rovnéz snadno
ménitelny. Jediné, co ho omezuje, jsou vykonnostni charakteristiky
daného artefaktu, jako napf. velikost paméti harddisku, RAM, apod.
Dulezitym prvkem je také hypertext, jenz je jednim ze stavebnich kamenu
internetu. Jedna se o ,nelinearni, nesekvencni text, jehoz zakladnimi
stavebnimi kameny jsou lexie (diskrétni bloky textu)a linky, jimiz jsou lexie
(jednosmérmé nebo obousmérné) propojeny. V idealni podobé je
hypertext decentralizovany a nehierarchizovany — Zzadna zlexii neni
organizacnim stfedem hypertextu a organizace cteni je plné v rukou
Ctenare, ktery prostrednictvim linkt pfechazi od lexie klexii a kaZzdym
Ctenim tak vytvari novou, unikatni linii textu, jehoz centrum vzdy nové
definuje sam ctenar.” [ibid: 124] DalSimi charakteristickymi znaky
artefaktu novych médii jsou interaktivita, vicevrstevnost a schopnost
remediace starych forem médii. [ibid: 109 — 130]

Druhou dimenzi je jednani. To jak jedinec naklada s novymi médii
je ovlivnéno predevsim jejich formou, ale i spole€nosti, ktera udava,
jakym zpusobem by mélo byt s novym médiem operovano. Spole¢nost
také ovliviuje uzivatelovi cile a motivace pfi pouzivani artefaktu nového
média. Komunikace zde neni jednosmérna, jako v pfipadé starych médii,
ale dvousmérna, coz je mozné diky interaktivité prostfedi. SlouZi také
jako prostfedek efektivnéjSi komunikace mezi vefejnym a soukromym
sektorem. Jednani s nimi a jejich uZiti je v podstaté dvojiho charakteru,
jednak tedy muazou slouzit jako prostfedek komunikace, ale také jako
objekt spotfeby, jelikoz tato média nesou symbolicky kapital. Jednani
jedincl je jimi ovlivnéno do té miry, Ze jim pfizpUsobuji strukturaci svého
Zivota jak na roviné Casové, tak i na roviné prostorové. Do urcité miry se
zde stirda rozdéleni na publikum a tvirce obsahu, jelikoz samotné
publikum mulze vytvaret obsahy nebo je alespon snadno reflektovat, napf.
moznost okomentovat zpravy, vyjadfit se na socialni siti apod. Jednani

zde je mozné pomoci asynchronni (e-mail) nebo synchronni (chat) formy
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komunikace. Funguje zde koncept tzv. rozptyleného publika Abersromba
a Longhursta, jehoz vznik umoZnila médii pfesycena spolecnost. ,Na
Jjedné strané je svét konstruovan jako spektakl a na strané druhé jsou
individua konstruovana jako narcistni. Lidé se citi byt soucasné cCleny
publika i performery; jsou zarover tim, kdo sleduje, i tim, kdo je
sledovan.“ [Longhurst Abercrombie 1998: 75] Medialni obsahy uZz jsou
jedinci nuceni vnimat i konzumovat témér nepretrzité. Diky tomu se
jedinci sami vnimaji jako publikum a zaroven jako herci. V téchto rolich se
jedinci v médii prfesycenych spole¢nostech ocitaji neustale, nikdy z nich
nevystupuji, a tak je kazda akce brana jako predstaveni, které musi
néjakym zpusobem upoutat, aby bylo sledovatelné. [Macek 2010: 132 —
144]

Posledni dimenzi novych médii je kontext. Ten ma dvé urovné,
které se od sebe vzajemné li§i dosahem, zda pUsobi mikro nebo makro
urovni, a také mirou obecnosti. Prvnim druhem kontextu je struktura
mikrourovniova, ktera zahrnuje napf. ramec domacnosti nebo socialni
formace (komunity, &i socialni sit€). Kontext druhé urovné zahrnuje
makrostruktury socialni, politické a ekonomické. Autor zde problematizuje
a pracuje s koncepty vefejného a soukromého sektoru. Toto klasické
rozdéleni se totiz diky uzivani novych médii komplikuje, jelikoz jedinec,
nachazejici se ve vefejném prostoru, se muze zarovefl nachazet
v symbolickém soukromém sektoru nebo i odliSném vefejném sektoru
nékde na siti. Jedinec se také diky novym médiim muze nachazet v jednu
dobu ve vice kontextovych situacich, napf. diky chatovani s vice lidmi.
[ibid. 145 — 156]

2.5 Srovnani starych a novych médii

V této Casti prace bych chtél porovnat stara a nova meédia
z hlediska tfidimenzionalni typologie. Vysledny rozdil by mohl odhalit

pfi€inu toho, zda koncept agenda-setting bude nebo nebude platny
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v kontextu novych médii, jelikoz byl, stejné jako vétSina teorii medialniho

vlivu, formulovan pro stara média.

2.5.1 Artefakt

Jak uz jsem psal vysSe, artefakt ma v ramci starych médii rigidné;si
formu, nez je tomu v pfipadé médii novych. Stara média, jako napf.
noviny, jsou ochuzena o uroven kodu, i kdyz koéd na urcité darovni
disponuji. Jde napfiklad o abecedu nebo gramatickou formu jazyka.
Neobsahuji ale kod na urovni novych médii, tedy néjaky programovaci
jazyk, univerzalni zaznamovy systém vySSi urovné. To ale neplati pro
vSechna stara média, napf. vysilaci média, jakymi jsou televize nebo
radio, stoji pravé na pfenosu analogového signalu (v pfipadé televize se
ovSem prieslo na signal digitalni). Z hlediska materialni povahy artefaktu
disponuji nova média vyhodou multimediality a opét zminéné flexibilnosti,
tedy Ze si artefakt, na kterém nové médium prohlizite, mizete vylepSovat
a upravovat dle vlastnich potfeb, ovSem, opét v porovnani s novinami,
jsou lidé, ktefi preferuji klasické tisténé noviny pfed obrazovkou artefaktu
nového meédia. Rozhodné se stava daleko méné, Ze by Clovéka rozbolely
oCi z novin, nez z monitoru. Co se tyCe textualni urovné, maji nova média
nespornou vyhodu v interaktivité¢ a uzivatelské pohodinosti pfi vybéru
obsahu, ktery na sebe necha jedinec pusobit. Stara média totiz
predkladaji medialni obsahy v daleko ucelengjsi a strukturovanéjsi forme,
at’ uz prostorové, jako napf. tisk, nebo €asové, jako napf. televize. Nova

média maji tu vyhodu, Ze v sobé ta stara prakticky obsahla.

2.5.2 Jednani

Zasadnim rozdilem v jednani a nakladani s novymi meédii oproti tém
starym je, Ze se uzivatel mlze stat strijcem obsahu, neni tedy pouze

v pasivni pozici pfijemce sdéleni, ale i jako souc€ast publika mulze
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ovlivhovat vefejnou sféru. V starych médiich maji informace vétsi vahu,
nova media z nich u€inila konzumovanou komoditu v daleko vétsi mire,
pravé diky snadnému pfistupu k nim. Pfi brouzdani po internetu si mize
uzivatel’lkonzument vyhledat cilené ty zpravy, které ho zajimaji. Mize
také vyhledat zpravy aktualnéjsi, nékteré ¢lanky, napf. o pribéhu voleb,
jsou aktualizovany po kratkych c¢asovych intervalech. To se déje i
v pfipadech starych médii, napf. dopravniho zpravodajstvi v rozhlase.
Lidé na sebe v sou€asnosti ale nechavaji stale vice pusobit nova média,
o Cemz svédCi stale stoupajici spotieba tzv. ,chytrych telefond®,
nejriiznéjsich touchpaddl, ale i ¢teCek e-bookl. Socidlni sité uz nejsou
pouze prostfedek komunikace a socialni interakce, ale stavaji se ve vétsi
mife i aktéry medialnich obsahu. Jednani spojené se starymi médii nabizi
daleko menSi prostor pro individualni pfistup jedince, vyznacuje se
masovosti a stadovosti, i kdyZ nabizeji i oddech, protoze se jimi jedinec
nenecha ovliviiovat v tak dlouhych €asovych usecich, pfedevSim diky

jejich mensi, nebo spis§ méné nasilné, atraktivité.

2.5.3 Kontext

Kontext pro nova i stara média se zda byt v zasadé stejny. OvSem
oba, tedy kontext prvni i kontext druhé urovné, jsou v novych meédiich
utvareny daleko vice. UZ ze samé jejich podstaty jsou interakéni média
¢inna ve formovani a udrzovani socialnich vazeb, napf. nize zminény
Facebook a socialni sité obecné. Sami tedy realitu vytvareji, a to v daleko
vétsi mife, nez je tomu v pfipadé starych médii. U nich je kontextova
stranka ochuzena zduvodu jednosmérnosti komunikace. V pfipadé
kontextu druhé urovné jsou dle mého nazoru stale ve vyhodé stara
média. Medialni i politickou agendu stale dokaze daleko vice ovlivnit
napf. tisk nebo televize. Pokud je néjaky problém diskutovan ve starych
médiich, ziskava daleko vétsi hodnotu, pravé zdlvodu jejich vétsi

rigidity. Z ddvodu snadnéjsi a rychlejSi komunikace v novych médiich se
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totiz problém rychle zaCne probirat, ale daleko rychleji o néj také opadne
zajem, protoZe na jeho misto nastupuje nesCetné mnozstvi potencialné

stejné zavaznych problémU a je pouze na uzivateli, jak se rozhodne.

2.6 Facebook

Jedna se o jednu z nejrozSifenéjSich socialnich siti. V lonském
roce prekonal pocCet jeho uzivatell jednu miliardu. Uzivatelé této sité
pouzili znamé tlacitko ,like" vice nez bilionkrat, zvefejnilo se vice nez 219
miliard fotek a vice nez 140 miliard lidi se stalo prateli. V Ceské republice
ho pouziva vice nez 3,5 miliont uzivatell. NejvétSi pocet uzivatelu ale
pochazi ze Spojenych statq, je jich pfes 153 milionu, dale pak z Indie, kde
pocet jeho uzivatell prfekracuje 43 milion a Indonésii, z niz pochazi pres
43 milionu uzivatelU této socidlni sité. Stale popularngjsi je tak uzivani
této sité pres mobilni telefony, pfiéemz pocet lidi, ktery se na Facebook
takto pfihlasil, prekroc€il 600 miliont navstévnikd. Tyto udaje plati pro zafi
2012.

Facebook se snazi zajistit pro uzivatele snadnou registraci,
s pomoci které je potom bude mozné dohledat. Jde o zakladni udaje,
kterymi jsou jméno, pohlavi a datum narozeni. Tato socialni sit umoznuje
svym uzivatelim velmi snadné vyhledavani pratel, a to pomoci
synchronizace s e-mailovou schrankou, ze které si je podle jejich adres
dokaze vyhledat. To samé plati i pro uzivatele mobilnich telefon(, ktefi si
takto mohou své pratele najit podle telefonnich Cisel. Najit zde své
pratele je mozné i pomoci seznamu prfatel jiz pfidanych, k CemuZz
Facebook neustale vyzyva pomoci postranich ukazatel(. Je zde mozné
hledat i podle instituci, napf. Skol a zaméstnani, ale i udalosti, kterych se
tito lidé zucastnili a uvedli to zde, nebo podle mist ¢i oblibenych Cinnosti a
zajmu, apod. Na této siti je mozné sdilet mySlenky, fotografie, videa, a
také odkazy na jiné stranky s nejriznéjSimi obsahy, ¢ehoz vyuzivam

praveé v praktické ¢asti prace.
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Telefony jsou s touto siti natolik propojeny, Zze byva aplikace pro
prohlizeni Facebooku pfeinstalovana ve vétsiné tzv. ,chytrych telefon(®,
tedy téch, které jsou uzplsobeny pro SirSi praci s multimédii a internetem.
Je v nich také spousta funkci, které pfimo vybizeji k aktivité na socialnich
sitich, napf. po vyfoceni fotografie je mozné témér okamzité, po stisknuti
2 tlacitek, ji poslat (sdilet) na socialni sité.

UZivatelsky interface Facebooku je primarné tzv. ,zdi“. Na té se
uzivateli zobrazuji obsahy, které se rozhodli jeho pfatelé nebo skupiny ¢i
jina socialni uskupeni zverejnit. Mlze jit o status, tedy néjakou myslenku,
obrazek, video nebo jakykoliv odkaz. Je také tvofen panelem, ktery
zobrazuje ,newsfeed®, tedy aktivity pfatel a skupin uzivatele. V
,newsfeedu” se zobrazuje daleko vice informaci, nez zobrazuje ,zed“. Je
to z toho dlvodu, Ze informace na ,zdi“ je mozné filtrovat, kazdy uzivatel
si mUze nastavit, od koho chce nebo nechce data zobrazovat a také
z duvodu, ze v ,newsfeedu” se objevi kazda aktivita, pfi€emz na ,zdi“ se
méné dulezité aktivity, jako tfeba to, Ze si nékdo dal do alba novou fotku
nebo Ze néco okomentoval, nezobrazuje. Po pravé strané je vyobrazen
klasicky chatovy seznam pratel, ve kterém jsou zobrazeni pfipojeni
pratelé, se kterymi je mozné chatovat, i ti neaktivni. Dale je zde
zobrazeno, ktery z pratel se na Facebook pfipojuje i s pomoci mobilniho
telefonu. Pak je zde jesté panel, ktery zobrazuje uzivatelovi skupiny, do
kterych se pfidal, facebookové aplikace, které pouziva, a také stranky
které vytvofil. U kazdé polozky tohoto panelu se navic objevuje ikonka
s Cislem, které znaCi kolik nového, tedy uzivatelem neprohlédnutého
obsahu v kazdé kategorii je. Interface také obsahuje postranni seznamy
s navrhovanymi kontakty, které mize uZzivatel také znat, jak jsem psal
vyse, a nejrliznéjsi reklamy a obchodni sdéleni, ktera jsou pfesné cilena
na daného uzivatele, jeZ k propagaci vyuzivaji i jména jeho pratel.

Popularita Facebooku je zaloZzena hlavné na snadném Sifeni
informaci a odkazU, ale také na jejich jednoduchém hodnoceni a reflexi.

K tomuto ucelu slouzi funkce LIKE, komentaf a sdileni. Funkce LIKE, jak
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uz sam nazev vypovida, je nejjednodusSi zpusob jak Fict tomuto
virtualnimu publiku, co mé zaujalo a co se mi libi. Jedna se o malé
tlaCitko a pro jeho aktivaci staCi pouze kliknuti mySi. Tato funkce se na
internetu natolik rozSifila, ze zacCala prostupovat i do web(, které
s Facebookem nesouvisi, napf. u zpravodajskych serveru, jako je
www.idnes.cz, nebo serveru s kratkymi komiksy a vtipnymi obrazky, jako
jsou napf. www.9gag.com nebo www.amk.to. Po aktivaci tohoto tlacitka
na nékterém ztéchto serverl, se dany obsah pfimo objevi na profilu
uzivatele. Vyrazy jako ,lajknout néco“ nebo ,ma$ muj lajk* se stavaji
nedilnou soucasti (nejen) internetové kultury. DalSi hodnotici/reflektujici
funkci je moznost jakykoliv obsah okomentovat. Okomentovat je mozné
nejen jakékoliv publikované odkazy, ale i informace o aktivitadch uzivateld,
napf. udaje, Zze nékdo navstivil néjakou udalost nebo akci. Funkce LIKE
pfesahuje i do moznosti komentafl, nebot jakykoliv komentaF je mozné
ohodnotit pomoci LIKE. Trfeti moznosti reflexe obsahu je sdileni. Pokud
se uzivateli libi néjaky obsah, ktery vidél u jiného uzivatele, natolik, Zze by
ho chtél také vyobrazit na své ,zdi“, muze to udélat jednoduse pomoci
tlaCitka ,sdilet. Tento obsah se pak dale chova jako kazdy jiny odkaz,
ktery se zde publikuje. Je ho tedy mozné popsat komentarem,
,headlinem®.

Funkce a interface Facebooku se neustale vyviji a méni. VétSinou
jde o zmény vzhledu, nebo funkce chatu. Velka ¢ast téchto rozdili se ale
setkava s negativnimi ohlasy Facebookové komunity. V posledni dobé se
zde objevuje stale vice propagacCnich a marketingovych funkci, které
dovoluji za poplatek vytvaret komukoliv reklamu. Ta se zde da velmi
snadno zacilit na konkrétni skupinu uZzivatel, i samotna jeji tvorba je zde
velmi snadna a uZivatelsky pfistupna.

Facebook se také stava stale castéjSim cilem pro nejrizné;jsi
politické kampané, pravé diky jednoduchosti zvefejhiovani dat a vysoké
rychlosti Sifeni dat v sitich uzivatel, a také diky vysokému potencialu pro

osloveni mladych lidi. Toho si v posledni dobé zacinaji politické subjekty

16



vSimat a hlavné vyuZivat. Asi nejvétsi vyuZiti této vlastnosti Facebooku
bylo v Ceské republice pred prezidentskymi volbami v roce 2013. Lidé se
zde ve vysoké mife pfihlaSovali do skupin jednotlivych kandidatl a
participovali také na jejich propagaci ve svych sitich zde, mezi svymi

pfateli a znamymi.

3 PRAKTICKA CAST
3.1 Projekt na Facebooku

Za ucCelem bakalafské prace jsem na Facebooku vytvofil stranku,
na které jsem proved| experiment. Tato stranka se jmenovala Projekt k
bakalarské praci - nastolovani agendy. Na participaci vtomto
experimentu jsem rozeslal (pfes Facebook) pozvanky lidem, jenZ mam
v pratelich. Odpovédélo na ni 29 lidi, z toho byli tfi lidé, jez jsem ani mezi
prateli nemél, jelikoz nékdo dale sdilel pozvanku na tuto stranku a tim
rozsifil okruh participantd. VétSina ucastnikl byla ve véku 19 az 23 let,
byly zde ale i vyjimky ve véku 24, 25, 49 a 51 let. Ve vétSiné pfipadl také
Slo o vysokoskolaky.

Experiment spocival vtom, Zze jsem na ,zed” této stranky daval
pravidelné po dobu jednoho mésice C&lanky zriznych zpravodajskych
serveru a sledoval, zda a jakym zplUsobem budou lidé na tyto Clanky
reagovat. Celkem jsem pouzil 47 CcZlankd. Jako hlavni ukazatele
hodnoceni jsem bral v potaz funkce LIKE a komentaf. V planu jsem jesté
zohlednit funkci SDILET, ale tu bohuZel nikdo nevyuzil.

Na tuto stranku jsem ovSem nepublikoval odkazy na novinové
¢lanky pouze ja, uz v uvodu jsem vyzval vSechny uc€astniky, aby zde také
zvefejnovali odkazy na clanky, které si pfeCtou a které je zaujmou. Toho
ale vyuzili pouze 3 lidé.

Clanky, které jsem pro tento experiment pouzil, pochazeli
z nékolika zdroju. Slo o www.novinky.cz, www.idnes.cz, www.aktualne.cz

a www.lidovky.cz. Dale se mi na této strance objevili dvé zpravy z jinych
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serverll, a to zwww.regeneracnecentrum.cz a www.mediaguru.cz.
Jelikoz se to ale netykalo ¢lanku, které by se svym provedenim hodily pro
ucely této stranky, rozhodl jsem se je vyradit.

Jak jsem napsal vySe, primarnim pro tento experiment bylo
hodnoceni ¢lanku participanty za pomoci LIKE a komentard. Za kazdy
LIKE dostal ¢lanek, potazmo i participant, jeden bod, za kazdy komentar
2 body. Komentare jsem ohodnotil vy§§im poctem bodu nez LIKE, jelikoz
na LIKE staCi jedno kliknuti mysSi, zatimco k napsani komentare je
zapotfebi vynalozit vySSi usili, formulovani mySlenek a nazoru, stejné
jako vynaloZeni o néco vyssiho ¢asového useku. Na zakladé toho vzniklo
hodnoceni kazdého ¢lanku, i hodnotitelské skore kazdého ucastnika.

Déle jsem pak vytvofil fadu proménnych pro c¢lanky i pro
hodnotitele, jimiz jsem je kategorizoval. Pro ¢lanky to bylo napfiklad
rozdéleni podle tématu clanku, pficemz jsem vytvofil 3 hlavni kategorie
témat, jimiZ jsou nasledujici: 1. Nasili/smrt/zloCin, 2. Ekonomika/politika a
3. Zivotni styl, v&da, zadbava a uméni. PGvodné byl po&et sledovanych
okruht hlavnich témat d¢&lankd vétSi, ale =z ddvodu obtizné a
nejednoznacné identifikace, ale také z duvodu velmi nerovnomérného
rozdéleni ¢lankd do jednotlivych kategorii (objevila se jedna velmi
poCetna kategorie, nasledovana fadou nepomérné menSich), jsem
nékteré sloucil. DalSi sledovanou vlastnosti bylo to, zda jsem stranku na
Facebooku v té dobé propagoval. Tim se vytvofili 3 kategorie, tedy ¢lanky
nepropagované, ¢lanky po prvni propagaci a ¢lanky po druhé propagaci
stranky. DalSi kategorii bylo to, zda c¢lanky souvisi nebo nesouvisi
s Ceskou republikou. V souvislosti s tim bych cht&l poukazat na to, Ze se
vté dobé objevila kauza s metylalkoholem, ktera mohla ovlivnit
hodnoceni ¢lankl, podle této proménné, jelikoz se tyto €lanky tykaly
témé&f bezvyhradné CR. Dal$i promé&nna, ktera mohla ovlivnit hodnoceni,
je headline, tedy to, zda je u odkazu ke ¢lanku néjaky komentar. DalSim
ovliviiujicim faktorem je server, z jakého Clanek pochazi, jak uz jsem

napsal vySe. Nasleduje délka ¢lanku podle poctu znaku. Tuto proménnou
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jsem rozdélil do 3 kategorii, tedy kratké ¢lanky do 1500 znakd, stfedné
dlouhé ¢lanky v rozmezi 1501 az 3000 znaku a dlouhé €lanky, které mél
rozsah 3001 znak( a vice. DalSim sledovanym prvkem bylo, to zda
¢lanek obsahuje fotografie a pokud ano, tak kolik, stejné tak zda obsahuje
néjaka videa. Jednim z poslednich faktor(, jez jsem sledoval, bylo, kdo
Clanek na stranku pfidal. Participanti mohli sami na tuto stranku pfidavat
odkazy. Toho ale vyZili pouze 3 lidé. V prubéhu experimentu mé ale
zradila technika, a proto jsem se sam nemohl dostat k tomu, abych na
tuto stranku pfidaval dalSi ¢lanky, tudiZ jsem zaukoloval nékteré z pratel,
aby vhodné ¢lanky na tuto stranku pfidavali oni, tim padem se mi tato
kategorie o trochu vice diferencovala. Posledni malou kategorii jsem
vytvofil tim, Ze jsem nékolik ¢lanki sam okomentoval. Udélal jsem to
ztoho ddvodu, zZe velka vétSina skupiny je tvofena mymi prateli a
znamymi, ktefi se do této skupiny pfidali a nasledné v ni participovali, aby
mi néjakym zpusobem zavdécili nebo pomohli. Proto, kdyz uvidi mou
zvySenou miru zajmu o nékteré ¢lanky, mlze to zvysit i jejich zajem a tim
padem i jejich hodnoceni. Sledovanymi faktory u hodnotitelt byl jejich
vék, dosazené vzdélani, pohlavi a také to, kolikrat za dobu experimentu
dali LIKE nebo néco okomentovali.

To, co budu na této strance sledovat, tedy nebude pfimo vefejna
agenda v tom smyslu, jako myslel McCombs. Uvadi, Zze v8echna jeho
zjisténi a potvrzujici studie tohoto efektu, tedy nastolovani agendy maji
zaklad v realném svété. Data, jimiz tuto teorii podpofil tak maji zaklad v
prizkumech vefejného minéni a s pouzitim nahodnych vzorkl
spole€nosti. Stejné tak i udaje o medialni agendé pochazeji z obsahovych
analyz zpravodajstvi. [McCombs 2009: 17] MUj pokus je zaloZen na
odliSném druhu dat, medialni agenda byla podrobena nahodnému
vybéru, jelikoz jsem na stranku zvefejfioval clanky z uvodnich stran
jednotlivych server(, zatimco vyzkumny vzorek lidi, ktery na experimentu
participoval, neni mozné pfirovnat k ndhodnému vzorku populace, jelikoz

spiSe zohlednuje mladsi vékové skupiny.
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Cil projektu

Zjistit, jaké faktory maji vliv na to, zda bude ¢lanek na Facebooku
hodnoceny, néjakym zplsobem reflektovany, tedy néjak komentovany
nebo ,lajkovany®, a také jaké faktory ovliviuji toto hodnoceni u uzivateld.
Vyslednym zjiSténim tedy neni, zda o daném problému zaéne ¢lovék vice
pfemysSlet a dostane se mu tak na jeho osobni agendu, ale to jakym
zpusobem je na Facebooku ovlivnéna vnimana agenda, tedy to, co
Clovék vnima jako zasadni problém ve svém socialnim okoli. V zasadé

Slo o sledovani chovani uzivatelll Facebooku v siti.

3.2 Analyza

Data ziskana z experimentu na Facebooku jsem analyzoval pomoci
programu Stata 12 a za pouziti Poissonovi regrese. Pro kazZdou
proménnou jsem zjistoval, zda ma né&jakou vysvétlujici hodnotu. To
probihalo v nékolika krocich. Prvnim bylo vytvofeni ,plného modelu®,
ktery obsahoval vSechny proménné. Dale jsem vytvofil pro kazdou
proménnou zakladni model, ktery byl t¢éméf shodny s plnym modelem, ale
neobsahoval kontrolni proménnou. Tak jsem zjistil, pomoci
Bayesovského informaéniho kritéria (BIC), jakou ma dana proménna
vysvétlujici hodnotu a zda je statisticky signifikantni pro dany model (vice
o BIC viz. Raftery — Bayesian model in social research). Pokud byla
hodnota BIC pro zakladni model vy$si, nez pro plny model, proménna
méla vysvétlujici hodnotu. Analyzu jsem provadél s pomoci dvou zdroja
dat, tim prvnim byl udaje o ¢lancich, obsahovala tedy jejich vlastnosti,
druhym pak byla data pro ucastniky experimentu, kde ovéfuji, jaké
vlastnosti lidi ovlivriuji jejich hodnoceni.

Pro ¢lanky jsem jako zavislou proménnou pouZil celkové hodnoceni
¢lanka, jez, jak je vysvétleno i v ¢asti o experimentu na Facebooku, jsem
ziskal tak, Ze jsem za kazdy LIKE pfidal ¢lanku jeden bod a za kazdy

komentar body dva. NizSi poCet bodu za LIKE jsem zavedl proto, ze se
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jedna o daleko snazsi ukon, kdy sta¢i pouze kliknout na tladitko, zatimco
vice svUj zajem o Clanek.

Pro uZivatele/participanty se situace o trochu zkomplikovala oproti
¢lankim, jelikoz zadny z modell, ktery byl vytvofen na zakladé dat
z poctld LIKE, ani model zakladni se vdemi proménnymi, nebyl dostatecné
vysvétlujici, dosahovaly velmi nizkych vysledkd LR testu. Tudiz jsem se
rozhodl data pro LIKE neprezentovat a dale pouzivat pouze udaje ze
zavislé proménné ,komentare“. Z toho divodu jsem také nepouzil pro
analyzu uzivateld ani proménnou ,hodnoceni“, jako jsem to udélal
v pfipadé ¢&lanku. Slo by totiz o udaje, jez by byly z palky zaloZené na
nesignifikantnich datech.

Dale zde budu podrobnéji popisovat vysledky jednotlivych model(

vytvofenych pro kazdou nezavislou proménnou, jez jsem pouZil.

3.2.1 Analyza nezavislych proménnych u élanku

Zde popisovana data jsou uvedena Tab.1 a v Tab.2. Prvni
proménnou, kterou jsem pro Clanky testoval, bylo téma. Tento model je
statisticky signifikantni, o E¢emz vypovida pfedevsim p-hodnota (p=0,004),
ale také vysledek LR testu, ktera dosahuje hodnoty 11,21. Clanky mély tfi
tematické okruhy, byly tedy tfi hodnoty proménné. Po odebrani této
proménné z plného modelu, tedy toho, jez obsahoval vSechny proménné,
doSlo narlstu BIC o 6,1 bodu, coz také znaCi pomérné vysokou miru
signifikance. Pro variantu proménné ekonomie/ka, politika klesa
pravdépodobnost reflexe ¢tenarem zhruba o &tvrtinu bodu, coz odpovida
poklesu o 1 LIKE na Ctyfi zvefejnéné clanky ztohoto tématu, oproti
prvnimu tématu, tedy, ¢lancich tykajicich se smrti, nasili a zlo€inl. Pro
treti téma, tedy Zivotni styl, uméni, védu, zabavu a zajimavosti tato Sance

oproti prvnimu tématu naopak stoupa o pul bodu, tedy po publikaci dvou
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¢lanku tohoto tématu budou primérné obsahovat o jeden LIKE vice, nez
2 ¢lanky prvniho tématu.

Druhou proménnou pro €¢lanky je propagace, tedy to, zda €lanky
objevily na strance pfed nebo po prvni €i druhé propagaci této stranky.
Model pro tuto proménnou neni pfili§ statisticky signifikantni, p-hodnota
se rovna 0,284 a LR test dosahuje pouze 2,52 bodl. Ani hodnota BIC
nenasvédcuje velkou hodnotu této proménné.

Dalsim faktorem, ktery jsem méfil, je vztah &lénki k Ceské
republice. Tento model dosahuje nejslabSich hodnot pro proménné, které
ovlivauji miru reflexe ¢lanku uzivatelem Facebooku.

Naopak proménna nadpis se zda byt jednou z nejvice statisticky
signifikantnich. P-hodnota je zde niz8i nez 0,001 a i vysledky pro chi2
dosahuji vysSich hodnot, nez je tomu u zbytku zkoumanych modeldu.
Rozdil BIC hodnot mezi plnym modelem a zakladnim modelem pro
proménnou ukazuji pouze slabou korelaci. Data naznacuji, Zze po pfidani
nadpisu ke ¢lanku obdrzi tento ¢lanek téméf o 1 LIKE vice, nez by tomu
bylo bez nadpisu.

Zdroj je jednou z proménnych, ktera dosahla pomérné vysoké
Urovné statistické signifikance. Uroveri hodnoty BIC naznaduje slabou
dalezitost, rozdil mezi plnym modelem a zakladnim modelem je pouze
0,2 bodu, ale ostatni ukazatelé (chi2 = 14,26 a p = 0,003) nasvédcuji
vy$8Si miru signifikance. Pomérujici hodnotou této proménné byly ¢lanky
ze serveru www.novinky.cz. PFi pouziti ¢lankd ze serverl www.lidovky.cz
a www.idnes.cz jsou zde menSi rozdily v distribuci hodnoceni, kolem 0,1
a 0,3 bodu. Ov8em u ctvrtého zdroje, serveru www.aktualne.cz, je rozdil
v ohodnoceni oproti Novinkam témér 2,4 bodu, tedy presahujici uroven
jednoho komentare. U ¢lankl z Aktualné je ale také pomérné vysoka mira
chybovosti (S.E. = 1,006).

Nasledujici model se tykal délky c¢lanku. Tato proménna se

neukazala jako vyznamna, BIC po jejim odebrani z plného modelu
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poklesl o 7,5 bodu. | p-hodnota je vysoka, coz naznacuje, Ze tato
proménna neni statisticky signifikantni.

Co se ty€e urovné ukazatele BIC, je na tom nasledujici proménna,
jiz je fotka u Clanku, obdobné jako délka ¢lanku. Na rozdil od pfedchozi
proménné ale uroven p-hodnoty (p = 0,008) a LR test, ktery dosahuje
9,74 bodU, ukazuji urCitou miru statistické signifikance.

Stejné tak i model pro proménnou, jeZz zachycuje, kdo ¢lanek na
Facebook pridal, dosahuje po porovnani BIC plného modelu a zakladniho
modelu pokles o 7,7 bodu. Ostatni ukazatele ale vypovidaji o ur€ité mire
statistické signifikance. Obdobna situace nastavd i u modelu
zachycujiciho pfitomnost videa u ¢lanku.

Poslednim modelem, ktery zkouma vliv jedné proménné pro
Clanek, ma nazev mdj komentaf, ktery porovnava pfipady, kdy jsem
zasahl do experimentu a ¢lanek jsem sam okomentoval. Tato proménna
se ukazuje jako nejspolehlivéjsi pro vysvétleni distribuce hodnoceni.
Uroveri BIC hodnoty stoupla po odebrani této promé&nné z plného modelu
o vice nez 20 bodu oproti zdkladnimu modelu, coz je nejmarkantné&jsi
vysledek. Stejné tak i ukazatel p-hodnoty (p < 0,001) a vysledek LR testu,
ktery dosahuje 54,82 bodu, znaci vysokou miru statistické signifikance.
To, zda jsem ¢lanek okomentoval, ovlivnilo jeho hodnoceni o 1,7 bodu ve
prospéch okomentovaného.

Nakonec jsem vytvofil model pojmenovany osobni kouzlo, ktery
obsahoval proménné, které nejvice reflektovaly mé pfimé pusobeni na
participanty experimentu, tedy proménnou nadpis a proménnou mdj
komentar. Diky témto dvou proménnym je rozdil hodnoty BIC pro
zakladni model o 35,3 bodu vyssi, tedy jesté o 15,3 nez pro samotny mdj
komentafr. P-hodnota dosahuje také velmi nizké urovné (p < 0,001), a
stejné tak i vysledek LR testu ukazuje vysokou miru signifikance (chi2 =
72,28).
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3.2.2 Analyza nezavislych proménnych u respondentt

Jak uz jsem uvedl vySe, nasledujici modely pracuji s jinou zavislou
proménnou, nez modely pro ¢lanky. UZ nejde o celkové hodnoceni, ale
pouze o komentafe. Zde popisovana data jsou v Tabulce 3 a Tabulce 4.
Prvni proménnou pro participanty je vék. Vysledek LR testu ukazuje
statistickou signifikanci, stejné tak i p-hodnota. Naopak udaj ziskany
porovnanim BIC plného modelu a zakladniho modelu naznaduji, ze je
proménna statisticky nesignifikantni.

Druhy model testuje kvalitu pro promé&nnou vzdéléni. Udaje ziskané
pomoci hodnot BIC opét nenasvédCuji, ze by se jednalo o néjaky
signifikantni udaj. OvSem vysledek LR testu nasvédCuje o opaku,
dosahuje hodnoty 21,37, stejné tak svédCi o vypovédni hodnoté
proménné i p-hodnota (p < 0,001).

Nasleduje proménna pohlavi respondenta. LR test nasvédCuje o
signifikanci, hodnota p také. V tomto pfipadé je to podporeno i vyslednym
rozdilem zakladniho modelu a plného modelu, ktery vypovida o urcujici
hodnoté proménné. Vysledek naznacuje, Zze Zeny davaji v priméru pfi
dvou c¢lancich o jeden komentar vice, nez muzi.

Poslednim faktorem, jenz se tyka uzivatell/respondentl, je
vysledky z celého panelu proménnych, tykajicich se uzivatelld. Tento
faktor ma nizkou p-hodnotu (p < 0,001), dosahuje vysokého vysledku
v LR testu (33,58) a rovnéz rozdil BIC vykazuje vysokou miru statistické
signifikance. Referenéni skupinou této proménné jsou spoluzaci. Oproti
nim hodnotili ¢lanky pfislusnici mé rodiny o témér jeden komentar na
Clanek vice. V pfipadé znamych je zde mirny pokles v hodnoceni.
Kategorie znamych mych znamych, tedy lidi, které nemam mezi pfateli na
Facebooku, ale néktery z mych pfatel ano, dosahuji ukazatele chybovych

hodnot. Je to zplsobené tim, Zze se jedna o pomérné malou skupinu lidi,
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tfi respondenti, a také tim, Ze ani jeden z nich kromé toho, Ze se na

stranku experimentu pfidal, nijak vice neparticipoval.

4 ZAVER

V experimentu méfim jeden z ekvivalentl vefejné agendy, jak svym
realnym chovanim na socialni siti Facebook lidé odrazeji to, co si mysli.
Méfil jsem tedy Sifi jejich osobni agendy. Jedna se ale o soubor mych
znamych a pratel, jelikoZz pozvanka do experimentu se dostala pravé
hlavné jim. Vysledkem tedy je, jak mize jednotlivec v ramci sité svych
pfatel nastolovat jejich agendu. Hlavnim zjisténim, vyplyvajicim z analyzy
dat je, Ze pro nastolovani agendy na Facebooku nejsou témata tim
hlavni roli, jak uvadi teorie, se nepotvrdil. | kdyz podle celkovych vysledku
se jedna vedle nadpisu, zdroje a mého komentafe o jednu z proménnych
s néjakym vétSim vlivem, viz. Tab. 2.
agendu, byly vyhodnoceny nadpis, kterym jsem nékteré odkazy na ¢lanky
opatfil, a mdj komentar, ktery jsem napsal k nékterym nahodné vybranym
¢lankim. Nabizi se tedy otazka, zda nebyl vliv témat vyrusen mym
zasahem, pravé v podobé distribuce mého hodnoceni ¢lankl( a nadpisu,
na které participanti reagovali. Jak ukazuje Tab. 5, distribuce ¢lankd do
jednotlivych tematickych okruht je v zasadé rovnomérna, kazdé téma ma
zhruba tfetinu €lanku. Dale je zde rozdéleni nadpisq, jimiz jsem nékteré
¢lanky opatfil. Ani tam nejsou zadné razantni rozdily. Nakonec tu mame
proménnou muj komentar. U ni byl vliv nejvétsi, ovSem z tabulky je
patrné, ze se jedna o 4 pfipady na 45 ¢lankda, u kterych, vlivem
nahodného vybéru, neni distribuce rovhomérna. Ty, jez maji prvni téma,
obsahuji jeden pfipad, druhé Zadny a tfeti hned tfi ¢lanky s mym

komentare. V zasadé se ale podle vysledkd analyz jednotlivych modeld

25



nejedna o vzajemné vyruseni efektu, projevilo by se to uz v zakladnim
modelu témat.

DalSim dulezitym zjisténim bylo, Ze distribuce proménné LIKE se
neda v pfipadé uzivateld podle ziskanych dat predikovat. Zadny model
nebyl statisticky signifikantni, dokonce ani model zakladni, ktery
obsahoval vSechny proménné. Neni to zpusobené Poissonovou regresi,
protoze proménna, jakou je LIKE, odpovida jak nahodnosti vyskytu, tak
malé Cetnosti vyskytu. Tento stav se da vysvétlit dvéma zpulsoby,
pominu-li nepfesnost méfeni. Prvnim z nich je nedostate¢na variabilita
proménné. Jak ale ukazuje Tab. 6, u proménné LIKE je i v pfipadé
uzivatelu Cetnost vyskytu pomérné vysoka, i kdyz v pfipadé komentarua je
jesté vyssi. Druhou moznosti je, Ze se mi nepovedlo najit kli¢, nezavislou
proménnou, ktera by LIKE dovedla dostate¢né vysvétlit, coZ se nakonec
zda byt pravdou. V pfipadé LIKE u €lanka se dal jejich vyskyt predikovat.

Jak uz jsem uvedl vySe, nejvétsSi dopad na distribuci hodnoceni
méla moje snaha d¢lanek néjakym zplUsobem propagovat. Hlavnimi
ovlivaujicimi faktory bylo, zda jsem ¢lanek okomentoval, opatfil nadpisem
a také to, vjak blizkém vztahu ke mné byl respondent, ktery ¢lanek
hodnotil. Je to tedy ten faktor, ktery ovliviiuje nastolovani agendy na
Facebooku? Pokud je to tak, lidé pfijmou to, co budu podporovat a
proménim tak pfidanou hodnotu snahy propagovat dany problém na
agendu. Druhou moznosti je chybnost mych méfeni, kdy by se nejednalo
o vliv mého usili na vnimanou agendu respondenta, ale pouze o reflexi
moji snahy, bez ohledu na to co si sam respondent mysli, tedy Ze by
agenda byla uplné mimo hru. Jedna se o maly vzorek respondent( i
¢lanka, aby se rozdily projevily jako signifikantni, musi mezi nimi byt
silnéjSi rozdily. Vzhledem k tomu, Ze respondenti na tradi¢ni faktory teorie
nastolovani agendy nereagovali, vypovida to spiSe o druhé varianté. Je
také mozné, ze z duvodu malého mnozstvi ¢lankl se maze jednat o prvni
variantu, kdy na respondenty prosté nepulsobilo dostate€né mnozstvi
ovliviujicich prvka.
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Muze to byt pravé i jednou z charakteristickych vlastnosti novych
médii, tedy jejich flexibilitou, Zze si uzivatel mize zvolit daleko vice, co a
po jakou dobu na né&j bude puUsobit, a proto mize byt ucinek tradi€nich
prvkd nastolovani agendy oslabeny. Na jejich misto se tak mohl dostat
daleko silngji vliv socialnich vazeb, protoze Facebook je samoziejmé
socialni sit, a tudiZz se na socialni vazby zaméfuje a i samotni uZivatelé
sem mohou vstupovat a vstupuji s daleko vétSim zaméfenim na
informace publikované jejich blizkymi. Ty se jim také diky technickému
provedeni této stranky mohou pravé zobrazovat daleko Castéji a spiSe jak
v ,newsfeedu, tak i na ,zdi“ a pro samotné pusobeni na jedince, ktery
neni blizky pfitel ale tfeba spiSe znamy, tak zbyva doba, kdy sam
navstivil stranku projektu.

Chtél bych navrhnout dalSi designy, které by tento problém feSily
také. Je potieba se vyporadat jak s problémy pravnimi, tak i s obtizemi
technického razu. Pravni problém se tyka sbéru dat. Jde o to, Ze samotny
Facebook shromazduje obrovské mnozstvi dat o v8ech uZivatelich i o
lidech, ktefi zde profil nemaji, ale stranky tfeba pouze prohlizi ,zvenku®.
Velka vétsina téchto dat ovéem slouZi vyhradné pro interni uZziti v ramci
spole¢nosti, béznému uzivateli nebo vyzkumnikovi je neposkytnou. Je
samoziejmé mozné ziskat anonymni data napf. o navstévnich
Facebookové stranky, nebo nejriznéjsi statistiky, nejde za nimi uz ale
dohledat konkrétni osoby. SlouZit maji hlavné pro marketinkové ucely, pro
zefektivnéni pfenosu informaci mezi komunikanty a pro snazSi
roz8ifovani publika. Problém technického razu spociva vtom, Ze by
teoreticky i bez spoluprace Facebooku bylo mozZné tato data sebrat,
s pomoci programu, ktery by dokazal monitorovat aktivitu newsfeedu
apod. Tato metoda by kromé technické naro€nosti zahrnovala i eticky
problém, jelikoZ by se jednalo o velky zasah do soukromi respondenta,
protoze by se jednalo o sledovani kazdého jeho pohybu na této socialni

siti.
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Prvni navrhovany design by byl v zasadé stejny jako tento, jednalo
by se ale o rozSifeny model. VyZadoval by daleko vice respondentl a
také daleko vétSi mnozstvi clankl, se kterymi by bylo na strance
konfrontovani. Stale se jedna o ponékud umélou situaci, ale na rozdil od
dalSiho navrhovaného modelu by bylo vyhodou, Ze se stale operuje
vramci Facebooku samotného. Rovnéz by bylo nutné pro kategorii
participantu zjistit dalSi jejich vlastnosti, podle kterych by se mohli udélat
proménné, nebo se alesporn pokusit zahrnout do experimentu vétsi a
rozmanitéjSi spektrum respondentu a pokusit se tak o dalSi vysvétleni
distribuce LIKE, stejné jako rozSifeni kategorii témat, které jsem z divodu
nizkého poctu ¢lanku i respondentl musel omezit. To se ale tyka i vSech
nasledujicich navrhovanych designd. | kdyz je v celku logické, Ze u
kazdého Clovéka prevazuje mezi prateli urcita skupina populace, stejné
tak, jako to byla u mé skupina vysokoSkolaku, ktefi byli zhruba v mém
véku. Clovék, ktery by takovy experiment chtél provést, by tak musel mit
na Facebooku daleko vice pratel, hlavné tedy daleko vice aktivnich
pratel, ochotnych participovat. Tento model by byl schopny pfinést daleko
vétsi pfesnéjsi zjisténi o jednom typu sité. Rovnéz by nebyl tak narocny
na provedeni jako druhy model, ktery se zde chystam navrhnout, jelikoz
by zahrnoval jednoho iniciatora zprav.

Tento problém slabé rozmanitosti respondentil by se dal vyresit
pomoci odliSného designu, a to sledovanim vice siti uzivatell. Tak by
tohoto designu vidim v moznosti prekryvani skupin, bylo by potfeba
nalézt lidi, ktefi nemaji spoleCné pratele napfi¢ jednotlivymi sitémi.
Nespornou vyhodou tohoto vyzkumného schématu budou vysledky
umoznujici daleko vétsi zobecnéni, a tedy i vysvétleni jinych pfipada.
Také se zde bude pravdépodobné vyskytovat daleko mensi chyba
v méfeni, nez tomu je v mém designu a vlastné i v prvnim navrhovaném
feSeni, mél by se zmensit vliv usili komunikacniho partnera. V ramci

jednotlivych skupin bude totiZz vnimani iniciatora zprav trochu odlisné.
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Poslednim navrhovanym designem je zkoumani facebookové
agendy ne pfimo na této socialni siti, ale prostfednictvim zpravodajskych
server(l, jez jsou propojené se socialnimi sitémi a obsahuji tedy pocita¢
LIKEU. V tomto pfipadé by se dala sledovat diskuse vedena pfimo pod
clankem. Jeji jednotlivi aktéfi by byli dohledatelni, coz se ale neda fict o
udajich pro LIKE u ¢lanku, jelikoZ jejich ukazatel zobrazuje pouze Cislo.
Jméno uZivatele, jenz Clanek takto ohodnotil, obsahuje pouze v pfipadé,
Ze se jedna o nékterého z vaSich pfatel na Facebooku. Diskuse vedena
pod Clankem by se musela ulozit a rovnéz by se z ni musely odfiltrovat
vSechny pfFispévky nesouvisejici s hlavnim tématem C¢lanku, jelikoz se
v takovychto diskusich ¢asto narazi i na to, jak je ¢lanek provedeny nebo
diskuse upadne pouze do osobnich utokd jednotlivych aktér(. Toto
provedeni by tak oproti mému mélo podstatné vice u€astniku i pfrispévku,
stejné tak by se zvelké casti ztratil vliv osoby vyzkumnika na usili
respondenta. Tento vyzkumny design by byl ze vSech uvedenych
nejméné narocny na provedeni, jelikoz by odpadla starost se
zasobovanim stranky clanky a uz by neSlo o situaci v umélych
vyzkumnych podminkach. Do tohoto provedeni by se daly zahrnout
pouze publicistické servery implicitné obsahujici funkce LIKE pro
Facebook, jako jsou napfiklad www.idnes.cz, www.lidovky.cz,

http://www.thesun.co.uk nebo www.time.com.
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6 RESUME

Our society has two areas of public life. The first one is real life with
relatively rigid social structure and the other one is virtual life, where is
almost everything permitted. People spend much more time in this
second area of society from year to year. One of the most popular things
on the internet are social networks. User of one of this network can be in
comfort of his/her home, but still can be in touch with nearly everyone he
wants to, because everyone is there. You can chat with others, you can
write down your thoughts, so everyone can read it. This text is about
Facebook, which is one of the biggest social networks. Like | said, you
can do there whatever you want to, you can share or public any kind of
media content you want to, from ideas, pictures, videos to links to other
web pages.

This thesis aims for this attribute of Facebook and wants to associate

it with agenda settings theory. According to this theory media can
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influence or form what are people thinking about, what they consider to
be the most important problem or theme in the society.

Main part of this thesis is an experiment on Facebook, which wants to
discover, if is there an effect of agenda setting in this reality of new
media, because, this theory was based on the old medias, e.g.
newspapers, TV or radio. And if it influences on Facebook too, which

factors controls it.
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7 PRILOHY

Tab.1 Vytvorené modely pro jednotlivé proménné ¢lanku (n=45)

b (S.E) x2 df p BIC
Téma nasili/smrt/zlo¢in - - 11,2 2 0,004 2456
ekonomie/ka, politika 0,280 0,264 i i i
Zivotni styl/véda/uméni/zabava 0,513 0,222 - - -
Propagace zadna - - 252 2 0,284 2543
po prvni propagaci 0,188 0,219 - - - -
po druhé propagaci 0 2-66 0272 - i i i
Vztah k CR ma vztah CR - - 013 1 0,723 2529
nemé vztah k CR 0,069 0,195 - i i i
Nadpis bez nadpisu - - 16,9 1 <0,001 236,1
s nadpisem 0,839 0,214 - - - -
Zdroj novinky.cz - - 143 3 0,003 2464
lidovky.cz 0,122 0,422 - - - -
idnes.cz §
0,284 0,288 - - - -
aktualne.cz 2363 1006 - i i i
Délka ¢lanku  kratky €lanek - - 258 2 0,275 2543
stfedné dlouhy ¢lanek 0,293 0,255 - - - -
dlouhy ¢lanek 0,051 0320 - i i i
Fotka 0 - - 9,74 2 0,008 247,1
1 -
0,777 0,240 - - - -
2 avice i
0,486 0,259 - - - -
Pfidano mnou - - 901 3 0029 2516
H. )
0,854 0,368 - - - -
B. )
0,988 0,715 - - - -
M. 0,295 0,715 - - - -
Video neobsahuje - - 526 1 0,022 247,8
obsahuje 0,321 0,130 - - - -
MUj komentaF neobsahuje - - 54,8 1 <0,001 198,2
obsahuje 1,704 0,204 - - - -
Osobni kouzlo neobsahuje nadpis - - 72,3 2 <0,001 184,6
obsahuje nadpis 0,852 0,214 - - - -
neobsahuje muj komentar - - 723 2 <0,001 184,6
obsahuje mUj komentar 1,714 0,204 - - - -
PLNY MODEL - - 97,4 18 <0,001 2204

33



Tab.2 Kontrasty plného modelu s kontrolnimi modely pro

¢lanky (n=45)

Modely X2 df p BIC
Plny 97,39 18 <0,001 220,4
kontrasty

Téma 11,21 2 0,004 -6,1
Propagace 2,52 2 0,284 7,6
Vztah k CR 013 1 0,723 3,8
Nadpis 1693 1 <0,001 -0,9
Zdroj 14,26 3 0,003 -0,2
Délka ¢lanku 2,58 2 0,275 7,5
Fotka 9,74 2 0,008 7,2
PFriddno 9,01 3 0,029 7,7
Video 5,26 1 0,022 3,7
M(j komentar 54,82 1 <0,001 -20,3
Osobni kouzlo 72,28 2 <0,001 -35,3

Tab.3 Vytvorené modely pro jednotlivé proménné participant(l (n=28)

b (S.E.) x2 df p BIC
Vék 0,057 0,013 14,16 1 <0,001 127,7
Vzdélani vysokoskolské - 0,057 21,37 2 <0,001 123,8
stfedoskolské bez maturity -0,916 0,741 - - - -
stredoskolské s maturitou 1,540 0,348 - - - -
Ohlavi Zena - - 6,42 1 0,011 135,5
muz -1,021 0,447 - - - -
Vztah ke mné spoluzak - - 33,58 3 <0,001 115,0
rodinny pfislusnik 1,703 0,353 - - - -
znamy pratel -15,034 1214,091 - - - -
znamy -0,137 0,76 - - - -
PLNY MODEL - - 57,19 7 <0,001 104,7

Tab.4 Kontrasty plného modelu s kontrolnimi modely

pro participanty (n=28)

Modely X2 df p BIC
Plny 57,19 7 <0,001 104,7
kontrasty

Vék 14,16 1 <0,001 3
Vzdélani 21,37 2 <0,001 -0,2
Pohlavi 6,42 1 0,011 -4,1
Vztah ke mné 33,58 3 <0,001 -16,3

34



Tab. 5 Distribuce nadpist k odkazdim a mého komentare k ¢clankim podle

jednotlivych témat (n=45)

nasili , véda,
, ekonomie/ka, uméni,
Téma smrt, . , celkem
Jlodin politika zabava,
atd.
Nadpis ma 8 8 7 23
17,78% 17,78% 15,56% 51,11%
nema 9 7 6 22
20,00% 15,56% 13,33% | 48,89%
celkem 17 15 13 45
37,78% 33,33% 28,89% |100,00%
M(j komentait  ma 1 0 3 4
2,22% 0,00% 6,67% 8,89%
nema 16 15 10 41
35,56% 33,33% 22,22% 91,11%
celkem 17 15 13 45
37,78% 33,33% 28,89% |100,00%

Do-file .1 - Clanky
* Popis:

* BP - clanky

*

* Vytvoril: Pavel Cerny 2013/20/02

* Upravil : Pavel Cerny 2013/20/02

*

set more off

capture log close

capture mkdir C:\Users\acer\Documents\Skola\Bakalarka\stata

drop _all
clear matrix

set mem 2000m

log using clanky, text replace

import excel clanky.xls, clear
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ren Aid

ren B like

ren C coment
ren D promo
ren E tema
ren F vztahCR
ren G headline
ren H zdroj
ren | delka

ren J fotka

ren K pridal
ren L video

ren M jakoment

ren N 11
ren O 12

ren P13

ren Q k1
ren R k2
ren S k3
ren T k4
ren U k5
ren V k6
ren W k7
ren X k8
ren’Y k9

ren Z hodnoceni

* gen kontrola = (11>0) + (12>0) + (13>0) + 2 * (k1>0) + (k2>0) + (k3>0) + (k4>0) + (k5>0) +
(k6>0) + (k7>0) + (k8>0) + (k9>0))
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* scatter kontrola hodnoceni

* kontrola provedena :)

* promenna FOTKA ma nenormalni distribuci: sloucime hodnoty >2 DO kategorie 2+

recode fotka (2/max=2)

*** Vliv temat

xi: poisson hodnoceni i.tema
est store Tema

test Itema 2==_|Itema_3

* Tema3: vede, ma vyssi skor nez zbyla dve.

xi: poisson hodnoceni i.tema i.promo vztahCR headline i.zdroj i.delka i.fotka i.pridal video
jakoment

est store Full

test Itema 2==_|Itema_3

Xi: poisson hodnoceni i.promo vztahCR headline i.zdroj i.delka i.fotka i.pridal video jakoment

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Tema Full

est stat Tema Baseline Full

*** Vliv zdroju

Xi: poisson hodnoceni i.zdroj
est store Zdroj

test _lzdroj_2 == _lzdroj_4

* ZDROJ2: vede? ne zdroj4 prohrava :)

* novy Baseline model

xi: poisson hodnoceni i.promo vztahCR headline i.tema i.delka i.fotka i.pridal video jakoment
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est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Zdroj Full

est stat Zdroj Baseline Full

***Vliv nadpisu
xi: poisson hodnoceni headline
est store Nadpis

test headline

* novy Baseline model
Xi: poisson hodnoceni i.promo vztahCR i.zdroj i.tema i.delka i.fotka i.pridal video jakoment

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Nadpis Full

est stat Nadpis Baseline Full

***Vliv osobniho kouzla PC
xi: poisson hodnoceni headline jakoment
est store Kouzlo

test headline == jakoment

* novy Baseline model
Xxi: poisson hodnoceni i.promo vztahCR i.zdroj i.tema i.delka i.fotka i.pridal video

est store Baseline

Irtest Baseline Full

Irtest Kouzlo Full

est stat Kouzlo Baseline Full
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* pracujeme dal s kouzlem

xi: poisson hodnoceni jakoment
est store Koment

xi: poisson hodnoceni headline
est store Headline

* odhadnete baseline modely pro komenty a headliny zvlast!!!

Irtest Koment Kouzlo
Irtest Kouzlo Headline

est stat Koment Headline Kouzlo

*** Vliv fotky
xi: poisson hodnoceni i.fotka
est store Fotka

test Ifotka_1 == _Ifotka_2

xi: poisson hodnoceni i.promo vztahCR i.zdroj headline i.tema i.delka i.pridal jakoment video

est store Baseline

xi: poisson hodnoceni i.tema i.promo vztahCR headline i.zdroj i.delka i.fotka i.pridal video
jakoment

est store Full

Irtest Baseline Full
Irtest Fotka Full

est stat Fotka Baseline Full

*** Vliv videa
Xi: poisson hodnoceni video
est store Video

test video
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xi: poisson hodnoceni i.promo vztahCR i.zdroj headline i.tema i.delka i.pridal jakoment i.fotka

est store Baseline

xi: poisson hodnoceni i.tema i.promo vztahCR headline i.zdroj i.delka i.fotka i.pridal video
jakoment

est store Full

Irtest Baseline Full
Irtest Video Full

est stat Video Baseline Full

***Vliv proma
Xxi: poisson hodnoceni i.promo
est store Promo

test _Ipromo_1 == _Ipromo_2

* novy Baseline model
xi: poisson hodnoceni i.zdroj vztahCR headline i.tema i.delka i.fotka i.pridal video jakoment

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Promo Full

est stat Promo Baseline Full

***Vliv vztahu k CR
xi: poisson hodnoceni vztahCR
est store VztahCR

test vztahCR

* novy Baseline model

xi: poisson hodnoceni i.zdroj i.promo headline i.tema i.delka i.fotka i.pridal video jakoment

est store Baseline
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Irtest Baseline Full
Irtest VztahCR Full

est stat VztahCR Baseline Full

*** Vliv délky clanku
xi: poisson hodnoceni i.delka
est store Delka

test _ldelka_1 == _ldelka_2

* novy Baseline model
xi: poisson hodnoceni i.zdroj vztahCR i.promo headline i.tema i.fotka i.pridal video jakoment

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Delka Full

est stat Delka Baseline Full

*** Vliv toho, kdo to pridal
xi: poisson hodnoceni i.pridal
est store Pridal

test lpridal_2 == Ipridal_3 == _Ipridal_4

* novy Baseline model
xi: poisson hodnoceni i.zdroj vztahCR i.promo headline i.tema i.fotka i.delka video jakoment

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Pridal Full

est stat Pridal Baseline Full

Do-file ¢.2 - Lidé

* Popis:
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*BP - lidé

* Vytvoril: Pavel Cerny 2013/20/02
* Upravil : Pavel Cerny 2013/20/02
set more off

capture log close

capture mkdir C:\Users\acer\Documents\Skola\Bakalarka\stata

drop _all
clear matrix

set mem 2000m

log using seminarka, text replace

import excel lide.xls, clear

ren Aid

ren B vek

ren C vzdelani
ren D pohlavi

ren E vztah

ren F 11
ren G 12
ren H 13
ren |14

rend |5

ren K 16

ren L k1
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ren M k2
ren N k3
ren O k4
ren P k5
ren Q k6
ren R k7
ren S k8
ren T k9

ren U k10

renV like
ren W koment

ren X hodnoceni

drop if vztah == .

lab var vztah "Vztah respondenta k vyzkumnikovi"
lab def vztah 1 "spoluzaci" 2 "rodina" 4 "znami" 3 "znami znamych"

lab val vztah vztah

recode vzdelani (4=3) (1=10) (2=20)
lab def vzdelani 10 "vyucen/a" 20 "SS" 3 "vysoka skola"

lab val vzdelani vzdelani

recode pohlavi (0=1) (1=0)
lab def pohlavi 0 "zena" 1 "muz"

lab val pohlavi pohlavi

*** Vliv veku (LIKE)

Xi: poisson like vek

est store Vek
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Xi: poisson like vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

Xxi: poisson like i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Vek Full

est stat Vek Baseline Full

*** Vliv veku (KOMENT)
Xi: poisson koment vek

est store Vek

xi: poisson koment vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

Xxi: poisson koment i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Vek Full

est stat Vek Baseline Full

***Vliv vzdelani (LIKE)
Xi: poisson like i.vzdelani
est store Vzdelani

test _lvzdelani_20 == _lvzdelani_10

Xi: poisson like vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full
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xi: poisson like vek pohlavi i.vztah

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Vzdelani Full

est stat Vzdelani Baseline Full

***Vliv vzdelani (KOMENT)
Xi: poisson koment i.vzdelani
est store Vzdelani

test _lvzdelani_20 == _lvzdelani_10

xi: poisson koment vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

xi: poisson koment vek pohlavi i.vztah

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Vzdelani Full

est stat Vzdelani Baseline Full

***Vliv pohlavi (LIKE)
Xi: poisson like pohlavi
est store Pohlavi

test pohlavi

Xi: poisson like vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

xi: poisson like vek i.vzdelani i.vztah

est store Baseline
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Irtest Baseline Full
Irtest Pohlavi Full

est stat Pohlavi Baseline Full

***Vliv pohlavi (KOMENT)
Xxi: poisson koment pohlavi
est store Pohlavi

test pohlavi

xi: poisson koment vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

Xxi: poisson koment vek i.vzdelani i.vztah

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Pohlavi Full

est stat Pohlavi Baseline Full

***Vliv vztahu ke me (LIKE)
Xxi: poisson like i.vztah

est store Vztah

test _Ivztah_2 == _lvztah_3
test _Ivztah_2 == _lvztah 4
test _Ilvztah_3 == _lvztah_4

Xi: poisson like vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

Xxi: poisson like vek i.vzdelani pohlavi

est store Baseline
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Irtest Baseline Full
Irtest Vztah Full

est stat Vztah Baseline Full

***Vliv vztahu ke me (KOMENT)
Xi: poisson koment i.vztah

est store Vztah

test _Ivztah_2 == _lvztah_3
test _Ivztah_2 == _lvztah 4
test _Ivztah_3 == _lvztah 4

xi: poisson koment vek i.vzdelani pohlavi i.vztah

est store Full

xi: poisson koment vek i.vzdelani pohlavi

est store Baseline

Irtest Baseline Full
Irtest Vztah Full

est stat Vztah Baseline Full

poisson like vek
Xi: poisson like i.vzdelani
poisson like pohlavi

Xi: poisson like i.vztah

PFiloha - Seznam pouzitych ¢lanku

1. http://www.novinky.cz/zahranicni/svet/278158-ceskeho-vojaka-v-afghanistanu-tezce-

zranily-strepiny-z-rakety.html
2. http://www.novinky.cz/krimi/278099-alkohol-jimz-se-otravil-manzelsky-par-se-zrejme-

prodaval-v-trafice.html
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

http://www.novinky.cz/koktejl/278105-striptyz-u-tyce-je-dramaticky-umelecky-kus-

tvrdi-nocni-klub-a-odmita-platit-dane.html

http://byznys.lidovky.cz/vetsina-cernych-caju-obsahuje-pesticidy-zjistil-test-pfc-/moje-

penize.asp?c=A120907 134028 moje-penize ase

http://byznys.lidovky.cz/cesku-se-nedari-dostat-z-recese-propad-je-stale-hlubsi-pdr-

/firmy-trhy.asp?c=A120907 100606 firmy-trhy ase
http://zpravy.idnes.cz/vrazda-u-jezera-annecy-06v-

/zahranicni.aspx?c=A120907 162221 zahranicni ipl
http://www.novinky.cz/koktejl/278153-muz-spolkl-na-vystave-kamenu-exponat-za-

270-tisic-ceka-ho-zrejme-operace.html

http://www.novinky.cz/koktejl/277699-obama-vyzradil-recept-na-svuj-lezak-cesky-

pivar-by-to-nepil.html
http://www.novinky.cz/kultura/278186-na-blesim-trhu-objevili-obraz-od-renoira-ma-

milionovou-hodnotu.html
http://aktualne.centrum.cz/finance/grafika/2012/09/06/vladni-danovy-balicek-

prehled/#utm source=centrumHP&utm medium=newsbox&utm term=position-5

http://zpravy.idnes.cz/billboardy-prezidentskeho-kandidata-jakla-fj7-

/domaci.aspx?c=A120907 213555 domaci hv
http://revue.idnes.cz/nejvyssi-vez-z-lega-vyrostla-v-praze-dsg-

/zajimavosti.aspx?c=A120908 190242 zajimavosti nh
http://www.novinky.cz/koktejl/278051-na-triletou-divku-se-prevratil-autobus-vyvazla-

jen-s-modrinami.html

http://www.novinky.cz/domaci/278323-jak-poznat-smrtici-metylalkohol-chuti-to-

nejde.html
http://www.novinky.cz/ekonomika/278365-ceskemu-exportu-skodi-podpora-pussy-

riot-i-dalajlamy-tvrdi-necas.html

http://aktualne.centrum.cz/zahranici/evropa/clanek.phtmI?id=756919

http://www.novinky.cz/zahranicni/svet/278424-islamsti-radikalove-v-mali-usekli-

lupicum-ruce-i-nohy.html

http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/penize/clanek.phtml?id=756985#utm source=

centrumHP&utm medium=newsbox&utm term=position-3

http://zpravy.idnes.cz/ucitele-jsou-stari-a-spatne-placeni-d60-

/domaci.aspx?c=A120910 200617 domaci jj
http://www.novinky.cz/domaci/278583-likerka-drak-nabizi-milion-za-dopadeni-

vyrobce-otraveneho-alkoholu.html

http://www.novinky.cz/domaci/278796-vlada-vyhlasila-prohibici-tvrdy-alkohol-se-uz-

nesmi-prodavat-nikde.html

http://www.novinky.cz/krimi/278957-prvni-velka-ryba-v-metanolove-kauze-je-ve-

vazbe-obvineno-uz-bylo-23-lidi.html

http://www.novinky.cz/krimi/279002-vrazdu-divky-v-jablonci-sledovala-pres-skype-

jeji-matka-v-saudske-arabii.html

http://www.novinky.cz/zena/zdravi/276884-zlozvyky-ktere-ohrozuji-kvalitu-i-delku-

zivota.html|
http://www.novinky.cz/zena/styl/278945-sedm-novodobych-smrtelnych-hrichu.html

http://www.novinky.cz/zena/zdravi/278418-na-zubni-kazy-s-laserem.html
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

http://zpravy.idnes.cz/tvrdy-alkohol-bude-mit-nove-kolky-a-rodny-list-klaus-kritizoval-
prohibici-15|-/domaci.aspx?c=A120919 125249 domaci jw
http://zpravy.idnes.cz/karikatura-proroka-mohameda-d1v-
/zahranicni.aspx?c=A120919 102043 zahranicni_ipl
http://aktualne.centrum.cz/zahranici/evropa/clanek.phtml?id=757873#utm source=c

entrumHP&utm medium=dynamicleadbox&utm term=position-1

http://www.novinky.cz/zahranicni/evropa/279483-divka-pres-facebook-pozvala-na-

party-tisice-lidi-rabovali-obchody-a-nicili-auta.html

http://www.novinky.cz/veda-skoly/279473-nasa-chce-dohnat-star-trek-a-cestovat-

vesmirem-nadsvetelnou-rychlosti.html

http://www.novinky.cz/zena/zdravi/279336-britka-jez-vazila-pouhych-18-kilo-svuj-boj-

s-anorexii-vyhrala.html

http://www.novinky.cz/zahranicni/amerika/279516-americky-policista-zastrelil-

invalidu-ohrozoval-ho-perem.html

http://www.novinky.cz/koktejl/279320-drasticka-reklama-takhle-vnimaji-deti-sve-

opile-rodice.html

http://www.novinky.cz/ekonomika/279615-pivovary-nad-prohibici-nejasaji-poskozuje-

i-je.html
http://www.novinky.cz/zahranicni/evropa/279672-z-urednich-listin-ve-francii-maji-

zmizet-slova-matka-a-otec.html

http://www.novinky.cz/zena/zdravi/276549-nenavidene-pokrmy-ktere-mnozi-nikdy-

nepozrou.html
http://zpravy.idnes.cz/klaus-a-zeman-zatapeji-svym-byvalym-stranam-fzu-

/domaci.aspx?c=A120925 102741 domaci kop
http://www.novinky.cz/koktejl/279788-rodina-v-norsku-vyhrala-jackpot-trikrat-za-

sest-let.html
http://www.novinky.cz/zahranicni/amerika/280038-americka-televize-odvysilala-v-

primem-prenosu-sebevrazdu.html

http://www.novinky.cz/domaci/280145-klaus-jako-neo-z-matrixu-aneb-internet-se-

bavi-utokem-na-prezidenta.html

http://www.novinky.cz/zahranicni/amerika/280266-farmare-sezrala-jeho-vlastni-

prasata.html
http://www.novinky.cz/domaci/280276-podomni-prodejce-udal-tuzemak-s-

metanolem-muz-z-nej-vyrobil-50-litru-griotky.html

http://www.novinky.cz/domaci/280245-strelbu-jsem-trenoval-v-lese-rekl-muz-ktery-

zautocil-na-prezidenta.html

http://www.novinky.cz/veda-skoly/280545-deti-krmene-jidlem-z-fastfoodu-maji-nizsi-

ig-tvrdi-vedci.html

http://clanky.regeneracnecentrum.sk/2012/04/zabijak-rakoviny-prirozeny-zabijak-

rakovinnych-bunek-10-000-krat-silnejsi-nez-chemoterapie/

http://www.mediaguru.cz/2012/10/kde-se-vzaly-nazvy-svetovych-

znacek/#.UKuWloezZQ6k
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