Uvod

Vazeni étenari,

tfeti Cislo Casopisu Trendy v podnikani, které
pravé drZite v ruce, obsahuje vybrané pfispévky
zdruhého rocniku stejnojmenné konference,
jejimz pofadatelem je Fakulta ekonomicka
ZapadoCeské univerzity v Plzni. Zafadili jsme do
néj pfedevsim pfispévky zaslané do sekce €. 1 -
"Management a marketing podnikd a vefejnych
instituci”.

Pokud maji podniky bez vétSich Sraml prekonat
jiz nékolik let probihajici krizi, je tfeba inovovat
nejen jejich produkty, ale — a to hlavné -
podnikové procesy, nespoléhat se na to, Ze to,
co fungovalo dfive, bude fungovat i dnes.
V' mnoha podnicich je nutné alespon na
pfechodnou dobu zavést krizové fizeni, které jim
pomize piekonat ta nejkritiCt&jsi obdobi.
Produkty (jak vyrobky, tak sluzby) musi mit
vysokou kvalitu, kterd je nutnou, ale nikoliv
postacujici podminkou Uspéchu na trhu. Pro
uspéch na trhu je tfeba rozvijet nové
podnikatelské modely, pfinasejici pfidanou
hodnotu jak zakaznikim, tak samotnym
podnikim. Podniky musi hledat nové cesty
k zakaznikim, hledat zatim ne pIné uspokojené
trzni segmenty, vyuzivat poznatk( marketingu a
zavadét marketingové inovace jako je napf.
strategie modrého oceanu.

Pfesto, Ze neustale slySime o globalizaci, i dnes
se prosazuji regionalni dodavatelé, podniky,
které jsou si geograficky blizké, hledaji moznosti

kooperace napr. vytvafenim klastrd.
VSudypfitomné informacni a komunikacni
technologie  podporuji  jak  vnitropodnikové

procesy, tak kooperace vrlznych sitich
(networking), a kooperace ve  spojeni
s konkurenci (co-opetition) je na vzestupu.

V ekonomice roste podil terciamiho sektoru, ve
kterém operuje velky pocet malych a stfednich
firem a jejich misto produkce je Casto i mistem
odbytu. To klade zvySené naroky na jejich
zameéstnance, ktefi jsou €asto v bezprostfednim
styku se zakaznikem a kromé pozadavku
béZnych v tradiénim primyslu musi mit velice
dobré komunikativni a dalSi tzv. mékké
dovednosti, kterym vnaSem vzdélavacim

systtmu neni vzdy vénovana dostatecna
pozornost.

Mnohé ztoho, co bylo feCeno o terciarnim
sektoru, plati i pro vefejnou spravu. Mame-li
snizovat deficit vefejnych rozpoCtl, musi se
vykonnost a efektivita vefejné spravy vyrazné
zvySit. Mnohé manaZerské pfistupy, které se
osvédCily v prumyslu a sluzbach, by ktomu
mohly pfispét. Vefejny sekior se musi stat
uzivatelsky pfijemnym, musi se umét prodat.
Marketing se stava dilezitym i pro vefejny
sektor, obCané si dnes jiz uvédomuji, ze si za
uroven sluzeb, které jim vefejny sektor
poskytuje.

A neméli bychom zapomenout ani na
nezanedbatelnou roli neziskovych organizaci.
lony se dnes wuci, jak uplatnit poznatky
moderniho managementu a rozvijet
podnikatelské aktivity, kterou jim mohou pomoci
posilit jejich rozpoCet. Metody marketingu

neziskovych organizaci jsou Casto napaditéjsi
nez ty, které pouzivaji ,zavedené* podniky.

Ve v8ech sektorech ekonomiky roste ddraz na
etické podnikani, spole¢enskou zodpovédnost,
na praci sriznymi zajmovymi skupinami
(stakeholdery),  které  mohou  vyraznym
zplsobem zasahnout do realizace nékterych
projektd.

Véfime, Ze naSe konference i toto islo Casopisu
pfinasi mnoho uziteCnych poznatkd a impulzi
pro daldi cCinnost podnikového, vefejného i
neziskového sektoru, pomaha ke sdileni znalosti
a navazovani novych kontakt( pfinosnych pro
vSechny Ucastniky konference a Ctenare naseho
¢asopisu.

Dékujeme vam za pfizen, za pfispévky, které od
vas dostaneme v pribéhu roku, a téSime se na
shledanou nad dalSimi Cisly Casopisu i pfi
dal§im roéniku nasi konference. Bude to brzo —
uz za rok.
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