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VYUZITIE VIDEOZAZNAMU V AUTODIAGNOSTIKE UCITELA
UTILIZATION OF VIDEO-RECORDING IN TEACHERS SELF-DIAGNOSTICS
Katarina HRABLAYOVA

Resumé

Vyskum skuma problematiku autodiagnostiky ucitela s vyuZitim videozaznamu vyucby.
Jeho cielom je vytvorenie pozorovaciho hdrku zameraného na identifikaciu vybranych prvkov
pedagogickej komunikdcie a prejavov osobnostnych viastnosti z videozaznamu vyucby a jeho
overenie v praxi.

Abstract

Research studies utilization of video recording of education in teachers self- diagnos-
tic. The target is creating a self-diagnostic questionnaire focused on identifications several
elements of educational communication and expressions of personal characteristics of edu-
cation video recording and verification this questionnaire in practice.

UVOD, CIELE

Hlavnym cielom nasho vyskumu bolo navrhnut’, pouZzit’ a posudit’ autodiagnosticky
nastroj — pozorovaci harok, ktory umozni ucitel'om diagnostikovat’ vybrané prvky pedagogic-
kej komunikacie a prejavov osobnostnych vlastnosti z videozdznamu ich vyucby. Respon-
dentmi vyskumu su traja skuseni pedagdégovia — ucitelia a traja Studenti praxe - praktikanti
Respondenti hodnotili pozorovaci harok zo Styroch hladisk, t.j. zrozumiteI'nost’ opisu poloz-
ky, zaujimavost’ a uzitocnost’ pozorovania polozky a stvrtym hl'adiskom bola naro¢nost’ iden-
tifikacie polozky. Respondenti na zéklade videozdznamu identifikovali vybrané situdcie ty-
kajuce sa pedagogickej komunikécie a vybranych prejavov osobnostnych vlastnosti ucitel'a v
nami vytvorenom pozorovacom harku. Po identifikécii respondenti uviedli ako mohli dané
situacie v ktorych sa vybrané prejavy osobnostnych vlastnosti ucitela a pedagogickd komu-
nikécia prejavili riesit’ lepSie. Rovnako po identifikécii svojich chyb v pedagogickej komuni-
kacii uviedli ako by mohli chybu odstranit’ resp. zmiernit’.

Ciastkovymi cielmi nasho vyskumu bolo: 1. Zistit', ktoré prvky pedagogickej komuni-
kacie a prejavov osobnostnych vlastnosti identifikuji respondenti z videozaznamu vlastnej
vyucby. 2. Zistit’ ktoré prvky pedagogickej komunikdcie a prejavov osobnostnych vlastnosti
identifikuju respondenti z toho istého videozdznamu vlastnej vyucby v navrhnutom pozorova-
com harku. 3. Postudit’ pozorovaci harok respondentmi.

K splneniu nasich stanovenych cielov sme sa dostali prostrednictvom realizacie Ciast-
kovych uloh tohto vyskumu. Prvou tlohou bolo zhotovenie videozaznamov Druhou ciastko-
vou ulohou v nasom vyskume bola tvorba sebareflexivneho dotaznika a jeho aplikacia re-
spondentmi vyskumu. Tretia uloha bola tvorba pozorovacieho harku s vybranymi prvkami
pedagogickej komunikacie a osobnostnych prejavov vlastnosti ucitela a jeho aplikacia re-
spondentmi vyskumu. Stvrtou ulohou bolo posidenie pouzitych autodiagnostickych nastrojov
respondentmi vyskumu.



Olympiada techniky Plzen 2011 24.—25.5. 2011
www.olympiadatechniky.zcu.cz

METODY, PROSTRIEDKY

Podmienkou ucasti na vyskume bolo, aby bol respondent ucitelom technickych od-
bornych predmetov na strednej odbornej skole. Nasho vyskumu sa z¢astnilo 6 respondentov.
Traja boli skiiseni ucitelia z praxe a traja Studenti praxe Pocas oslovovania skiisenych uci-
telov sa vyskytli neprijemnosti, ked” sI'ibeni ucitelia odriekli svoju Gcast’ na vyskume, preto
sa nam dostupny vyber zuzil.

Pred samotnou realizaciou vyskumu sme pripravili sebareflexivny dotaznik
a pozorovaci harok. Pripravovali sme ich sucasne, na kolko sa polozky v nich navzajom
ovplyvnovali. V sebareflexivnom dotazniku , ktory pozostava z piatich poloziek sa mali re-
spondenti vyjadrit’ o sa im pacilo, nepacilo, o ich prekvapilo, s ¢im neboli spokojni na svo-
jej pedagogickej komunikacii a prejavov osobnostnych vlastnosti ucitel'a po vzhliadnuti vi-
deozdznamu. Pozorovaci harok bol vyCerpavajucejsi. Potom ako respondenti vyplnili sebare-
flexivny dotaznik na zéklade viedozdzanmu, priniesli sme im pozorovaci harok. Pozostaval
z 28 poloziek tykajucich sa konkrétnych vybranych prvkov pedagogickej komunikacie
a vybranych prejavov osobnostnych vlastnosti ucitel'a. Pozorovaci harok pozostaval zo $ty-
roch ucelenych casti.. Pri vytvarani suboru vlastnosti v prvej casti tykajlicej sa vybranych
prejavov osobnostnych vlastnosti uéitela sme pouzili faktory “velkej patky“. V nasom po-
zorovacom harku sme mali uvedené aj také vlastnosti, ktoré autori velkej patky nepomenova-
li rovnako. Maju vsak rovnaky, alebo podobny vyznam a teda maju v naSom vyskume svoje
miesto. Pri vytvérani poloziek tykajucich sa pedagogickej komunikacie v druhej Casti pozo-
rovacieho harku sme pouzivali dostupné zdroje slovenskych a ¢eskych autorov zaoberajucich
sa problematikou pedagogickej komunikacie akymi s napr. Gavora, Mistrik, NeleSovska,
Cernotova a d’alsi . Polozky sme rozdelili na verbalnu a neverbalnu pedagogickt komunikéaciu
v logickom slede. Rovnako boli struktirované aj chyby pedagogickej komunikécie v tretej
Zasti tohto pozorovacieho harku. Stvrta ¢ast’ pozostavala z piatich poloziek, ktoré boli totozne
s polozkami sebareflexivneho dotaznika. Tuto €ast’ sme vytvorili, kvoli komparécii vyjadreni
respondentov po vzhliadnuti videozdznamu a po vyplneni pozorovacieho harku.

Aby sme naplnili podstatu prvého ciela tohto vyskumu, respondentom sme expedovali
sebareflexivny dotaznik v ktorom mali identifikovat prejavy pedagogickej komunikacie
a prejavy osobnostnych vlastnosti ucitel'a z videozdznamu vlastnej vyucby. Na thto identifi-
kaciu respondenti pouzili metdédu pozorovania. Aj na naplnenie podstaty druhého ciel'a sme
pouzili metédu pozorovania. V tomto pozorovani respondenti identifikovali situdciu na ktorej
sa polozka z pozorovacicho harku prejavila. Treti ciel’ sme dosiahli prostrednictvom Strukt-
urovaného rozhovoru a intervalovych skal. Pouzili sme preto metodu Struktirovaného rozho-
voru, aby sme rovnaku sadu poloziek mohli zadat’ v§etkym respondentom. Tieto polozky boli
otvorené, €o znamend, ze respondenti mali Uplnt volnost vo vyjadrovani sa k nim.
V intervalovych $kalach respondenti posudzovali jednotlivé polozky pozorovacieho harku.
Tuato metddu sme zvolili pre jej jednoduchost’ na vypianie aj vyhodnocovanie.

VYSLEDKY A DISKUSIE

Z poloziek tykajucich sa vybranych prejavov  osobnostnych vlastnosti ucitel’a
v pozorovacom harku ndm vyplynuli nasledujuce zistenia. Skupina skusenych ucitelov sa
povazuju za schopnych so Ziakmi nadviazat’ kontakt a jednat’ s nimi ako so seberovnymi.
Asertivitu vidia ako svoju silnu stranku naopak rezervu vidia v trpezlivosti. Ich snahou je pri
expozicii u¢iva maximalizovat’ zdsadu spojenia tedrie s praxou, ¢im by sa u nich prejavila aj
kreativita. Povazuju sa za l'udi s vhodnym zmyslom pre humor. Praktikanti povazuji za svoje
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plus partnersky pristup k ziakom. Dovod vidime najmi vo veku praktikantom, ktori boli od
svojich ziakov star§i o 6-7 rokov. Rezervy vidia v doslednosti a schopnosti vysvetlit’ veci
zmysluplne. Naopak povazuju sa za l'udi trpezlivych a podobne ako ich skuseni kolegovia aj
za l'udi so zmyslom pre humor.

Pri polozkach tykajucich sa pedagogickej komunikacie ucitel’a, ktoré sa nachadzaju v
dotaznika druhej Casti pozorovacieho harku sme zistili nasledovné: Skuseni ucitelia vedia ako
klast’ otdzky aj vedia ziakom poskytnit’ spitnu vdzbu. Svoju neverbalnu komunikaciu pova-
Zuju za dobra. Na druhej strane aj ked’ vedia ako otdzky klast, uvedomuju si, ze ich treba vy-
uzivat’ v maximalnej moznej miere a neprehdnat’ vyuzivanie gest. Praktikanti nevedia ako
polozit’ dobru otazku, ale dovod vidime v tom, Ze na praxi ucili predmety v ktorych sa po od-
bornej stranke necitili vzdy pohodlne . Vedia vSak ako sa po triede pohybovat. Tiez si uve-
domuju, Ze maju na odpoved’ Ziakovi ponechat’ dostatocne dlhy €as a poskytnut’ mu spéitnu
vizbu.

V snahe zhrnuat’ si vysledky tretej Casti pozorovacieho hérku, ktord sa tyka chyb uci-
tel'a v pedagogickej komunikacii sme zistili, ze skuseni ucitelia nepotrebuji zo svojho verbal-
neho prejavu odstratiovat’ reCové parazity (aaa, hmmm, ee) atiez povazuju svoj Vyzor za
vhodny. V ¢om vidia moznosti zlepSenia je skakanie do reci, aj ked’ nevedia ako by ho od-
stranili. Skaseni ucitelia si tieZ myslia, Ze ziaci sa na ich hodinach pri expozicii u€iva nudia,
¢o by mohli odstranit’ opét’ kladenim otdzok a tiez si myslia, ze niektorym cudzim slovam
ziaci nerozumeju. TieZz uviedli, ze Ziakom mozZe niekedy pripadat’, Ze sa na nich dlho poze-
raju. Naopak praktikanti si myslia, ze Ziaci sa na ich hodindch nenudili, nikdy im neskéacu do
reci a odborné vyrazy nepouzivaju. Naopak rezervy vidia v opakovani tych istych slov, reco-
vych parazitoch a prehnanej gestikulacii.

Pri zhrnuti vysledkov vyplyvajucich z hodnotenia pozorovacieho harku respondentmi
sme zistili. Prva ¢ast’ autodiagnostického dotaznika je pre respondentov najmenej zrozumitel’-
nd, zaujimava aj uZzito€na na pozorovanie. Vynimkou v tejto Casti je polozka 2. v ktorej sa
mali respondenti identifikovat’ asertivitu, zasadovost’, rozhodnost’, prisnost’ a pod. Je zrejme,
Ze prave tieto vlastnosti povazuju respondenti za dblezité. Druhd Cast’ venovana pedagogicke;j
komunikacii je pre respondentov zrozumitelnd, najviac zaujimava na pozorovania aj na uzi-
tocnost’. Navyse s identifikaciou tejto Casti nemali respondenti vyraznejSie problémy. Posled-
nou hodnotenou ¢ast'ou bola tretia Cast’ tykajuca sa chyb v pedagogickej komunikacii. So zro-
zumitelnost'ou tejto Casti nebol ziaden problém, ale respondenti ju nepovazuju za az tak zau-
jimavu a uzitoénu na pozorovanie. S identifikaciou chyb uvedenych v tejto Casti respondenti
problémy nemali.

Za zistenie pre nas velmi pozitivne je Ze vyuzitie videozaznamu bolo pre vsetkych
zucastnenych prinosné a st radi, Ze sa vyskumu zacastnili napriek tomu, ze jednotlivé Ciast-
kové ulohy vyskumu zabrali dlhy cas.

ZAVER

Tato praca si nekladla za ciel’ hodnotit’ a kritizovat’ pracu ucitelov. Chceli sme v nej
poukézat’ na moznosti vyuzitia videozaznamu v tejto oblasti a ukdzat’, aky prinosny méze byt
videozaznam. Aby ucitelia lepSie vedeli identifikovat’ jednotlivé situdcie, zostavili sme pre
nich pozorovaci harok. Na zaklade naSho vyskumu ndm vyplynuli nasledujuce navrhy
a odporacania pre pedagogicku prax. 1. Doplnit’ do pozorovacieho harku polozku ktora by
sledovala spdsob oslovovania Ziakov pri kladeni otdzok. V nasom autodiagnostickom dotaz-
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niku tato polozka chyba a je dolezité, aby ucitel’ najprv polozil otdzku, a nasledne po pone-
chani dostato¢ného ¢asu na premyslenie vyvolal konkrétneho Ziaka. 2. V pozorovacom harku
zlucit’ polozky €.5 a €. 6, pretoze respondenti povazovali predmet tychto poloziek za rovnaky.
Prave polozka €.6 ndm vysla v hodnoteni respondentmi ako najmenej zrozumitelnd, zaujima-
va, uzitona a narocna na identifikaciu. 3. Rozsirit’ pozorovaci harok o polozky tykajuce sa
dalsich oblasti v ktorych sa da videozaznam na vyuébe vyuzit. Dalie ¢asti pozorovacieho
harku by mohli smerovat’ k interakcii ucitel-ziak a tiez vidime moznosti rozsirenia pozorova-
cieho harku o polozky ktoré by smerovali k prebranému uc¢ivu. 4. Nasim odporucanim, ako aj
odportcanim vsetkych zucastnenym respondentom je, aby ¢o mozno najviac ucitel'ov analy-
zovalo svoju pracu prostrednictvom videozaznamu. Nechceme tym znizovat’ uc¢innost’ hospi-
tacii, domnievame sa vSak, Ze tdito metdéda moze do uvedomenia si chyb vo vlastnej pedago-
gickej ¢innosti priniest’ pre ucitel'ov nové ,,dokazné* poznatky o sebe a svojej praci. 5. Vyuzi-
vanie videozdznamov vyucby modze pomdcet’ zintenzivnit' hospitaénti ¢innost’ riadiacich pra-
covnikov skoly. Pri namontovani kamier do tried nemusia byt’ na hodine ani fyzicky pritomny
6. Vyuzivanie videozaznamov vyucby moze pomdct’ zvysit’ kvalitu hospitacnej ¢innosti riadi-
acich pracovnikov Skoly tym, Ze umoziuji opédtovne sa vratit ku konkrétnym javom
a situdciam na hospitovanej vyucovacej hodine. 7. Vyuzivat’ videozdznam opakovane, na via-
cerych hodinach. Niektorych ucitel'ov pritomnost’ kamery na prvej hodine ovplyviiuje, ¢o sa
da odstranit’ opakovanym zaznamendvanim vyucby. Opakované vyuzivanie videozaznamu
a vlastné realne pozorovanie jednotlivych pedagogickych javov moze sposobit, Ze ucitelia
budu pristupnejsi aj hospitaciam a budu aj I'ahSie prijimat’ kritiku svojej prace.
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