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Framework pro ulohy vyzadujici lidské posouzeni
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1 Uvod

Béhem vyzkumu a vyvoje v oblastech umélé inteligence je u mnohych systému za-
potiebi lidského vyhodnoceni jejich kvality. Mezi takové systémy patii napt. syntéza mluvené
feci z textu, kde se stale uplatiiuje subjektivni hodnoceni vytvarenych hlast a objektivni miry
nejsou béZné vyuzivany. Jedna se nejCastéji o preferencni testy, v kterych je porovnavana kvalita
vystupu jednoho systému proti vystupu jiného, tzv. MOS testy kde se hodnoti kvalita jednoho
systému na Skdle od 1 do 5 nebo tzv. MUSHRA testy u kterych subjekty hodnoti kvalitu vice
systémi relativné vici sobé na skale od 0 do 100.

Pro tyto ucely bylo vytvoreno inovativni prostfedi vyuzivajici moderni webové technolo-
gie. Vyhodou vytvoreného frameworku oproti pfedchozim podobnym nastrojim je predevsim
vysoka variabilita v moZnostech definice zobrazeni uloh. Diky tomu je moZzné vyuZivat tento
framework jak pro vyhodnocovani, tak pro anotace ¢i transkripce statickych i interaktivnich
vzorkul. V pouziti tak nejsme omezeni pouze na preddefinované typy testd, jako napt. MUSHRA
nebo MOS, ale aplikaci Ize vyuziti i pro mnohé dalSi ulohy, mezi které patfi hodnoceni dialo-
govych systému, anotace emoci v feci, segmentace obrazli apod.

2 Vlastnosti frameworku

Frontend je tvofen webovou strankou napsanou v jazyce TypeScript nad frameworkem
Angular. Nevyzaduje instalaci Zadnych dodate¢nych nastroju na strané uZivatele a podporuje i
star$i prohliZece jako Internet Explorer 10 (vydany roku 2012). Backend této aplikace je napsan
v PHP (kompatibilni s verzi minimalné 5.3) a pro uchovani dat vyuzivda MySQL databazi. Tyto
technologie byly zvoleny z divodu velmi rozsifené podpory u hostingovych sluzeb a usnadnéni
prechodu ze stavajicich nastrojui.

Duraz byl kladen nejen na rozsifitelnost a kompatibilitu, ale také na moznost napojeni
na externi sluzby zajistujici oslovovani a spravu anotdtord, jako je napf. Amazon Mechanical
Turk. Systém umoziuje také jednoduchou spravu uzivateli (registrace, statistiky dokoncent,
blokovéani) a stanoveni podminek pro pfistup k danému testu. V piipad€ hodnoceni syntézy textu
je tak mozné stanovit omezeni na feCniky, ktefi béhem registrace zadali urCity matefsky jazyk.
Omezeni a informace, které uzivatel musi zadat pfi registraci, stanovuje navrhar daného testu. Je
tak moZné béhem registrace pozadovat zadani v€ku, informace o zkuSenostech s anotatorskou
¢innosti apod.

V aplikaci je mozno udrzovat 2 databaze uZivatell - tzv. globdlni uzivatele, ktefi maji
své registracni udaje sdileny napfic testy a lokalni uZivatele, ktefi jsou registrovani pouze pro
konkrétni test a jejich ptihlaSovaci a registracni idaje nejsou dostupné v jinych testech. Navic
rozliSujeme tzv. ptivod uzivatele, napf. Ze pristupuje ze sluzby Mechanical Turk. Na zakladé
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Dotaz 1

Ohodnotte prosim kazdy ze vzorki (A aZ E) v porovnan s referenénim vzorkem.

[>1m] [>Im] [>Im] [>Im] Transkipce zvukoué nahrévky.

24 climb to fiight level 1 Zaskréte co o nahravce plati,

A B C D E
[ vzorek A ma spatnou wslovnost
8 [ vzorek 8 ma spatnou wslovnost
[ vzorek c ma spatnou wslovnost
[ vaorek 0 ma spatnou vislonost
[ vaorek € ma spatnou vyslownost
[ referencni vzorek ma spatnou vislovnost

Komentar

Obrazek 1: Frontend aplikace s ukazkou moznych vstupnich prvki

udaju z téchto databazi je mozné povolovat ¢i zakazovat piihlasovani nebo registraci konkrétni
skupiné uzivatelli. Je tak mozné provadét napf. interni testy s pfedem ovéfenou mnoZinou
uzivatell a zakazat pfistup vS§em ostatnim.

Zékladem pro névrh testu jsou dotazy. Kazdy dotaz je pro uzivatele samostatnou strankou,
kterd obvykle obsahuje zkoumané vzorky a otdzky s moznymi odpovéd mi, které jsou reprezen-
tovany riznymi standardnimi vstupnimi prvky (obr. 1). UZivatelé pak postupné dotazy zobrazuji
a odpovédi se zaznamenavaji do databaze pro pozdéjsi vyhodnoceni.

V soucasné dob¢ 1ze jako vzorky pouZit zvukovy soubor, obrazek ¢i text. Textovy vzorek
navic umoziuje vybér a anotaci ¢asti daného textu.

Jako prvky pro odpovédi je mozné pouzit textova pole, zaskravaci pole, prepinace, po-
suvniky a tlacitka (ta navic mohou byt ve stromové struktuie).

Aby bylo mozné vytvaret komplexni avSak prehledné testy je mozné jednolivé vzorky 1
odpovédi sdruzovat do kategorii a skupin. Témto prvki je pak mozné stanovit riznou orientaci
(horizontélni, vertikdlni) ¢i zalamovani (napf. vynutit 2 zaSkrtavaci pole na faddek) a zarovnani
(volné ¢i do mtizky).

Samotny soubor s definovanymi dotazy a dalSimi parametry testu (jako napf. umisténi
databéze ¢i informace pozadované od subjektll pfi registraci) jsou uchovavany v JSON objektu
uloZeného do textového souboru. Na jeho zaklad€ pak frontend generuje grafické rozhrani. Po-
kud navrhar vytvéii Casto testy stejného typu lze generovani tohoto souboru automatizovat,
avSak tato automatizace jiZ neni soucasti frameworku. Podobné také vyhodnoceni zazname-
nanych odpovédi je tfeba provést mimo aplikaci na zdklad¢ informaci uchovanych v datab4zi.

3 Zavér

Vytvoreny framework pro ulohy vyZzadujici lidské posouzeni byl uspéSné nasazen pro
ucely vyhodnoceni kvality systémi syntézy fe¢i z textu na Katedfe kybernetiky ZCU a ve
spolec¢nosti Nuance a v oblasti vyhodnoceni dialogovych systémil. Aplikace je déale aktivné
rozgifovana, v nejbliz§i dobé tak bude mo7né vyuZit jako vzorky napf. soubory s videem. Siroké
moZznosti sestavovani testd pak vybizi k pouziti v dalSich oblastech vyvoje a vyzkumu.

Podékovani

Prispévek byl podpofen grantovym projektem SGS-2016-039.
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