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Abstrakt: V prispévku jsou prezentovany aktivity, které v ramci projektu Cesty k inkluzi
(CZ.02.3.61/0.0/0.0/15_007/0000166) zajistovala partnerska organizace Diakonie CCE - stFedisko
Zapadni Cechy (Diakonie Zapad), nestdtni neziskovd organizace poskytujici socidlni sluzby.
PFedstavujeme moznosti i limity podpory predevsim socidlné znevyhodnénych déti a jejich rodin

v kontextu spoluprace systému Skolstvi a socidlnich sluzeb.
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Uvob

Nékteré déti ve Skole opakované zaZivaji netspéch. Nerozumi ucivu, nestihaji vypracovat ukoly
zadané pri vyucovani, nasledné nedokazi plnit domaci ukoly, uspét pfi ovéfovani znalosti. Opakuji
stale stejné chyby, jsou hodnoceny jako ne-dostatecné. K tomu se ¢asto objevuje zapominani
pomtcek, zvysené absence, netidast na zpoplatnénych skolnich akcich atd. Jejich rodice situaci
neresi, fesit neuméji, moznd ani nevi, Ze by néjak resit mohli ¢ méli, ¢asto sami maji se Skolou
konfliktni vztah. Opakovany netspéch mize vést dité k rezignaci i k problémovému chovani nejen
ve Skolnim prostredi. Pfitom spoluprace rodiny, Skoly a ditéte je pro jeho vztah (nejen) ke
vzd&lavani nesmirné ddlezita (Sulovd a kol., 2014). Systém socidlnich sluzeb mdzZe byt vyznamnym
zdrojem podpory na cesté k predchazeni ¢i zmirnéni Skolni nedspésnosti a k podpore funkéni

spoluprace rodiny a Skoly, tj. na cesté k inkluzi.

PREDSTAVENI DIAKONIE CCE — STREDISKO ZAPADNI CECHY

Diakonie CCE - stfedisko Zapadni Cechy (déle jen Diakonie Zdpad - DZ) je nestatni neziskovou
organizaci poskytujici Siroké spektrum socidlnich a dalSich vefejné prospésnych sluzeb
v Plzeriském kraji. Jejim zfizovatelem je Diakonie CCE, druhy nejvét$i poskytovatel socidlnich

sluzeb v CR (Diakonie Z&pad, 2017).
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DZ ma zkuSenost podporou vzdélavani déti, které opakované ve Skole selhdvaji, a osvétou jejich
rodi¢li, proto se stala v projektu Cesty k inkluzi partnerem ZCU a sedmi zékladnich 3koldam

v Plzeriském kraji.

REALIZOVANE AKTIVITY
Aktivity, které DZ v projektu zastitovala, smérovaly jak k znevyhodnénym détem a jejich rodi¢tim,

tak k pedagoglm partnerskych skol. Jednalo se konkrétné o aktivity:
e KAitii-a: individudIni podpora znevyhodnénych Zakd prostrednictvim privodce Zaka,
o KA4ii: vzdélavaci seminare pro rodice,
o KAgiii: vzdéldvaci semindre pro pedagogy,
e KAQ9: zvlastni forma pripadovych konferenci (tzv. Hezka pripadovka).
Aktivity za DZ koordinoval odborny konzultant.

Stézejni aktivitou partnerské spoluprace byla pro Diakonii v tomto projektu aktivita KA1 zajiSt'ujici
mimo jiné pravodce zakal. Priivodce Zdka se setkdval s ditétem v domacim ¢i Skolnim prostredi,
dité podporoval v domdci pripravé na skolu, motivoval ho ke smysluplnému traveni volného ¢asu
a tento cas s nim i trdvil. Déti, jejichz rodindm byla aktivita nabizena, byly vytipovany Skolou -
obvykle ve spoluprdci s koordindtorem inkluze dotycné skoly a tridnimi uciteli Zaka. Jako funkéni
se jevilo Gvodni setkani rodice, odborného konzultanta a koordinatora inkluze k osvétleni divodu
nabidky aktivity rodiné a naplanovani zdkladniho ramce realizace aktivity v daném pripadé.
Plvodné zamyslend varianta spolecného setkdni i s ditétem, tfidnim ucitelem, popfr. asistentem
pedagoga, se ukdzala jako nerealizovatelnd. Dlivodem byla obtiZznost ¢asové skloubit mozZnosti
vSech vySe jmenovanych stran s ohledem na potfebu brzkého zapoceti realizace aktivity
u vytipovanych déti. Odborny konzultant dbal na to, aby byl v t&€sném kontaktu s tfidnimi uciteli i
koordinatorem inkluze, popt. Skolnim specidlnim pedagogem ¢i asistentem pedagoga, aby obsah
setkavani prdvodce s ditétem odpovidal aktudlnim potrfebdm ditéte vyhodnocenym

pedagogickymi pracovniky Skoly.

Privodci Zaka za ditétem dochdazeli obvykle 2x tydné na dobu 2 hodin. Ukazovalo se, Ze ¢im castéji
pravodci dochazeji, tim je podpora efektivnéjsi. Privodci déti podporovali ve vypracovavani
domacich kold, pripravé na zkouseni, procvicovali s nimi probiranou latku. Casto se setkavali
s tim, Ze détem chybi zdklady, proto museli Grover prizplsobovat jejich aktudlnim moznostem a

schopnostem. Zdaroveri zde byl tlak déti i rodi¢h na to, aby podporovali dité v aktudlné
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nezvlddanych oblastech uciva. Potykali se i s ¢asovou ndrocnosti, resp. individudlnim tempem
ditéte a ¢asovymi moznostmi viech zucastnénych stran. IndividudIni forma podpory umozZznovala
v nejvyssi mozné mirfe respekt pracovniho tempa kazdého ditéte, a zaméreni celé pozornosti

pravodce k danému ditéti.

Traveni volného casu probihalo individudlné i skupinové (vice dvojic priivodct s détmi) formou
nabidky jednorazovych zazitkovych aktivit. Aktivity byly bezplatné a bylo mozné domluvit i
doprovod ditéte na aktivitu. Pro mnohé déti byly jedineCnou prilezitosti k ziskani novych
zkuSenosti. | pfes z naseho pohledu nizkoprahové nastaveni téchto aktivit je néktefi rodice odmitli

vyuzit.

Pravodci zdka byli vyhleddvéani primarn& mezi studenty Pedagogické fakulty ZCU, dale pak na
plzeriskych gymnaziich. Pro studenty bylo zapojeni se jako priivodce Zdka prilezitosti ziskat praxi
v oblasti individudIni podpory déti se specialnimi vzdélavacimi potrfebami. V mimoplzeriskych
Skolach, kde se nedafilo najit privodce Zdka z rad studentd, se osvédcilo vytipovat mozné
pravodce zdka za pomoci koordinatora inkluze dané Skoly z Fad asistentl pedagoga ¢i Skolnich
asistentl. Pro Zadného Zdka nebyl prlivodce zarover asistentem. Tim se podafilo realizovat

aktivitu na vSech péti partnerskych skolach, které o ni projevily zajem.

Velice se osvédcila spolecna a supervizni setkdni privodct Zaku, kterd byla zamérena jednak na
spolecné zamysleni se nad otazkami, které vykon prace priivodce prindsel, jednak na moznost
vzdjemného sdileni predevsim obtizi, se kterymi se pfi vykonu své prace setkdvali. Privodcdm
studentdim bylo treba osvétlit jak problematiku socidlniho znevyhodnéni déti, tak alespori zaklady

problematiky specifickych poruch uceni resp. moznosti rozvoje dil¢ich funkci.

Motivace rodicd (déti zapojenych v aktivité privodce Zzdka) k zajisténi podminek pro poskytovani
podpory privodcem Zaka, vytvoreni podminek pro domdci pripravu a aktivni Ucasti na ni byly
Ukolem odborného konzultanta, stejné tak jako opakovand osvéta v tom, Ze aktivitu priivodce
Z3ka nelze zuzit pouze na doucovani, ale jeji soulasti je i traveni volného casu a ¢innosti zamérené
na rozvoj ditéte. Casto odborny konzultant spolupracoval s rodi¢i na tom, aby se neostychali
komunikovat s uditeli svych déti i dalSimi pedagogickymi pracovniky, kteri se ve Skole na
vzdélavani ditéte podileli.

Je tfeba si znovu uvédomit, Ze se jednalo o rodiny, ve kterych jsou rodic¢e Casto zahlceni
existencnimi obtiZzemi a svou energii vénuji tomu, aby naplnili alespori nejzakladnéjSi potfeby
svoje a svych déti. Néktefi z nich ani netusi, Ze by svému ditéti méli vénovat pozornost ve formé

povidani, zahrdni si hry, vypomoci s vypracovanim domadciho ukolu ¢i aktivnim spole¢nym
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travenim volného dasu, protoZe sami takovou zkuSenost nemaji. Dalsi ¢ast rodicd nemad
kompetence k tomu, aby své déti v pripravé na skolu podpofila, nebot sami jsou absolventy
zakladniho vzdélani nebo dokonce ani nemaji povinnou $kolni dochazku splnénu (Némec a kol.,
2014). Uvédomujeme si dilema neprebirani rodicovské zodpovédnosti na jedné strané a zaroven
zdjem ditéte a uspokojeni jeho potfeb na strané druhé. V tomto souhlasime s Némcem a kol.
(2014) a zaroven v dlouhodobém horizontu bylo nasi snahou ,,zkompetentriovat* rodice, popfr.
jim zprostiedkovat kontakty na prislusné socidlni sluzby, které je mohou na cesté k socidlnimu
zaclenéni podporit. Na dileZitost neprebirdni rodicovské zodpovédnosti upozorriuji i dalsi autori
(napr. Kolektiv autord, 2013). B€hem projektu bylo v ramci této aktivity celkové podporeno 43

déti a zapojeno 39 pravodcl Z3aku.

V ramci KA4 usporadala DZ pro rodiCe nejen 23kl z partnerskych skol celkem 12 seminar
zamérenych na oblast domaci pripravy a moznosti rozvoje déti v mimoskolnim prostredi. Zajem
o tuto aktivitu byl mezi rodici spiSe mensi, pro Ucast byla nakonec klicova opakovana motivace
rodicd ze strany koordinator( inkluze prislusné partnerské skoly ¢i odborného konzultanta DZ.
I tak ze zpétnych vazeb pracovnikl vyplynulo, Ze: ,ti, ktefi by to potrebovali nejvice, stejné
neprisli“. Semindrd se v pribéhu realizace projektu celkové ztcastnilo vice nez 80 rodicd.

v o

KA4iii znamenala realizaci seminarl pro pedagogy, pfi kterych jsme se zaméfili zejména na
pfilezitosti pro pedagogy setkdvat se jak se zastupci DZ, ktefi v jejich lokalité poskytuji relevantni
socidlni sluzby, tak také se zdstupci OSPOD. Potfeba setkdvdni a moznosti spole¢né diskuse
pedagogt a pracovniki OSPOD vzesla od samotnych pedagogt a potvrdila nasi zkusenost z jinych
projekt. Seminare tak probihaly formou kulatych stold, kde vSechny strany prezentovaly svou
¢innost a moznosti podpory znevyhodnénych déti a spole¢né hledaly zpdsoby, jak v praxi
spolupracovat. Setkdni v toto formatu reflektovali pedagogové i vedeni kol jako velmi pfinosné.
StéZejni bylo, Ze se seminard mimo vedeni Skol Gcastnili zejména tridni ucitelé, tedy ti, ktefi jsou
v nejtésnéjsim kontaktu s détmi a kdo nejcastéji resi v konkrétnich pripadech zakd dilema
ne/osloveni OSPOD. Zarover bylo efektivni, Ze se pedagogové potkali s témi zdstupci DZ, kteri
poskytuji socialni sluzby bezprostrfedné dostupné v jejich okoli. Seminara se ztcastnilo celkem 53

pedagogt z 6 partnerskych skol.

Posledni aktivitou, kterou DZ v projektu zastitovala, byla zvlastni forma pripadové konference
s Ucasti ditéte (tzv. Hezkd pripadovka) v ramci KA9. Hezkd pfipadovka je ndstroj pro zapojovani
ditéte do rozhodovacich procesd, které se ho tykaji. Je to setkdni ditéte s jeho rodicem, pfi kterém
spolu planuji, jak budou postupovat v situaci, ktera se jich tyka. Setkanim rodinu provazi facilitator

(moderdtor), dité se na setkani pripravuje s tzv. prlvodcem, od kterého se mu dostdva takové
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podpory, aby mohlo byt rodici rovhocennym partnerem v komunikaci (Preclikova a Kocourkov,
2016). Rodiny byly vytipovany ve spolupraci se Skolou. Motivace rodin k Gcasti v této aktivité byla
obtiznd. Nejvice rodin, které se aktivity nakonec zucastnily, oslovil a motivoval odborny
konzultant, ktery s rodinami jiz spolupracoval v ramci jinych aktivit. MoZnymi pricinami malého
zajmu o zapojeni mohla byt vétsi ¢asova narocnost aktivity (priprava ditéte), konani setkdni mimo
domov, pozadavek aktivniho zapojeni rodicli atd. Tématy, kterd se pfi realizaci Hezké pripadovky
ukazala jako pro rodiny ddlezita, bylo napf. nastaveni funkénich pravidel komunikace mezi
rodicem a ditétem, domluva na zpdsobu spole¢ného traveni volného casu, anebo dohoda ohledné
domaci pripravy ditéte na Skolu. Celkem probéhlo 9 hezkych pfipadovek ve spolupraci se dvéma
partnerskymi Skolami. Vystupem byl pro kazdou zd¢astnénou rodinu tzv. akéni pldn, kde si rodic
s ditétem napldnovali konkrétni kroky dalSitho postupu v feSeném tématu. O tom, jak se dafilo ci
nedarilo naplnéni téchto krokl realizovat, nemame informace, nebot" konani reviznich

pripadovych konferenci nebylo soucasti projektu.

ZAVERECNE SHRNUTI

Za dobu realizace projektu se nam nejvice osvédcily ty aktivity, které se konaly v prostoru
nejvice Ucastnik@im blizkém - tedy u nich doma nebo ve skole. O aktivity konané mimo tento
prostor nebyl pfili§ zdjem. Funkeni bylo obvykle Gvodni osobni setkdni zd¢astnénych stran - tedy
rodi¢, koordinator inkluze a odborny konzultant, a poté pravidelny kontakt odborného
konzultanta s tfidnim ucitelem ditéte a dochazeni odborného konzultanta do rodin zapojenych
déti a probiranf situaci souvisejicich se Skolou spolec¢né rodici. Pozice koordinatora inkluze v nasi
projektové spolupraci se osvéddila také proto, Ze tento mél informace o vSech détech se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a o moznostech Skoly jako takové a tyto mohl preddvat
odbornému konzultantovi, ktery mél informace stejného druhu za socidlni sluzbu. Za velmi
uzite¢né povazujeme spole¢na setkavani privodc z3aka, ktera slouzila k vzijemnému sdileni,
posileni motivace a ziskani vhledu do kontextu vzdélavani déti se specidlnimi vzdélavacimi
nenahraditelnd, nebot’ v nejvyssi mozné mife napliiuje poZadavek respektu k individudlnim

vzdélavacim potfebam kazdého jedince.
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