Editorial
Vazeni ¢tenafi,

pfedlozené Cislo naseho Casopisu Trendy v podnikani je specialni a je specificky zaméfeno na socialni
média. Je pojato vice interdisciplinarné, ostatné tak je potfebné i tento fenomén zkoumat, a je spojeno
i s dil¢imi vystupy za projekt Social media and trust building, ktery byl podpofen z Visegrad Fund.

Prvni ¢lanek je zaméfen na dlleZitou problematiku bezpecnosti na sociélnich médiich (Janska a Micik).
Je prezentovano vyzkumné Setfeni se zaméfenim na generaci Z a dale na zastupce, ktefi jsou na zlomu
mezi generacemi Za Y. Bylo zjistovano, zda respondenti dlveéfuji v informace na Facebooku a zda
existuje asociace mezi vékem respondenta a dobou stravenou na socialnich médiich. Ze zavéri mimo
jiné plyne, Ze studenti na internetu nejcastéji travi Cas na socialnich médiich, ¢tou zpravy, novinky
ze svéta a sleduji on-line seridly. Davéru v sociélni sité nemaji, informace uvedené na Facebooku jsou
pro né nedavéryhodné. Clanek Koudelkové potom prohlubuje problematiku pravé v zaméfeni
na nastupuijici generaci Z. Zavéry ukazuiji, Ze generace Z je relativné dost informovanéa ohledné moznych
rizik, se kterymi se na internetu mize setkat, ale byla zjisténa urcita nejednoznaénost mezi jejich nazory
na ochranu soukromi a vyuzivani dat pro marketingoveé ucely.

Aplikace teorie uZiti a uspokojeni v oblasti socialnich médii a komunit znac¢ek na socialnich sitich je
predmétem ¢lanku Egera, ktery zde prezentuje i dil&i vysledky z aktuélniho Setfeni v Ceské republice.
Spolufesitelé projektu z Madarska (Czeglédi, Eszter, Varga, Veresné Valentinyi) prezentuji vystupy
z vyzkumu prostfednictvim focus groups, jez je zaméfen na generaci Z a univerzitni studenty a na ,jejich
Zivot se socialnimi médii“. Mimo jiné potvrzuji, Ze tato generace jiz pojima socialni sit Facebook jako
pro né nudnou a vyuziva jind sociélni média a jejich nastroje nez starsi generace. Vystupy ukazuji, ze
dalsi odliSnosti jsou i v oblasti obsahu, tj. napfiklad zprav, na které se zaméfuii.

Nésleduji dva pfispévky, které se zabyvaji vyuzivanim sociélnich médii pro komunikaci instituci
s vefejnosti. Nejdfive Eger a Sladkayova analyzuii, jak socialni média vyuzivaji krajské trady v Ceské
republice a na Slovensku. Zde je na prvnim misté pouzit Facebook, ktery je nasledovan Youtube, ale
najdeme zde i jind socialni média. Existuji velké rozdily v efektivnosti a tedy i v managementu profild
t&chto organizaci na socidlnich sitich. Clanek Sladkayové a Krej&ikové potom toto téma rozsituje dilgi
studii vzaméfeni na neziskové organizace. Ukazuje, Ze socialni média mohou byt efektivnim
komunikacnim kanalem s Sirokou vefejnosti i jejich klienty, ale také to, ze je potfebné jim vénovat
pozornost a pfi fizeni komunikace vychazet z analyzy té dosavadni.

Prispévek zaméfeny na souc¢asnou velmi diskutovanou problematiku ,Fake News* zpracoval Rostlek,
ktery se problematice dlouhodobé vénuje. Objasnuje pojmy jako ‘post-truth age’, ‘news’ a ‘fake news’
a na pfikladech vytvareni faleSnych zprav v oblasti politického marketingu ukazuje snahy Ruské federace
0 ovliviiovani vefejného minéni ve statech ve stifedu Evropy. Je to velmi aktualni téma, jez Uzce souvisi
pravé s problematikou socialnich médii a budovani dlivéry, protoZe zejména internet a v tom socialni
média jsou stale vice vyuzivany i v této komunikaci.

Soubor vySe uvedenych pfispévkl dopliiuje ¢lanek zaméfeny na HR trendy na po&atku 21. stoleti (Braun,
Veresné Valentinyi). Jak uvadéji, profesionalové zdlraznuji jako trendy digitalizaci a zaméfeni
na spokojenost zaméstnancl. V podstaté oba souviseji s tématem projektu a pfesouvaji jej vice
do organizacni sféry.

Socialni média se stala fenoménem nasi doby a jako prostfedek pro digitalni komunikaci vyznamné
ovliviiuji na$ Zivot. Proto je nutné je zkoumat a vyuzivat k tomu nejenom pohled IT, ale i ekonomickych,
pedagogickych a dalSich spole¢ensko-védnich disciplin. Predlozené Cislo Casopisu pfinaSi nékolik
zajimavych dilgich pohled(i na uvedenou problematiku z Ceské republiky, Slovenska a Madarska.

Za redakéni radu
Ludvik Eger
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Short project description

Social media has become extremely popular because it allows people to connect in the online world
and to form relationships for personal, political and business use. Online communication on social media
may be affected by a variety of social factors impacting the development of mutual relationships. A key
indicator of human interactions is trust, which is an issue of this project. This project will help towards trust
building on social media by increasing of awareness and resilience towards biased reporting
and disinformation. Social media present possibilities for business, education, but also for casual
conversation and acquiring information. On the other hand, there is a lot of people who deliberately spread
fake news, post false accusations or in any other way parasitize on social media misuse for personal gain.
Social media users face risks every day - hoax, fake news, misuse of personal data. This project aims
to shed light on misuse of social media, show how to behave on social media to prevent becoming
a subject of misuse and to build trust towards safe social media use. One of the additional objectives is
educational aspect connected with developing a set of scenarios for students in V4 countries.
The scenarios will focus on strengthening media competencies, namely, discerning fake media messages
from the true ones. So far, there are no educational compendia addressed to V4 teachers, that would
cover the issues of truth and false in media, based on meta-theoretical analysis of research results
from PL, CZ, SK and HU.
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