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Abstrakt

Diplomova prace se zamétfuje na optimalizaci vyrobniho procesu v prostiedi realného
podniku, konkrétné procesu montaze pasového dopravniku, ktery je urcen pro vstiikovaci lisy.
Cilem prace bylo ur¢it kritickd mista procesu a ndsledné navrhnout jejich feseni. Urceni
kritickych mist probihalo na zakladé analyzy procesu. Resenim téchto bodt byl vytvoien model
procesu, navodka a zméfen Cas montdze. V zavérecné Casti jsou zhodnoceny potencidlni
prinosy téchto feSeni. Navrzena feSeni byla pfedana zastupcim podniku k jejich posouzeni a

pfipadné implementaci do vyroby.

Kli¢ova slova
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Abstract

The diploma thesis is focused on the optimization of the production process in the
environment of a real company, specifically the process of assembling a belt conveyor, which
is designed for injection moulding machines. The aim of the thesis was to identify the critical
points of the process and then propose their solutions. The identification of critical points was
based on an analysis of the process. By solving these points, a process model, construction
instructions and measurement of the assembly time were created. The final part evaluates the
potential benefits of these solutions. The proposed solutions were handed over to the company's

representatives for their assessment and possible implementation in production.

Key words

Business, processes, process optimization, process management, construction instructions
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Seznam symbolu a zkratek

SMART ............. metoda definice cile; Specific, Measurable, Attainable, Realistic, Timebound
PR Public Relations, vztahy s vetejnosti

5S. metoda §tihlé vyroby; Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke

PDCA ........c....... metoda zlepSovani kvality; Plan, Do, Control, Act

DMAIC.............. metoda zlepSovani kvality; Define, Measure, Analyze, Improve, Control
T metoda $tihlé vyroby; Just in Time

DPMO................ pocet vad na milion piilezitosti k vad¢; Defects per Million Opportunities
FB . Foederband system; systém pasového dopravniku

ABC.......ccvee. model pasového dopravniku

3D trojrozmérny, 3 Dimensions

TNL-40.............. model pasového dopravniku

MS WORD ........ textovy editor; Microsoft Office Word

CAD......covvvrn. pocitacem podporované kresleni (modelovani); Computer Aided Design
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Uvod

V dnesni dob¢ se setkdvame v mnoha piipadech s podniky, kde manazefi Casto aplikuji
slozité nastroje a technologie, ve snaze fesit stavajici problémy. Tyto problémy lze fesit mnoha
piipadech vyuzitim zdravého rozumu, a tak vyrazné snizit naklady na jejich odstranéni. Hlavni
cile podniku jsou orientovany na maximalizaci zisku a za Gc¢elem jeho dosazeni je potieba
predevsim omezit plytvani zdroji. Zptusob vyuziti téchto zdrojii ve vyrobnich procesech
ovlivituje také celkovou konkurenceschopnost podniku v trznim prostfedi. Vyrobni procesy
jsou hlavni a stézejni ¢innosti podniku a piinasi podniku zisk za ptedpokladu, Ze jsou efektivné
fizeny.

Cilem ptredkladané diplomové prace je analyza a navrh optimalizace vybraného vyrobniho
procesu z prostiedi realného podniku. Text je rozdélen do Ctyf hlavnich ¢asti; prvni ¢ast
porovnava zpusoby fizeni organizace a klade diuraz na problematiku procesniho fizeni.
Soucasn¢ jsou V této ¢asti popsany metody pro optimalizaci podnikovych procesii. Druha ¢ast
je zaméfena na samotnou analyzu pracovisté, které bylo predmétem optimalizace. V dalsi ¢asti
jsou stanoveny kritické body, které souvisi s vyrobnim procesem v daném pracovnim misté¢.
Zarovei je na zakladé vybranych metod navrzeno zlepSeni kritickych mist vyrobniho procesu.
Ve Ctvrté Casti je zpracovano zhodnoceni piinosti navrzenych opatieni v daném pracovnim
miste.

S nastupem nového trzniho prostiedi bylo vyvinuto mnoho nastroju pro zlepSovani
efektivity vyrobnich procesii. Diky témto nastrojim lze procesy analyzovat, vizualizovat,
sledovat, méfit, hodnotit rizika, vypocitavat nadklady odvijejici se od vyuzivanych zdrojt a urcit
kritické body, které ovliviiuji efektivitu procesu. Z tohoto ditvodu je ve druhé ¢asti zpracovana
analyza pracovniho mista, jez ma slouzit jako podklad pro névrh zlepSeni efektivity vyrobniho
procesu.

Treti ¢ast je vénovana zjisténi kritickych mist a jejich analyze. Tyto mista ovliviuji cely
vyrobni proces, jak z hlediska nékladi, tak pracovniho Gsili a ¢asu. ZjiSténa kritickd mista
slouzi jako podklad pro navrh potencidlnich zlepSeni konkrétniho vyrobniho procesu.
Vysledkem je tedy uréeni nejpfinosnéjsich zlepseni a jejich dalsi zpracovani pro ticely podniku.

Ctvrta &ast posuzuje a vyhodnocuje piinosy navrzenych feseni a Gtenafi pfiblizuje, jak na
zakladé vyuzitych metodik byly poloZeny konkrétni piedpoklady pro nasledné zlepSeni

stavajiciho vyrobniho procesu.

10
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1 Uvod do procesniho fizeni

Hlavnim pfinosem procesniho fizeni by mélo byt zasadni zvySeni efektivity a pruznosti
firmy. Mé&lo by prispivat k nartstu spoluprace mezi zaméstnanci napfi¢ celou firmou a tim i ke
zvySeni konkurenceschopnosti firmy dobrou implementaci zmén. Uspé$na implementace

procesniho fizeni byva ve firmach Casto vyjimkou [1].

Pristupy k Fizeni organizace

Zname tfi hlavni zpisoby fizeni podle [2]:
o Funkcni (tradicéni) Fizeni
e Projektové Fizeni

e Procesni i'izeni
1.1 Funkéni (tradi¢ni) Fizeni

Je historicky nejstarS§im typem fizeni (definovan Adamem Smithem v roce 1776), v némz
dochazi k rozdéleni prace s dirazem na jednoduché ¢innosti [2] a vychazi z piedstavy, Ze tym
lidi se stejnou specializaci se nejlépe Fidi [3]. Zakladem funkéniho fizeni je rozd€leni organizace
na tzv. funkcni celky (oddéleni), které se vyznacuji svoji specializaci na konkrétni tilohy (napf.
logistika, nakup, vyroba, personalni oddé€leni). Vstupy prochazi transformaci na vystupy za

pomoci zdroju a tim vytvafti pfidanou hodnotu [4].

Oddéleni
Uloha 1 Uloha 1 Uloha 1
Uloha 2 Uloha 2 Uloha 2
Uloha 3 Uloha 3 Uloha 3
Zdroje

Obr. 1 Schéma funkcniho fizeni (pfekresleno z [5])

11
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1.1.1 Problémy funkéniho fizeni

Soustiedéni na lokalni maxima

K transformaci vstupii na vystupy pfi tomto zptisobu fizeni dochazi, déje se to vsak Casto
zpusobem, ktery pro vysledny (cilovy) proces-projekt, neni optimalni. Kazdé odd¢leni se totiz
ve vetsing pripadl snazi svou ¢ast procesu, které se vénuje jeji specializovany tym, zdokonalit.
Coz by tak Spatné nebylo, avSak ¢asto se to d¢je na ukor jiného oddéleni, kazdé odd¢€leni si
pracuje [6] na svém ,,vlastnim pisecku®. Vznika proto nezdrava konkurence mezi oddélenimi.
Ptikladem muZe byt ptipad, kdy vyroba maximalizuje své Usili a vyrobi velké mnoZstvi
polotovart. Plni tak svou ¢ast procesu s nadpriimérnou efektivitou. Tim ov§em nadmérné zatizi
logistiku a zvysi stav uloZzeného materialu na skladu. Optimalizovanim jedné ¢asti projektu se
celkova efektivita procesu tedy spiSe snizi. Tato problematika se nazyva ,,Soustredeni na
lokdlni maxima* podle Cyrila KlimeSe [7]. Roman Fiser [1] tuto problematiku pojmenovava
jako ,, relativni zlepseni procesu ‘. Modelové ji lze ptirovnat k fetézu, ktery je tak pevny, jako
jeho nejslabsi ¢lanek. Casti fetézu si mizeme piedstavit jako jednotlivé pispévky k procesu od

vSech zacastnénych oddéleni.

Komunikacéni bariéra

Komunikace napti¢ podnikem u funkcéniho fizeni se stdva strnulou, informace mutze byt
Vv pribéhu ¢innosti mezi odd€lenimi nékolikrat pozménéna a tomu pak odpovida celkovy
vysledek [8]. V moment¢, kdy je ¢ast procesu v prvnim oddéleni dokoncena, prichazi logicky
dalsi krok. Timto krokem je pfedani rozdélané prace dalSimu oddéleni. Toto odd€leni ma vSak
jiného vedouciho, jiné zkuSenosti, jiné znalosti. Kazdé odd¢€leni chape proces pouze ze své
perspektivy. V piipadé, ze od ostatnich oddé€leni néco vyzaduje, probiha komunikace formou
Vv realnych piipadech nasledujici formou: ,,Nékdo ve vaSem oddéleni, by ten nas problém,
pokud mozno co nejdiive, n¢jakym zplsobem mél vytesit.“ Neni zde efektivni propojeni
¢innosti jednotlivych oddé€leni, chybi zde tzv. konektivita procesu [1]. Z tohoto ptikladu je
patrné, ze dal$im velkym problémem funkéniho fizeni je ,,komunikacni bariéra™ [9]. V praxi

neexistuje efektivni zplsob, jak se této bariéry zbavit.

12



Analyza a optimalizace podnikovych procesii Tomas Valek 2020

Zodpovédnost

S problematikou funk¢niho fizeni souvisi i problém ,,pfedavané zodpoveédnosti* jak uvadi
Cyril Klimes [7]. Po celou dobu trvani procesu-projektu neni za projekt odpoveédna jedna osoba.
V ptipadé, ze dojde k problému, nelze s jistotou urcit, kdo je za tento problém zodpovédny.
Zavedenim globalniho procesniho vedouciho, ktery vede jednotlivé manazery procesniho tymu,
by se zdalo, ze se problém odpovédnosti vyiesi. Nyni je znamo, Zze odpovédny za vysledné
chyby je projektovy manazer. Ale tim, Ze neni zdokumentovan a pevné nastaven proces
postupu, neni mozné lokalizovat misto, ¢i osobu projektu, kterd tento problém zptsobuje.
Funkéni ptistup podle [6] zptsobuje, Ze jsou nejednoznacné prifazeny kompetence z hlediska

odpovédnosti za vysledek projektu i jeho jednotlivych Casti.

Znalosti

Dalsim uskalim se ve funk¢né fizené organizaci stava, jak zajistit, aby organizace
S odchéazejicim pracovnikem nepfiSla o jeho tzv. know-how. VesSkeré ukony a postupy
VvV organizace nejsou nikde ulozeny. Neexistuje ,,spolecnd znalostni baze* podle Véaclava
Klimese [7]. Pracovnik znalosti o postupech nabyva v fadu nékolika let na zakladé svych
prozitych zkuSenosti. Odchodem pracovnika firma tak pfichdzi o nenahraditelnou a
nevyd¢islitelnou ¢ast svého kapitalu. Podobnym vyjadienim podle [10] jsou znalosti klicovym

aktivem spole¢nosti. Funk¢ni fizeni neptichézi s efektivnim feSenim tohoto problému.

Reakce na zménu

Jak uvadi Vaclav Repa [11], v minulych dobach (industrialni éry) bylo zdkazniki dostatek.
Firmy vétSinou vyrabély unifikovany vyrobek, a presto nedokazaly uspokojit poptavku. Dnes
je situace na trhu jina, firmy soupeii o své postaveni na trhu a tvrd¢ cili na zakaznika. Problémi
funkéniho fizeni bude jisté cela fada, ale tim nejpodstatnéj$im, ktery vyplyva z vySe zminénych
nedostatkil, bude reakce na dynamiku trhu. Kazd4d zména na trhu pro organizaci vyzaduje
adekvatni reakci. Otazkou je, jak pruzné miiZze na zmény reagovat funkéné fizend spole¢nost,
kterd ma pichled 0 procesech pouze v hlavach zaméstnanct? V reakci na zménu urcité bude
muset dojit k aktualizaci znalosti zaméstnanct o novych postupech formou Skoleni. Nasledna
implementace téchto zmén bude podle Cyrila Klimese [7] ¢asové naro¢na a miizeme pocitat i

s vysokymi néklady.
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1.2 Projektové fizeni

Projektové fizeni podle [2] je proces, ve kterém jednotlivci nebo organizace vyuzivaji své
zdroje k realizaci projektii. Jedna se o zplsob planovani a realizace aktivit, které je potieba
uskutecnit v pozadovaném terminu s planovanymi naklady tak, aby bylo dosazeno piedem
nadefinovanych cilti. Zaroven se pod pojmem projekt rozumi jedine¢na neopakovatelnd a
kontinualni ¢innost, kterd maji napliovat stanoveny cil, vysledek nebo uzitek. Tyto musi byt
jasn¢ definovany, a predev$im musi byt uskutecnitelné. Jednu z efektivnich metod planovani
cili predstavuje metodika SMART. Jednotliva pismena piedstavuji zkratky anglickych slov:

e S —specific (specificky),
e M —measurable (méfitelny),
e A —achievable (dosazitelny),
e R —realistic (realisticky),
e T —timebound (Casove vazany).
Tyto zkratky definuji charakteristiky dobfe naplanovanych cilt.

Dilezitym pojmem je zde tzv. trojihelnik projektového Fizeni, jak uvadéji mnohé zdroje
( [2], [12], [13]), ktery klade diraz na 3 parametry(cile), t€émi jsou: ¢as, naklady a kvalita.
Uspésny projekt ma tyto tfi parametry vyvaZeny a naplnény dle planu. Jak uZ bylo fedeno,
kazdy projekt je unikat, presto se vSechny projekty shoduji v tom, ze maji shodné Ctyfti faze, a
to: zahajeni, planovani, realizaci a uzavieni.

Pojmem Kriticka cesta se rozumi nejdel$i mozna cesta z poc¢ateéniho ¢asového bodu, tedy
data zahajeni projektu a soucasné prvniho ukolu, do posledniho tikolu neboli datumu dokonceni

projektu. Ukoly na kritické cesté maji tedy ¢asovou rezervu rovnou nule[14].

Kvalita (cil)

Cas Naklady

Obr. 2 Trojuhelnik (trojimperativ) projektového Ffizeni (pfekresleno z [12]
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1.3 Procesni fizeni

Model procesniho fizeni:

Vstupy

A
| L — Proces3
Proces 1
\ E .

Produkty

Zakaznik
(interni, externi)|

|7
Proces 5
Proces 2 ™ Proces 4 //
Zdroje
(lidé, penize,
technologie)

Obr. 3 Procesni rizeni (prekresleno z [15])

Mnoho autorti procesni fizeni popisuje riznymi zpisoby:

e Jak pfiblizuje R. FiSer [1]: V procesné orientované organizaci vSichni pracovnici

prispivaji ke spolecnému cili (kliCovému procesu). KliCovy proces uddva postaveni

organizace na trhu, jeji konkurenceschopnost, a tedy i zivotaschopnost organizace.

e Podle [2]: Procesni fizeni je zptsob fizeni v organizaci, ktery klade duraz na procesy

(opakované) a jejich pribéh napfi¢ celou organizacni strukturou. Slovo ,,napfic* nam ve

své podstaté fika, Ze procesni fizeni bofi hierarchii vzniklou diky organizacni struktuie.

e Hammer [16] uvadi, Ze procesni Fizeni znamena: ,ujistovat se, Ze procesy pracuji na

nejvyssi urovni jejich potencialu, vyhledavat prileZitosti jejich zlepSeni a preneseni téchto

prilezitosti do reality.

e Smith a Fingar [17] fikaji, Ze procesni fizeni: ,, je metodou, systémem a standardem, ktery

umocnuje realizaci jakékoliv existujici teorie managementu a ktery podporuje

pohotovéjsi vytvareni a osvojeni novych teorii do podnikové reality.”
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1.4 Charakteristiky procesniho fizeni a porovnani s dal§imi druhy fizeni

Vyhody procesniho Fizeni

Z vyse zminénych teorii a definici vyplyva, ze procesni fizeni by mélo celkové zlepsit
vyuziti potencialu organizace, zménou mysleni pracovnikil, rozvojem podnikové kultury a vizi
spole¢ného cile. Timto cilem by méla byt predevsim uUc¢inna interakce se zékaznikem a
uspokojeni jeho potieb formou lepsiho provadéni ¢innosti a celkoveé vétsi kvalitou prace. Coz
znamena i1 uvolnéni zdroji a omezeni plytvani, a predev§im moznost neustalého zlepSovani

procest.

Nevyhody procesniho Fizeni

Nejveétsi nevyhodou tohoto druhu fizeni organizace neni paradoxné samotné fizeni, ale
spiSe fakt, ze kazda snaha o jakoukoli zménu v ocich fadovych zaméstnanct, ale i ¢lenli
managementu narazi na odpor [18]. Predevsim se jedna o odpor zmény mysleni a tzv.
,Vyjizdéni zajetych koleji. Casto opakovana otazka k tomuto tématu byva: ,Jak presvédgit
¢loveka, co dela praci 30 let a mysli si, Ze ji déla nejlépe jak dovede?* Je potteba to dokdzat na
vysledcich. V prvni fazi zavadéni je potieba presvédcovat, informovat a dokazovat. Shrnutim
lze tici, Ze pti zavadéni procesniho fizeni je rozhodujicim faktorem ,,efektivné komunikovat

zmeénu“.

Porovnani procesniho a projektového rizeni

V nasledujici tabulce jsou vytyéeny zakladni rozdily mezi elementy obou druhi fizeni.

Projektové rizeni Procesni Fizeni

Cinnosti sméfovany k uskuteénéni | Cinnosti zaméfeny na vykonavani
specifického cile. typického procesu (opakujici se).

V projektu mohou byt cile a plany | Procesy jsou zavedenymi postupy pro
ménény na piani zadavatele po probihajici praci. Ménit se procesy daji
dohodé s projektovym tymem. formou projektu.

Projekt trva urc¢itou dobu, ma Probiha stale. Rutinni sled ¢innosti.

zacatek a konec. Je definovany
rozsahem a rozpoctem.

Znaén€ omezena moznost ucit se Moznost postupného uceni, a tedy 1 vyssi
z ptikladii. Mnohdy se jednd o specializace pracovniki a procesu.
projekty unikatniho charakteru.

Tab. 1 Projektové vs. procesni rizeni (prrevzato z [19])
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Srovnani funkéniho a procesniho pristupu k Fizeni

Nasledujici tabulka znazornuje rozdily stézejnich parametri v piistupu K fizeni organizace.

Funk¢éni pristup Procesni pristup

Lokalni orientace pracovnikii. Globalni orientace prostfednictvim procesti.

Problém transformace strategickych | Propojeni strategickych cilt a ukazatela

cilti do ukazatelii. procesu.

Orientace na externiho zakaznika. Existence internich a externich zakazniki.

Pracovnici neznaji smysl a Pracovnici védi, jaké vstupy vyuzivaji pro

propojeni a interni zdkazniky a provadéné ¢innosti a od koho je ptebiraji a

dodavatele — minimalni soucinnost | jaké vystupy a komu poskytuji k realizaci

S jinymi ¢innostmi. navazujici ¢innosti — sou¢innost s jinymi
¢innostmi.

Problematické definovani Zodpovédnost a tvorba hodnoty pro

zodpovédnosti za vysledek procesu | zdkaznika je urCovana podle procesu.
a tvorby hodnoty pro zdkaznika.

Komunikace pfes ,,vrstvy* Komunikace v ramci prib&éhu procesu.

organizacni struktury.

Problematické ptifazeni nakladl Ptimé ptifazeni nakladid k ¢innostem.

K ¢innostem.

Rozhodnuti jsou ovliviiovana Rozhodnuti jsou ovliviiovana potiebami

potiebami ¢innosti (funkci). procesu a zakaznikd.

Meéfieni Cinnosti je izolovano od Me¢fteni ¢innosti zohlediiuje jeji pozadovany

kontextu ostatnich ¢innosti. prinos a vykon v rdmci procesu jako celku.

Informace nejsou mezi ¢innostmi Informace jsou predmétem spolecného

pravidelné sdileny. zajmu a jsou bézn¢ sdileny.

Pracovnici jsou odménovani podle | Pracovnici jsou odménovani podle jejich

jejich prispéni k dané ¢innosti. prispéni k vykonu procesu, respektive
organizace jako celku.

Ucast zameéstnancii na feSeni Podstatné problémy jsou pravideln¢ feSeny

problémt je nulova nebo je tymy slozenymi napii¢ ¢innostmi (v ramci

omezena pouze na jimi provadénou | procesu) ze vSech Grovni organizace.

¢innost.

Tab. 2 Funkcni vs. procesni Fizeni (prrevzato z [20])

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Zze ve funkénim pfistupu je zdkladnim kritériem
dovednost. Pfedev§im dovednost vykonavat svou funkci, co nejlépe, tedy jinymi slovy vlastni
ptispévek k celkovému procesu. Oproti tomu procesni fizeni je orientovano nejen na vysledek,

ale 1 na samotny postup jeho dosazeni. Prace doslova ,,protékd* vSemi organiza¢nimi celky.
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1.5 Podnikové procesy (business processes)

V soucasné dob¢ hlavnim pojmem fizeni podniku je podnikovy proces (business process).
Existuje velké mnozstvi definici. Rizné zdroje definuji podnikové procesy jinak.
Norma CSN EN ISO 9001:2009 definuje proces jako: ,,soubor vzijemné pusobicich

¢innosti, ktery pfeménuje vstupy na vystupy.“

e Filip Smida [21] uvadi, Ze proces je: ,, Organizovand skupina vzdjemné souvisejicich
cinnosti a/nebo subprocesu, které prochdzeji jednim nebo vice organizacnimi utvary mezi
jednou (podnikovy proces) nebo vice organizacemi (mezipodnikovy proces), které
spotrebovavaji material, lidské, financni a informacni vstupy a jejichz vystupem je

«

produkt, ktery ma hodnotu pro externiho nebo interniho zakaznika.

e Dle Vaclava Repy [3] podnikovy proces je: ,, Souhrnem cinnosti, transformujici souhrn
vstupu na souhrn vystupii (zbozi nebo sluzeb) pro jiné lidi nebo procesy, pouzivajice k

tomu lidi a nastroje.

e Roman FiSer [1] fika: ,, Vymezeni procesu znamend, jej ohranicit viici okoli. Kazdy proces
by mél mit svého zdakaznika, kterému poskytuje vystupy, a dodavatele, od nichz ziskava
vstupy. Naprosta vétsina procesu interaguje prostrednictvim vstupii a vystupu i

I3

S ostatnimi procesy organizace. *
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1.5.1 Proces

Jak jiz bylo v mnoha variacich feceno vyse, zdkladnim elementem procesniho fizeni je
proces. V méfitku celého podniku pak mizeme vymezit proces ,,ziskani a realizace zakazky*
[1], na kterém se podileji vSechna oddé€leni. Tim se stiraji organizacni hierarchické bariéry a
vzajemné souté¢zeni a Ize snadnéji kontrolovat proces jako celek. Toho lze dosahnout
vytvafenim procesnich tymu napfic¢ organizaci s orientaci na spole¢ny cil.

Jak piedklada V. Repa [22] : ., Procesni Fizeni neni pouhym synonymem pro fizeni procesii.

Procesnim rizenim se rozumi Fizeni firmy takovym zpiisobem, v némz business (podnikové)

procesy hraji klicovou roli. “

Vstupy Vystupy

Dodavatel :> Proces :}

Transformace

—

Obr. 4 Proces (pfekresleno podle [1])

Kazdy proces ma své hlavni atributy, jsou jimi:

e Vstupy

Mohou jimi byt dokumenty, polotovary, suroviny i lidé.

o Vystupy

Jsou to vstupy s pfidanou hodnotou, které vznikly procesni ¢innosti (transformaci). Jsou
jimi produkty, které vznikly za Gi¢elem uspokojit zdkaznika. Vystupy, které zapfi€inili vzniku
procesu, oznacujeme za primarni.

o Dodavatel vstupii

Poskytuje do procesu primarné material.
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o Zikaznik

Muze byt interni nebo externi. Proces vstupiim pifidava hodnotu z pohledu zakaznika.
Zakaznik oceniuje samotnou transformaci. Pokud by se tak ned€lo, bude snadngjsi pro
zakaznika kupovat produkty pfimo od dodavatele [1].

e Proces

Tvofii ho vzajemné propojené ¢innosti a sub-procesy probihajicich v Case.

e Zdroje procesu

Jedna se o métitelné vstupy, které vstupuji do procesu. Piedevsim lidské zdroje, financni
prostfedky firmy, infrastruktura (nemovité zdroje), materidl, nemateridlni zdroje (data,
informace, znalosti), technologie a Cas.

o Vlastnik procesu

Jak definuje [23] : ,, Viastnikem procesu je odpovédna osoba, kterd proces vytvari tak, aby
prinasel firmé pridanou hodnotu v podobé kvalitnich produktii, sluzby, zisku, sniZovani ztrat
apod. Proces miize Fidit a postupné zefektiviiovat. Nemusi vsak vykonavat jednotlivé cinnosti

I3

procesu. Je vSak dobré, aby proces znala nejen po teoretické, ale hlavné praktické strance.
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1.5.2 Klasifikace procesu

Ke klasifikaci procestt nam poslouzi referencni procesni model podle R. Fisera [1]:

Stat a legislativa

A

Stakeholders

. | Majitel - lidr

I Zikaznici

’]I Veiejnost

i Dodavatelé | | ... Nl Pricasv
r :
Ridici |-------- —mmmmn ———————— ocesy :
Y
| Zikaznické |
Dodavatelé : : [ Podpiirné | i :
vstupii  |<€----1- 1 A Y -
: 3 | Projekty :
; A
Dod ! Y
odavatelé T P
mechagima [< | e Zong ] |
| Mechanismy | : Lidské zdroje
Dodavatelé Y <
odavatelé Tnanéni zdroi
fin.zdroji |+ |- Finanini zdroje |_‘= B
Zdroje

iMajitel-investoH

Stat
Dané a dotace

Obr. 5 Referenéni procesni model (prekresleno z [1])

Model zachycuje vzajemné vazby procesti mezi sebou i na okoli. V pravé zakaznické strané

modelu jsou uvedeny cCtyfi typy subjektt, které

firma svymi vystupy obsluhuje

tzv. stakeholders. Vyraz Stakeholders piedstavuje vSechny zainteresované strany, které maji

z4djem na uspeSnosti podniku. Jsou jimi dodavatelé, odbératelé, zaméstnanci, majitelé.

Z dlouhodobé perspektivy financuji podnik zakaznici, jsou hlavnimi odbérateli produktt firmy

(primarnich vystuptl). Zaroven je uspokojovan majitel (v roli investora nebo lidra). Velkou

roli pro postaveni firmy hraje vefejnost a tedy tzv. Public Relations [2]: ,,Cilem PR je pozitivné

ovliviiovat verejné minéni, zlepSovat komunikaci s okolim a proto musi citlivé reagovat na

vnéjsi podnety - jedna se tedy v praxi o oboustrannou komunikaci organizace s okolim. “
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V referenénim modelu rozliSujeme pét typt procesu:

Zakaznické procesy — hlavni procesy uspokojujici zdkaznika a dlouhodobé financujici

vSechny ostatni procesy.

Ridici procesy — procesy, o které se staraji viechny Grovné managementu [2] (vrcholovy
- strategicky, stfedni — takticky, operativni), patii sem i méfeni, hodnoceni a poskytovani

zpétnych vazeb k vykonu podniku (controlling).

Podpiirné procesy — podporuji chod ostatnich procest a jsou jimi pfevazné obsluzné

funkce (Gcetnictvi, odpady, uklid, statistika aj.).

Projekty — procesy, které prob€hnou jen jednou, ale také sdileji zdroje s ostatnimi

procesy.

Zdrojové procesy — staraji se o firemni zdroje a mély by byt fizeny tak, aby vytvérely
podminky pro strategicky rozvoj, jsou jimi lidské zdroje, finan¢ni zdroje a informacni

technologie.

Pfi pouzivani procesniho fizeni je nutné dodrzovat nasledujici 3 body podle [24] :

Znalost procest — Tedy znalost toho, o jaky proces se jedna, jak funguje, jaké jsou jeho

vstupy a vystupy, zdroje.

MéFitelnost procesu — Slavny citat Petera Druckera [25]: ,, Pokud néco nemiizeme mérit,
nemiizeme to ani ridit.“ Tento citat popisuje kazdodenni podnikovou realitu. Kazdy
proces je neustdle méfen pomoci nékolika parametri (procesnich metrik). Na zdkladé

pozorovani procesu a jeho méteni jsme ho nasledné schopni optimalizovat.

Zpétna vazba — Souvisi s méfenim procesu a jednd se o ziskani zpétné vazby od
zakaznika (interniho/externiho), ale také se miiZze jednat o zpétnou vazbu od pracovnikli
podilejicich se na procesu. Na zéklad¢ zpétné vazby mizeme docilit pribézny rozvoj a

zlepSovani procesu.
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1.5.3 Zivotni cyklus procesu

Procesy je nutno vytvaret a fidit, aby plnily, co mozna nejefektivnéji svij ucel. Ditlezitym
pojmem je zivotni cyklus procesu, ktery dobie zndzornuje strukturované jednotlivé faze zivota
procesu. Tento cyklus predstavuje v ispésné spolecnosti neustale se opakujici kolobéh ¢innosti.

4 r~r .

A préave fizeni tohoto cyklu pfinasi organizaci Casto vice nez cokoli jiného konkuren¢ni vyhodu.

Process Lifecycle

Obr. 6 Zivotni cyklus procesu (pfekresleno z [26])

1. Strategie procesu — prvni véci, kterou spole¢nost z hlediska procesu navrhuje, urcuje
ucel procesu v kontextu se strategii spolecnosti, identifikuje/analyzuje proces nebo jej

vytvari
2. Dokumentace procesu — vytvoreni/aktualizace dokumentd, které proces vyuziva
3. Optimalizace procesu — uvedeni do optimalnéjsiho stavu
4. Implementace procesu — zavedeni procesu a ptipadnych zmén z optimalizace
5. Vykon — pracovnici vykonavaji implementovany proces

6. Kontrola — kontrola, méfeni, ziskavani dat a informaci o procesu, odhaluje kriticka mista

a potencialu pro dalsi optimalizaci
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1.6 Optimalizace procest a prehled metodik

V ptedchozich kapitolach bylo struéné popséano, jak funguje procesni fizeni. Otazkou je,
pro¢ procesni fizeni zavadét? Jednou z hlavnich odpovédi na tuto otdzku je moznost
optimalizace procesu. Jak uvadi [27], a tato odpovéd’ shoduje se s mnoha dal$imi zdroji ([28]

[29]), procesni fizeni nam dava nastroj ke zlepSeni efektivity firmy.

Uvadim kratky vycet vyhod, které nam optimalizace nabizi podle [27]:
o odstranéni konfliktii mezi procesy,
e uvolnéni kapacit a zdroji,
o zrychleni a zjednoduSeni procesii,
e climinace nepotiebnych procesi,

o celkové zvyseni efektivity firmy (zkrdaceni vyrobniho taktu).

K docileni optimalizace procest je za potiebi dikladné procesni analyzy [30] nebo
piirozené zdravého selského rozumu. Na zakladé analyzy jsou zjistény nedostatky soucasného
stavu. Je vytvoren koncept budouciho (cilového) stavu. Nasleduje pfechod ze stavajiciho stavu
na stav cilovy, jsou implementovany zmény. Jednim z prostfedkl optimalizace je Cetny pocet
metodik, pomoci nichz miizeme efektivné zvySovat kvalitu a efektivitu 1 soucasn¢ snizovat
naklady na vyrobu.

Metodiky na zlepSovani procesi ¢asto vyuzivaji dalsi nastroje a metodiky. Nebo dochazi
K jejich zaclenéni a prolinani. Jinymi slovy neni ¢astym pravidlem, Ze existuje samostatné
stojici metoda.

Kratky vycet metodik a nastroja:

o Kaizen

e Six sigma
e Lean

e 5S

e PDCA cyklus
e DMAIC cyklus

e JIT —Justintime
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1.6.1 Kaizen

Kaizen jako metodika, ale pfedevs§im jako filozofie, strategie nebo koncept, predstavuje
kli¢ k japonskému ekonomickému uspéchu[31] v obdobi po druhé svétové valce. Slovo
,»Kaizen“ prelozené z japonstiny znamena: zlepSeni, zména k lepSimu. Klade vétsi diraz na
proces (na usili), nez na vysledek, protoze ke zdokonaleni vysledkli musi piedchézet,
zdokonaleni procest.

Tato metodika vychazi z filozofie, Ze malé zmény, které jsou aplikovany postupné na
proces v malych pfirtstcich dlouhodobé a za pouziti minimalnich ndkladd, vedou k velkym
vysledkiim a maji dokazatelné pozitivnéjsi dopady, nez zdsadni zmény a radikalni fezy, které
vyzaduji pomérné velkou spotiebu firemnich zdroji a nesou s sebou dalsi negativni dopady.

Mezi pozitivni dopady malych ,inkrementd“ bych zafadil pfedev$im kazdodenni
potiebu zapojeni zaméstnancli napii¢ firemni hierarchii i strukturou do spole¢ného usili o
zlepSeni procesu. Cimz dochéazi k sjednoceni cilti, které vyviji potiebu oboustrannych
komunikac¢nich tokli mezi vedenim a zamé&stnanci s minimalnim informa¢nim Sumem. Z ¢ehoz
vyplyva, ze podminkou pro efektivni fungovani této metodiky je predevsim sebe reflektivni
podnikova kultura a zapaleni zamé&stnanci, kteti touzi po sebezdokonalovani.

Mezi negativni dopady radikdlni zmén, které jsou v kontrastu filozofie Kaizen, bych zminil
piedevsim financ¢ni ndrocnost a skutecnost, Ze opatfeni nemusi fungovat, protoze rozhodnuti o
tom tuto zménu udélat, vychazelo z dat a tvrzenich, kterd prosla pfes mnoho part rukou a ust.
Realn¢ to mlze znamenat, ze se vytesi jeden problém, ale mnoho dalSich se projevi a investice

do zmén bude ztratova.

Gemba

Tento pojem, také nékdy pouzivan ve spojitosti s Kaizenem, jako Gemba Kaizen,
reprezentuje pracovis$té neboli misto, kde se uskuteciiuje pfidavani hodnoty vyrobku nebo
sluzbé a jehoz prostiednictvim dochézi k uspokojovani potieb zdkaznika a zaroven je zajisténo

preziti firmy. Soucasné je zdrojem veSkerych informaci o procesu.

Gembutsu

Reprezentuje fyzickou véc na pracovisti a v kontextu Gemba miiZze reprezentovat
nefunk¢ni nastroj, zmetek, nespokojen¢ho zdkaznika. Na zéklad¢ zjisténého defektu se
nasledné hleda pticina.
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1.6.2 Cyklus PDCA

Jednou ze strategii Kaizen a dalsi metodikou je cyklus planuj (plan), ud€lej (do), zkontroluj
(check) a uskutecni (act). Tato metodika zasadné podpira plynulost udrzovani (standardizace)

a zdokonalovani procest[31, 32].

&

Quality
Improvement

Time
Obr. 7 Znazornéni neustalého zvySovani kvality pomoci PDCA cyklu (pfevzato z [33])
Na obrazku Obr.7 je zobrazeno cyklické zlepSovani kvality v ¢ase v podobé naklonéné

roviny, kde hlavni opérné body trvalého zlepSovani tvoti standardizace, nasledné¢ jsou popsany

jednotlivé faze cyklu PDCA:

Planuj (Plan) — v této fazi jsou ziskdvany informace a je popisovan kritick¢é misto

procesu, nasledné je vytvoten plan ¢innosti vedoucich k odstranéni tohoto mista

e Délej (Do) — samotné vykonani napravnych €innosti

e Zkontroluj (Check) — jsou sledovany vysledky ¢innosti a zjistuje se, zdali skute¢né

doslo k odstranéni kritického mista

e  Uskutecni (Act) —mohou nastat dvé moZznosti, v prvnim ptipad¢ se ukaze, Ze se vysledek
1181 od predstavy kritickd mista nebyla odstranéna, hleda se pfi€ina, v druhém ptipad¢ vse
probéhlo podle predstav a kritickd mista byla odstranéna, nyni je potfeba vSe zanést do
standardii procesu a dohlédnout na jejich dodrzovani
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1.6.3 5S

Tato metodika se sklada z péti krokti dobrého hospodareni, primarné jde o to, v jakém stavu
se nachazi gemba (pracovist¢). Snahou této metodiky je predevsim usettit Cas a odhalit mozné
defekty na pracovisti.

Toto jsou jednotlivé kroky oznacené japonskymi jmény:

1. Seiri (RoztFidit) — tento krok ma za ukol roztfidit véci na pracovisti do dvou skupin —
zbytecnych a nezbytnych, jinymi slovy je potfeba odstranit to, co se nepouziva a zbytecné

to zabira prostor

2. Seiton (Srovnat) — poté, co jsou nastroje a dal$i potfebné véci roztiidény je potieba zbylé
veci umistit tak, aby byly po ruce, kdyz budou potieba, ale zaroven, aby mély vlastni

misto a nezbytn¢ nutnou kvantitu

3. Seiso (VyCistit) — jak uz nazev napovida, jedna se o vycisténi pracovisté (strojd, nastroji,
povrcht), ale pfedevs§im zahrnuje kontrolu, diky tomuto kroku je mozné v¢as odhalit

nedostatky nebo poruchy, které mohou vzniknout bézZnym provozem pracovisté

4. Seiketsu (Systematizovat) — ve své podstaté piedstavuje dodrzovani piedchozich tiech

kroktli, znamena udrzovani osobni Cistoty

5. Shitsuke (Standardizovat) — vyznamem slova je sebedisciplina, z pfedchozich kroki se
stava kazdodenni rutina, vedenim jsou v této fazi zavadény standardy pro kazdy z péti

krokt, pro dodrzovéni a hodnoceni

Vyznam téchto krokt byva v literatufe stejny az na posledni dva body, které se dle riznych
zdroju[31, 34] obéas zaménuji, protoze jejich vyznam je podobny. V anglickych inkarnacich je
mozné narazit na vyrazy analogické jako: Sorting, Set in order, Shining, Standardazing,

Sustaining.
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1.6.4 Muda

Pteklad tohoto slova znamena plytvani nebo odpad, soucasné¢ ovsem ma daleko hlubsi
vyznam. Obecné feceno reprezentuje vSechny aktivity, které hodnotu neptidavaji.

Dle [31, 35] Taiichi Ohno vytvofil klasifikaci sedmi druhd muda na gemba :

1. Muda nadprodukce — vychazi z nespravnych predpokladu, ze vice je 1épe, pokud bude
napiiklad vyroba vyrabét vice, nez je potieba a v dusledku této skutecnosti budou
neumérné zatizena dal$i odd€leni, plytva se pred¢asné surovinami, které maji n&jakou

trvanlivost, energiemi pro skladovani, lidskymi zdroji a dal§imi zdroji

2. Muda zasob — jednoduse cokoliv, co lezi na skladu, neptidava hodnotu a starne, vysoky

stav zasob v mnoha piikladech zakryva dalsi problémy v podniku

3. Muda oprav a zmetka — V ptipad¢, kdy produkty nevyhovuji standardim, naptiklad
vinou poruchy na lince, jsou nazyvany zmetky, je potieba minimalizovat zmetkovost,

jinak dochazi k velkému plytvani zdroji
4. Muda pohybu — jde o jakykoliv nadbyte¢ny pohyb, ktery musi zaméstnanec vykonat,
feSenim je umistit véci na pracovisti tak, aby nebylo nutné provadét jiné nez nezbytné

nutné pohyby, uSetii se Cas a ¢asto i dlouhodob¢ zdravi zaméstnance

5. Muda zpracovani — vystihuje dopady nevhodné technologie a technologického procesu,

muze jim byt i zpracovanim produktu jemnéji, nez je nezbytné

6. Muda ¢ekani — kdykoli, kdy zaméstnanec ptestane pracovat vlivem vnéjsich vlivl a je

jeho pracovni potencial nevyuZit

7. Muda dopravy — doprava nepfidava hodnotu, proto je potieba topologicky pracovisté

umistit tak, aby bylo mozné dopravu minimalizovat
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1.6.5 Lean Six Sigma

Kombinaci metodiky $tihlé vyroby (Lean) a Six Sigma je Lean Six Sigma. Velmi $iroka
metodika fizeni vyuzivajici asové zaméieni Stihlé vyroby a soucasné analytické nastroje Six

Sigma. Jeji pevny zaklad tvoii metoda DMAIC [36].

Lean

Primérnimi cili této metodiky jsou eliminace ztrat a zvySeni efektivity procest za vyuziti
piehledného, jednoduchého a rychlého zpisobu fizeni s navazanim procesu na zakaznika[37].
Plytvani maze vznikat nejenom ve vyrobé, ale také v podptrny procesech napt. administrative.

Je zde silné analogie s filozofii Kaizen a vlastné se o ni ptfimo opira.

Six Sigma

Historicky vznik této metody se datuje do 80. let 20. stoleti ve firm¢ Motorola. Hlavnim
zaméfenim metody je docileni velice malé zmetkovitosti prostfednictvim dosazeni vysoké
analytické, tedy statistické a pravdépodobnostni. Naptiklad Paretova analyza, Ishikawa
diagram rybi kosti, regulaéni diagramy a statistick4 analyza. Urovné kvality jsou vyjadieny tzv.
DPMO — pocet vad na milion piileZitosti k vadé a od jedna do Sesti sigma. Sest sigma

predstavuje 3,4 DPMO, coz odpovida efektivité vyroby 99,99966 % [38].

Uroveii Sigma | DPMO Efektivita (Kvalita)
1 691 462 31,00%

2 308 537 69%

3 66 807 93,32%

4 6 210 99.379%

5 233 99.77%

6 3.4 99.99966%

Tab. 3 Vztah virovné Sigma, DPMO a efektivity(prevzato z[39])
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1.6.6 DMAIC

Metoda, ktera je vylepSenim vyse zminéného cyklu PDCA. Tuto metodu lze vyuzit i mimo
vyrobu, a to v Sirokém spektru oborid: logistice, informacnich systémech, systému jakosti,
marketingu, psychologii, jinymi slovy ve vsech oborech, kde je potencial ke zlepsovani [36].

Metoda se sklada z péti fazi:

1. Define (Definovat) — vybira se pfredmét zlepSovani a stanovuji cile, zajistuji se zdroje,
piedevsim informace o procesu a definuje se pozadovany stav a jednotlivé kroky k jeho

dosazeni

2. Measure (MéFit) — stanovuji se vstupy a vystupy, mapuje tok hodnoty, ovéruji vlastnosti

méticiho systému, vytvaii plan sbéru dat, urcuje zptisobilost a vykonost procesu

3. Analyze (Analyzovat) — zjisténa data je nutné nasledné vyhodnotit, hledaji se pfi¢iny

problémi a potencidl pro zlepSeni

4. Improve (ZlepSovat) — dochazi k odstranéni skutecné ptiCiny, nastavuji se nové
parametry procesu, vysledkem by mélo byt dosazeno predevsim ke snizeni nakladi a

zvyseni prinost pro zdkaznika externiho 1 interniho, nova feseni se testuji

5. Control (Ridit) — je-li dosaZeno pozadovaného stavu je potieba proces standardizovat a

sledovat, zdali jsou nové standardy dodrzovany, sledovat vyvoj stanovenych cili za urcité

obdobi

1.6.7 Layout pracovisteé

Layout znamend rozvrZeni nebo rozmisténi. V kontextu vyroby jde o rozmisténi stroj,
nastrojil, pfihradek s materidlem, umisténim ptipojek k el. proudu, vzduchu, odpadii, jednoduse
feCeno vSeho, co se nachazi na pracovisti.

Pravé v rozvrzeni pracovisté je potencidl pro omezeni plytvani aplikovanim metodik
Kaizen, konkrétné 5S. Pfi navrhu Layoutu je potfeba uspokojit ¢asto protichiidné pozadavky.
Hlavnim cilem je optimalizovat tok materidlu a umozZnit pracovnikovi, aby mohl pracovat
bezpecné a efektivné k jeho spokojenosti. CoZ by mélo vést k vyuZiti potencidlu pracovisté a

navyseni ziskli omezenim plytvani.
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2 Engel strojirenska spol. s.r.o

2.1 Popis firmy

Obr. 8 Logo(prevzato z [40])

Historie

Firmu zalozil Ludwig Engel v Rakousku roku 1945. V roce 1948 byl firmou ENGEL
patentovan prvni lis na plasty a v roce 1952 se na trhu objevuje prvnim vsttikovaci stroj na
plasty. Roku 1959 firma pfichazi s celym portfoliem vstfikovacich lisi. V roce 1968 doslo
stavaji zavod v St.Valentinu a vyvojové centrum v Dietachu. Koncem 70. let buduje firma

vyrobni zadvody a pobocky 1 mimo Rakousko, a s timto trendem pokracuje do soucasnosti.

O firmé

Hlavni stéZejni ¢innost firmy spociva ve vyrobé vstiikovacich lisi na plasty. Jednou
Z nejvyznamnéjSich metod zpracovani plastl je praveé vstiikovani. Vyuzité plasta je Siroké, at’
uz v automobilovém pramyslu na nebo v telekomunikacni technice, technickém formovani
(napf. armatury), V riznych druhti obalti nebo ve zdravotnictvi.

Jedna se 0 spole¢nost s ruéenim omezenym, ktera ma 100 % veskerého majetku v rodinném
vlastnictvi. Firma vyrabi v deviti vyrobnich zavodech v Evropé, dale v Asii (Cina, Jizni Korea)
a Severni Americe. Obchodni zastoupeni ma ve vice nez 85 zemich. Obrat za obdobi 2019/2020
¢inil 1,3 miliard eur celosvétoveé. V soucasné dobé pocet zaméstnanct firmy ¢ini pfiblizné 6500

osob.

31



Analyza a optimalizace podnikovych procesii Tomas Valek 2020

Vyrobni zavod Kaplice

Zavod byl otevien roku 2009. Od té doby prosel rekonstrukci a rozsifenim vyrobni plochy
priblizné na dvojnasobek pivodni plochy. Konkrétné zdvod v Kaplici je zaméten na vyrobu
dilezitych komponentl pro vstfikovaci lisy, probiha zde vyroba a montdz dopravniki,
ocelovych a hlinikovych konstrukci, automatiza¢nich jednotek, elektrickych rozvadéci,
provadi se svareCské a obrabécské prace (laserovani a ohrailovani materialu), ipravy povrchti

lakovanim. Diplomova prace se dale vénuje procesu montaze dopravnikd.

-

Obr. 9 Zavod v Kaplici (prevzato z [40])

Oddéleni montaze dopravniku

MontaZ dopravnich systémil se provadi v hale na periférii zadvodu. V hale pro vyrobu
dopravnikli je vyrdbéno Siroké portfolio pasovych dopravnich systémii. Dopravniky jsou
pojmenovany vzdy podle zakaznika a podle modelu (typu stroje). Napiiklad ,,Index Werke —
FB system ABC*, kde ,,Index*“ je ndzev koncového zékaznika, ,,FB system* typ pasového
dopravnikového systému a ,,ABC* znamend urcity model dopravniku. Hala je ¢lenéna na
jednotliva pracovisté a kazdé z pracovist se vénuje montdzi dopravniku ke konkrétnimu
koncovému zékaznikovi. Dale jsou v hale pracovisté pro kontrolu kvality a elektrickou montaz,

jak je vidét na obr. 10 nize.
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Priprava vyroby
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Obr. 10 Pddorys haly montaze dopravnikovych systémd

2.2 Analyza souéasného stavu

Pracovisté Index Werke FB system je urCeno pro montaz ptiblizné osm modeli pasovych
dopravniki pro firmu Index Werke. Na pracovisti montuji tyto dopravniky tfi az Ctyfi
pracovnici, ktefi se ptihlasuji do systému k praci na konkrétni zakazce.

Od kazdého modelu je ro¢n¢ kompletovano ptiblizné 20 az 50 zakédzek rocné. Pracovnici
maji k dispozici 3D modely dopravnikli a privodni dokumentaci zakazek (technickou
dokumentaci jednotlivych dilit). Prozatim neni standardizovan postup montaze az na ten, ktery

maji pracovnici v hlavé a ziskali jej zkuSenostmi s montézi, tedy praxi.

Kanban

Pracovisté jiz vyuziva nékteré z metodik omezeni plytvani jako jsou Kanban Stitky pro
dopliiovani materidlu na pracovisti. Jde o material jako Srouby, podloZky, jistici pasky, zavitové

kameny. Vse je umisténo v regalu s materialem (obr. 12).
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Obr. 11 Detail na pracovisté Index Werke FB systéem

5S

Soucasné je dbano na potradek a uklid pracovisté dle metodiky 5S, a to pfedevsim na konci

smény, kdy je na uvedeni pracovisté¢ do ptvodniho stavu zvlasté dohlizeno. Rozpracované

zakazky jsou prikryty f6lii, natadi uklizeno a zamceno v Suplikovém voziku na naradi, pracovni

stoly a podlaha zameteny, koS vynesen. Ze strany pracovnikl tato metodika neni vnimana ptilis

kladné.

Obr. 12 Regal s materialem oznacen Kanban Stitky
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Materialovy tok

Stav materialu pracovisté je tedy pravideln¢€ ovéfovan a nasledné dodévan pravidelné dle
potieby, diky vyuziti Kanban stitkti. Co se ty¢e pfimo zakézek, tak je materidl dodavéan ve
vozicich z pripravy vyroby v sousedni hale, kde jsou dily potebné ke kazdé zakazce nalozeny
na patra vozikli s materidlem na zakazky (obr.13). Kazdé patro voziku je oznaceno Cislem
konkrétni zakazky, dily a dal$i materialy maji vygenerované své jedine¢né materidlové cislo.
Privodni dokumentace k zakazkdm c¢ekajici na montaz je ulozena v deskach na pracovisti
Vv policce oznacené podle piislusného modelu a obsahuje dokumentaci, vcetné kusovniku a
technickych vykresi jednotlivych dilii (obr.14). Pokud jsou dily pfilis velké, nebo jsou-li pozdéji

dodany, umist'uji se do ,,dovyskladniovacich® regali (obr.15) na okraji pracoviste.

Obr. 13 Vozik s materidlem na zakazky

Poté, co jsou pasové dopravniky Usp&Sné smontovany na pracovisti jsou dopraveny na
voziku ke kontrole kvality. V pfipadé nezjisténi Zadnych problémi jsou zabaleny a ¢ekaji na
naplnéni vyvozni davky, tedy poctu dopravnikii urenych k odeslani. V den vyvozu jsou
expedovany smérem k zédkaznikovi. Materidlovy tok tykajici se pracovisté pro montaz ,,Indext*

je naznacen na obr. 10.
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Obr. 14 Zakazky ¢ekajici na montaz — pravodni dokumentace k zakazkam

aaal = — =

Obr. 15 Dovyskladriovaci regaly
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3 Stanoveni kritickych bodu a navrh zlepseni
3.1 Stanoveni kritickych bodt

Po seznameni s aktudlnim stavem pracovisté bylo vyhodnoceno jako slabé misto — proces
montaze dopravnikl. S ohledem na prani vedeni byl jako pfedmét analyzy urcen proces
montaze dopravnikd, konkrétné modelu TNL-40. Pro moznou optimalizaci procesu bylo
nejprve nutné zmapovat soucasny stav procesu. Zde bylo zjisténo nékolik kritickych mist

uvedenych nize.

Obr. 16 Nakres dopravniku TNL-40

Soucasny stav procesu je takovy, ze k dispozici neni zpracovany zadny postup. MoZnosti,
jakym zptsobem provadét a dokoncit montaz konkrétniho modelu dopravniku, je nepieberné
mnozstvi. Na zakladé dotazi na zkuSené pracovniky byl zjistén zasadni fakt, ze o procesu
montaze maji nejvice informaci samotni pracovnici. Znaji postup montaze, jinymi slovy védi,
jakym zptisobem smontovat dopravnik ¢asové a energeticky nejvyhodnéji. Naproti tomu vedeni
ma v této situaci o procesu informace pouze zprostiedkované. Od tohoto faktu se odviji potfeba
vedeni odd€leni, aby byl navrZzen proces montaze transparentnim zptisobem a bylo tak mozné
proces méfit a vycislit jeho néklady.

Proto byly stanoveny kritické body a navrZena opatfeni:

1. Proces je netransparentni
-navrhované feSeni: analyza a vytvofeni modelu procesu
2. Casova norma je nastavena s velkou rezervou
-navrhované feSeni: dekompozice procesu, méfeni Casi jednotlivych operaci a

vytvofeni podkladu pro novou ¢asovou normu prace
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3. Novy pracovnik nebo vypomoc je odkazana s postupem prace na zkuSené kolegy
- navrhované feSeni: vytvoreni navodky s detailnim pracovnim postupem

4. Neni zaznamenan standard procesu
-navrhované feseni: prostiednictvim vytvoreni ndvodky bude mozné nachézet dalsi

podnéty pro zlepSovani procesu

3.2 Analyza procesu

Pro vSechny z vyse uvedenych opatteni bylo nutné podrobné¢ analyzovat samotny proces
montaze dopravniku TNL-40. Byla nevyhnutelné nutna ptitomnost u montaze jako hlavniho
zdroje informaci a mnohdy ji i provadét. Zaroven bylo nutné zapisovat informace o procesu a
jeho ¢innostech. Popsat, co je v ¢innosti vykonavano, zaznamenat materialové vstupy, a to jak
veSkery material pfimo k zakazce, tak material na pracovisti se specifikacemi rozmérti a druhu.
Dale potiebné nafadi, také s rozméry a druhy. Bylo potiteba uvést potiebné informacni zdroje a
dokumenty spojené s procesem. Zm¢éfit ¢as montaze, tedy jeho Cinnosti. Popsat jaky ma byt
vystup z kazdé Cinnosti. Nezapomenout na diilezitd upozornéni. A piedev§im zaznamenat si
postup, aby mohl byt proces jednoznacné reprodukovatelny neboli pokusit se pfenést know-

how na papir a pak dale zpracovat.

Postup montaze dopravniku

Montaz pasového dopravniku zacind rozmisténim drazek do téla dopravniku a jejich
priSroubovanim. Prostor, ktery vnikne osazenim drazek, je vyuzit pro umisténi kamenu
S vnitinim zavitem. Kameny jsou uréeny k uchyceni téla dopravniku do vsttikovaciho lisu a
zéaroven slouzi pfi montazi. Poté je montovan drzak hnaci rolny a vcetné rolny je pfisSroubovan
na télo dopravniku. Nasledné je pfipevneéna pasivni rolna pomoci stavécich Sroubli na druhou
stranu téla dopravniku. Aby mohl byt na dopravnik nasazen pés, je nutné sundat bocnici
z drzaku hnaci rolny. Pas je pak nasazen od pasivni rolny smérem k sundané boc¢nici na hnaci
rolnu. Sundané boc¢nice drzaku hnaci rolny je nésledné pfiSroubovana zpét.

Naésleduje ptisroubovani na pomocné profily pomoci ¢tyf vybranych kament s vnitinim
zavitem. Pomocné profily maji pii montazi funkeci stabiliza¢ni a soucasné je télo 1épe dostupné
pro montaz dalSich prvkl dopravniku. KdyzZ je télo stabilni, miZe byt pfipevnén asynchronni
motor k hnaci rolng. Této operaci v§ak nutné predchazi pfimontovani drzadla motoru, vybaveni

motoru hiideli a mechanickou spojkou hiidele a hnaci rolny.
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Po pfipojeni el. proudu je zjisténo chovani pasu, tedy smér pohybu a jeho vycentrovani.
Centrovani pasu je provadéno pomoci stavécich Sroubil na zadni rolné€ a regulacnich Sroubti. Po
vycentrovani je dopravnik ponechan ¢tyfi hodiny ve zkuSebnim chodu. V ptipadé, ze v jeho
prabéhu nedoslo k potizim a dopravnik uspésné absolvoval zkuSebni chod, pokracuje montaz
pripevnénim vnéjsiho oplechovani, a to veetné krytu hiidele. Dalsi operaci montaze je instalace
plisku u odpadni drazky a dodatecné uchyceni vnéj$iho oplechovani u drzaku hnaci rolny.
Posléze je zajisténo kryti pivodné dutiny pohonné ¢asti motoru plastovym krytem a dopravnik
je sundan z pomocnych profili.

Montédz je zakoncena vypsanim kontrolniho listu montdze, zabalenim materidlu na
pripevnéni dopravniku do vstfikovaciho lisu a zhotoveny dopravnik je presunut ke kontrole

kvality. Kde je posouzeno, jestli montaz splituje zavazné pozadavky kvality.

Model procesu

Vytvotfeny model procesu zachycuje naslednost jednotlivych ¢innosti montaze pasového
dopravniku. N¢které ¢innosti jsou sdruzeny po dvou a vice, aby bylo dosazeno piiblizné stejné
ukonové proporcionality. Toto d€leni ¢innosti odpovida jednotlivym ¢innostem ve vytvoiené
navodce. Tento model pfispivd k lepsi orientaci pfi montazi, aby vSak bylo mozné Iépe
porozumét a zajistit reprodukovatelnost jednotlivych ¢innosti je nutny jejich dalsi rozpad na

sub-¢innosti, jinymi slovy jednotlivé kroky, které piedstavuje kazda z ¢innosti.

la
dopravniku

¢ 'roiny a
druhé rolny na
télo

motorové rolny

Vionta?
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0
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Obr. 17 Model procesu montaze s jednotlivymi ¢innostmi

39



Analyza a optimalizace podnikovych procesii Tomas Valek 2020

3.2.1 Dekompozice €innosti a méreni €asu

Kazda z ¢innosti reprezentovanych ¢innosti v modelu vyse (obr. 17) byla dekomponovana
na jednotlivé kroky montaze, kazdy krok montdze ptedstavuje sérii tkond. Napiiklad ¢innost

¢.1 ,,Montaz téla dopravniku® se sklada z péti krokd, jak je vidét na obrazku:

1. Montaz téla
dopravniku

1) Rozmisténi profili IS IS Nasroubovani
S o Prisroubovani drazkovych kamend s
profilu(drazek) zavitovymi R 3ok B o LB

kameny

Obr. 18 Prvni ¢innost — dekompozice na kroky

Je nutno poznamenat, Ze kazdé ¢innosti montaze pedchazi ¢innost piipravy vstupt procesu
(déle reprezentovana krokem 0), jsou jimi pfipravy:
e materialu zakazky (dily)
e materialu na pracovisti (Srouby, zavitové kameny, podlozky)
e nastroje (klice, Sroubovaky, kladiva, kleste, el. ptipojka)
e dokumentt (technicky vykres, modely v CAD, kusovnik)
Méreni ¢asu
Meéieni Casu probihalo v podminkach bézné montaze dopravniku TNL-40. Montaz byla
provadéna dvéma zkusenymi pracovniky (dale pracovnik ¢.1 a pracovnik ¢.2) a provadéli ji
podle ptesné¢ definovanych krokt a sledti ¢innosti (obr. 17 a obr. 18). Vzhledem k normalnimu
chodu pracovisté a poctu jinych zakazek bylo obtizné zaridit, aby obé montdze probihaly
V jeden den. Proto bylo druhé méfeni provadéno s odstupem tii tydnt. Podatilo se ziskat dva
vzorky naméfenych dat. Cilem bylo uréit odhad doby trvani kazdého kroku. Z odhadu doby

trvani kroki byl nasledné vypocten ¢as kazdé ¢innosti a celkovy ¢as montaze.

Méfeni casu jednotlivych krokl montaZe vykonavané pracovnikem 1 [h:mm:ss]

Cislo Nazev Krok 0 Rozmisténi Osazeni PFiSroubovani = Rozmisténi Nasroubovani Celkem
¢innosti = innosti (pfiprava) = profild profild drazek drazkovych kamenu
kament s vnitf.
zavitem
Montaz téla
1 , 0:07:31 0:07:20 0:08:37 0:05:38 0:10:23 0:04:48 0:44:17
dopravniku

Tab. 4 Priklad naméfenych ¢asu prvni ¢innosti
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Vysledky méreni

Nameétené hodnoty jsou Cistym Casem kolik kazda z Cinnosti trvala pracovnikovi ¢.1 a
pracovnikovi ¢.2 (celd tabulka v pfiloze). Nejdel§i operaci byla 8. Cinnost, a to sefizeni
dopravniku pomoci regulac¢nich Sroubll neboli vycentrovani pasu a zbytek ¢asu Cinnosti trval
predepsany ¢tyfi hodiny dlouhy zkusebni chod.

Vycentrovani pasu bylo zjisténo jako nejvice problematickym krokem montéaze, predev§im
z divodu obtizného regulovani pozice motorové rolny vzhledem k télu dopravniku.
Problematicka je 1 z hlediska ¢asu, protoZe je postupovano metodou pokus omyl a pocet iteraci
neni piedem stanoven, tato ¢innost mize vyznamné ovlivnit dobu trvani celé montaze a
vyzaduje velkou trpélivost.

Z tab.5 je patrné, Ze pracovnik ¢€.1 si vedl Iépe, co se Casu montéaze tyce, s celkovym Casem
montaze 3 hodiny 32 minut a 56 sekund (celkovy ¢as minus ¢tyfhodinovy zkusebniho chod).
Pracovnik ¢.2 dokonc¢il montdz s ¢asem 3 hodiny 49 minut a 7 sekund. Rozdil obou celkovych
Cast je 16 min a 11 sekund, coZ je 0 7,6 % vice Casu, nez montazi stravil pracovnik ¢.1. Tento
rozdil miize byt zpisoben vice faktory. Jednim z nich muze byt rozdilnd praxe a zkuSenosti,
protoze pracovnik €.1 je na pracovisti od zacatku vyroby dopravnikt Index.

Tato data slouZi jako jeden z podkladl pro normovace pii vytvaieni nové normy a zaroven

jako podklad pro odhad ¢asti jednotlivych operaci.

Méreni ¢asu krokdi montaze [h:mm:ss] Pracovnik  Pracovnik ¢.2
¢.1
¢islo Nazev Cinnosti celkem celkem
Cinnosti
1 Montdz téla dopravniku 0:44:17 0:46:26
2 Montaz DHMR 0:10:30 0:11:05
3 Montaz DHMR a DR na télo 0:07:34 0:08:53
4 Montdz pasu 0:07:09 0:07:23
5 Montaz pomocnych profil( 0:09:29 0:11:55
6 Montdz drzadla motoru 0:09:42 0:11:10
7 MontdZz motoru na télo 0:15:01 0:13:10
8 Sefizeni pasu a zkusebni chod 4:16:18 4:20:25
9 Montdz vnéjsiho oplechovani 0:24:55 0:27:12
10 Montdz krytu hridele 0:05:02 0:06:55
11 Montdz vnitfniho oplechovani 0:40:54 0:43:44
12 Montdz plisku a dodatecné 0:04:28 0:04:09
uchyceni
13 Montadz plast. krytu a dem. pom. 0:04:19 0:05:39
profilu
14 Vypsani dokumentace, pribaleni 0:13:18 0:11:01
materialu, presun
Celkovy ¢as montaze 7:32:56 7:49:07

Tab. 5 Namérené hodnoty ¢asu montaze
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Grafické zobrazeni (obr. 19) reprezentuje ¢as naméienych Cast ¢innosti obou montéznich
technikll. Aby bylo mozné porovnat ¢as hodnoty a zobrazit proporcionalitu zméfené Casové
narocnosti prehlednéji, byla ¢innost ¢. 8 ,,Sefizeni a zkusebni chod* zmensena o dobu trvani
¢tythodinového zkusebniho chodu. Diky tomuto zasahu graf zobrazuje pouze Cas aktivniho

vykonu montdzniho technika. V obou piipadech zkuSebni chod probéhl bez probéhl bez

poruchy.
Mereni casu cinnosti montaze
0:48:00
0:45:00
0:42:00
0:39:00
0:36:00
0:33:00
0:30:00
0:27:00
0:24:00
0:21:00
0:18:00
0:15:00
0:12:00 B Pracovnik montaze ¢.1
0:09:00 i L
0:06:00 B Pracovnik montaze ¢.2
0:03:00 i i
0:00:00
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Obr. 19 Graf namérenych hodnot ¢ast montaze

Ve vétsin€ piipadil prvni technik potfeboval méné Casu pro provedeni vSech tkont.
Z pozorovani jednotlivych ¢innosti je mozné vidét, ze vyjimku tvofi Cinnosti ¢. 7 ,,Montaz
motoru na télo®, ¢innost €. 12 ,,Montaz plisku a dodatecné uchyceni oplechovani a ¢innost
¢. 14 ,,Vypsani dokumentace, pfibaleni materialu a ptesun ke kontrole kvality*.

U cinnosti €. 7 byl delsi ¢as ¢innosti prace prvniho pracovnika ovlivnén vngjsi pricinou.
Touto pfic¢inou bylo prodleni dodani motoru z pracovisté elektrické montaze ptimo K zakazce.
Elektrickd montdZ motoru je paralelné probihajicim procesem. Spociva ve zméné vychoziho

zapojeni motoru do trojuhelniku na zapojeni svorek do hvézdy a dodate¢né instalaci kabelu se

42



Analyza a optimalizace podnikovych procesii Tomas Valek 2020

specialni vidlici (obr. 20). V dusledku upozornéni na toto zpozdéni byl dan podnét vedoucimu
el. montaze k tomu, aby se ptedeslo k podobnym zpozdénim i v budoucnu. V tomto piipadé byl
dopad zpozdéni dodani minimalni a v celkovém objemu vyroby pracovisté el. montaze spise
vyjimkou, nicméné problém poukéazal, jakym zplisobem je proces montdze provazan s dalSimi

procesy a jak je jimi ovlivnén, pfedevsim pak dodavkou materialu.

- * AN
Obr. 20 Asynchronni motor pripojen ke kabelu se specialni vidlici

Rozdil v trvani ¢innost ¢.12 ,,Montdz plisku a dodate¢né¢ho uchyceni oplechovéani*“ obou
montadznich technikil byl pouze nepatrny, a proto nebyl déle proSetiovan.

Vyznamny rozdil naméfené¢ho cCasu Cinnosti ¢.14 ,,Vypsani dokumentace, pfibaleni
materidlu a pfesun ke kontrole zpisobila nutnost dodate¢né zbrousit vrchni ¢ast oplechovani
z diivodu ostrych hran. Tento problém souvisi opct s dodavkou materidlu, protoze tyto kusy
nejsou dodavany ve stejné kvalité. Problém byl zaznamenin a pieddn vedeni k feSeni s

dodavatelem.
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3.3 Navodka

Ze zjisténych dat bylo mozné vytvofit prototyp navodky (celd navodka v ptiloze). Navodka
fesi problém s novymi pracovniky, ktefi jsou na oddéleni piifazeni a nejsou primarné tak
odkazdni na pomoc kolegi. Toto umoznuje zkuSenému pracovnikovi pracovat s méné
prerusenimi, nez by tomu bylo v ptipad¢, kdy by bylo nutné kolegu zau¢ovat v montazi daného
modelu dopravniku nepietrzité. Druhou vyhodou je sjednoceni pracovniho postupu, jinymi
slovy vytvoteni standardu procesu. Zavedenim standardu je vytvotren piedpoklad pro dalsi

zlepSovani procesu.

3.3.1 Postup tvorby navodky

Predpokladem pro vytvoreni navodky bylo pozorovéani prace montaznich technikli a
sjednocenti jejich postupt. Postupy se mirné lisily, protoze kazdy technik ptistupoval k montazi
po svém. Nicméné vytvorenim procesniho modelu doSlo ke sjednoceni hlavnich ¢innosti.
V dalsi fazi déleni hlavnich €innosti kroky byly kroky sefazeny tak, aby bylo dosazeno zatim
nejoptimalnéjsi zjisténé posloupnosti krokli. Optimalnost byla zjiSténa orientacnim métenim
¢asu krokl. Kdy bylo mozné vychazet ze dvou riznych postupii od dvou techniki. Jednoduse
feceno, bylo zjisténo, jakym postupem je dosazeno stejné kvality vystupu Cinnosti, ale s kratsi
dobou pribéhu montaze a ten byl vybran jako vychozi pro zaznamenéni postupu.

Vstupem pro navrh vizualizace navodky bylo potizeni fotografii na mobilni telefon se
snahou o co mozna nejlepsi zaostieni a vérné zachyceni reality. Tyto snimky poskytuji nahled
na stavy montaze, aby piipadny uzivatel mohl vizualné zhodnotit, jestli bylo postupovano
spravné a vysledek se shoduje s postupem standardu montaze. Vizualni popisky dopliiuji kroky
postupu montaze, resp. vice konkretizuji pozici na dilech. Tyto snimky byly déale zpracovany
pomoci aplikace, kde byly ofezany. Poté byly ofezané snimky vloZeny do programu Inkspace,
programu vektorové grafiky. V tomto programu byl snimek doplnén popiskami, popt. vice
ofezan a jako bitmapa o vysokém rozli$eni presunut do MS Office Word do kone¢né podoby.

Soucasné se zaznamendvanim postupu montaze vstupem byl pofizen seznam vyuZzitého
materidlu k jednotlivym cinnostem postupu, a to jak materidlu dostupného na pracovisti
v regalu, tak jednotlivych dilt zakazky. Kusovnik byl sice k dispozici a obsahoval seznam
vSech polozek, jedinym problémem bylo, Ze byl psan v némeckém jazyce. Proto pro lepsi
nazornost byly uvedeny v navodce dily v Cestiné, aby se novy montaZznik pracovnik Iépe
zorientoval, o co se jednd. Je v planu doplnit pracovni verzi navodky i némeckymi vyrazy, ale
pro nazornost jsou v této praci uvadény vyrazy vyhradné ¢eské az na dvé vyjimky v popiscich
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vizualizace z divodu délky nazvu a opét podiizené zamyslené lepsi piehlednosti navodky. Jsou
jimi vyrazy halterung a halteplatte. Byly vytvotfeny ekvivalenty téchto slov v ¢eském jazyce se
snahou vyjadrfit co nejlépe vyznam a funkci téchto dilti. Halterung byl ptelozen jako drzak hnaci
motorové rolny. Halteplatte je ptidrzna deska a je soucasti drzaku hnaci motorové rolny. Dale
byly ptipojeny dily zakazky k ¢innostem. Posléze byl veskery material uveden i u jednotlivych
krokt postupu, ve kterych byl zanesen pro tplnost a jednozna¢nost. Dal$im seznamem, ktery
byl pofizen pozorovanim montaznim pracovniki, byl seznam pouzitych néstroji a naradi. Bylo
také dilezité zahrnout dokumentaci souvisejici s montazi.

Casova naroénost byla odhadnuta z naméfenych hodnot (tab. 5), zatim dana del$im ¢asem
a zaokrouhlena na minuty, protoZe neni predpokladano, Ze by novy montazni technik bez
zkuSenosti mél lepsi ¢as nez zkuSeny kolega. Samoziejmé se jednd o pouze orientacni Cas
montaze jednotlivych ¢innosti a rozhodné se nejedna o normovany pracovni €as. Pro jeho
ziskani bude muset prob&hnout vice méfeni s moznym dal§im rozpadem az na ukony, jako je
napf. dotaZeni kazdého Sroubku.

Navodka byla vytvofena v programu MS Office Word na stranu o formatu A4 polozenou
na Sitku. Zamyslend pracovni verze navodky bude vytisténa jednostrannym tiskem, seSita na
vysku, ¢imz se docili, aby bylo mozné pozorovat oba listy zaroven, tedy stranu s postupem (obr.
21) a stranu s vizualizaci (obr. 22). V prostiedi MS Office Word bylo vyuzito textovych poli,
tabulky a ikon pro symboly.

1. Montaz téla dopravniku

Popis ¢innosti: Montaz polohovanych profili ] [ Postup:
(drazek) do téla dopravniku a montaz &roubu ‘s
slouzicich k upevnéni dopravniku do pristroje.

Vstupy: 1. Rozmist: profily (drizky) do vrutini strany téla dopravniku
) ) dle technického vykresu!

‘uo Di_l." (111;‘51!13)1 Telo d?Pf avniku, 8x profilu 2. Osad jednotlivé profily kameny zavitové s pruzinkou!
(drazky ruznych rozmeéru) 3. Piisroubyj klicem v patfiénych mistech (nezapomeii na

& ) . podlozky z vnéjéi strany a lepidlo na zavit)!

Material (na pracovisti): 4. Rozmisti pomoci T-imbusu kameny drazkové do drazek
Nizev Podet dle vykresu z vnéjdi strany téla dopravniku tak, aby bylo
Kamen zavitovy 16 mozné na zavit naSroubovat Sestihranné kameny s vnitinim
s pruzinou F M.6 zavitem!

Sroub Sestihranny M6x10 | 16 5. Lehce rukou nadroubuj Sestihranné kameny(lepidlo) a
Podlozka M6 16 dotihni kli¢em!
Kamen drazkovy F.M.8 22
Sestihranné kameny 22
s vnitinim zavitem M13 l Upozornéni: Pii vkladani kament drazkovych a
/ Nastroje: KIi¢ (10,13), T-imbus 4; sroubovak ®  nasledném Sroubovani do nich je potieba postupovat
plochy, méfici metr, lepidlo zavitové opatrné, aby se kamen v drazce nevzpiicil nebo nezasekl!

Dokumenty: Technicky vvkres (polohovani
profil) ))) Vystup: Télo dopravniku spravné osazené profily a

kameny pro uchyceni do stroje.
Casova niroénost: 45 min

Obr. 21 Priklad prvni strany navodky
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RozloZeni a navrh navodky

Navodka byla vytvofena se zamérem poskytovat pracovnikovi montaZze maximum
informaci o procesu montaze. Snahou bylo vytvofit navodku ptehledné¢ a predevSim
srozumitelné. Zacatek navodky obsahuje vykres a nazev vyrobku, aby bylo mozné jednoznacné
identifikovat, o jaky vyrobek se jedna. Dale je obsahuje body, které jsou blize popsany nize
v symbolice.

Kazda ¢innost je ¢lenéna na dvé strany. Prvni strana (obr. 21) v levé ¢asti obsahuje popis
¢innosti a soupis vstupll. V pravé ¢asti obsahuje jednotlivé kroky montaze, upozornéni a vystup.
Druha strana (obr. 22) obsahuje upravené fotografie s popiskami pro lepsi nazornost

jednotlivych krok.

1. Vizualizace montize

S

4=Umistene=kameny

5.NaSroubované kameny se zévﬂﬁzem

Obr. 22 Priklad druhé strany navodky
Symbolika

Piehlednosti bylo dosaZzeno ¢lenénim dulezitych informaci do bodi a pouziti jednoduché

symboliky s ndzvem:

- symbol lupy ~ Popis ¢innosti: vyjadiuje viceslovny popis ¢innosti, slozi pro

piiblizeni, co bude v ¢innosti vykonavano
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A

@ M N\, B %

- symbol ozubenych kolecek ~ Dily (zakazka): obsahuje vycet dilt zakazky
potiebny pro provadénou ¢innost

- symbol hromady ~ Material (na pracovisti) obsahuje tabulku s materialem
dostupnym na pracovisti v regalu, ktery je potfeba k dané ¢innosti, jedna se
predevsim o specifikace rozmeéri Sroubti, podlozek a dalsiho materidlu

- symbol montazniho kli¢e ~ Nastroje: je seznamem naradi a nastroja
potiebnych pro danou ¢innost
- symbol stranky s prelozenym pravym rohem ~ Dokumenty: je vy¢tem
dokumentti, jenzZ mohou byt pottebné k Cinnosti

- symbol stopek pro méfeni ¢asu ~ Casova narofnost: vyjadiuje
predpokladanou dobu trvani ¢innosti v minutich, v navodce je Cas vyjadien
prumérem z namétenych hodnot a zaokrouhlen na celé minuty

- symbol stop ~ Postup: obsahuje slovni popis jednotlivych kroki pracovniho
postupu montaze

- symbol vyk¥i¢niku ~ Upozornéni: je upozornénim na dilezitou skute¢nost

vztahujici se k ¢innosti nebo komentafem k ¢innosti

))) - symbol t¥i Sipek ~ Vystup: je slovnim popisem vystupu ¢innosti
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4 Zhodnoceni pfinosu navrzenych opatreni

V praci byly definovany zjisténé kritické body procesu montdze dopravnikl a nasledné
byly zpracovany i navrhy na jejich feseni. V dob¢, kdy mélo dojit k testovani jejich vyuziti,
resp. zpétné vazby navrzenych opatfeni, vstoupil do hry faktor, ktery nebyl ptredpokladan,
V podob¢ koronavirové krize, v jejimz dusledku doslo v zavodé k omezeni vyroby. V dusledku
téchto omezeni se firma soustfedila vyhradné na pokraCovani vyroby. To mélo i dopad na
zhodnoceni vysledku této prace ze strany vedeni a doslo k ¢asovému odsunu. Jednotlivé body

zhodnoceni ptinosu navrzenych opatfeni v této praci tak vychazi z predpokladt, které zatim

nebylo mozné ovéfit v praxi.

Kriticky bod ¢.1 - Proces je netransparentni (viz kapitola 3.2.)

Navrhované FeSeni: analyza procesu a vytvoieni modelu procesu

Proces byl zmapovan a na zaklad¢ ziskanych dat byl vytvofen zakladni model ptidané
hodnoty procesu a zobrazuje posloupnost hlavnich ¢innosti. Tento model poskytuje vedeni
zékladni piehled procesu montaze. Soucasné muze byt podkladem pro dalsi rozbor. Protoze se
V pracovisti montaze dopravnikl vyrabi min. dalSich 7 druhti dopravniki, tak by hlavnim
piinosem méla byt moznost vychazet ztohoto modelu, pii analyze dalSich procesu

probihajicich na pracovisti montaze.

| nya
dopravniku

druhé rolny na
télo

hnaci
motorové rolny

zeni a

a3 1
zkuSebni chod

motoru natélo

dradla motoru krytu hiidele

I lgnlh: » uchyceni pribaleni mat.,
ERiacnoy oplechovani presun ke...

Obr. 23 Model procesu

V prib¢hu analyzy byl zaznamenavan proces béhem jeho vykondvéani a clenén do

jednotlivych krokti. Na zacatku kazdé ¢innosti byly zapsany vSechny potiebné soucasti zakazky
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a dodatecny material pro jejich spojovani. Byly uvedeny specifikace rozmérti a druhu
dodate¢ného materialu, byl potizen seznam nastrojii pro jeho montdz vztahujici se ke kazdé
¢innosti. Byly zaznamenény dokumenty souvisejici pfimo s konkrétnim procesem a upozornéni
tykajici se manipulace s dily v pribéhu montaze. Na konci kazdé ¢innosti byl pofizen zdznam
zadouciho stavu vystupu ¢innosti.

Dalsi vyrobni procesy pracovisté montaze dopravnikd jsou z hlediska rozsahu a druhu
¢innosti odlisné. Modely obsahuji jiné i podobné konstrukéni prvky, nicméné lze vychazet

Z této metodiky. A timto zpisobem vyfesit problém netransparentnosti procest.

Kriticky bod ¢. 2 — ¢asova norma prace je nastavena s velkou rezervou (viz kap. 3.2.1)
Navrhované FeSeni: dekompozice procesu, méteni ¢ast jednotlivych operaci a vytvoreni

podkladu pro novou ¢asovou normu prace

Dekompozici ¢innosti procesu na jednotlivé kroky bylo umoznéno vytvoteni podminek pro
meéfeni Casu jednotlivych krokl procesu. Ze ziskanych dat byly ucinény zavéry tykajici se
piedevsim dalSich kritickych mist souvisejici s dodavanym materialem k montazi.

Jeden z problémii, na ktery bylo timto méfeni upozornéno, bylo opozdéni véasného dodani
materidlu z pracovisté el. montéze, protoze se promitlo do celkové doby montaze. Proto jednim
Z pfinosti méfeni Casu ¢innosti je ziskavani vice informaci o procesu jako takovém a analyzou
vysledkti mohou byt kvalifikovany a kvantifikovany pfiiny plytvani ¢asem a nasledné
eliminovany vhodnym opatfenim.

Méreni ¢asu krokli montaZe vykonavané pracovnikem 1 [h:mm:ss]

Cislo Cinnosti  Nazev Cinnosti Krok 0 Krok 1 Krok2 = Krok3 Krok 4 Krok 5 celkem
1 Montdz téla dopravniku 0:07:31 0:07:20 0:08:37  0:05:38 0:10:23 0:04:48 0:44:17
2 Montaz DHMR 0:04:42 0:00:44 0:01:16  0:01:11 = 0:00:49 0:01:48 0:10:30
3 Montaz DHMRaDRnatélo  0:02:31 0:02:02 0:01:43  0:01:18 - - 0:07:34
4 Montdz pasu 0:02:27 0:00:53 0:02:14  0:01:35 - - 0:07:09
5 MontaZz pomocnych profild  0:04:25 0:03:26 0:01:38 - - - 0:09:29
6 Montaz drzadla motoru 0:06:16 0:01:03 0:02:23 - - - 0:09:42
7 MontaZz motoru na télo 0:08:02 0:00:27 0:03:15 0:00:24  0:02:53 - 0:15:01
8 Sefizenia zkusebni chod 0:06:33 0:00:10 0:00:24  0:09:11  4:00:00 - 4:16:18
9 Montaz vnéjsiho oplech. 0:03:34 0:02:47 0:03:06 0:02:03 0:07:21  0:06:04  0:24:55

10 Montaz krytu hfidele 0:02:29 0:00:13 0:00:37 0:01:34 0:00:09 - 0:05:02
11 Montaz vnitiniho oplech. 0:08:31 0:04:19 0:04:01  0:05:52 0:06:23 0:11:48 0:40:54
12 Montaz plisku a dod.uchyc.  0:02:11 0:00:57 0:01:20 - - - 0:04:28
13 MontZ plast.k. adem. pom.  0:01:03 0:01:14 0:02:02 - - - 0:04:19
14 Vypsani d.,pfib.mat.,pfes. 0:05:16 0:03:26 0:02:58  0:01:38 - - 0:13:18

Celkovy ¢as 7:32:56

Tab. 6 Pribéh méreni jednotlivych krokt pracovnikem ¢.1
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Konkrétné bylo zjisténo, ze pracovnik ¢. 1 s delsi praxi na pracovisti zvladl cely proces
montaze S predstihem pfed pracovnikem €. 2, tyto Casy byly prozatim uzndny jako idedl,
kterému by se mél proces vykonnostné ptiblizit.

Celkove¢ byla ziskana data ze dvou méfeni celého procesu montaze, zatim tedy omezeného
vzorku. V budoucnu je ofekavano dal$i méteni a nasledné statické vyhodnoceni. Pfinosem by
mél byt poklad pro nastaveni pracovni normy montaze. Urceni celkového ¢asu montaze je pro
vedeni zasadni z mnoha diivodt. Jednim z nich je lepsi planovani vyroby. V jehoz disledku
budou plnény vyvozni kvoty s menSim rizikem zpoZdéni. Ze zpoZzdéni plynou penale kvili
nedodrzeni zavazkl vic¢i odbérateli, a tim vznika dalsi plytvani zdroji. A dalSim divodem je,
ze bude mozné presnéji alokovat ndklady na jednotlivé operace procesu a omezit tim plytvani

pracovnim Casem technika.

Kriticky bod ¢. 3 - Novy pracovnik nebo vypomoc je odkazana s postupem prace na
zkus$ené kolegy (viz kapitola 3.3)

Navrhované feseni: vytvoreni navodky s detailnim pracovnim postupem

Pro nového pracovnika bylo potieba vytvofit pracovni prostiedi, kde nebude neustéle
pozadovat radu od kolegt, ktefi se vénuji vlastni praci na zakazkach. Byla vytvofena navodka,
jejim vyuzitim v praxi by se mél redukovat problém s dal§im plytvanim ¢asem pii zaucovani
nov¢ sily na minimum. Novy pracovnik se tak sezndmi s montazi dopravniku a bude moci
vicemén¢ samostatné pracovat na své zakazce.

Diky navodce bude pracovnik postupovat podle do této doby nejlepsiho zjisténého postupu
prace, ¢imz se i vyhne mnoha problémim spojenych s chybnym postupem. Napiiklad
Vv ptipad¢, Ze preskoci né€jaky z krokii a ptfimontuje ¢ast diive, nez by mél, coz vede k dalsi
nadbytecné praci a plytvani casem.

Névodka byla navrZena, aby piehledné zobrazila vstupy procesu a tim urychlila ptipravu
kazdé Cinnosti. V dosavadni praxi si pracovnik bud’ pamatoval vSe, co k nasledujici ¢innosti
potfebuje nebo muset jinym zplsobem zjistit. Proto pfinos navodky mulize byt i pro stavajici
zameéstnance a mohou ji vyuzivat orienta¢né pro mensi plytvani energii a casem. Navodka tak

zavadi vyuzitelny systém piipravy montdZe pro stavajici pracovniky.
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Kriticky bod ¢.4 — neni zaznamenén standard procesu
Navrhované FeSeni: prostfednictvim vytvofeni navodky bude mozné nachdzet dalsi

podnéty pro zlepSovani procesu

Kazda znalost podniku, ktera neni zanesena v databazi, je v potencialnim ohrozeni jeji
ztraty. V pripadé, ze by se kterykoliv ze zaméstnancti rozhodl odejit, tak podnik ztraci cenny
kapital v podob¢ jeho znalosti. Na piikladu tohoto oddéleni byla potieba zanést tento dosavadni
standard procesu ze dvou diivodl. Prvnim z divodt bylo praveé uchovani znalosti o pracovnim
postupu a zaznamenani vSech dilezitych informaci o procesu. Druhym bylo popsat proces, aby
mohl byt dan podklad k jeho dalsimu zlepSovani podle PDCA cyklu. Proto bylo navrzeno
vedeni zavedeni Kaizenu, aby se kazdy pracovnik mohl vyjadiit a navrhnout zménu
vyuzivanych procesti. Obousmérna komunikace mezi vedoucim a pracovnikem montaze se tak
muze zefektivnit a nové napady vyuzit.

Vytvoteni navodky je zvolenym postupem feSeni kritického bodu €. 3 a €. 4., jehoZ ptinos
je uchovat znalosti, které vyuzije novy pracovnik a soucasné zavést standard, aby bylo mozné

proces dale méfit, hodnotit jeho vykonost a dale jej zlepSovat.

Pro vSechny kritické body byla navrzena feSeni. V soucasné dob¢ jsou predany vedoucim

zastupcim firmy (spole¢nosti) a budou postupné zavadény do zkuSebniho provozu.
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Zaver

Cilem diplomové prace bylo popsat metody a ndstroje pro optimalizaci podnikovych
procest a tyto metody aplikovat na piikladu z praxe. Znamenalo to tedy zmapovat soucasny
stav pracovisté v konkrétni elektrotechnické firm¢, stanovit kritické body a navrhnout feSeni
pro jejich zlepSeni. Pro tyto ucely jsem vybral firmu ENGEL strojirenské spol. s.r.o. Proved]
jsem analyzu vyroby a jako nejslabsi misto vyhodnotil proces montaze pasového dopravniku
typu TNL-40. Tento proces probiha v hale ur¢ené pro montdz dopravnikovych systémd,
konkrétn€ na pracovisti pro montaze dopravnikti pro firmu Index Werke.

V prvni teoretické Casti jsem popsal zékladni druhy fizeni, a pfedev§im charakteristiky
procesniho fizeni. Na procesni fizeni jsem navdzal popisem zdkladnich metodik pro
optimalizaci procest.

Ve stéZejnim ttetim oddilu mé prace jsem se na zéklad¢ predchozi analyzy pracovisté a po
domluvé s vedenim podniku vénoval analyze procesu montaze konkrétniho typu dopravniku.
Na zékladé analyzy byly stanoveny kritické body. Reenim prvniho kritického bodu bylo
vytvofeni transparentniho modelu procesu montaze dopravniku, ze kterého jsem dale vychazel.
Model roz¢lenil proces montaze na jednotlivé ¢innosti. Dal§im rozpadem procesu jsem piesel
z ¢innosti na jednotlivé kroky a tim byl splnén pfedpoklad pro feSeni druhého kritického bodu.
Bylo mozné detailnéji mefit Cas montaze. Nasledné jsem zméfil Cas jednotlivych kroki pii praci
dvou montaznich techniki. Méfenim jsem ziskal dva soubory nameéfenych dat a zaroven
podklad pro novou ¢asovou normu montaze.

Bylo zjisténo, Ze nikde neni zanesen postup montaze a vSe potiebné pro tispéSnou montaz.
Technici montédze byli jedini, kdo znaji postup nejlépe a toto know-how bylo ziskano predevsim
jejich praxi. V pripadé, ze by se nové ptichozi technik pokousel o montaz bez jejich rady, byla
by tato montaz zprvu velmi nakladna. V ptipadé¢ odchodu pracovnika z firmy nebo jeho
vypadku by firma pfisla o cenny znalostni kapitdl. Z téchto diivodu jsem vytvofil navodku
montaze, ktera by uchovala tyto cenné informace, poskytla pracovnikiim opérny bod pro jejich
montaz a zaroven plnila také z velké ¢asti funkci standardu. Diky tomuto standardu je poloZzen
zaklad dalSimu zlepSovani procesu. Navrhy jsem pifedal vedeni spolecnosti, ktera je bude

postupné zavadet do provozu.
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Prilohy

Ptiloha I: Tabulka métfeni montaze pracovnikem ¢.1

Méreni ¢asu krokli montaze vykonavané pracovnikem ¢. 1 [h:mm:ss]

¢isLo
CINNOSTI
1

W N

(O I~

Nazev cinnosti

MontazZ téla dopravniku
Montaz DHMR

MontdZ DHMR a DR na
télo

Montaz pasu

Montdz pomocnych
profil{

MontazZ drzadla motoru
MontaZ motoru na télo
Sefizeni a zkusebni chod
Montaz vnéjsiho oplech.
Montaz krytu hridele

Montaz vnitfniho oplech.

Montaz plisku a
dod.uchyc.

Montz plast.k. a dem.
pom.

Vypsani
d.,pfib.mat.,pres.

Krok O

0:07:31
0:04:42
0:02:31

0:02:27
0:04:25

0:06:16
0:08:02
0:06:33
0:03:34
0:02:29
0:08:31
0:02:11

0:01:03

0:05:16

Krok 1

0:07:20
0:00:44
0:02:02

0:00:53
0:03:26

0:01:03
0:00:27
0:00:10
0:02:47
0:00:13
0:04:19
0:00:57

0:01:14

0:03:26

Krok 2

0:08:37
0:01:16
0:01:43

0:02:14
0:01:38

0:02:23
0:03:15
0:00:24
0:03:06
0:00:37
0:04:01
0:01:20

0:02:02

0:02:58

Krok 3

0:05:38
0:01:11
0:01:18

0:01:35

0:00:24
0:09:11
0:02:03
0:01:34
0:05:52

0:01:38

Krok 4

0:10:23
0:00:49

0:02:53
4:00:00
0:07:21
0:00:09
0:06:23

Krok 5

0:04:48
0:01:48

0:06:04

0:11:48

Celkovy cas

celkem

0:44:17
0:10:30
0:07:34

0:07:09
0:09:29

0:09:42
0:15:01
4:16:18
0:24:55
0:05:02
0:40:54
0:04:28

0:04:19

0:13:18

7:32:56
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Ptiloha Il: Tabulka méfeni montéaze pracovnikem ¢.2

Méreni ¢asu krokli montaze vykonavané pracovnikem ¢. 2 [h:mm:ss]

cislo ¢innosti

1
2
3

(S, e -

Nazev Cinnosti

MontazZ téla dopravniku
Montaz DHMR

MontdZ DHMR a DR na
télo

Montaz pasu

Montdz pomocnych
profil{

Montdaz drZzadla motoru
MontaZ motoru na télo
Sefizeni a zkuSebni chod
Montaz vnéjsiho oplech.
Montaz krytu hridele
Montaz vnitfniho oplech.
Montaz plisku a
dod.uchyc.

Montaz plastového krytu
a demont. pomoc. profild
Vypsani d,prib.mat.,pres.

Krok 0
0:08:24
0:04:11
0:03:33

0:03:14
0:05:56

0:07:22
0:05:58
0:05:07
0:04:47
0:03:58
0:09:03
0:01:46

0:00:57

0:03:56

Krok 1
0:08:05
0:00:53
0:01:59

0:00:52
0:04:02

0:01:26
0:00:41
0:00:18
0:02:21
0:00:08
0:04:24
0:01:15

0:01:45

0:02:21

Krok 2
0:08:21
0:00:56
0:01:35

0:01:28
0:01:57

0:02:22
0:02:59
0:00:37
0:04:26
0:00:57
0:04:00
0:01:08

0:02:57

0:03:42

Krok 3
0:05:54
0:01:31
0:01:46

0:01:49

0:00:18
0:14:23
0:02:10
0:01:40
0:06:04

0:01:02

Krok 4
0:11:05
0:01:00

0:03:14
4:00:00
0:07:47
0:00:12
0:07:39

Krok 5
0:04:37
0:02:34

0:05:41

0:12:34

Celkovy cas

celkem
0:46:26
0:11:05
0:08:53

0:07:23
0:11:55

0:11:10
0:13:10
4:20:25
0:27:12
0:06:55
0:43:44
0:04:09

0:05:39

0:11:01
7:49:07
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Nahled na dopravnik: Technicka dokumentace
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1. Montaz téla dopravniku

Popis ¢innosti: Montaz polohovanych profila

(drazek) do téla dopravniku a montdz Sroubti
slouZicich k upevnéni dopravniku do pfistroje.
Vstupy:

£+ Dily (zakazka): Té¢lo dopravniku, 8x profila
(drazky raznych rozmért)

,ﬁ Material (na pracovisti):

Nazev Pocet

Kéamen zéavitovy 16
s pruzinou F.M.6

Sroub $estihranny M6x10 | 16

Podlozka M6 16
Kémen drazkovy F.M.8 22
Sestihranné kameny 22

S vnitinim zavitem M13

/ Nastroje: Kli¢ (10,13), T-imbus 4; Sroubovak
plochy, méfici metr, lepidlo zavitové

N

Dokumenty: Technicky vykres (polohovani
profili)

Casova narocnost: 45 min

Postup:
Qg Posuer

1. Rozmisti profily (draZzky) do vnitini strany téla dopravniku
dle technického vykresu!

2. Osad’ jednotlivé profily kameny zavitové s pruZzinkou!

3. PtiSroubuyj klicem v patfiénych mistech (nezapomen na
podlozky z vné&jsi strany a lepidlo na z4vit)!

4. Rozmisti pomoci T-imbusu kameny drazkové do drazek dle

vykresu z vnéjs$i strany téla dopravniku tak, aby bylo mozné na
zavit naSroubovat Sestihranné kameny s vnitinim zavitem!

5. Lehce rukou nasroubuj Sestihranné kameny(lepidlo) a
dotéhni kli¢em!

Upozornéni: Pii vkladani kameni drazkovych a nésledném
e Sroubovani do nich je potieba postupovat opatrné, aby se
kamen v draZce nevzpfi¢il nebo nezasekl!

Vystup: Télo dopravniku spravné osazené profily a
kameny pro uchyceni do stroje.
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1. Vizualizace montaze
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2. Montaz drzaku hnaci motorové rolny (halterung)

Popis ¢innosti: Kompletace drzdku hnaci
motorové rolny.

Vstupy:

£+ Dily (zakazka): 2x drzak rolny, 1x rolna,
2x loziska, 1x ptidrzné deska (halteplatte), 4x
klinky

& Material (na pracovisti):

Nazev Pocet
Sroub s valcovou hlavou |4
M6x12
/ Nastroje: T-imbus 4; gumové kladivko, lepidlo
zavitové

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroénost: 11 min

1.
2.

D))

Postup:

Nasad’ vSechny klinky do ptidrzné desky (halteplatte)!
Usad’ loziska do drzaki rolny pomoci gumového kladivka!

Nasad’ prvni drzak rolny na klinky a pfiSroubuj drzak rolny
Kk ptidrzné desce (ze strany motoru) pomoci dvou Sroubtl
s valcovou hlavou M6x12 (aplikuj lepidlo)!

Nasad’ rolnu do loziska!

Druhy drzak nasad’ na klinky a zarovei rolnu do loziska
pomoci gumového kladivka, vSe dotahni Srouby M6x12.

Upozornéni: Pii usazovani lozisek postupuj opatrné, aby
nedoslo k jejich poskozeni!

Vystup: Spravné sestaveny drzak hnaci motorové rolny
pfipraveny na montaz do téla dopravniku
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2. Vizualizace montaze
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3. Montaz drzaku hnaci motorové rolny a zadni rolny na télo dopravniku

Popis ¢innosti: MontaZ drzaku hnaci motorové
rolny na télo dopravniku a nasazeni druhé
hnané(zadni) rolny.

Vstupy:

£+ Dily (zakazka): drzak hnaci motorové rolny
Z ptedchozi montéze (2. bod montéaze), zadni
rolna, 2x regulaéni Srouby (stavéci Srouby)

Material (na pracovisti):

Nazev Pocet
Zapustny Sroub M5x30 4
Zavitovy kdmen M5 4
Sroub $estihranny M8x12 | 4
Podlozka M8 2

/' Nastroje: KIi¢ 8, T-imbus 3,4; gumové kladivko,
Sroubovak plochy na stavéci Srouby, lepidlo

zavitové

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroc¢nost: 9 min

Postup:
Qg Poster

1.

»

Ptipevni drzédk hnaci motorové rolny k télu dopravniku
pomoci ¢tyt zépustnych Sroubli M5x30 a zavitovych
kamend.

PtiSroubuj regulaéni a piidrzné Srouby M8x12, pod
regulacni Srouby dej podlozku MS. Piidrzné dotdhni na
doraz!

Nasad’ zadni rolnu a piiSroubuj na ni stavéci Srouby
(regulacni Srouby bez hlavy).

Upozornéni: Regulacni Srouby neutahuj, ale zasroubuyj je
piiblizné stejné¢ hluboko. Budou potieba pozdéji.

Vystup: Drzak hnaci motorové rolny vcetné zadni rolny
pfipraveny na nasazeni pasu.

10
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3. Vizualizace montaze
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4. Montaz pasu

Popis ¢innosti: Nasazeni padsu smérem od zadni
rolny smérem k hnaci rolné v pozici od motoru
vzdalené;jsi bocnice.
Vstupy:
£ Dily (zakazka): pas dopravniku

‘ﬁ Material (na pracovisti): -

/ Nastroje: T-imbus 3, lepidlo zavitové

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroc¢nost: 8 min

Postup:
Qg Poster

1. Odmontuj druhy drzak rolny u drzaku

2. Nasad’ pas od zadni rolny smérem k motorové rolné,
smérem od odmontovaného drziku rolny!

3. Po splnéni bodu 2 opét namontuj drzék rolny na
motorovy drzak hnaci motorové rolny, tedy na klinky a
loZisko.

Upozornéni: Postupuj opatrné, abys pas neposkodil! Podle
potieby utahni prozatim regulacni Srouby!

))) Vystup: Natazeny pas na téle dopravniku pies rolny.

12
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4. Vizualizace montaze
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5. Nasazeni na pomocné profily

Popis ¢innosti: Nasazeni téla s pasem na

pomocné profily. Pomocné (montazni) profily
sloZi k bezpecné montédzi dalSich soucasti a pro nasledny
zkuSebni chod a jsou uchyceny v Sestihrannych
kamenech.

Vstupy:
£ Dily (zakazka): -

E Material (na pracovisti):

Nazev

Pomocné profily

Uchyty z profilu na télo

MS8x6 Sroub Sestihranny

Podlozka Mg

Zavitovy kdmen M8

Zapustny Sroub M5x8

/ Nastroje: T-imbus 3

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroc¢nost: 11 min

Postup:
Qg Poster

1. Rozmisti pomocné tchyty lehce ptisroubované k profilu

pomoci zavitovych kameniit M8x6 Srouby a podlozek
naproti ¢tyfem Sestihrannym kamentim s vnitinim
zavitem v téle dopravniku ve vhodnych* polohéch!

2. PtiSroubuyj télo dopravniku na profily pomoci zapustnych

Sroubli M5x8 pies ichyty do Sestihrannych kament!

Upozornéni: Pozadej kolegu o asistenci s pfidrZzenim téla,
zatimco bude$ uchycovat zapustné Srouby a dotahovat
polohovaci Srouby uchyti!

*Vhodnou polohou je mySleno rozmistit tak, aby bylo télo
stabilni.

))) Vystup: T¢€lo s pdsem umisténo na montaznich profilech.

14
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5. Vizualizace montaze
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6. Montaz drzadla motoru

Popis ¢innosti: MontaZ drzadla motoru a jeho [} % Postup:
b b4 14 W 4 '
pfipevnéni na télo dopravniku. . . o )
1. Ptipevni drzadlo motoru na plech s otvory pomoci
Vstupy:

Sestihranného Sroubu M5x12, Sroub nedotahuj*!
£ Dily (zakazka): plech s otvory, drZadlo motoru

2. PtiSroubyj drzadla motoru na télo dopravniku v misté

. . motorového drzaku hnaci motorové rolny pomoci v§ech
&ip, Materidl (na pracoviti): {4 Sroubd M5x12 a podlozek!

Nazev Pocet

Sroul;‘) Sestihranny M5x12 | 3 I Upozornéni: *Tento krok slouzi k tomu, aby dily drzely u
Polozka M5 3 e sebe a bylo mozné je pfipevnit na télo dopravniku.

/ Nastroje: kli¢ 5

Dokumenty: Technicky vykres sou&asti, CAD ))) Vystup: Drzadlo motoru pfipevnéné na télo dopravniku.

Casova naroc¢nost: 11 min

16
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6. Vizualizace montaze

{

mmotoru

- P

UL

\V}

" Nedotazen
Sroub %

rza‘;k@m}@.t-@!r-,upfrégipe-zx{gn enyikeielutdopiavk

TNa—
Y

=N

T am—

17




Analyza a optimalizace podnikovych procesii

Tomas Valek 2020

7. Montaz motoru na télo dopravniku

Popis ¢innosti: MontaZ motoru na télo
dopravniku, spojeni hiidele motoru s rolnou.

Vstupy:

£ Dily (zakazka): asynchronni motor, spojka (dva
€ do sebe zapadajici kusy), hiidel, pero htidelové,
2X segrovka

Material (na pracovisti):

chi,

Nazev Pocet
Sroub $estihranny M6x16 | 4
Polozka M6 4
Sroub s valcovou hlavou | 2
M6x12

/ Nastroje: kli¢ 6, T-imbus 4, gumové kladivko,
klesté na pojistné krouzky

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroc¢nost: 15 min

Postup:
Qg Poster

»”

Zaklepni pero do drazky htidele!
Hiidel vloz do motoru, zajisti segrovkami!

Nasad’ motorovou spojku ze strany dopravniku!

B W o

Na htidel motoru dej druhou ¢ast spojky. PfiSroubu;
motor k drzaku motoru pomoci ¢tyt Sestihrannych
Sroubti M6x16 a podlozek! Sroub, ktery nejblize k tobd
neutahuj*!

5. Spojku spoj a zajisti dvéma Srouby S valcovou hlavou
M6x12!

Upozornéni: *Pfi montazi oplechovani htidele bude
potieba ho sundat, aby bylo mozné nasadit oplechovani

Vystup: Motor namontovany k dopravniku a hiidel motoru
spojena s motorovou rolnou. Povoleny Sroub na drzéaku
motoru.

18




Analyza a optimalizace podnikovych procesii Tomas Valek 2020

7. Vizualizace montaze
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8. Serizeni pasu a zkuSebni chod

Popis Cinnosti: Pas je nyni potfeba vyzkousSet a
vycentrovat, aby se neposouval k jedné nebo

druhé strang€, nasleduje 4 hodiny dlouhy zkuSebni chod.

Vstupy:
£ Dily (zakazka): -

ﬂ Material (na pracovisti): -

Nastroje: kli¢ 8, gola s pruzinovym néstavcem,
/ plochy Sroubovak, kabel, elektrickd piipojka
3x230V

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova narocnost: 19 min + 4 h min

Postup:
Qg Poster

1.

Ptipoj motor ke zdroji pouze na moment a zjisti smér kam
se pas navaluje (spravny smér je horem smérem od
motoru)!

Zkontroluj, jestli se navaluje k n¢jaké stran¢! VétSinou neni
vycentrovany.

Vycentruj pomoci regula¢nich Sroubti (utahovanim a
povolovanim podle pohybu pasu na téle dopravniku), a to u
zadni rolny — stavéci Srouby (podle potieby i u motorové
rolny) a opakuj tento tikon, dokud pas nebude
vycentrovany!

Po vycentrovani nech 4 hodiny v chodu a kontroluj, jestli
nenastal néjaky problém!

Upozornéni: K regulacnim Sroubiim, které jsou

vV motorovém drzaku hnaci motorové rolny pod pasem je
obtizné se dostat a regulovat je obycejnym kli¢em, vyuzij
proto golu s pruzinovym nastavcem.

Pokud nastane jakykoliv problém bezpecné odpoj zasuvku
od motoru a zavolej elektrikaie!

))) Vystup: Vycentrovany pas a uspesny ctyrhodinovy chod.

20
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8. Vizualizace montaze
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9. Montaz vn

W eow /s

¢jsSiho oplechovani

Popis ¢innosti: Rozbaleni, pfiprava a montaz [ ] % Postup:
T ror e , s o
vngjSiho oplechovani téla dopravniku s bilymi .
plasty. 1. Sundej z plechi ochranou folii a zbav plechy zbytku lepidla
Vstupy: z f6lii pomoci Cistice.
£ Dily (zakizka): 2x vn&jsi plech, 4xbilé plastové 2. PtiSroubuyj plastove kryty k plechiim pomoci zapustnych

& kyty

& Material (na pracovisti):

Nazev Pocet
Zapustny Sroub M4x8 12
Drazkovy kamen F.M.5 20
Sroub $estihranny M5x12 | 20
Podlozka M5 20

Nastroje: kli¢ 5, T imbus-2.5; ¢isti¢, hadr, lihovy
fix, zavitové lepidlo

4

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

‘ Casova naroc¢nost: 27 min

Sroubt M4x8.

Plechy prtilozZ k télu podle technického vykresu (spravné je
plech umistén, pokud hlavy Sroubt z pfedchozi montaze
zapadaji do otvoril v plechu). A oznac si pomoci fixu pozice
v drazkéch téla, kam budou patfit piipevitovaci Srouby!

Do vyznacenych pozic v drazkédch umisti vSech 20 kamenii
drazkovych!

Ptiloz plech a pomoci 20 Sestihrannych Sroubtt M5x12

s podlozkami piiSroubuj plechy ve spravné poloze do
kament drazkovych!

Upozornéni: Pii préci s plechy postupuj opatrné a plechy
neohybej, aby nedoslo k jejich znehodnoceni!

))) Vystup: Spravné piipevnéné vnéjsi oplechovani.

22
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9. Vizualizace montaze
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10. Montaz krytu hridele motoru

Popis ¢innosti: Po dokonceni vnéjsiho
oplechovani nasleduje nasazeni a pfiSroubovani
plechového krytu na hiidel motoru a motorové rolny.

Vstupy:
£ Dily (zakazka): 1x oplechovani hridele

ﬂ Material (na pracovisti):

Nazev Pocet
Sroub $estihranny M5x8 | 4
Podlozka M5 4

/ Nastroje: kli¢ 5, zavitové lepidlo

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroc¢nost: 6 min

W npoe

Postup:

Povoleny Sroub z bodu 7.4 vySroubu;!
Ptiloz oplechovani na drzadlo motoru do spravné polohy!
PtiSroubuj oplechovani k drzaku motoru!

Vysroubovany Sroub opét pfiSroubuj napevno!

Upozornéni: -

))) Vystup: Oplechovana hiidel motoru a dotazeny.

24
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10. Vizualizace montaze

28Roloha propriSroubovan g e - S -
oplechovani : —

e

25




Analyza a optimalizace podnikovych procesii

Tomas Valek 2020

11. Montaz vnitiniho oplechovani

Popis ¢innosti: MontaZ vnitiniho oplechovani
s nalepenou plastovou gumou

Vstupy:

£¢ Dily (zakazka): 2x vnitini plechy, 2x oboustranna
lepenka, ochranna plastova guma, 2 ochranné Zluté

plasty
& Material (na pracovisti):

Nazev Pocet
Zapustny Sroub M4x8 27
Zapustny Sroub M3x6 7

/ Nastroje: imbus T-2.5a 2

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

‘ Casova naroc¢nost: 43 min

Postup:
Qg Poster

1.
2.

Ocisti plechy podle kroku 9.1!

Plechy(oba) ve spodni ¢asti (€ast s otvory na Srouby)
polep oboustrannou lepenkou, nezapomen v lepence
udé¢lat otvory na Srouby!

Ptiprav si do plechu Srouby M4x8(nasroubovani na zavit
plechu) a Srouby M3x6 v misté, kde budou zluté plasty
(opacna strana téla dopravniku od motoru)!

Pomalym odvijenim pfilepuj ochrannou gumu na

lepenku a nasazuj na ptiSroubované Srouby M4x8 a
M3x6!

Oba plechy polepené gumou pfisSroubuj na télo
dopravniku! Dodatecné podle planku naSroubuj zluté
ochranné plasty pomoci Sroubtt M3x6!

Upozornéni: Postupuj peclivé a presné, aby oka
v ochranné f6lii vychazela pfesné na zavity a Sroubky

))) Vystup: Spravné ptipevnéné vnitini oplechovani
S ochranou gumou a ochrannymi plasty.

26
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12. Montaz pliSku a dodate¢né uchyceni vnéjSiho oplechovani

Popis ¢innosti: Pfipevnéni pliSku v misté odpadni
drazky a ptiSroubovani vnéj$iho oplechovani

k drzaku hnaci motorové rolny.

Vstupy:

£ Dily (zakazka): 1x plisek(vinkl)

ﬂ Material (na pracovisti):

Nazev Pocet
Sroub s valcovou hlavou | 2
M4x12

Podlozka M4 2
Sroub s kulatou hlavou 1
M5x12

/ Nastroje: imbus T-2.5,3

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

‘ Casova naroc¢nost: 5 min

Postup:
Qg Poster

D))

1. PfiSroubuj vnéjsi oplechovani v misté drzéku hnaci rolny
po obou stranach pomoci dvou Sroubti s valcovou hlavou
M4x12!

2. PfiSroubuj plisek k odpadni drézce v prostoru u zlutych
ochrannych plastii pomoci Sroubu M5x12!

Upozornéni: Postupuj peclivé a ptesné, aby oka
v ochranné folii vychazela pfesné na zavity a Sroubky

Vystup: Spravné piipevnéné vnitini oplechovani
s ochranou gumou a ochrannymi plasty.

28
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13. Montaz krytu a demontaz pomocnych profili

Popis ¢innosti: Pfipevnéni plastového krytu

hiidele motoru a sundani z pomocnych profilt.

Vstupy:

£ Dily (zakazka): plastovy kryt

Material (na pracovisti):

o,

Nazev

Pocet

Sroub s valcovou hlavou
M6x8

4

/ Nastroje: imbus T-3.5,3

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

Casova naroc¢nost: 5 min

Postup:
Qg Poster

1. PtiSroubuj plastovy kryt k motoru v prostoru hiidele
pomoci Ctyt Sroubit M6x8!

2. Proved’ demontdz pomocnych profild, postupnym
uvolnénim 4 Sroubt M5 z kament s vnitinim zavitem!

I Upozornéni: Demontaz pomocnych profil provadé;
e Opatrné, abys neposkodil hotovy dopravnik! Popi. pozéade;j
kolegu o asistenci!

))) Vystup: Hotovy pasovy dopravnik.
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13. Vizualizace montaze
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14. Vypsani dokumentace, pribaleni mat. a presun ke kontrole

Popis ¢innosti: Vypsani kontrolniho listu ¢ 9 Postup:
r oW W W 14 O 14 '
montdze, priloZzeni privodni dokumentace .
zakazky. Ptibaleni Sroubtl S podlozkami pro uchyceni

dopravniku.
Vstupy:

1. Vypis kontrolni list montaze a piiloZ privodni
dokumentaci zakazky!

2. Ptibal do plastového sacku 22 Sestihrannych Sroubi
Dily (zakazka): kontrolni list, privodni M5x8 s podlozkami.
£ y p p

k kazk NI , o . g
dokumentace zakazky 3. Presun hotovy dopravnik i s dokumentaci a materialem

na voziku ke kontrole kvality!
g Material (na pracovisti):

Nazev Poéet I Upozornéni: Kontrola kvality miize dospét k zavéru, ze je
Sroub $estihranny M5x8 | 22 e potieba néco opravit nebo dodélat. Pokud k tomu dojde
Podlozka M5 22 presuit dopravnik zpét na pracovisté a defekt odstrari!
Plastovy sacek 1

Utahovaci pasek 1 ))) Vystup: Vypsana dokumentace, pfibaleny material a

dopravnik piedan kontrole kvality.

/ Nastroje: pero

Dokumenty: Technicky vykres soucasti, CAD

(@

asova narocénost: 13 min
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14. Vizualizace montaze
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