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Abstrakt

Tato diplomova prace je zaméiena na revitalizaci a oziveni méstského centra Ase, a to
predevsim skrze obohaceni nabidky maloobchodu a sluzeb a vytvofeni pfiznivéjsiho
prostiedi vV méstském centru. Prostfednictvim dotaznikovych Setfeni zaméfenych
na podnikatele v centru mésta a navstévniky centra, analyzy koncepénich dokumentt
mésta a terénniho vyzkumu jsou zjiStény hlavni problémy meéstského centra, véetné
problémt, kterych si je mésto védomo a jiz podnikd urcité kroky k jejich feSeni.
Na zaklad¢ dobré praxe z prostiedi ceskych i1 zahrani¢nich mést je navrzeno nejvhodnéjsi

mozné feseni, které by napomohlo k oziveni asského centra.
Klicova slova
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Abstract

This diploma thesis is focused on the revitalization of the AS city center, mainly through
the improvement of the offer of retail and services and the creation of a more favorable
environment in the city center. Through questionnaire surveys focused on entrepreneurs
in the city center and city center visitors, analysis of conceptual documents of the city and
field research, the main problems of the city center are identified, including problems that
the city is aware of and is already trying to solve. Based on good practice from the
environment of Czech and also foreign cities, the most suitable possible solution which
would help to enhance the As center is suggested.
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Uvod

Tato diplomova prace je zaméfena na revitalizaci méstského centra Ase.
Revitalizace centra v tomto piipad¢ cili pfedevsim na podnikatelskou ¢innost ve sluzbach
a maloobchodu. Dale je zamé&fena na vytvoreni lepSich podminek pro podnikatelskou
¢innost ve sluzbach a maloobchodu Vv centru mésta a zatraktivnéni a zkvalitnéni jeho
prosttedi. Prace vychazi zptedpokladu, ze pestrd nabidka sluzeb muze pftilédkat
do upadajiciho méstského centra vice lidi a mize tak dojit k jeho vS§eobecnému oziveni.
Vice navstévniku generuje vyssi poptavku po maloobchodu a sluzbach, ta vytvari nové
podnikatelské prilezitosti, pfi¢emz SirSi nabidka dale 1aka vice lidi k pobytu v centru
(Kolektiv autorti, 2019). Prace reaguje na soucasné potieby podnikateld provozujicich
podnik v asském centru a navstévnikt méstského centra, které byly zjistény na zakladé

dotaznikovych Setteni.

S tpadkem méstskych center a jejich atraktivity se V soucasné dobé potyka
mnozstvi malych a stfednich mést. Dle Jezka (2019) probéhla vyraznéjsi revitalizace
méstského centra k roku 2019 ve vice nez poloviné mést v Ceské republice. Zejména
mala a stfedni mésta (10-50 tisic obyvatel) bojuji s problematikou atraktivity centra,
brownfieldy a nevyuzivanymi budovami ¢i frekventovanym dopravnim tahem vedoucim

skrze méstské centrum (Krbova, 2019a; Jezek, 2019 In: Krbova, Jezek, 2019).

AS§ se nachazi na zdpadé Karlovarského kraje v okresu Cheb a dle dat z CSU méla
k 31. 12. 2019 celkem 13 182 obyvatel. AS tak spada do kategorie malych a stiednich
meést (Regionalni informacéni servis, 2020). V soucasné dobé se potyka, stejné jako
mnoZstvi malych a stiednich mést v Ceské republice, s &etnymi problémy. Co se
problémil méstského centra Ase tyce, mezi slabé stranky patii kuptikladu frekventovana
silnice 1I/217 (tedy ulice Hlavni, kterd je soucasti mestského centra), vysoka hustota
dopravy v ulici Hlavni v ASi, parkovani vulici a jeji nepiehlednost, velky pocet
neobydlenych domt, ale pfedev§im problémy jako nizkd mira podnikatelské aktivity,
Spatna socidlni situace veetn€ vyskytu socidlné patologickych jevli, velmi nizké mzdy
u vétsiny obyvatel a mald kupni sila (Uzemné analytické podklady ORP A, 2016;
Strategicky plan spoluprace v ptihrani¢ni oblasti AS — Selb, 2014). Na zakladé vlastniho
terénniho vyzkumu lze oznacit za problémy asského centra také velké mnozstvi

prazdnych a nevyuZzivanych maloobchodnich prostor, které hyzdi partery budov



aneplsobi na navstévniky centra pfiznivé, a nékdy také zanedbané partery stale

fungujicich podnikd.

V centru Ase jiz prob&hlo mnozstvi fyzickych revitalizaci (napf. rozsahla
revitalizace PoStovniho ndmésti a Masarykova namésti), které vyrazné zlepsily vizudlni
stranku centra. Pfiznivéjsi vizudlni stranka vSak automaticky neznamena navraceni zivota
do centra; pro oziveni je stéZejni také to, aby bylo navstévovano lidmi a lidé zde travili
Cas, utraceli penize. Toho lze dosahnout mimo jiné také diky vyssi a pestiej$i nabidce
Vv sektoru sluzeb a maloobchodu, ozivenim parterd budov a vytvofenim bezpecného
a ptijemné puisobiciho mista ptimo v centru (Jezek, 2019 In: Krbova, Jezek, 2019; Jezek,

Krbova, Slach a kol., 2019).

Cilem této diplomové prace je navrhnout revitalizaéni opatieni v kontextu
teoretickych poznatkd a ptikladi dobré praxe pro piipad méstského centra Ase, a to
na zaklad¢ poznatka ziskanych z dotaznikovych Setfeni, terénniho vyzkumu, ale také
analyzy koncepénich dokumentd mésta. Diky dvéma dotaznikovym Setfenim ((1.)
pro podnikatele (2.) pro navstévniky centra) jsou zjistény slabé stranky méstského centra
vnimané jeho navstévniky i podnikateli a nasledné navrzeno feSeni na zaklad¢ prikladu

dobré praxe.

Diplomova prace je soucasti feseni projektu Technologické agentury CR Fta
&. TL01000498 ,Revitalizace méstskych center a dalsich vefejnych prostoris v Ceské
republice: problémy, zahrani¢ni inspirace, moznosti feSeni®, jehoz fesitelem je ZCU
v Plzni ve spolupréci s VSE v Praze, Fakultou managementu v Jindiichové Hradci. Prace
bude dale podkladem pro strategii revitalizace, ktera bude k dispozici pro vedeni mésta
ASe.

Prvni kapitola prace obsahuje metodiku sbéru dat a analyzy téchto dat, druha
teoreticky pojednava o meéstskych centrech. Ttreti kapitola se vénuje revitalizaci, tedy
moznym aktérlim v procesu revitalizace, stietim zajml mezi aktéry, dale také revitalizaci
VCR a vzahrani¢i, konceptu Town Centre Management a marketingovému
managementu obci. Ctvrta kapitola obsahuje souhrnnou analyzu podminek mésta Ase
a mestského centra véetné vymezeni ptiblizného umisténi centra mésta ASe pro potieby
této prace a dale souhrn fyzickych revitalizaci v méstském centru. Pata kapitola se vénuje
konkrétnim problémlim méstského centra, vysledklim dotaznikovych Setfeni a navrhu
mozného feseni. Vysledky prace jsou shrnuty v zavéru.
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1 Data a metodika

Prace vyuziva jak sekundérnich, tak primérnich dat. Za sekundarni zdroj lze
povazovat odbornou literaturu na téma historie ASe (je podkladem pfedevsim
pro vymezeni méstského centra a nastin vyvoje asského centra), revitalizace a koncept
jako je TCM ¢i city management, dale také koncep¢ni dokumenty mésta ASe. Primarnimi
daty jsou informace ziskané ze dvou dotaznikovych Setfeni, které byly pro ucely této
prace provedeny a ¢etnd terénni Setfeni, ktera byla podkladem pro dotaznikové Setfeni
mezi podnikateli a na zékladé¢ kterych byl zjistén stav nékterych provozoven

nachazejicich se v méstském centru (viz Piiloha A).

V ramci poznani stavu a podminek ve mésté a méstském centru, zaznamenani
problémt, kterych si je méstské vedeni védomo, spole¢né s dosavadni ¢innosti mésta
ke zmirnéni téchto problémil, byly analyzovany tyto dokumenty: Uzemné analytické
podklady ORP AS (2016); Strategicky plan spoluprace v piihrani¢ni oblasti AS — Selb
(2014); Komunitni plan mésta Ase (2020); Ak¢ni plan komunitniho planu mésta Ase
(2019); Strategie rozvoje pieshraniéni spoluprace oblasti Smrciny/Fichtelgebirge (2013);
Strategicky plan socialniho zaclenovani mésta AS pro obdobi 2019-2022 (2019);
dokument A§, vstupni analyza (Charvat, 2018); a také Uzemni plan As (2019).

Pro potieby diplomové prace probéhla dvé dotaznikové Setfeni. Dotaznik je
vSeobecné povazovan za nejbéznéjsi prostiedek ve sbéru dat ke statistickému Setfeni. Oba
dotazniky z Setfeni jsou polostrukturované, tzn. nachazeji se v nich jak uzaviené otazky,
tak oteviené otazky (Hendl, Remr, 2017), dale také hodnoceni jednotlivych aspektd
pomoci Likertovy Skaly (respondent hodnoti prostiednictvim stupnice 1 = velmi dobre,
2 = spise dobre, 3 = tak napul, 4 = spise Spatné, 5 = velmi Spatné ¢i odpovéd’ 6 = nevim,
nedokdzu posoudit). Jedno dotaznikové Setfeni bylo zaméfeno na podnikatelskou sféru
v oblasti maloobchodu a sluzeb vcentru (viz Priloha B), druhé bylo zaméteno

na navstévniky meéstského centra (viz Pfiloha C).

Prvni dotaznikové Setfeni s nazvem ,,Podnikani v maloobchodu a ve sluzbach
Vv centru ASe probihalo v rozmezi dnd 15. 10. 2020 — 8. 11. 2020. Respondenty byli
podnikatelé ve sluzbach a maloobchodu, jejichZ provozovny se nachédzeji v centru mésta
Ase. Dotaznikovému Setfeni piedchazel terénni prizkum, na zakladé kterého byly
zjistény dosud fungujici podniky v centru, dale kontaktni udaje (telefonni ¢islo ¢i e-mail)
a adresy provozoven. Zjisténé udaje byly doplnény a ovéfeny na internetu. V ramci
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Setfeni bylo kontaktovano (¢i probéhl pokus o kontakt) celkem 39 subjekti, a to e-mailem,
prostfednictvim Facebooku, telefonnim hovorem ¢i osobni schiizkou. V piipad¢ online
dotazovani (tedy kontaktovani prostiednictvim e-mailu ¢i Facebooku) byl vytvoiren
arozeslan online dotaznik pies Google Docs, tak, aby bylo pro respondenty co
nejjednodussi odpoveédét. Online dotazniky jsou totiz obvykle povazovany za rychly
zpusob Setfeni (respondenta tedy pifipadné vyplnéni nebude pfili§ zdrzovat — Casova
narocnost a piiliSna slozitost miize nékteré respondenty odradit od vyplnéni), je také
prokazano, Ze se respondenti obvykle vice rozepiSou v piipadé otevienych otazek (Hendl,
Remr, 2017). Respondenti byli zprvu kontaktovani elektronickou formou, tedy
prostiednictvim e-mailu ¢i oficidlnich facebookovych stranek. Prvni pokus
0 kontaktovani podnikatelti nemél téméi Zadnou odezvu (pouze 1 vyplnény dotaznik).
Dotaznik byl tedy rozeslan podruhé (pokud mozno, na jinou elektronickou platformu
patfici podnikajicimu subjektu), nékteti podnikatelé byli kontaktovani telefonicky. Dne
27. 10. 2020 probehlo terénni dotaznikové Setfeni, které vSak bylo vzhledem
ke koronavirové krizi zna¢n¢ omezeno (uzavirka drtivé vétSiny provozoven). Navstiveno
bylo tohoto dne celkem 12 provozoven — vyplnény byly 3 dotazniky, dale byly ziskany 2
kontakty na majitele podniku. Ve zbyvajicich 7 provozovnach byla problémem jazykova
bariéra (jednalo se o prodejny pattici osobam vietnamské narodnosti) a z tohoto divodu
bylo vyplnéni dotazniku odmitnuto. Dne 2. 11. 2020 a 4. 11. 2020 byli n¢ktefi podnikatelé
znovu kontaktovani telefonicky. Drtivou vétsinu odpovédi tedy bylo nutné urgovat,
kontakt mnohdy probéhl kombinaci vice zpiisobii (naptf. nejprve e-mailem, poté

prostiednictvim Facebooku, pfipomenuti pomoci telefonatu apod.).

Sbér dat k tomuto dotazniku byl tedy nejvice komplikovan diky koronavirové
Krizi a s ni souvisejicimi opatfenimi, jako bylo uzavieni n€kterych prodejen a provozoven
sluzeb (uplné uzavieni provozoven vrozmezi 22. 10. 2020 — 3. 12. 2020), ktera
znemoznila osobni setkani, v n€kterych piipadech byla problémem jazykova bariéra.
| pres Cetné urgence bylo ziskano pouze 11 odpovédi. Navratnost dotazniku je tedy mala,
gini pouhych 28 %.! Pfi malé navratnosti dotaznikGi miize v nékterych piipadech dojit

ke snizeni reprezentativnosti Setfeni, nicméné neni to v$ak pravidlem. Existuje mnozstvi

! Névratnost je vypodtena pomoci tohoto vzorce:

pocet zodpovézenych dotaznikl

navratnost dotaznikl = — : —
pocet odeslanych dotazniki

(survio, 2020).
12



vyzkumt, které potvrzuji, ze i Setfeni s malou névratnosti dotaznikii mize mit validni
vypovédni hodnotu a miize velmi dobte reprezentovat cilovou skupinu (v tomto piipadé
podnikatele ve sluzbach a maloobchodu v centru Ase). Mald navratnost dotaznika tedy

nesnizuje vypovédni hodnotu Setfeni (Remr, 2015).

Data z dotaznikového Setfeni byla zpracovana do grafii a okomentovana,
odpovédi na nékteré typy otazek byly shrnuty pouze v komentafi. Vzhledem k malému
poctu ziskanych dotaznikii nebyly vysledky Skalovych otdzek (respondent hodnoti
kritérium na zakladé Likertovy skaly — stupnice velmi dobre, spise dobre, tak napiil, spise
Spatné, velmi Spatné ¢i odpoved’ nevim, nedokdzu posoudit) zprimérovany, protoze by
(vzhledem k malé navratnosti dotaznikt) mohlo dojit ke zkresleni vysledk a ziskana data
by ztratila relevantni vypovédni hodnotu. V piipadé skalovych otazek byly vysledky

zhodnoceny slovnim komentafem a vyznacenim nejcastéjsich odpovédi.

Druhé¢ dotaznikové Setfeni pro obyvatele a navstévniky méstského centra prob&hlo
ve spolupraci s méstskym vedenim Ase a asského infocentra, a to v prub&hu prosince
2020.

Respondenty byli navstévnici méstského centra. Bylo vyplnéno celkem 62
dotazniki, z nichz pouzitelnych bylo 58 (4 dotazniky nebyly vyplnény celé, a proto
nebyly zahrnuty). Navratnost dotaznikd, vzhledem k tomu, Zze neni znam pifesny pocet
dotazanych jedinct, nelze vypocitat. Vzhledem Kk vétSimu mnozstvi dotaznikd, nezli
V prvnim pfipad€, bylo mozné vysledky Skalovych otdzek zprimérovat. Vysledky

Skalovych otazek jsou dale vizualizovany pomoci grafii a vhodné okomentovany.

Dotazniky byly vzajemné konfrontovany, byly zjistény problémy, které vnimaji
jak navstévnici centra, tak osoby podnikajici v centru. Takto provedena analyza byla
vychozim prostiedkem Kk nalezeni nejvhodnéjsiho mozného feSeni pro revitalizaci
a oziveni aSského centra. ReSeni bylo navrzeno na zékladé dobré praxe z Geskych, ale

také zahrani¢nich mést a vhodné upraveno pro AS.
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2 Meéstské centrum

Centrum (jinak nazyvéno také vnitini mésto, stfed, jadro, city) je definovano jako
prostor, ktery je , potencidalné stejné pristupny pro vSechny obyvatele, a proto je
preferovanou lokalitou pro podniky a instituce”, mimo jiné je pojem centrum vniman
jako ,,cast mésta, s niz se obyvatelé identifikuji na zdaklade historickych a kulturnich

tradic* (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019, s. 7).

Méstské centrum muze byt dale identifikovano jako jadrova Cast mésta, ve které

je nejvyssi koncentrace maloobchodu a sluzeb a nejdrazsi pozemky (Burian, Sorbiova,

Tucek a Tuckova, 2012).

Pojem ,,méstské centrum* je bézné¢ uzivanym terminem, ktery vSak miiZze mit
mnoho riznych vyznami. Universalni zpiisob vymezeni rozsahu méstského centra, ktery
by byl aplikovatelny pro kazdé mésto, byl dlouhou dobu predmétem feSeni mnohych
studii, a i pfesto ma kazda z nalezenych metod limitované své vyuziti. Co se ¢eského
prostfedi tyce, méstské centrum je obvykle vymezeno historickym jadrem (Burian,
Sorbiova, Tucek a Tuckova, 2012). Vymezeni méstského centra na zédklad¢€ historického
jadra je tedy vzhledem k jeho ¢astému uziti v ¢eském prostiedi zvoleno i pro potieby této

prace.

2.1 Upadek méstskych center

Centra mést plnila vzdy hned tfi funkce: bytovou, obchodni a spolecenskou. Ztrata
téchto funkci mé za nasledek upadek méstskych center. Napiiklad obchodni funkce se
postupné piesunula z centra do okrajovych casti mést a do obchodnich zén, coz je
pfi¢inou zaniku malych obchodd nachéazejicich se pravé v centrech. S pfesunem
méstskych obyvatel z center do prostiedi sidlist’ ztratilo jadro mésta svou bytovou funkci,
ale také funkci spolecenskou. Co se obytné a spolecenské funkce tyce, svou roli sehrala

také suburbanizace, ktera znamenala odchod zejména movitejsi vrstvy obyvatel na okraje

mésta (Krbova, 2019a In: Krbova, Jezek, 2019).

Dalsi pfi€inou vylidiiovani center mést je také dlouhodobé zanedbanost vetejného
prostranstvi, vzhledem k tomu, Ze vizudlni stranka mésta nebyla po dlouhou dobu

zalezitosti, kterd by byla v rdmci fizeni mést feSena.
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Faktorem, ktery mulize negativné ovlivnit funkce mésta, mize byt i vlastnictvi
nemovitosti v centrech mést. Nemovitosti v centrech byvaji obvykle v rukou
soukromnikt, ktefi je ziskali v rdmci restituci ¢i privatizaci. Novi majitelé nékdy nemaji
prili§ zdjem o udrzbu a investice do téchto budov, ale spiSe se snazi ziskat z pronajmu
budov co nejvyssi mozné piijmy. Z téchto nemovitosti se tak Casto stavaji ubytovny, coz
centru mésta také pfilis neprospéje. Pravé soukromé vlastnictvi nemovitosti v centrech
mést byva Casto jednou z mnoha piekazek, co se revitalizace ty¢e (Krbova, 2019a In:

Krbova, Jezek, 2019).

Méstska centra tedy prosla v prub&hu minulého stoleti obrovskou zménou — v
60.-70. letech ztratila centra svou obytnou funkci (obyvatelé se ptesunuli do suburbii
na okraj mésta) (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019). Od 80. let minulého stoleti také rostl
trend pfesouvani se maloobchodu z méstskych center na okraje mést. Maloobchod
v méstskych centrech tak pozbyl diky velkoploSnym hypermarketim na okrajich mést
svou kupni silu, a to byl divod, pro¢ zacala méstskd centra ztracet svou Zivotnost

a zivotaschopnost (Warnaby, Alexander, Medway, 1998).

2.2 Oziveni méstskych center

Prvni snaha o zachranu méstskych center se objevila jiz v 70. letech v zapadni
Evropé, a od 80. let jsou prosazovany myslenky na navraceni Zivota do méstskych center
skrze ¢innosti jako napf. vystavba novych byt v centrech, investice do maloobchodu,
urbanistickd opatfeni ve vetejnych prostranstvich, modernizace ¢tvrti se star$i zastavbou

apod. (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019).

Pro oziveni center je dulezité vytvorit ptiznivé méstské prostiedi. Dle kolektivu
autort  (2019) by mélo byt zméstského prostfedi vytvafeno misto vhodné
k zivotu, odpocinku a praci, vytvaret z vefejného prostranstvi misto, které je atraktivni,
ma pifjemné mikroklima, je piehledné a dobfie piistupné a lidé se v ném citi bezpecné.
Takové misto pak muze prilakat k pobytu v centru a vice lidi ve mésté znamena nekdy
I vice spoleCenského Zivota a samoziejmé také vice prilezitosti k realizaci nékterych
podnikatelskych zadmérti (Kolektiv autord, 2019). Mestské centrum by meélo byt
multifunkéni, v opaéném ptipad¢ hrozi jeho zpustnuti, ztrata atraktivity pro obyvatele

a navstévniky a ztrata urbanity (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019).
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Aby lidé travili ve mésté¢ a jeho centru cas, museji se zde citit bezpecné.
Nejbeéznéjsimi faktory ohrozujici bezpecnost mésta je kriminalita a doprava. Zvyseny
vyskyt kriminality Ize pozorovat nejcastéji v socidln¢ vyloucenych lokalitdich. Doprava
predstavuje jisté ohrozeni v mistech, kde se nachédzi vyS$i koncentrace chodcu
a automobili (napf. ulice Hlavni a okoli Masarykova ndmésti v ASi). Doprava
a dostupnost pro automobily je sice pro mésto jako takové velmi dilezita, nicméng,
neméla by dominovat, protoze obvykle piedstavuje bariéru ve vyuzivani vefejnych
prostranstvi. Re§enim byva napf. zklidnéni dopravy prostiednictvim omezeni rychlosti
Vv kritickém misté, rozsiteni chodnikll a zazeni silnice, pfizpisobeni mista cyklodoprave

apod. (Kolektiv autorti, 2019).

Je tedy dulezité vytvofit v centru mésta takové prostiedi, ve kterém budou lidé
chtit travit ¢as. Plati tedy pravidlo, Ze pro atraktivni mésta je stézejni peclivé navrzeny
verejny prostor, jenz by podporil procesy, které podporuji méstsky Zivot. Jednim
z dulezitych predpokladit je, ze méstsky Zivot ma schopnost posilovat sam sebe (Gehl,
2012, s. 65).

2.3 Sluzby a maloobchod v méstském centru

V rozvoji méestskych center hraje klicovou roli predev§im maloobchod a nabidka
sluZeb jako takova. Pfi¢inou odlivu maloobchodu z center menSich mést jsou nejen silna
konkurence z regionalnich obchodnich center ve vétSich méstech, pod jejichz spadovou
oblast patfi, ale také velké obchodni parky a centra na okrajich mést samotnych (Hlinka,
2014). Maloobchodnici v centrech mnohdy nejsou dostateéné konkurenceschopni
V soutéZi s obchodnimi centry na okrajich mést, v dusledku ¢ehoz je méstské centrum
ochuzeno o pestrost nabidky sluzZeb, klesa zde troven maloobchodu, komeréni prostory
v centru nachazeji nékdy nezddouci vyuziti, jako jsou herny, sexshopy, provozovny
fastfoodu apod. Méstské centrum tak ztréaci atraktivitu jak pro obyvatele, tak i navstévniky
centra, lidé zde nechtéji travit ¢as, a v disledku toho dochazi k jeho postupnému tpadku
(Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019). Pestra nabidka maloobchodu a sluzeb je tedy
pro oziveni mestského centra velmi dualezita, svlij vyznam ma vSak také to, jak prostory
pro podnikéni plisobi navenek. Na oziveni méstského centra ma totizZ mimo jiné obrovsky
vliv vzhled parteru budovy. Zalepené, nevzhledné pisobici vylohy, vylohy zatazené

roletami, viditelné nevyuzivané zanedbané obchodni plochy apod. nepusobi
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na navstévniky méstského centra pozitivné. Napiiklad vylohy obchodii by mély i mimo
oteviraci dobu pusobit viele; ulice s obchody, které maji vylohy zakryté roletami nejsou
zadouci, nepusobi bezpecné a lidé nemaji tendence se v takovych mistech zdrzovat (Gehl,
2012). Zakryté partery, vylohy s polepem ¢i zatemnéné vylohy (obvykle v piipadé bart
a heren) a opusténé maloobchodni prostory bez vyuziti jsou pravé jednim z problému

asského centra.

Je dulezité¢ zminit, ze praveé jednim z disledkl tpadku center mést jsou prazdné
maloobchodni prostory. Nevyuzivané plochy, které by mély slouzit k provozovani
maloobchodu ¢i sluzeb, mohou byt pfi¢inou snizovani atraktivity a image méstského
centra, poklesu néavsStévnosti a obratu v jeSté¢ fungujicich podnicich, poklesu cen
nemovitosti a zhorSeni socialniho klimatu (Kahnert a Rudowski, 1999 cit. v Slach
a Novacek, 2017).

Maloobchod a nabidka sluzeb maji zasadni roli v utvafeni méstskych center.
Pro funkéni a vitalni méstské centra je dilezity optimalni maloobchodni sortimentni mix,
ktery bude navstévniky mésta a obyvateli Zadany a ptilaka je k pobytu v centru (Jezek,
Rumepel, Slach, 2007). Je tedy dobré dostat do center mést takovy sortimentni mix
a sluzby, které jsou néjakym zpiisobem exkluzivni, specializované. Naptiklad (nejen)
vV Némecku roste vsoucasné dob& trend specializovanych prodejen potravin
(biopotraviny, lahtidky) ptimo v centru (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019). Koncentrace
cenove nizce orientovanych obchodu a s tim spojené ziiZzeni sortimentniho mixu a snizeni
atraktivity maloobchodni nabidky je Castym problémem v prostfedi zejména Ceskych

mest (Jezek, Rumpel, Slach, 2007).

Problémem v pokusech o revitalizaci ¢eskych méstech je, Ze se vefejny sektor
zaméfuje pouze na fyzickou revitalizaci a vizudlni zlepSeni vefejnych prostranstvi
a automaticky pfedpoklada, ze se takova revitalizace promitne i do funkéni stranky
méstskych center. Praxe vSak ukazuje, Ze pouze fyzicka revitalizace vetejnych
prostranstvi nestaci; stézejni je také komunikace, koordinace a spoluprace aktéra
(majitelti nemovitosti, obchodnikil, obyvatel a méstské spravy) a spole¢na snaha o feSent

(Slach a Novacek, 2017).

V boji proti tipadku méstskych center existuji dva typy intervenci — infrastrukturni
a institucionarni, pfi¢emz oba tyto typy se vzajemné dopliuji. Infrastrukturni intervence
spocivaji napt. ve vybudovani obchodnich center pfimo v jaddru mésta, instituciondrni
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spo¢iva v ptistupech, jako je management méstskych center (town centre management?,

city management®) (Jezek, Rumpel, Slach, 2007 cit. v Slach a Novacek, 2017).

2 Viz kapitola 3.5
3 Viz kapitola 3.6
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3 Revitalizace

., Revitalizaci je oznacovana zména, pvi které doslo ke zlepSeni fyzického stavu
(rekonstrukci ¢i novou vystavbou budov) v casti mesta a zpravidla rovnez ke zmené
funkcniho vyuziti (naprviklad komercializaci) ¢i socidlniho statusu obyvatel (napriklad
gentrifikaci). Pojmem revitalizace miize byt oznacena cela rada kombinaci zmén
fyzického stavu, funkcniho vyuZiti a socidalniho statusu mestskych ctvrti a za revitalizaci
byva obvykle povazovaino i zlepSeni kterékoliv ze tii nami sledovanych charakteristik

za predpokladu, ze nedoslo ke zhorseni Zadné ze zbyvajicich* (Sykora, 2001, s. 201).

Beauregard a Holcomb (1981) vysvétluji pojem revitalizace jako ,, oZiveni mésta
nebo vylepsSeni pro jeho kvalitnéjsi socialni a ekonomické vyuziti.* (Beauregard,

Holcomb, 1981 cit. v Krbova, 2019b In: Krbova, Jezek, 2019).

Soucasnou situaci v Evropé¢ lze nazyvat ,,krizi mésta“. S mnoha problémy, jako je
napiiklad dopravni chaos, Spatny stav zivotniho prostfedi, nedostatek byti, suburbanizace
atp. se setkdvame predevSim v centrech mést. Ta jsou pak =zahlcena riznymi
spolecenskymi ¢i hospodaiskymi problémy (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019). Gehl
(1996) tvrdi, ze ,, charakter a kvalita verejnych prostranstvi se odrdzi v typech aktivit,
které se v ném odehravaji. “ Upadajici méstska centra se tak mnohdy stavaji mistem, kde
se shromazd’uji nepfizpusobivé skupiny obyvatel. Charakter takového vetejného
prostranstvi je pak jeSté vice naruSen a stdva se mistem, kterému se ostatni obyvatelé
meésta spise vyhybaji a nechtéji zde travit ¢as (Gehl, Gemzoe, 1996 cit. v Krbova, 2019b
In: Krbova, Jezek, 2019).

Vedeni mést se v ramci mezimeéstské soutéze o zdroje (jako napf. pracovni sila,
danové piijmy, investofi) snazi o spolupraci a posileni vazeb s mistnimi obyvateli
a podniky a mimo jiné o ptilakani externich investort. Mésta tedy museji ke zvySeni
atraktivity zménit mysleni v méstské sprave, podnikat vlastni iniciativy; zadouci jsou
¢innosti jako motivace a poradenstvi pro soukromé vlastniky pozemkd, investory
a provozovatele, podchyceni investi¢nich zaméra jiz od pocatki a snaha je vhodné
nasmérovat ¢i konkretizace planovacich navrhii a nalakani soukromych investora (Jezek,

Krbova, Slach a kol., 2019).

Hospers (2017) vymezil ti1 faktory, které se podileji na uspéSnosti revitalizace

méstského centra:
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1) Centrum musi byt kompaktni a snadno priichozi pro pési

2) Méstské centrum by mélo byt pfijemnym mistem pro setkavani a traveni volného
casu

3) V centru by mé¢la byt zvyraznéna jeho specifika, neméla by zde byt unifikovana
nabidka, ale spiSe by mélo usilovat o nabidnuti mistné-specifickych aktivit, které

nejsou jinde dostupné (Hospers, 2017 cit. v Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019).

3.1 Aktéri

Mezi aktéry rozvoje jakéhokoliv tizemi fadime dle Krbové (2017) vsechny
osoby/jedince, instituce, organizace, podniky a firmy, které ovliviiuji nebo mohou ci se
chtéji podilet na ovliviiovani rozvoje (Krbova, 2017, s. 22-23 cit. v Jezek, Krbova, Slach
akol., 2019). Je dillezité v&det, jaci aktéfi se na uzemi mésta nachéazeji a kteti z nich maji

zajem se do procesu revitalizace zapojit (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019).

Co se aktéru v oblasti revitalizace ty¢e, dle vyzkumu Jezka (2019) z Setieni z roku
2019 uvedlo na 58,8 % dotazovanych mést, Ze vétsina rozvojového potencidalu se nachdzi
V soukromych rukdch, takze jejich mozZnost efektivné usmérnovat iizemni rozvoj je
omezend. Pro UspéSny proces revitalizace je tedy stézejni, aby spolupracovaly vSechny
tyCe, jsou dle Setfeni povazovani méstské samospravy a jejich organizace a vlastnici
nemovitosti, dale soukromi podnikatelé, obcané, investori a developeri, neziskové
organizace a stdt, resp. dotacni programy z financi EU a statu (Jezek, 2019 In: Krbova,
Jezek, 2019).

Vedeni mésta ma svoji vyznamnou roli, a to zejména z hlediska nalakani a udrzeni
investord. Naldkani investorti a developeri do mést je pro mésto a jeho obyvatele
prospesné ve smyslu vytvoreni novych pracovnich mist a generovani dani. Vedeni mést
se tedy snazi zajistit infrastrukturu pro investory nezavisle na tom, zda je korporace

vyZaduji €1 ne (Di Gaetano, Klemanski, 1999).

Aktérem je také verejnost, kterd mize mit k procesu revitalizace uZitecné
pfipominky. Vefejnost si diky participaci mimo jiné posili identitu k mistu, za¢ne se vice
zajimat o vetejné déni, zlepSi se komunikace mezi vefejnosti a autoritou, vefejnost se

mimo jiné diky aktivni Gcasti citi respektovana (Maier, 2012; Zenker a Seigis, 2012 cit.
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v Krbova, 2019b In: Krbova, Jezek, 2019). Nespornou vyhodou je také fakt, Ze vetejnost
zna dané prostiedi nejlépe a dokéze tak upozornit na aktudlni problémy, je zdrojem
kreativnich feSeni, buduje se divéra mezi vedenim meésta a vetejnosti apod. (Krbova,
2019b In: Krbova, Jezek, 2019). Castym problémem vsak byva jeji pasivita a nezdjem
0 rozvoj mésta, dale také prosazovani vlastnich zajml a nezdjem o hledani spole¢nych
aktivit, které by byly ve prospéch mésta, ale také vyjadfovani se k problémiim, o kterych
nemaji dostatek informaci, neschopnost hledat spole¢né kompromisy apod. (Jezek, 2019

In: Krbova, Jezek, 2019).

Z teoretického hlediska usiluji vSichni aktéfi o prosperitu a konkurenceschopnost
meéstského centra, kazdy z aktérli mé vSak trochu jiné predstavy o tom, jak tohoto stavu
dosédhnout — u aktérii z vetejného sektoru je cilem vetejné blaho, aktéfi ze soukromého
sektoru usiluji pfedevsim o podporu podnikani a obchodu, aktéfi z obcanského sektoru
bojuji za vlastni cile v rdmci mistni komunity. Spoluprace mezi jednotlivymi aktéry vSak
neni vzdy jednoduchym procesem a ptinasi s sebou mnoha tskali, jako naptiklad diskuze
o nestejnomérném piispivani aktéri do spole¢ného usili, problémy s financovanim, spory

tykajici se vynosnosti projektd apod. (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019).

Jak vyplyva z textu vyse, revitalizace méstského centra vyzaduje zahrnuti fady
aktérl a koordinaci jednotlivych ¢innosti, ktera mize byt n€kdy komplikovana. Z tohoto
divodu byl v zédpadnich zemich vytvofen koncept TCM. TCM mitiZzeme vnimat jako
strategicky ndstroj pro rozvoj méstského centra stim, Ze je primdrn¢ zaméfen
na zékaznika a propojuje zucastnéné strany z vetejného, soukromého a obcanského
sektoru (JeZek, Krbova, Slach a kol.,, 2019). Koncept TCM je podrobnéji popsan
v kapitole 3.5.

3.2 Konflikty

Co se konfliktli v ramci procesu revitalizace mésta tyce, dle Setfeni Jezka (2019)
zroku 2019 jsou nejvyznamnéjSimi konflikty rozvoj individualni méstske dopravy
naproti snaze o snizeni dopravniho zatizeni méstskych center z ekologickych ditvodii.
Z hlediska dopravy je dal$im béznym konfliktem snaha o rozsifeni péSich zon, ¢imz dojde
ke zmensSeni plochy ve mésté, kterd je dopravné dostupnd. Dal$im konfliktem miiZze byt
spor pamatkafi a vlastnikl téchto nemovitosti ve véci budouciho vyuziti nemovitych
pamatek. Men$i vyznam je ptikladan sporum jako odlisné predstavy obyvatel/podnikatelii
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a developerii, které jsou ve rozporu s predstavami vedeni mésta, odlisSné zajmy
Vv pfedstavach o rozvoji cestovniho ruchu, ve kterych se obvykle neshodnou mistni

obyvatelé, podnikatelé a navstévnici mesta (Jezek, 2019 In: Krbova, Jezek, 2019).

Snahy o oziveni méstskych center komplikuje také fakt, ze vétSinu budov v centru
vlastni soukromi majitelé. Soukromnici mnohdy nemaji zajem o spolupraci, CO se
revitalizace tyCe, nicméné vedeni meésta, které ma jasnou a silnou vizi, se je miiZze snazit
presveédcit, ze je revitalizace v jejich vlastnim zajmu a prospéchu. Dobrou motivaci muze
byt naptiklad pfimét podnikatele k provozu drobnych sluzeb piimo v centru mésta
s poskytnutim dotace z rozpoc¢tu mésta, ¢i izka spoluprace s majiteli nemovitosti, v ramci
které bude vytvoien plan na oZiveni centra. Zivé méstské centrum je totiz néco, z &eho
mohou mit prospéch vSechny strany — mésto, vlastnici, obchodnici i obéané (Hlinka,

2014; Krbova, 2019a In: Krbova, Jezek, 2019).

3.3 Revitalizace center malych mést v CR

V Ceské republice se setkavame se za¢inajici problematikou upadku méstskych
center zejména v 80. letech 20. stoleti. S nove pfichozimi obyvateli do mést bylo potieba
vybudovat co nejrychleji nové bydleni — tedy panelové domy na okrajich mést — zatimco
bytovy fond ve meéstech byl zanedbavan. Restituce, privatizace a zavadéni trzniho
mechanismu po roce 1989 byly pfi¢inou komercializace méstskych center, s tim, jak se
mnozstvi bytl v centru pfeménilo na nebytové prostory poklesl i pocet obyvatel bydlicich
piimo v centru. Po roce 1989 se tedy vedeni mésta vramci revitalizace zaméfuje
na obnovu bytového fondu a technickou a dopravni infrastrukturu. Pocatkem 90. let
neexistoval v Ceské republice zadny systém pro podporu revitalizaci ze strany statu, a tak
nebyly plany na revitalizaci sou¢asti Zadnych vétSich a komplexnéjsich strategii (Jezek,

2019 In: Krbova, Jezek, 2019).

Problémy V piipad€ revitalizace pocituji pfedev§im mald mésta, kterd nemaji
silnou ekonomickou zékladnu ¢i nejsou turisticky zvlast' vyznamnd. V tomto ptipadée
musi byt hlavnim inicidtorem zmény méstské vedeni, které¢ by mélo mit jasnou piedstavu,
jaké jsou slabé stranky meésta a jakym zptisobem lze tyto slabé stranky zmirnit ¢i zcela

odstranit. Mésto by melo mit dlouhodobou a jasnou vizi (Hlinka, 2014).
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Na zakladé empirického vyzkumu Jezka (2019), bylo zjisténo, Ze celkem 58,8 %
mést v Ceské republice proslo v uplynulych letech vyrazngjsi revitalizaci méstského
centra. Mgéstska centra v Ceské republice maji nékolik zasadnich problémd, tim
nejvyznamnéjSim (zejména pro meésta nad 50 tisic obyvatel) byva kvalita konkrétnich
verejnych prostoru — ulic, parku, namésti apod. Dale je to dopravni infrastruktura
a mobilita (problémem zejména v ptipadé center mést nad 20 tisic obyvatel), péce
0 kulturni dedictvi (pamdtky), atraktivita méstskych center, a to atraktivita pro bydleni,
nakupovani, traveni volného casu a také podnikdni. Problematika atraktivity centra se
tyka predevsim malych a stfednich mést (tedy 10-50 tisic obyvatel) (Jezek, 2019 In:
Krbova, Jezek, 2019).

Co se problematiky upadajiciho méstského centra a odchodu maloobchodniki
zZ centra tyce, ptrikladem dobré praxe mize byt v tomto piipad¢é Liberec. Mésto Liberec
se koncem roku 2015 zapojilo do projektu Retailink, ktery je financovan z Evropského
fondu regionalniho rozvoje programu URBACT III. Cilem projektu bylo oZivit postupné
se wlidnujici casti mestskych center. Vedeni mésta usilovalo zapojenim do projektu
0 zvySeni atraktivity méstského centra, a to jak pro mistni obyvatele, tak
I pro navstévniky, vyfeSeni utlumu maloobchodni ¢innosti v historickém centru,
ke kterému doslo v dusledku vystavby obchodnich center na periferiich a zmény
spotiebitelského chovani, navraceni ruchu a maloobchodu do centra, dale o zapojeni
lokalnich vyrobcii, vyfeseni problematiky brownfields apod. V rdmci projektu byla
Vytvorena mistni podpiirnd skupina, kterd byla sloZena ze zdstupcu mistni spravy,
soukromého sektoru, neziskového sektoru, akademické sféry a dalsich stakeholderii
(Kodymova, 2016). Vedeni mésta Liberce zapojenim do projektu usilovalo o ptiblizeni
se maloobchodnikdm v centru a spolupraci s nimi — mistni podptirnou skupinu tak tvofi
zejména zastupci mistniho maloobchodu a aktivni subjekty v oblasti méstského rozvoje
(Oficialni stranky statutarniho mésta Liberec, 2016). Diky projektu probéhlo i nékolik
setkani zastupct partnerskych mést v rdmei projektu RetaiLink — zéstupci zahrani¢nich
partnerskych mést se tak mohli se zastupci Liberce podélit o své zkuSenosti a dobrou

praxi (Span¢lské mésto Igualada, nizozemské mésto Hoogeveen ad.) (Kodymova, 2016).

Témi méné Castymi problémy méstskych center mohou byt napiiklad prilisné
zatizent cestovnim ruchem (jako v piipadé Ceského Krumlova), technickd infrastruktura,

klesajici pocet bydlictho obyvatelstva (opét problém zejména malych a stiednich mést),
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brownfieldy a dalsi nevyuzivané budovy a pozemky (opét zejména mala a stiedni

mésta — AS) (Jezek, 2019 In: Krbova, Jezek, 2019).

Jednim z nejvétSich ohrozeni center malych mést (10-20 tisic obyvatel) je ztrata
atraktivity méstského centra a s tim souvisejici obavy ohledné budouciho vyuziti objektt
a nemovitosti. V méstskych centrech jsou problémem prazdné prostory k podnikani,

nevyuzivané primyslové brownfieldy, byty atp. (Jezek, 2019 In: Krbova, Jezek, 2019).

Problémem je také stale rostouci hustota dopravy. Nariust dopravy ovliviiuje
zasadnim zplisobem nejen hodnotu pozemkd, ale také fyzicky stav méstskych center.
Husty provoz je jednim z nejSkodlivéjSich faktorti negativné plisobicich na kvalitu
meéstského prostfedi. Na druhou stranu je dopravni dostupnost centra dllezita
pro ekonomickou vitalitu centra, takze automobilovou dopravu nelze v mnoha ptipadech
zmésta zcela vysSkrtnout. Proto by méla byt realizovana opatieni slouzici spise
ke zklidnéni dopravy. Reenim mohou byt napiiklad omezeni ve formé omezeni
hmotnosti nakladnich vozidel, kterd maji do centra povoleny vjezd, maximalizace vyuziti
vetejné dopravy a cyklistiky a minimalizace vyuzivani soukromych osobnich automobili
(Power, Parfect, 2014). Resenim piili§ frekventovaného dopravniho spojeni vedoucim
skrze centrum mésta je naptiklad pési zona v Lounech ¢i pési zona v Obchodni ulici
ve Stéti. Zptisobem, jak alespoit zklidnit pribéh dopravy v centru mésta mohou byt
zpomalovaci schody, které nuti vozidla pfi prijezdu centrem snizit rychlost ¢i Siroky pas
zelené. Zpomalovaci schody byly vytvofeny konkrétné v Chrudimi, a to v misté hlavni

silnice vedouci na ndmésti, pas zeleng&, ktery odd€luje prostor na ndmeésti s komunikaci,

ve Zd'ate nad Sazavou (Krbova, 2019b In: Krbova, Jezek, 2019).

3.4 Revitalizace center mést v zahranici

S revitalizaci méstskych center ma mnoho zkusenosti zejména Velka Britanie.
Z praktického hlediska jsou uspésna méstska centra obvykle takova, kterad dokazi prilakat
soukromé firmy, vyznamné zaméstnavatele a nabizi zajimava zaméstnani. Existence
dobie placeného zaméstnani v centru mize prilakat do centra lidi a diky tomu roste
poptavka po sluzbach a volnocasovych aktivitach. V opa¢ném piipadé dochazi k poklesu
maloobchodu a sluzeb nabizenych v centru. Britskd mésta tak usiluji o naldkéni

potencialnich zaméstnavateli a firem prostfednictvim rtiznych benefitd (pfizniva
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infrastruktura pro dojizdéni zaméstnancii, podminky k oteviené interakci s klienty apod.)

(Jezek, Krbova, Slach a kol. 2019).

Dobrym piikladem projektu revitalizace z Velké Britanie mize byt tzv. The
progrowth regime, ktery vznikl v 80. letech v Birminghamu. The progrowth regime
zahrnoval mnoZzstvi projektt, které se vyznamnym zpiisobem podilelo na revitalizaci
centra Birminghamu. Pro pfiklad se jednalo o projekty jako vystavba International
Convention Centre (ICC), vylep$eni National Indoor Sports Arena, rozsifeni the National
Exhibition centre a rozvoj trzi§t¢ zndmého jako Brindley Place. M¢éstska rada
v Birminghamu mimo The progrowth regime vytvotila strategii pramyslového rozvoje
anavazala tak partnerstvi s mistnimi podnikateli. Strategie primyslového rozvoje byla
zaméfena na revitalizaci oblasti mimo centrum mésta, které byly zasazeny tpadkem
pramyslu. Vedeni mésta v Birminghamu se odklonilo od tehdy bézné praxe a snazilo
vyuzit vetejné investice k rozvoji podnikani. V 90. letech vznikl Birmingham Training
and Enterprise Council (TEC), ktery byl nedilnou soucasti rozvojové politiky
Birminghamu a The progrowth regime a doslo ke zintenzivnéni spoluprace mezi vedenim
meésta a podnikateli. Partnerstvi vetejného a soukromého sektoru umoznilo efektivné;si
plnéni projektli v rdmci rozvoje mésta. Rozvoji Birminghamu pomohlo mimo jiné také
vytvofeni propagacnich programil financovanych méstem, jejichz hlavnim ucelem bylo
naldkat investory diky vytvofeni nové image Birminghamu a prezentovani jako
podnikatelského mésta. Vedeni mésta dalo podnét k vytvofeni marketingového
partnerstvi, byl vypracovan obchodni plan a poskytnuty finance pro Birmingham
Marketing Partnership (BMP), jehoZ specifickym cilem bylo vytvofit mé&stu novou image

regionalniho centra obchodni a konferenc¢ni turistiky (Di Gaetano, Klemanski, 1999).

Dobrou praxi v revitalizaci méstskych center se lze inspirovat i v sousednich
zemich. Jednéd se napiiklad o mésto Brandenburg an der Havel v Némecku, které ma
72 000 obyvatel. Mezi jeho problémy patiily brownfieldy, velké mnozstvi objektl
bez vyuziti, prazdné nebo pouze ¢asteéné vyuzivané ptizemni ¢asti budov, nedostacujici
maloobchodni nabidka a chétrajici historické pamatky. ReSenim bylo vytvofeni
strategického planu, diky kterému bylo méstskému vedeni umoznéno kontrolovat rozvoj
mésta 1 méstského centra. Mésto realizuje projekty, které posiluji turistickou pfitazlivost
mésta a vefejné vyuziti centra. V ramci projekti doslo napi. k prestavbé Paulanského
klastera na muzeum, rekonstrukce sportovni haly a historickych divadelnich sala

k setkavani riznych spolkt, rekonstrukce historickych méstanskych domti na moderni
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byty, rekonstrukce budovy staré Skoly na multikulturni centrum apod. Mezi lety
2003-2006 byl vytvoren city-management, jehoz prostiednictvim meésto spolupracuje
s vefejnosti, koordinuje zdjmy maloobchodnikii a obcanskych iniciativ apod. (Jezek,

Krbova, Slach a kol., 2019).

Dalsim piikladem z némeckého prostiedi mize byt mésto Duderstadt (20 000
obyvatel). K rozvoji mésta byla vytvofena iniciativa s ndzvem Duderstadt 2020, ktera je
dobrym ptikladem uspé€Sného managementu rozvoje meésta. Pfi¢inou takového uspéchu
je predev§im zapojeni obcCand, kteti maji zdjem o rozvoj meésta, do tohoto procesu.
V ramci iniciativy byly vytvotfeny projekty, mezi néz patfilo i zalozeni rozvojové méstské
spole¢nosti Dudestadt2020 GmbH & Co. KG, ktera pievzala veskeré projekty vedouci
ke zlepSeni Zivotni situace a pracovnich podminek ve mésté a byla hlavnim hybatelem
rozvoje mésta. Ukolem spoleénosti Duderstadt2020 GmbH & Co. KG je mimo projektt
také komunikace s vetejnosti prostfednictvim socidlnich médii, organizace akci, podpora
kulturnich aktivit, organizace vzd¢lavacich a rekvalifikacnich akei apod. Jednim
z mnoha projektd Duderstadt2020 GmbH & Co. KG je naptiklad Duderstdidter
Unternehmensnetzwerk (pielozeno jako Sit’ podnikatel Duderstadtu), jehoz tkolem je
diskutovat podnikatelské ptilezitosti ve mésté, spolupraci a vyzvach, poradat burzy

zaméstnani apod. (Jezek, Krbov4, Slach a kol., 2019).

3.5 Town Centre Management

Town Centre Management* (do &estiny je piekladan jako vedeni méstskych center)
je mechanismem K revitalizaci méstskych center a poprvé se objevil v 80. letech ve Velké
Britanii. Mezi jeho hlavni Ukoly patfi napf. udrzba méstskych center, snaha zlepSit
prostfedi center, propagace centra, ma strategicky pfinos také pro ekonomickou stranku
mésta, rozviji stanovené vize mésta apod. TCM je aktivitou ve prospéch vSech a se
zahrnutim vSech stakeholderi (Otsuka, Reeve, 2007). Existuje nékolik definic TCM,
Warnaby a kol. (1998) definuji TCM jako ,, hledani konkurencni vyhody prostiednictvim
udrzby a/nebo strategického rozvoje verejnych i soukromych oblasti a zdjmit v ramci

méstskych center, iniciovanych a provadenych zucastnénymi stranami z kombinace

4 Pozn. v nasledujicim textu pouzita pouze zkratka TCM.
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verejného, soukromého a dobrovolnického sektoru* (Warnaby, Alexander, Medway,
1998, s. 17-18).

Jednim z hlavnich divoda vzniku TCM byly konkurenéni tlaky. Mésta stale vice
celi konkurenénimu prostiedi, a to vriuznych méfitcich. Naptiklad v pfipadé
maloobchodu se jedna o konkuren¢ni boj mezi jednotlivymi mésty, ale také uvnitf mést.
Diky stale rostoucim konkuren¢nim tlakiim tak vesla do povédomi dalezitost marketingu
méstskych center a stim spojena propagace mésta. Mésta se tedy vramci
konkurenceschopnosti musela naucit propagovat sama Sebe, budovat svou image
(Warnaby, Alexander, Medway, 1998).

Ptikladem aplikace TCM v revitalizaci muze byt Birmingham. Birmingham
oznacili Otsuka a Reeve (2007) za lokalitu s prostorovou segregaci mezi bohatymi
a znevyhodnénymi obyvateli, misto, kde je revitalizace typicky zaloZena na spotiebé
a podnikani, kde je roli TCM podpora prestiznich projektl zaméfenych na regeneraci
centra a podpora a tvorba investic. Birmingham je z hlediska po¢tu obyvatel druhym
nejvetsSim méstem Velké Britanie. V mnoha lokalitach nachazejicich se v blizkosti centra
mésta je oproti bohatému predmésti znatelna koncentrace socialni, ekonomické
I environmentalni deprivace (Otsuka, Reeve, 2007). Jeho silnou strankou je vsak dobra
dostupnost do Londyna, coZ je lakavé napiiklad pro pobocky finan¢nich instituci (Di
Gaetano, Klemanski, 1999). Birmingham m¢l dvé strategie k revitalizaci centra, prvni
spocivala ve vylepSeni vetejné sféry, tedy vylepSeni piistupu péSich do centra, druha
spocivala v projektech a investicich, které byly zahdjeny vefejnym sektorem a mély
zaukol prildkat dal§i investice ze strany soukromého sektoru (napf. International
Convention Centre, Brindleyplace, Mail Box, Millennium Point a Bullring Shopping
Centre). Co se tyce role TCM v revitalizaci, hlavnim ukolem TCM bylo vytvofit v centru
mésta Cisté a bezpecné prostiedi, vzhledem k tomu, Ze developefi obvykle nechtéji
investovat do mist, které maji problémy s kriminalitou, 1idé se v ném neciti bezpecné,
neni pfitazlivé pro zakazniky a neni udrZzované. TCM tedy slouZilo zejména jako
prostiedek pro koordinaci zajm vSech zicastnénych stran v procesu regenerace centra.
Projekty v ramci revitalizace pfinesly mnoho benefiti (napf. lepsi pfistup méstského
centra pro pesi) a prilezitosti pro developery a nékteré komunity, nicméné nezlepsil
kvalitu zivota znevyhodnénych skupin obyvatel, coz je velmi ¢asto kritizovano (Otsuka,

Reeve, 2007).
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Dalsi prikladem vyuziti TCM v ramci revitalizace je mésto Wigan. Wigan oznadili
Otsuka a Reeve (2007) jako mésto, ve kterém se koncentruje znevyhodnéné obyvatelstvo,
regenerace mesta je zalozena spise na socialnich cilech a snaze zvysit socioekonomickou
uroven mistnich s potfebou fesit socialni otazky. Wigan byl v 60. letech, stejné jako
mnoho jinych mést na severozdpad¢, zasazen dusledky deindustrializace, ktera vedla
k obrovské viné nezaméstnanosti. Od 90. let minulého stoleti vSak ve mésté probehla fada
revitalizaCnich programt, které méstu napomohly zejména po ekonomické strance.
V otazce revitalizace mélo mésto dve strategie, a to zlepSit mistni prostiedi pomoci uprav
pro chodce, novy uli¢ni ,,nabytek™ (lavicky), CCTV kamery a pfizpisobeni meésta
pro tzv. evening economy®, dale byla vytvoiena iniciativa TCM s financovanim ze zdrojt
regeneracniho projektu City Challenge. Strategie TCM byla zaméfena na zlepSeni
socioekonomické situace obyvatel, a to prostiednictvim investic do vzdélani a nabidky
pracovnich prilezitosti, dale se snazila vytvofit z centra Wiganu misto, kde budou mistni
obyvatelé vyd¢lavat a utracet své penize spiSe nez v sousednich méstech, vytvoreni

atraktivniho prostfedi se zapojenim mistnich obyvatel i investort (Otsuka, Reeve, 2007).

Existuje tedy mnoho zptsobi pojeti TCM a revitalizace. V Birminghamu se sice
podafilo vytvofit prosperujici méstské centrum, nalakat nové podniky a developery,
nicméné z prosperity neprofituji vSechny skupiny obyvatel. Na rozdil od Birminghamu je
vyuzit jako jeden z revitaliza¢nich projekti zabyvajici se jak fyzickou, ekonomickou, tak

I socialni strankou revitalizace (Otsuka, Reeve, 2007).

3.6 Marketingovy management obci

Marketingovy management mizeme definovat jako ,, podporu komunikace ci lépe
Feceno jako institucionalizovanou podporu interaktivni (zpétnovazebni) komunikace mezi
aktéry strany nabidky a poptavky v tizemnim rozvoji, vedouci ke zvyseni atraktivity
aimage uzemi a k posileni uzemni identity a angaZovanosti obyvatel, coz znamend
zlepseni konkurenceschopnosti daného meésta ¢i regionu. Velice zjednodusené bychom

mohli vysvétleni konceptu marketingového managementu vtésnat do veéty: ,, Délat spravné

5 ,Evening economy* (v piekladu no¢ni ekonomika) jsou volnodasové a zabavni aktivity po pracovnich
hodinach — navstéva restauraci, kavaren, bard ve vecernich hodinéach (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019).
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veci, delat je spravné a mluvit o nich. “ Délat spravné véci znamenda délat to, co obcané
a popripadé jiné cilové skupiny chtéji, co je v souladu s konceptem udrzitelného rozvoje
a co zvysuje kvalitu Zivota a miru spokojenosti obcanu. Délat véci spravné znamena délat
je rychle, efektivne a kvalitne. Mluvit o tom, nac jsme hrdi v nasem mésté ¢i regionu, co
a jak delame a také (pro mnohé politiky jisté prekvapive) co bychom méli a mohli délat,
Jje zasadnim vstupnim predpokladem uspésného marketingovéeho managementu ™ (Jezek,

Rumpel, Slach, 2007, s. 6).

Marketingovy management vznikl na pocatku 90. let 20. stoleti kvuli udrzeni
konkurenceschopnosti integracniho seskupeni/statu/mésta/regionu v soutézi s ostatnimi.
Silici konkurence a neustdle prohlubujici se rozdily mezi GspéSnymi a neusp&Snymi
staty/mésty/regiony jsou diivodem k tomu, pro¢ se tyto izemni celky snazi o zavedeni

inovativnich pfistupi k rozvoji ve vSech sférach (Jezek, Rumpel, Slach, 2007).

Budovani na zelenych loukach za mésty (tzv. komercni suburbanizace) vyrazné
snizuje atraktivitu meéstskych center, méstskd centra ztraceji své plvodni funkce.
Maloobchodnici, vetejna sprava, kulturni instituce a majitelé nemovitosti nachdzejicich
se v centru se tak snazi spolupracovat za ucelem revitalizace méstského centra a navraceni
atraktivity. MenSi mésta (do této kategorie spadd také AS) maji vtomto sméru
vyhodu — ¢im mensi je mésto, tim snazsi je efektivné plnit poZzadavky jednotlivych aktért
(ob¢anti, maloobchodnikd, jinych podnikatelt, turistd). Malym méstim se také snaze dati
zabezpecit projekt méstského marketingu po institucionarné-organizacéni strance (Jezek,

Rumpel, Slach, 2007).

Ve srovnani s béznym méstskym planovanim piinaSi koncepce méstského
marketingu hned né€kolik inovaci, a to naptiklad specifictéjsi orientaci na cilové skupiny;
diraz na koordinaci a participaci aktérG zrGznorodych sfér; namisto aplikace
univerzalnich urbanistickych koncepci usiluje o nalezeni specifického rozvojového
potencialu §ity na miru pfimo pro mésto; rozvoj projektii ve vefejném zajmu apod. (Jezek,

Krbova, Slach a kol., 2019).

V Ceském prostiedi byva meéstsky marketing obvykle vyuzivan jako prostiedek
predevsim k naldkéni investort, turisti, druhotfadné pak obCanti. Méstsky marketing je
tedy chapan jako nastroj k propagaci mésta za ucelem zvySeni z4jmu investora
a propagaci mésta jako destinace cestovniho ruchu. Komunikace v rdmci méstského
marketingu tak byva cCasto jednosmérna, vedeni mésta se téméf nezabyva nazory
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a pfipominkami ze strany obcanti, mistnich podnikatelli a investorti (Jezek, Rumpel,

Slach, 2007).

V ramci Ceskych mést a obci nemame s aplikaci méstského managementu zatim
moc praktickych zkusSenosti. I piesto vSak do né& obce vkladaji nadéji ve smyslu
regionalniho a lokélniho rozvoje (Jezek, Krbova, Slach a kol., 2019). Ceska mésta usiluji
o uplatnéni nékterych dil¢ich kroka spadajicich do méstského marketingu, nicméné

nejedna se o uvédom¢élé vzajemné provazané strategie (Slach, Boruta, 2006).

Mezi kli¢ové aktéry méstského marketingu patii podnikatelé, investori, obcanska
a ekologickad sdruzeni a jednotlivi, zejména respektovani obcané. Uspéch projektu zavisi
na kvalit¢ aktérh, ale také na jejich kreativnim, financnim a persondlnim potencidlu
(Jezek, Rumpel, Slach, 2007). V Ceském prostfedi vsak casto bohuzel nedochézi
k zapojeni podnikatelské sféry a obCanli a vedeni mést Casto realizuje marketingové

strategie samo (Slach, Boruta, 2006).

Méstska centra jsou multifunkéni mista majici predpoklad funkénich a zaroven
vitalnich prostor. Stézejnimi jsou pro né¢ maloobchod a sluzby, jejichz narokim vsak
ptrestala méstska centra vyhovovat, a z tohoto ditvodu se v soucasné dobé koncentruji
spiSe do méstskych periferii. Mnoha centra tak trpi ipadkem, ztraci svou roli prostoru
S nejvyssi koncentraci sluzeb, informaci a kontaktli. Se zhorSovanim kvality méstskych
center vSak roste vyznam city managementu (Jezek, Rumpel, Slach, 2007). City
management se zamétuje piimo na méstské centrum na rozdil od méstského marketingu,
ktery se zabyva méstem jako celkem. Mezi cile city managementu patii naptiklad zvySeni
atraktivity a revitalizace center, podpora méstskych center ve smyslu naldkani
navstévnikit do méstského centra, optimalizace sortimentniho mixu, rozvoj meéstské
image, podpora komunikace a spoluprace mezi zacastnénymi aktéry a zvySeni
spokojenosti zékaznikli (Méstsky marketing, 2020). Soucasti city managementu je mimo
jiné také pruzkum kvality obchodni sit¢ a maloobchodu. Ten slouzi k tomu, aby
obchodnici v centrech mést poznali své silné a slabé stranky a byli tak siln&jsi vici
konkurenci obchodnich center na okrajich mést a konkurenénim méstskym centrim

(Jezek, Rumpel, Slach, 2007).

Dobrym ptikladem city managementu miiZze byt napt. mésto Villach. Rakouské
mésto Villach ma témét 60 000 obyvatel a plni funkci dopravniho uzlu v prostoru
Korutany — horni Italie — Slovinsko. Jedna se mimo jiné o lokalitu zaméfenou na hi-tech.
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Cilem méstského managementu tedy nebyly problémy v centru mésta, odliv kupni sily
apod., ale snaha o vytvoteni takové strategie, kterd by udrzela soucasny stav i ve strednim
a dlouhodobém vyhledu. V dob¢ od zaii do listopadu 2002 byla zpracovana koncepce
organizace meéstského marketingu, vlednu roku 2003 odstartovala svou c¢innost
organizace meéstského marketingu Stadtmarketing Villach GmbH, v roce 2005 tzv.
Altstadt-Offensive®. Byla u¢inéna fada opatteni financovanych z vetejnych i soukromych
financi na bazi public-private-partnership (PPP). Jednalo se kupiikladu o vystavbu
parkovaciho domu, vystavba nového vnitro-méstského nakupniho centra, kongresového
centra, knihovny apod. M¢éstsky management byl soustiedén piedev$im na méstské
centrum a na financovani jeho organizace se podilel méstsky urad, sdruzeni obchodnikii,
turistické sdruzeni a mistni hospodarska komora a dale zisk z organizace Stadtmarketing
Villach GmbH. Cilem organizace je vytvafeni programi pro nalakani zakaznikd,
propagace meéstského centra v médiich, PR ¢innost Vv regionédlnich a nadregiondlnich
médiich, management volnych ploch a servisu, poradenské sluzby pro podniky, realizace
vlastnich eventii a ziskavani sponzort. Diky organizaci vzniklo také nékolik projekti,
napt. nastroj fungujici na webu s nazvem Scout ploch, ktery napomaha

ke zprostiedkovavani pronajmt komerénich ploch (Jezek, Rumpel, Slach, 2007).

Dalsim ptikladem je méstsky management v Salzburgu. Salzburg ma cca 142 000
obyvatel, jedna se o turistické a kulturni centrum. Diky vstiicné politice méstského vedeni
vici investorim vyrostlo v poslednich letech na okraji mésta mnozstvi obchodnich center
a samotné centrum meésta ztratilo (také diky turistim, nedostatku parkovacich mist,
vysokym najmiim) pro mistni obyvatele charakter nakupni lokality. Méstsky marketing
mél v Salzburgu jiz dlouhou tradici, v 60. letech zde vznikala maloobchodni sdruzeni
zaméfujici se na spole¢ny marketing a organizaci udalosti. Za ucasti méstské spravy,
lokalni hospodaiské komory a maloobchodnich sdruZeni vznikla spolecnost Altstadt
Salzburg Marketing GmbH, jejimz ukolem je poskytovani servisu a poradenstvi pro
podnikatele, organizace kulturnich akci, nastroji na ptildkani zdkaznikl (prostfednictvim
obchodnich poukazti, vyhernich loterii apod.), marketing a PR na podporu centra,
podpora spoluprace a poskytovani expertniho poradenstvi béhem planovani
infrastrukturnich projekta v centru, tvorba a spravovani databaze nemovitosti atp. Diky
této ¢innosti byly revitalizovany turisticky nepfili§ atraktivni ulice a ¢tvrti mésta s malou
frekvenci chodct, bylo také dosazeno ¢astecné zmény image centra Salzburgu k lepSimu

prostiednictvim medialnich projektta (Jezek, Rumpel, Slach, 2007).
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4 Meésto AS

Vznik Ase je datovan do 13. stoleti, Statut mésta ma jiz od roku 1872. Za obrovsky
rozmach mésta muze predevSim hromadné zaklddani podnikii pramyslové vyroby
v 19. stoleti. V prabéhu 20. stoleti se ve mésté rozvijel vedle textilniho primyslu také
prumysl strojirensky. Textilni pramysl byl pro AS tak charakteristicky, Ze byvala
nazyvana ,méstem textilu®“. Dnes se s textilnim primyslem v ASi témétr nesetkdme

(Pekat, 1984; Kratky, Vrbata, 2005).

Mésto A§ mélo dle dat z CSU k 31. 12. 2019 celkem 13 182 obyvatel, pocet
obyvatel v prubéhu poslednich let spise mirné klesa. Primérny vék obyvatel byl k tomuto
datu 41,5 let (Cesky statisticky ufad, 2020). A$ leZi v Karlovarském kraji (okres Cheb)
ajedna se o nejzapadngjsi mésto Ceské republiky. V zapadni &asti ASe je hrani¢ni
s Némeckem. Katastr ASe mé rozlohu 5586 ha a spadd pod néj 9 katastralnich
uzemi — AS, Dolni Paseky, Doubrava u Ase, Horni Paseky, Kopaniny, Mokfiny, Nebesa,
Novy Zd’ar a Vernéiov u Ase (Strategicky plan spolupréace v piihrani¢ni oblasti A — Selb,
2014).

4.1 Analyza mésta a méstského centra

Tato kapitola je vénovana vSeobecné analyze jak mésta ASe jako celku, tak
i a8ského centra, a to z hlediska demografické, socialni i ekonomické stranky; fesi také
funk¢ni vyuziti Gzemi, dopravu a dopravni spojeni mésta, vybavenost mésta, bydleni,

kulturu a podminky pro cestovni ruch.

4.1.1 Funkéni vyuziti izemi

V tabulce 1 je shrnuto funkéni vyuziti tzemi mésta AS k datu 31. 12. 2019.
Pro jednotlivé druhy pozemku je vypocten podil ze zemédélské ¢i nezemédé€lské pady
a podil z celkové vyméry tizemi spadajici pod AS. AS ma ze zemédélské pidy ve srovnani
s CR podprimérny podil orné pady (CR 37,29 %), chmelnic (CR 0,12 %), vinic (CR
0,26 %) a ovocnych sadii (CR 0,56 %), ma viak nadprimérny podil zahrad (CR 2,15 %)
a trvalého travniho porostu (CR 12,9 %). Z ploch nezemédélské piidy ma A§ ve srovnani

s CR podprimérny podil vodnich ploch (CR 2,11 %), ale zato nadprimérny podil lesnich
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pozemki (CR 33,93 %), zastavenych ploch a nadvoii (CR 1,68 %) a ostatnich ploch (CR
9 %) (Cesky uiad zemdméeti¢sky a katastralni, 2020).

Druh pozemku Vyméra (ha) Podil (%)

Celkova vyméra 5 585,61 100

Zemédélska pida 1 664,38 29,8

_ . Podilze Podil z celkové

zemédélské pudy v o

(%) vyméry (%)

Orné pida 707,64 42,5 12,7

Chmelnice - - -

Vinice - - -

Zahrada 127,43 7,7 2,3

Ovocny sad 0,77 0,05 0,01

Trvaly travni 828,54 49,8 14,8
porost

Nezemedelfka 392122 70,2
puda

_ Podil Podil z celkové

Z nezemédélske ;G o

pidy (%) vyméry (%)

Lesni pozemek 3221,64 82,2 57,7

Vodni plocha 31,22 0,8 0,6

Zastavend 97,54 2,5 17
plocha a nadvofti

Ostatni plocha 580,83 14,8 10,4

Tabulka 1 — Funkcni vyuZiti tizemi mésta As (k 31. 12. 2019)
Zdroj: Cesky statisticky vifad, 2020

4.1.2 Obyvatelstvo, socialni situace
V tabulce 2 jsou shrnuty demografické tidaje k 31. 12. 2019 pro mésto AS.

Co se vyvoje poctu obyvatel ty€e, ten od roku 2017 mirné klesa, praimérny veék

obyvatel roste. I tak je stale niz8i nez celorepublikovy pramér (42,5 let).

Pocet (k 31. 12.)
2015 2016 2017 2018 2019
Pocet obyvatel | 13190 | 13227 | 13245 | 13210 | 13182

Demograficky ukazatel

Ptirozeny pfirtistek -2 26 -13 -35 16
Piirtistek st¢hovanim -12 11 31 0 -44
Celkovy piiristek -14 37 18 -35 -28

Pocet obyvatel ve véku 0-14 2 289 2279 2272 2233 2227
Pocet obyvatel ve véku 15-64 8 766 8 691 8 675 8 625 8518
Pocet obyvatel ve véku 65 a vice 2135 2 257 2 298 2 352 2 437
Primérny vék obyvatelstva 40,4 40,7 40,8 41,1 41,5

Tabulka 2 — Demografické uidaje — mésto AS
Zdroj: Cesky statisticky tifad, 2020
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Silnymi strankami Ase z hlediska obyvatelstva je nizsi primérny vék obyvatel
ve srovnani s celorepublikovym primérem a mirné nadprimérny podil ekonomicky
aktivnich obyvatel. Slabymi strankami jsou zvySovani poctu obyvatel v poproduktivnim
veku, tedy ve vé€ku 65+, mirné snizovani poCtu obyvatel a nizky podil obyvatel
s ukonCenym vysokoskolskym vzdélanim. Problémem mohou byt také narodnostni

vyskyt socialng patologickych jevii (Uzemné analytické podklady ORP A8, 2016).

V ASi zije nadprimérné mnozstvi cizinci ve srovnani s celorepublikovym
prumérem. K 1.1. 2020 se jednalo o celkem 1 478 osob, z toho 507 osob ma piechodny
pobyt a 977 trvaly pobyt (Ministerstvo vnitra CR, 2020). Obvykle se jedna o agenturni
pracovniky ukrajinské, bulharské, mad’arské, polské, indické, chorvatské, mongolské,
ruské a bangladésské narodnosti. Mnohdy se jedna o socialné vyloucené osoby, pticemz
forma socialniho vylouceni spociva spise v podminkach, ve kterych ziji (ubytovny ve
velmi Spatném stavu) a omezenym kontaktem s mistnimi obyvateli. Co se socidlni stranky
obyvatelstva tyce, AS ma vSeobecné problém s vyskytem socidlné patologickych jevi,
jako je drogova a alkoholova zavislost a prostituce, velké mnozstvi obyvatel ma dluhy
nebo je v exekuci. Celkem 702 obyvatel ma vedené bydlisté na méstském ufadé, jedna se
obvykle o bezdomovce, osoby s exekucemi ¢i matky s détmi Zijici v azylovém domé

(Charvat, 2018).

Nachazi se zde také n€kolik socialn€ vylouc¢enych lokalit. Jako socidln€ vyloucené
lokality jsou dle Charvata (2018) povazovany ¢ast ulice Chebska, objekty v ulicich
Kamenna (¢.p. 40) a Moravska (E.p. 7), bytové domy v ulici Piikra (¢.p. 39 a 41), v ulici
Na Haji (€.p. 2044) a ubytovani v ulicich Gustava Geipela (hotel Prago) (¢.p. 900/22)
a Dukelska (E.p. 2598/4) (Charvat, 2018). Dva objekty se nachazeji pfimo v (pro tuto
praci vymezeném) centru, jedna se o objekty v ulicich Kamenna (¢.p. 40) a Chebska
(¢.p. 7), v blizkosti centra se nachazi budova hotelu Prago (Google Maps, 2020).
Potencidln¢ vyloucené lokality jsou také ubytovny v ulicich AleSova, Kopernikova
a Nedbalova, ubytovny Bowling a U Sluni¢ka, ulice U Nadrazi a hotel Radnice (Charvat,
2018).
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4.1.3 Ekonomicka situace, zaméstnani obyvatel

K31. 12. 2019 ¢inil podil nezaméstnanych osob celkem 1,6 %, coz je
podprimérna hodnota ve srovnani s celorepublikovym priamérem (2,9 %) (Ministerstvo
prace a socialnich véci, 2020). V ASi je v poslednich letech problém s tzv. pievisem
pracovnich mist, tedy je zde velké mnozstvi pracovnich nabidek (nicméné vétSinou jen
pracovni pozice snizkymi pozadavky na kvalifikaci) a nedostatek zaméstnanci.
Pro ilustraci, na 359 volnych mist pfipadalo k 31. 12. 2019 celkem 153 uchazect
0 zaméstnani (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2020). Nedostatek zaméstnancii
mnohdy firmy kompenzuji pfijimdnim agenturnich pracovnikl ze zahrani¢i. V ASi se
podafilo v poslednich letech obrovsky sniZit nezaméstnanost a dle zaméstnanct z Utadu
prace v ASi jiz nejsou v tak velkém mnozstvi vypladceny davky hmotné nouze, protoze
poptavka po zaméstnancich je tak vysokd, Ze V souCasnosti mistni firmy zaméstnaji
I osoby, které by pted nékolika lety nepfijmuly. Na druhou stranu, néktefi zaméstnanci
na pozicich piili§ dlouho nevydrzi, v jinych ptipadech se také objevuji stiznosti ze strany
spolupracovniki. Co se ty¢e nezaméstnanych, vzhledem k ¢etnym exekucim nékterych
obyvatel se mnohdy nevyplati legalné pracovat, protoze s piiznanim piijmu je jim velka
¢ast vyplaty strzena. Takové osoby pak pracuji tzv. ,,na ¢erno* a mimo to pobiraji davky
hmotné nouze. Zaméstnat se také nedafi tézce umistitelné osoby s handicapy, exekucemi,

osoby bez vzdélani, osoby zéavislé na alkoholu a drogach apod. (Charvat, 2018)

Nejvyznamngj§i zaméstnavatelé v Asi k roku 2018 dle dat z Utadu prace v Asi
jsou shrnuti v tabulce 3. Nevyssi poptavka je zde po nizko kvalifikovanych profesich,
které nejsou piilis dobie finanéné ohodnoceny. Proto se zde rozmohl trend agenturnich
pracovnikil, a to nejcastéji z Bulharska, Mad’arska, Polska, Chorvatska, Mongolska,
Ukrajiny, Ruska, Indie a Bangladése. Cesi spiSe odchazeji za praci a vy$§imi mzdami

do blizkého Némecka (Charvat, 2018).

Velké mnozstvi asskych obyvatel je tedy zaméstnano v Némecku. Jedna se
zejména o kvalifikovangjsi pozice, napt. v oblasti zdravotnictvi ¢i technické profese, diky
¢emuz pak chybi kvalifikovani zamé&stnanci praveé v ASi, ale také zaméestnanci na méné
kvalifikované pozice. Vyhodou je také to, ze je némecky pracovni trh, stejné jako ten
vV ASi, vycerpan, takze jsou pfijiméni schopné€js$i pracovnici i bez hlubsi znalosti

némeckého jazyka (Charvat, 2018).
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Zaméstnavatel Cinnost
Vyrobce napojovych plastovych oball pro
spotiebitele

NOSTRA, spol. s.r.0. Zhotovovani Vzorkoxvl?'/c’h ‘E)ytOV}'Ich textﬂi_i:
Vysivéni a opravy textilii

ILOS Industrie Logistik Service, s.r.o. | Montaz kovil a plastt, pfiprava komponent
Bekaert Textiles CZ, s.r.0. Vyroba tkanin

AMON & Co,, s.r.o. | Vyroba tapetovych vzorniki, fezané grafiky

Mésto AS |  ASské sluzby, méstsky trad, zakladni Skoly

ASTOS Machinery, as. Vyroba dopravnikovych systémt a

automaticky fizenych linek
Tabulka 3 — Nejvyznamnéjsi zaméstnavatelé v Asi (2018)
Zdroj: Charvat, 2018

Petainer Czech Holdings, s.r.o.

Silnou strankou hospodarskych podminek v Asi je rozhodné primyslova tradice
oblasti, mnozstvi rozvojovych ploch pro primysl a velky pocet ekonomickych subjektii.
Slabou strankou je naopak ubytek ekonomickych subjekti a opusténé byvalé primyslové

a zemé&dglské arealy (Uzemné analytické podklady ORP AS, 2016).

Na tzemi mésta AS se v blizkosti hrani¢niho ptfechodu AS-Selb nachézi
primyslova zéna Panattoni Park AS a déale Primyslovy park AS (jinak nazyvéano také
Hospodatsky park AS). Primyslovy park AS je mistem, kde se hojn¢ rozviji primyslova
vyroba. Plochami pro rozvoj jsou dle uzemniho planu oblast byvalé celnice, uzemi
primyslového parku A§, na spojnici Ase a Mokfin a pod vrchem Haj (Uzemné analytické

podklady ORP A$, 2016; Uzemni plan A, 2019).

Shrnuti poétu podnikatelskych subjektt k datu 31. 12. 2019 v ASi je zobrazeno

v tabulce 4. Tabulka 5 zobrazuje podnikatelské subjekty v Asi podle pievazujici ¢innosti
k datu 31. 12. 20109.

Registrované podniky | Podniky se zjiSténou aktivitou

Fyzické osoby 2217 853
Pravnické osoby 609 250
Celkem 2826 1103

Tabulka 4 — Podnikatelské subjekty — mésto A§
Zdroj: Cesky statisticky tifad, 2020

Registrované Podniky se

podniky | zjisténou aktivitou

Celkem 2826 1103

A — zemédélstvi, lesnictvi, rybafstvi 91 42

B-E Primysl celkem 345 172

F — Stavebnictvi 311 122

G — Velkoobchod a maloobchod; opravy a 660 105
udrzba motorovych vozidel
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H — Doprava a skladovani 57 29

| — Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 302 109

J — Informacni a komunikac¢ni ¢innosti 39 28

K — PenéZnictvi a pojistovnictvi 10 9

L — Cinnosti v oblasti nemovitosti 211 44

M — Profesni, védecké a technické ¢innosti 188 105

N — Administrativni a podptirné ¢innosti 50 28

O — Vefejna sprava a obrana; povinné socialni 9 9
zabezpeceni

P — Vzdélavani 44 25

Q — Zdravotni a socialni péce 30 25

R — Kulturni, zabavni a rekrea¢ni ¢innost 61 14

S — ostatni ¢innosti 314 137
X — nezafazeno

Tabulka 5 — Podnikatelské subjekty podle prevazujici cinnosti v ASi
Zdroj: Cesky statisticky urad, 2020

4.1.4 Bydleni, problémové stavby
Bydleni ve mésté As k roku 2011 je shrnuto v tabulce 6. K dispozici jsou pouze

data ze SLDB 2011, aktualngjsi informace nejsou zveiejnény.

Bydleni Pocet

Domy 1893
Obydlené domy 1769
Byty 5071

Obydlené byty 4802

Tabulka 6 — Bydleni v Asi (2011)
Zdroj: Uzemné analytické podklady ORP As, 2016

Ve vlastnictvi mésta ASe je pouze 216 bytl, ztoho 118 spadd pod Dim
s peCovatelskou sluzbou. Méstu tak patii pouze 4 % veskerych bytl ve mésté, coZ je velmi
malo (doporuceno je 10 % ve vlastnictvi mésta). Problémem je vysoka cena najmui
ve mésté — o bydleni v ASi je diky blizkosti prace v Némecku zajem (zajem o piechodné
bydleni maji predevsim pendleti) a dale také tzv. obchod s chudobou, ktery je v ASi
dlouhodobou otazkou. Tzv. obchod s chudobou spociva v moznosti pronajmu bytd pro
socialné vyloucené obyvatele, a to bez nutnosti slozeni kauce (socialn¢ slabsi obyvatelé
mnohdy nemaji naspofenou ¢astku na sloZeni kauce). To je vSak kompenzovano o néco
vys$Sim najmem, ktery je hrazen predevSim z davek ze strany statu, které tito najemnici
obvykle pobiraji. Kvalita takového bydleni mimo jiné obvykle neodpovida cené¢ (bydleni
je ve Spatném stavu). Mésto tak chce v budoucnu usilovat o navyseni svého bytového
fondu na socidlni a krizové bydleni, aby zajistilo byty pfedevSim pro socidlné

znevyhodnéné obyvatele (Komunitni plan mésta Ase, 2020).
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Ve mésté se k roku 2020 nachazi celkem 5 problémovych staveb. Zadna z téchto
staveb se nenachazi pfimo v touto praci vymezeném centru, nejblize je nicméné Hotel

Lev. Stavby a adresy, majitelé téchto staveb a nafizeni ze strany mésta spolecné se

soucasnym stavem nafizeni jsou shrnuty v tabulce 7.

Adresa Majitel | Co bylo nafizeno Stav
MikuldSska Ur¢eni rozsahu
10 p. Bohaterec Stanislav Kontrolni sabeznedent nemovitosti
na stav. p. &. Sadova 726/1, A prohlidka P -
818 proti vstupu cizich osob
Vlastnik objektu Zaslana vizva ke
Chebska 656 RUBIK WEST, a.s. Rozhodnuti — splnén poginnos ¥
na stav. p. C. nafizena napravna natizenveh ve vose
769/15 Vlastnik staveb. pozemku opatieni uvedeném r};)zho dnlii*
SORELA WEST, a.s.
Tran Pavel,
I:gierlil_llg;/éi Moravska 894/7, AS 5 Rothdnuti - Byla splnévna ’népravne}
na stav. p. &, _ nafizena npravna opatfeni uvede,tna
351/2 Hoang Thi Lan Anh, opatieni vV rozhodnuti**
Moravska 894/7, AS
, Vydano stavebni y ,
Chobi 162 DREVOSKLOsro. | poakaina | BT e
'1p7'72' Méjova 1150/32, Cheb rekonstrukci ;
budov pract
y
Na Haji 1051 p. Tupé Lucie, Na Hji Vlastnik objektu zahajil
na stav. p. €. ) ’1 051. A% stavebni prace na
1356 ’ rekonstrukci

Tabulka 7 — Problémové stavby AS
Zdroj: Stasek, Gregorova, 2020

*,, Vlastniku stavby bylo rozhodnutim narizeno zabezpeceni stavby proti vstupu cizich osob do objektu. Viastnik stavby
ve stanoveném terminu neprovedl ndpravna opatieni, proto stavebni urad predal véc exekutorovi k vymahani téchto
povinnosti.

**  Stavebnim uradem bylo vydano rozhodnuti o zjednani ndpravy — zabezpeceni stresni krytiny na objektu. Novy
majitel byl seznamen s povinnostmi uloZenymi ve vySe uvedeném rozhodnuti. Napravna opatreni byla provedena
(Stasek, Gregorova, 2020, s. 1).

Mg¢sto se uspésné zbavuje vybydlenych staveb a brownfieldi. V roce 2016 byla
napf. strzena byvala kasarna ve Vychodni ulici, dale ruina domku v Zizkové ulici, ktera

ohrozovala okoli (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).

4.1.5 Maloobchod, sluzby, vybavenost mésta, kultura, cestovni ruch
Z hlediska prodeje potravin a tabakového zbozi funguji (a to nejen v centru mésta)
tzv. veCerky a Asia markety patiici obaniim vietnamské narodnosti. Tyto provozovny

nemaji asto pfili§ udrzované partery a jejich vylohy ptisobi v nékterych ptipadech velmi
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zanedbang. V blizkosti PoStovniho namésti stoji prodejny Billa a Penny, dale také cerpaci
stanice. Pfimo na Masarykové namésti se nachazi nepfili§ atraktivni obchodni dim
(uvnit vietnamskd prodejna s textilem, obuvi, hrackami, drogistickym zbozim ad.,
provozovna fastfoodu a prodejna elektra Centrum Elektro Expert). Maloobchodni ¢innost
a sluzby se koncentruji ptedev§im podél ulice Hlavni. Jedna se nejcastéji 0 (jiz zminéné)
vecerky, trafiky, ale také drogerie, nehtova studia, beauty studio, hair salony, solarium,
tetovaci studio, restaurace, prodejny fastfoodu a bary, kasino, bankovni a pojistovaci
sluzby, provozovnu cestovni kanceldie, provozovnu zvifecich kremacnich sluzeb,
Iékédrny a optiky, prodejny elektra a vypocetni techniky, nalezneme také prodejnu
chovatelskych potieb ¢i prodejnu kvétin a dekoracnich predméti. V centru je mnozstvi
nevyuzitych prostor k podnikani (zejména podél ulice Hlavni v blizkosti infocentra a dale
smérem k Chebské ulici), které jsou v drtivé vétsSing piipadi velmi zanedbané ¢i maji
nevzhledné zakrytou nebo zalepenou vylohu, coz atraktivité centra piiliS nepfidava

a na zakaznika neptsobi pozitivnim dojmem.

Spotiebitelsky atraktivnéj$i nabidka je koncentrovdna spiSe do predmésti.
Na okraji Ase, smérem k hrani¢nimu ptechodu As-Selb je koncentrovana Siroka nabidka
maloobchodu a sluzeb. Je ziejmé, Ze tyto prodejny a poskytovatelé sluzeb cili mimo ceské
zékazniky ptredevs§im na némeckou klientelu. Nachazi se zde prodejna Lidl, Cerpaci
stanice a asijska trznice Lipovy dvir (velmi pestry sortiment zboZi a sluzeb — napf.
nehtova studia, kadefnicka studia, prodej potravin, tabaku, textilu, asijska restaurace
apod.), blize k hrani¢énimu pifechodu stoji nakupni centrum Travel Free Shop
s riznorodou nabidkou zbozi i sluzeb (prodej potravin, ndpoji, ale také textilu, drogerie,
lékarna, nalezneme zde také restauraci), druha Cerpaci stanice a dale Casino Admiral A
a Grand Casino AS. Zhruba 1 km na jihovychod od centra mésta nalezneme ndkupni
centrum Retail Park As s prodejnou TESCO, 1ékarnou Dr. Max, sménarnou MoneyGram,
restauraci Asia Wok, drogerii Teta, hra¢katstvim Domino, prodejnami Pepco, KiK a Gate
a prodejnou elektroniky Planeo Elektro (Google Maps, 2020). Da se tedy fici, ze okraj

ASe skyta Sirsi a spotiebitelsky atraktivnéj$i nabidku neZli centrum mésta.

Mésto AS provozuje (S ohledem na $patnou socialni situaci nékterych ze svych
obyvatel a vyskyt socialn€ patologickych jevil) rizné socialni sluzby. Vzhledem k vysoké
Cetnosti exekuci a zadluzenosti mistniho obyvatelstva jsou k dispozici zcela zdarma
sluzby dluhové a obcanské poradny pod vedenim Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi

MeU A% (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).
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Co se tyce socialnich sluzeb pro 0soby Vv tizivé situaci, postizené osoby, seniory
apod., pusobi v ASi nékolik organizaci. Jedna se kupiikladu o organizaci Joker, z.s.
(zaméfen na zdravotn¢ postizené osoby), Kotec,

PaCiHol,

0.p.s. (zaméfen na socidlné

znevyhodnéné), 0.p.s. (prevence kriminality, volnoCasové aktivity
a vzdélavani), ktery provozuje klub Fénix, dluhové poradny KSK centrum o.p.s a Gopala
0.p.s., Pata AS (pro osoby se zdravotnim postizenim) apod. Problémem vsak je, Ze
dot¢ené osoby mnohdy nevi o tom, Ze tyto organizace existuji (co se tyce dluhovych
poraden, o jejich ¢innosti jsou jiz obéané informovani v Listech Asska), nevi, Ze jim mize
nékdo pomoci, mnozstvi z nich nema sidlo pfimo v Asi nebo maji velmi malé kapacity

(Charvat, 2018).

V AsSi se zhorSuje dostupnost 1ékatskych sluzeb z divodu vysokého véku 1ékar.
V roce 2000 byla zrusena mistni nemocnice a budova je dale vyuzivana jako 1éCebna
dlouhodobé nemocnych. K dispozici je dle dat z Narodniho registru poskytovatelt
zdravotnich sluzeb (2016) v ASi celkem 36 ordinaci a 4 Iékdrny (Narodni registr

poskytovatelll zdravotnich sluzeb, 2016) a 2 zatizeni pro seniory.

V ASi nalezneme 4 mateiské Skoly, 4 zékladni Skoly, gymnazium, stfedni Skolu,
zékladni uméleckou skolu a také méstsky dim déti a mladeze. Tabulka 8 obsahuje

podrobny soupis $kol nachazejicich se ve mésté As.

Stupeii Skola Adresa
MS A§, Moravska 10 Moravska 1926/10
MS A, Nohova 2201 Nohova 2201/26

Matetska skola

MS A§, Neumannova 2560

Neumannova 2560

7S a MS AS, Okruzni 57

Okruzni 1580/57

Zakladni Skola

ZS A%, Kamenna 152

Kamenna 152/2

ZS A, Hlavkova 26

Hlavkova 1472/26

7S a MS AS, Okruzni 57

Okruzni 1580/57

ZS a SS AS, ptispévkova organizace

Studentska 1612/13

Stredni Skoly - Gymnéziurp AS Hlavni 2514/106

ZS a SS AS, ptispévkova organizace | Studentska 1612/13

Dalsi skolska zafizeni MDDM Slunicko Stefanikova 2515
Zakladni umélecka Zakladni umélecka Skola Roberta ,

Kostelni 42/12

Skola

Schumanna AS

Tabulka 8 — Skoly v Asi
Zdroj: MSMT, 2020

V tabulce 9 je shrnuta spravni vybavenost mésta Ase k roku 2020. Veskeré

spravni vybaveni ASe je koncentrovano bud’ pfimo do centra ¢i do blizké vzdalenosti
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centra, vyjimkou je pouze ufad prace, ktery se nachazi ptiblizn¢ 1 km od centra (Google

Maps, 2020).

Radnice 1 | Finan¢ni ufad 1

Stavebni Giad 1 Policie 2

V PoSta 2 Utad price _Pouze kontaktni pracovisté
Zivnostensky urad 1 (Utad prace v Chebu DiP AS)

Tabulka 9 — Spravni vybavenost obce AS
Zdroj: Uzemné analytické podklady ORP As, 2016; Google Maps, 2020

Tabulka 10 shrnuje kulturni vybaveni mésta AS k roku 2020. Veskeré kulturni
vybaveni mésta se nachazi ptimo v centru ¢i v bezprostiedni blizkosti méstského centra

(Google Maps, 2020).

Kino 1 — letni kino
2 — ASské kulturni stfedisko (moznost pronajmu velkého salu,
Spolecensky sal | koncertniho salu nebo kinosélu), LaRitma (moZnost pronajmu

salu)

Galerie Pouze prodejni galerie uméleckych predméti A. Tyrolerové
Divadlo | Divadelni piedstaveni v prostorech kulturniho centra LaRitma
Muzeum 2 - Textilni muzeum, Muzeum Asska
Knihovna 1 —Knihovna A§

Tabulka 10 — Kulturni vybaveni obce AS
Zdroj: Google Maps, 2020

Meésto provozuje klub pro seniory, ktery se nachdzi v budové méstské knihovny,
od konce roku 2014 funguje také kulturni centrum LaRitma. Co se tyce sportovnich a
volnocasovych zafizeni, 1ze vyjmenovat napt. TJ Jiskra AS, Volejbalovy klub AS, détské
pévecké sbory, Junak — svaz skautd a skautek, MO Ceského rybatského svazu a A§sti

bajkefi (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).

Silnymi strankami ASe z hlediska cestovniho ruchu jsou atraktivita krajiny,
mnozstvi turistickych tras, nau¢nych stezek a cyklotras a vysoka hodnota krajinného razu
a pfirodnich podminek, slabymi strdnkami naopak slaba prezentace regionu, nizka
kapacita ubytovacich zafizeni a nedostatecné vyuziti potencidlu krajiny pro rekreaci

(Uzemné analytické podklady ORP Ag, 2016).

AS a okoli maji pfiznivé podminky pro rekreacni ucely — napft. pro cyklistiku,
turistiku, ale také lyZovani a golf. V ASi se nachazi n€kolik sportovnich areall, jedna se
o Sportovni areal Vrch H4j, Lyzaiské stiedisko AS a jezdecky klub, dale relaxaéni
Klub - sportovni a odpocinkové zatizeni (z byvalych prostor opusténé tovarny). Na tizemi
mésta nalezneme také mnozstvi sidelni zelené, parki a lesoparkili. Mésto mé rozmisténou

zelen tak, aby korespondovala s vefejnym prostranstvim, parkovani by mé¢lo byt dle
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Uzemniho planu A§ (2019) koncipovano tak, aby bylo na 1 parkovaci misto vysazen 1

strom (Uzemni plan A, 2019).

Co se tyc¢e nemovitych pamatek, mnozstvi historickych staveb bylo v minulém
stoleti v diisledku $patného stavu strzeno (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).
Nemovité pamatky, které se zachovaly do sou¢asnosti, jsou shrnuty v tabulce 11. Z nize
vypsanych nemovitych pamatek nalezneme piimo v centru méstansky dim (z toho jen
interiér byvalého koze$nictvi), vilu Gustava Geipela, hasi¢skou zbrojnici s knihovnou,

télocvicnu a spofitelnu.

Pamatka Ulice, ¢.p./umisténi

Kostel sv. Mikulase Mikulasska
Smiréi kiiz | 0,5 km zdpadné od Kvapilovy ulice

Smir¢i kiiz Klicperova ulice

Smir¢i kiiz Komenského, zahrada 2. ZS

Architektonizované sochaiské dilo - nika

s relié¢fem Salva Guardia

Silni¢ni most Na piikopech

Mé¢stansky diim, z toho jen interiér byvalého Hlavni 368 (piivodné &.p. 47)

Mikulésska, u ¢.p. 30/3

koze$nictvi
Vila Gustava Geipela Gustava Geipela, ¢.p. 378/2
Hasi¢ska zbrojnice s knihovnou Postovni namésti, ¢.p. 635/1
Télocvicna Karlova ¢.p. 700/17
Spofitelna Hlavni ¢.p. 239/23
Lutheriv pamatnik Husovo namésti
Papirna — soubor fragmentti byvalé papirny AS; Doubrava

Tabulka 11 — Nemovité pamatky — AS )
Zdroj: Narodni pamatkovy ustav, 2020; Uzemné analytické podklady ORP As, 2016

Turisté mohou v ASi (kromé& nemovitych pamatek vyjmenovanych v tabulce 11)
navstivit napiiklad Textilni muzeum AS, Muzeum Asska a rozhlednu Haj u Ase (Kudy
z nudy, 2020). Mésto AS provozuje piimo V méstském centru turistické infocentrum.
Kroku 2019 bylo v ASi provozovano celkem 5 ubytovacich zafizeni. Kapacitu
jednotlivych zafizeni nelze zjistit, vzhledem k tomu, Ze je tato informace vedena jako

divérny tudaj (Cesky statisticky ufad, 2020).

4.1.6 Doprava
Méstem prochazi silnice 1/64 z FrantiSkovych Lazni do Ase a 1I/217 vedouci
z ASe do Hranic. Silnice II/217 (ulice Hlavni) pfedstavuje jist¢ dopravni zatiZeni

meéstského centra; na druhou stranu zajistuje jeho dobrou dopravni dostupnost. AS a celé
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tizemi ORP A§ neni piimo napojeno na déalniéni sit’ a sit’ rychlostnich komunikaci v CR.
Nejblizsi délnici je némeckd A93. Hromadnou méstskou dopravu v ASi zajistuje
spolecnost Autobusy Karlovy Vary, a.s. V ASi jezdi tfi linky, které jezdi pouze v pracovni
dny, dale tii linky piiméstské dopravy a jedna linka mezinarodni dopravy. Linky MHD
jsou shrnuty v tabulce 12, linky pfiméstské a mezinarodni dopravy v tabulce 13. Linka
000478 byla dne 18. 9. 2020 z internich divodu predéasné ukoncena. VSechny linky, jak
MHD, tak pfiméstské a mezinarodni dopravy, maji zastavku piimo v centru, a to
na zastavce AS, kino a AS, Stielnice. Méstské centrum je tedy propojeno S okolim
prostiednictvim autobusovych linek (Autobusy Karlovy Vary, a.s., 2020a; Autobusy
Karlovy Vary, a.s., 2020b; Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).

Linka Trasa
Linka 1 AS, garaze — AS, hibitov to¢na — AS, Mokfiny — AS., Zel. st.
Linka 2 AS — AS, zel. st. — AS, zel. st. mésto — AS, sidlisté
Linka 3 AS, garaze — AS, Vernéfov — AS§, Zel. st.

Tabulka 12 — MHD As
Zdroj: Autobusy Karlovy Vary, a.s., 2020a

Linka Trasa
411110 Cheb — AS — Doubrava
411240 Cheb — Frantiskovy Lazné — A§ — Hranice — Trojmezi
411280 A§ — Krasna — Stitary — A§
000478 AS — Bad Elster

Tabulka 13 — Priméstskd a mezindrodni doprava As
Zdroj: Autobusy Karlovy Vary, a.s., 2020b

Z hlediska parkovacich ploch ve mésté je problém v nedostatku parkovacich
ploch v okoli FU A$, na sidlisti Dlouha a na sidlisti Neumannova, kde ptipada pouhych
8 oficialnich parkovacich mist na 139 bytii (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).
Mésto ma snahu situaci na sidliSti Neumannova feSit, k roku 2020 je prozatim
vypracovana projektova dokumentace. Parkovani v centru je mozné zejména
na PoStovnim namésti, u supermarketi Penny a Billa, podél ulice Hlavni, u finan¢niho

ufadu a u obchodniho domu na Masarykové nameésti.

Co se tyCe zelezni¢niho spojeni, méstem AS prochazi Zeleznicni trat’ ¢islo 148,
ktera vede z Chebu do Hranic v Cechach. Jedn4 se o jednokolejny neelektrifikovany tisek.
AS se nachéazi nedaleko vyznamného Zelezni¢niho uzlu, kterym je mésto Cheb (lezi
na 3. transitnim Zelezniénim koridoru) (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016). A§
ma celkem 3 zelezni¢ni stanice — stanice ,,A$*, ,,AS — mésto* a ,,AS — prfedmésti*“. Nejblize

k méstskému centru je stanice ,,A$ — mésto* (0,5 km od centra). Ve stanici,,A$* dochazi
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K rozdélent trati, jedna trat’ pokracuje do Hranic v Cechéach, druha trat’ pokra¢uje do Hofu.
Celé uzemi ORP AS ma hustou sit’ cyklostezek, nachazi se zde celkem 11 cyklotras

(Uzemné analytické podklady ORP AS, 2016).

4.1.7 Shrnuti

AS$ ma nadprimérny podil ekonomicky aktivnich obyvatel. V poslednich letech se
podaftilo snizit nezaméstnanost ve mésté, coz ale vedlo k tzv. pfevisu pracovnich mist (je
zde vice pracovnich mist nez pracovni sily). Mnoho obyvatel z Ase a okoli pracuje
z divodu vysSich mezd v Némecku, pracovni sila pak alena Ceské strané¢ chybi.
Nedostatek pracovni sily je kompenzovan agenturnimi zaméstnanci z cizich zemi.
Problémem v ASi jsou ¢etné exekuce a zadluZenost obyvatel, proto jsou nékteti obyvatelé
zaméstnani nelegdlné a k tomuto pfijmu pobiraji davky hmotné nouze (pokud by byli
zaméstnani legélné, byly by jim odebrany davky a velka ¢ast mzdy na zaplaceni dluhi).
V AsSi se setkdvame s vyskytem socialné patologickych jevil, jako je zavislost
na alkoholu, drogéch, prostituce, ddle zadluzenost a exekuce nékterych obyvatel. To vede
ke vzniku socialné vylouéenych lokalit, ve kterych se osoby stémito problémy
shromazd’uji. Co se bydleni ty¢e, mésto AS ma pouze malé mnozstvi byt ve svém
vlastnictvi. Zajem o bydleni v ASi roste, a to zejména diky moznosti prace v Némecku
(i v Némecku se setkavame s pfevisem pracovnich mist, a tak nékteti zaméstnavatelé
slevili ze svych narokli na némecky jazyk a zaméstnavaji 1 osoby se zakladni znalosti
jazyka), problémem jsou ale relativné vysoké najmy v ASi, a také tzv. obchod s chudobou.
Méstu se dafi relativné uspeésné fesit problém s brownfieldy. Pro aSské obyvatele je
Kk dispozici nekolik organizaci se zaméfenim na pomoc V tizivé situaci, pomoc
zadluZzenym osobam, socidlné vylouCenym osobam, ale také seniorim a osobdm

S postizenim; mnohdy vSak cilové skupiny o existenci téchto organizaci nevi.

V centru mésta se Casto setkdvame s tzv. vecerkami, které patii majitelim
vietnamské néarodnosti. Problémem méstského centra je relativné velké mnoZzstvi
zanedbanych nevyuZivanych maloobchodnich ploch, kromé toho jsou €asto neudrzované
i dosud funk¢ni prodejny. Atraktivngjsi nabidka maloobchodu a sluzeb je koncentrovana

na okraje AsSe, a to k hrani¢nimu pfechodu As-Selb a na JV od centra (smérem na Cheb).

V ASi se nachazi mnozstvi kulturnich a volnocasovych zatizeni, lokalita ma velky
turisticky potencial (atraktivita okoli, cyklostezky a turistické stezky), nicméné neni

dostate¢n¢ propagovana, problémem je také nedostate¢na kapacita ubytovacich zatizeni.

44



Z hlediska dopravy je vyhodou dobré dopravni spojeni do Némecka, problémem
jerusny tah II/217 vedouci skrze méstské centrum. AS nicméné planuje v rdmcei tzemniho
planu pfevedeni silnice 1I/217 po vystavbé severozapadniho obchvatu na silnici III. t¥idy,

diky ¢emuz se snizi jeji dopravni zatizeni.

4.2 Vymezeni centra ASe

Pro potieby této prace je sté€zejni alespon piiblizné vymezit centrum mésta Ase.
Meésto AS jako takové nemd v zadném ze svych dokumentl pfimo vymezené hranice
svého centra. Vzhledem k tomu, ze byva v ¢eském prostiedi bézné vymezit jadro mésta
na zéakladé¢ historického centra, pokusime se jej takto vymezit i v ptipadé ASe. Historické
centrum muze byt definovéno jako , specificka cast kompaktniho mésta s vyraznou

historickou, kulturni a spolecenskou hodnotou* (Kolektiv autort, 2019, s. 46).

Vymezeni asského centra na zaklad€ historického jadra je na rozdil od vétSiny
¢eskych mést relativné komplikované, vzhledem k tomu, ze mésto proslo béhem let
rozsahlou proménou a v prubéhu historie se né€kolikrat posunulo misto jadra mésta. Mésto
AS navic nema ve svém centru charakteristickou zastavbu typickou pro vétSinu ceskych
meést. Zcela pliivodnim naméstim bylo dnes jiz neexistujici Radni¢ni namésti, které se
koncem 18. stoleti vyhovovat, a tak se centrem stalo tzv. Trzni namésti (dnes v misté
Goethova namésti), které se nachazelo v blizkosti radnice (Aust, Vystyd, 2006). Trzni
namésti bylo v pribéhu minulého stoleti nékolikrat rozsifeno, napt. v roce 1929 byly
zbourany Thornovy domy (tzv. adsky Spali¢ek), které zasahovaly do prostoru namésti
adale dva domy v Hlavni ulici. Trzni namésti vSak ani pfes tyto mohutné zasahy
postradalo prvky skute¢ného ndmésti (nenachdzela se zde radnice ani kostel, pouze
kasna), a proto se rada mésta rozhodla vybudovat na namésti pomnik J. W. Goetha. V roce
1932 bylo namésti opét rozsifeno diky zbourani dalSich tfi domu, v roce 1947 bylo
strzeno 1 zbyvajicich 6 Thornovych domi na ndmésti, v 50. letech nékolik dalsich doml
na severni strané¢ ndmésti a v ulicich dolni ¢asti mésta. Drtiva vétSina domt historické
casti ASe (zejména kolem byvalého Trzniho namésti a na MikulaSském vrchu) byla
Vv pribehu minulého stoleti zbotfena a nahrazena sidlisti s panelovymi domy, vystavbou
obytnych domt, samoobsluh, domt sluzeb a jinych zatizeni obcanské vybavenosti. Mésto

tak z velké Casti ztratilo svou historickou podobu (Kratky, Vrbata, 2005). V 70. letech
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minulého stoleti prob&hl pokus o ptesunuti méstského centra z Trzniho (Goethova)
namesti na dnesni Masarykovo namésti, kde byl vybudovan obchodni dim Centrum

(Borsik, Kratky, 1997).

V roce 1998, po demolici budov n. p. Kovo, se centrum piesunulo na PoStovni

namesti, které je dodnes se zastavbou Hlavni ulice povazovano za jadro mésta (Kratky,

Vrbata, 2005).

Na zaklad¢ historického exkurzu je vymezeno pro potieby této prace ptiblizné
centrum mésta ASe — centrum tedy zahrnuje Postovni namésti, pfilehlé Masarykovo
namésti a ¢ast zastavby Hlavni ulice spolu s pfilehlym okolim (centrum tedy zasahuje
do ulic Kamenna, Pivovarska, Moravska, Karlova a Rybni¢ni). Zastavba, ktera pro
potieby této prace spada do centra ASe je oznacena na obrazku 1. Na zakladé obrazku 1

si tak lze pfiblizné predstavit asské centrum.
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Obrazek 1 — Centrum Ase
Zdroj: services.cuzk.cz, ortofotomapa CR, viastni zpracovani, 2020
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4.2.1 Fyzické revitalizace v centru mésta ASe
Méstské centrum proslo v poslednich letech rozsahlou proménou. Pro ptiklad 1ze

uvést hned nékolik nejvyznamnéjsich revitalizacnich projekta.

V roce 2004 byla ukoncena prvni etapa revitalizace Postovniho namésti. V roce
2010 probéhla rekonstrukce Masarykova namésti a druha etapa rekonstrukce Postovniho

nameésti.

Rekonstrukce Postovniho namésti zahrnovala dvé etapy — Vv rdmci prvni etapy
(2004) vzniklo vydlazdéné namésti s kasnou, zeleni a novou trznici. Postovni namésti se
tak diky rekonstrukci stalo pfirozenym centrem mésta. Finan¢ni nédklady na prvni etapu
Cinily zhruba 13 500 000 K¢ pticemz 4 500 000 K¢ ziskalo mésto formou dotace od statu
(Cesky rozhlas Plzeii, 2004). V ramci druhé etapy, kterd probéhla v roce 2010 byly
provedeny cinnosti jako rekonstrukce parkovisté a vjezdu na toto parkovisté (Oficialni
web mésta AS, 2010). V roce 2015 pak byla zrekonstruovana fasdda byvalé hasi¢ské
zbrojnice a knihovny nachézejici se na PoStovnim namésti, které jsou od roku 2009

pamatkové chranénym objektem (Oficialni web mésta AS, 2015a).

Revitalizace Masarykova namésti byla provedena v ramci projektu ,,Revitalizace
centra mésta AS — rekonstrukce Masarykova namésti“. Revitalizace probihala v letech
2010-2011, realizatorem projektu bylo Mésto AS. Celkové naklady na projekt Cinily
23 192 397,70 K¢, z toho zptisobilé vydaje 17 748 672,37 K¢. Mésto ziskalo na projekt
dotaci ve vysi 14 742 873,24 K¢ z fondu ERDF prostfednictvim Regionalniho opera¢niho
programu NUTS Severozépad a ze statniho rozpoctu. Hlavnim cilem projektu byla
revitalizace, modernizace a zatraktivnéni Masarykova namésti. Prostfednictvim
revitalizace se mésto pokusilo napravit nepfiznivy urbanisticky vyvoj méstského centra
ve 2. poloving 20. stoleti a zaroven posilit ekonomickou, spole¢enskou a kulturni funkci

namesti (Oficidlni web mésta AS, 2014).
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5 Problémy asSského centra, navrh reSeni

Tato kapitola je zaméfena na problémy méstského centra tak, jak jej vnimaji
koncepéni dokumenty mésta, ale také navstévnici centra a osoby podnikajici v centru
ASe. Obsahem kapitoly jsou mimo jiné jiz probihajici opatfeni ze strany mésta, které by
mély napomoci feSeni problémii mésta, dale také (s ohledem na tato opattfeni) navrh

feSeni situace v centru ASe.

5.1 Problémy asského centra — dokumenty, terénni prizkum

Jako problémy mésta jsou dle Strategického planu spoluprace v piihrani¢ni oblasti
AS-Selb (2014) vnimany nizka mira podnikatelské aktivity, velmi nizké mzdy u vétSiny
obyvatel a mala kupni sila, coz se samoziejm¢ muze také zadsadnim zptisobem podilet

na horsim stavu maloobchodni nabidky a sluzeb v centru (Strategicky plan spoluprace
v piihrani¢ni oblasti AS — Selb, 2014).

Z navstévy méstského centra (terénniho prizkumu) ze dne 19. 10. 2020 je patrné,
ze velkym problémem jsou nevyuZzivané a opusténé maloobchodni prostory (zejména
ulice Hlavni v blizkosti turistického infocentra), partery budov zatemnéné mnohdy
celoplosnym polepem (obvykle bary a herny), vylohy se zatazenymi roletami
aneudrZované prostory stale fungujicich provozoven. Fotografie jsou k nahledu v Priloze
A. Mésto ma tedy sice problém s nedostate¢nou nabidkou sluzeb a maloobchodu, nachazi
se zde vSak také relativné velké mnozstvi prazdnych prostor k podnikéni. Mapu
s funkénimi a nefunkénimi maloobchodnimi prostory vychazejici z terénniho Setteni
z 19. 10. 2020. 1ze vidét na obrazku 2. Budovy, které nejsou uréeny k podnikani, jsou
oznaceny jako ,,jiné vyuZiti“ a jsou zobrazeny Sedou barvou. Maloobchodni prostory,
u kterych neni znamo, zda jsou funk¢ni ¢i nefunkéni, nebo jsou v rekonstrukci/ptipravé,
jsou oznaceny jako ,nelze posoudit“ a jsou zobrazeny rizovou barvou. Budovy,
ve kterych se nachazi dva prostory podnikani, z nichz jeden je funk¢ni a druhy nefunkéni,
jsou zobrazeny fialovou barvou a oznaceny jako ,,z ¢asti nefunkéni®. Méstské centrum
ma tedy velké mnozstvi nevyuzivanych maloobchodnich prostor, dle dat z katastru
nemovitosti ale zddny z téchto prostor nepatii méstu, vSechny maji soukromého majitele

(Nahlizeni do katastru nemovitosti, 2020).
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Budovy v centru — maloobchodni prostory
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Obrazek 2 — Budovy v centru — maloobchodni prostory
Zdroj: services.cuzk.cz, ortofotomapa CR, vlastni Setreni, 2020
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Jednim z dlouhodobych problému centra je dale silnice 1I/217, ktera prochazi
zastavénym uzemim obce AS. Komunikace je zdrojem hluku a vibraci, pfi¢emz intenzita
dopravy je zde 8448 vozu/den (Strategicky plan spoluprace v piihrani¢ni oblasti
AS — Selb, 2014). Husté vytizeny dopravni tah 11/217 tvoii severojizni osu mésta. Kolem
ASe je sice vybudovan obchvat, nicmén¢ pouze Vv jihozapadni ¢asti ASe (v severozapadni
¢asti doposud neni), coz se odrdzi na hustot¢ dopravy prochazejici méstskym centrem
(Hlavni ulice, ktera je soucasti centra). Vysoka hustota dopravy v ulici Hlavni, parkovani
Vv této ulici a jeji nepiehlednost je vnimano jako hrozba a slaba stranka v ramci SWOT
analyzy tykajici se vefejné dopravni infrastruktury v dokumentu Uzemné analytickych
podkladi ORP AS 2016. Vybudovani obchvatu, ktery by zna¢né odleh¢il silnici 11/217
atim padem i méstské centrum, je zafazen do pftileZitosti v ramci SWOT analyzy,
nicméné v tomto piipad¢ hrozi, ze se projizdéjici v méstském centru nezastavi a méstské
centrum zUstane prazdné. Dalsi slabou strankou z hlediska dopravy je nedostatek
parkovacich mist u vysokopodlazni zastavby v ASi, a to v misté finan¢niho Gfadu, ktery
se nachazi v centru (déle je tento problém v mist€ sidli§t¢ Neumannova a v ulici Dlouha,

ty viak jiz nespadaji pod centrum Ase) (Uzemné analytické podklady ORP A§, 2016).

Co se tyCe oblasti bydleni, slabou strankou mésta je velky pocet neobydlenych
domil. Jako pfileZitost je vniména revitalizace centra ASe a rozvoj bytové vystavby,
hrozbou je chatrani neobydlenych staveb. Mésto AS jiZ pfipravilo fadu projektl a studii
souvisejicich s bydlenim a podminkami zlepSujicimi bydleni. Pfikladem mtiZe byt iprava
okoli kulturniho centra LaRitma v roce 2015, rekonstrukci komunikace v ulici Jizni,
opravu stiechy objektu méstského domu déti a mladeze apod. (Uzemné analytické

podklady ORP As, 2016).

Slabou strankou ASe a aSského regionu je vSeobecné nedostatecnd prezentace
regionu. Dale je to nizka kvalita a nedostatek sluzeb pro cestovni ruch, nedostatek
ubytovacich zafizeni na izemi mésta AS a dopliitkovych sluzeb pro cestovnich ruch, nizka
urbanisticka hodnota ASe, mnozstvi nevyuzitych budov v ASi a nedostatecna uroven
ubytovacich zatfizeni v ASi. Mésto si uvédomuje potiebu zkvalitnéni a roz§ifeni mnozstvi

ubytovaci sluzeb (Strategicky plan spoluprace v ptihrani¢ni oblasti AS — Selb, 2014).
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5.2 Problémy asského centra vnimané podnikateli — vysledky
dotaznikového Setfeni ,,Podnikini v maloobchodu a ve sluzbach

V centru ASe“

V ramci dotaznikového Setfeni byly ziskdny odpovédi od pestré Skaly podnikatela
ve sluzbach a maloobchodu s provozovnami v centru Ase. Obvykle se jedna o podniky
s malym poctem zaméstnancii, nejvetsi podil podnikiti ma pouze jednoho zaméstnance
(celkem 63,6 % podnikti ma pouze jednoho zamé&stnance, 18, 2 % ma dva zaméstnance,
9,1 % ma zamé&stnance tii, 9,1 % zadného zaméstnance). Co se tyce on-line prodeje, pouze
27,3 % respondenti provozuje on-line prodej, 9,1 % jej piipravuje, zbylych 63,6 % jej

neprovozuje.

Celkem 72,8 % podnikatel provozuje sviij podnik V pronajatych prostorech. Jak
lze vidét na grafu 1, 45,5 % podnikatelli podnikd v prostorech pronajatych ostatnimi
pronajimateli, 27,3 % v prostorech pronajatych ze strany mésta, celkem 27,3 % podnika

ve vlastnich prostorech.

Vlastnictvi prostort k podnikani (%0)

= Vlastni prostory = Prondjem (vlastnictvi mésta) = Prondjem (ostatni pronajimatelé)

Graf 1 — Viastnictvi prostorii K podnikdni (%)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Diky koronavirové krizi zaznamenala drtiva vétSina podniki dramaticky pokles

v pifjmech. Konkrétné v centru mésta Ase se dle priizkumu jednalo o propad trzeb®

6 Pozn. trzby ve srovnani se stejnym obdobim v roce 2019
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VvV priméru o 44,4 % (nejvyssi zaznamenany propad trzeb az o 90 %, nejnizsi o 20 %).
S ohledem na tyto okolnosti tedy nelze patiiéné posoudit vyvoj piijmi za obdobi 2020,
a na zaklad¢ toho tak pfiblizné¢ zhodnotit ziskovost podnikani v centru Ase (diky zjisténi
vyvoje trzeb lze vyvodit zdjem o sluzby ze strany zakaznika, zdali je dostatecna poptavka
po sluzbé ve mésté, a tedy se vyplati podnikat atp.). Z tohoto divodu byl piedmétem
zajmu dotaznikového Setieni také vyvoj trzeb jesté pired obdobim koronavirové krize.
Graf 2 zobrazuje vyvoj trzeb v poslednich 2-3 letech, na zakladé¢ kterého lze vSeobecné
posoudit ziskovost podnikani v centru Ase (tedy bez vlivu koronavirové krize). Celkem
18,2 % podnikatelii zaznamenalo vyrazny rist trzeb, 36,4 % mirny rust, 18,2 % setrvaly
stav trzeb, 18,2 % mirny pokles a zadny z podnikateli nezhodnotil na stupnici vyvoj trzeb
jako vyvoj s vyraznym poklesem. Jeden z respondentli (9,1 %) nedokazal posoudit

situaci, vzhledem k tomu, ze provozovna funguje az od roku 2020.

Nejcastéjsi pri¢inou, ktera v tomto obdobi pozitivné ovliviiovala vyvoj trzeb, byl
dle samotnych podnikatell naptiklad fakt, Ze jejich zédkaznici pracuji v Némecku, maji
vy$§8i mzdy a mohou si sluzbu/zbozi spise dovolit. V tomto smyslu je poloha mésta Ase
(blizkost Némecka) nespornou vyhodou. Obyvatelé pracujici v Némecku maji diky
vys$§im mzdam vys$i koupéschopnost. Otazkou vsak vtomto ptipadé zlstava, zda
vydélané penize neutrati opét spiSe v Némecku (mnohdy zbozi ¢i sluzby wvyssi
kvality — naptiklad potraviny), nez ve svém mésté. Dalsi pii¢inou pozitivniho vyvoje
trzeb v poslednich 2-3 letech pted koronavirovou krizi bylo rozSifeni sortimentu

v prodejné ¢i fakt, ze se lidé zacali vice zajimat o své zdravi (v piipadé ocni optiky).

Negativni vliv na vyvoj trzeb méla Vv poslednich 2-3 letech pfed koronavirovou
krizi dle dotdzanych respondenti naptiklad nizk4 atraktivita mésta a Upadek kvality
Zivota ve mésté (Casté exekuce, vznik socidlné vyloucené lokality apod.) a konkurence
ve forme vietnamskych vecerek. Nizka atraktivita mésta a problémy v socialni sféfe jsou
tedy vnimany i podnikateli a mohou ovlivnit trzby a podminky pro podnikani v centru
ASe. Tyto faktory (nizka atraktivita mésta a problémy v socialni sféte) mohou mimo jiné
odradit potencialni podnikatelské subjekty od podnikani v tomto prostiedi a osoby

S podnikatelskym zdmérem si tak ke svému podnikani mohou zvolit spiSe jiné misto.
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Vyvoj trzeb v poslednich 2-3 letech (pi‘ed korona krizi) (%)

18,2

18,2

= Vyrazny rust = Mirny rist Setrvaly stav

Mirny pokles = Vyrazny pokles = Nevim, nedokazu posoudit

Graf 2 — Vyvoj trzeb v poslednich 2-3 letech (pred korona krizi) (%)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Na zéklad€¢ dotaznikového Setfeni bylo zhodnoceno prostiedi pro podnikani
Vv centru ASe tak, jak jej vidi samotni podnikatel¢. Grafy 3a a 3b zobrazuji hodnoceni
jednotlivych kritérii podle toho, kolik respondentti které hodnoceni zvolilo. Vzhledem
k malému poétu respondentd neni pocitano primérné hodnoceni kritérii (mohlo by dojit

ke zkresleni).

Co se tyce dostupnosti a kvality pracovni sily, ta byla nejcastéji hodnocena ,,spise
Spatné®“. V ptipadé dostupnosti a kvality pracovni sily je pravdépodobné narazeno
na odliv schopnych zaméstnanci za praci do Némecka, ale také tzv. ptevis pracovnich
mist (viz kapitola 4.1.3). Stejnou znamkou byla nejcastéji hodnocena nabidka a cena
nemovitosti pro podnikani. Jako primérné hodnoti podnikatelé néklady na energie, plyn,
odpady apod. Dopravni dostupnost a obsluznost je nejcastéji hodnocena ,,spiSe dobie*
(dopravni tah 1I/217 umoziuje snadnou piistupnost centra automobilovou dopravou, je
vSak problémem z hlediska bezpecnosti centra pfedevS§im pro pési). Stejné tak je
nejcastéji hodnocena dostupnost vysokorychlostniho internetu. Primérné je hodnocena
kupni sila obyvatelstva. Na hodnoceni kvality Zivota ve mésté se jednotlivi respondenti
ptilis neshodnou, nicméné nejcastéji je hodnocena jako prumérnd, spise Spatnd ¢i velmi
Spatna. Negativné hodnoti jednotlivi podnikatelé také image mésta, ta je nejCastéji
hodnocena spise Spatné, ¢i velmi Spatné. O néco pozitivnégji je vnimana podpora
podnikani ze strany mésta, nejcastéji je respondenty povazovana za ,,spiSe dobrou®.
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Na hodnoceni informovanosti o strategickych cilech a rozvojovych zamérech mésta se

respondenti pfili§ neshodli, nejcastéji je vsak hodnocena jako ,,spiSe dobra®.

Na zakladé hodnoceni Ize tvrdit, ze mezi silné stranky podnikatelského prostiedi
V ASi patii dopravni dostupnost a obsluznost, dostupnost vysokorychlostniho internetu,
néktefi respondenti hodnoti pozitivné také podporu podnikani ze strany mésta (jak lze
vidét v grafu 3b, jedna se o otazku, v ramci které se nazory respondentti rozchazeji). Co
se ty¢e podpory podnikani ze strany mésta, v souvislosti s koronavirovou krizi se mésto
v ramci projektu ,,Spokojeni AsSakovi“ snazi podpofit drobné podnikatele (zejména
restaurace a femeslniky) skrze maly projekt pod hesly ,.Zachran svoji oblibenou
restauraci a ,,Podpoft svého oblibeného tviirce. Miniprojekt byl zapoc¢at v prib¢hu fijna
2020. Restaurace ¢i femeslnici mohou propagovat své podnikani skrze webové stranky

a facebookovy profil projektu ,,Spokojeni Asakovi* (Spokojeni Asakovi, 2020).

Za slabé stranky podnikatelského prostiedi jsou dotazanymi podnikateli
povazovany zejména nabidka a cena nemovitosti pro podnikani, image mésta jako

zajimavého mista pro investovani a podnikani, a také kvalita zivota ve méste.

Hodnoceni podnikatelského prostiedi v ASi (a)

Pocet respondentti
(e} [ N w SN o o ~ (o]

Dostupnost a kvalita Nabidka a cena  Néklady na energie, Dopravni Dostupnost
pracovni sily nemovitosti pro  plyn, odpady apod. dostupnost a vysokorychlostniho
podnikani obsluznost internetu
B Velmi dobte m SpiSe dobre Tak napul
Spise $patné B Velmi Spatné ® Nevim, nedokazu posoudit

Graf 3a — Hodnoceni podnikatelského prostiedi v Asi (a)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Hodnoceni podnikatelského prostiredi v ASi (b)
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mést¢ a okoli pro investovani a (mistni samospravy)  arozvojovych
podnikani zamérech mésta
B Velmi dobfte m Spise dobre Tak napul
Spise Spatné B Velmi Spatné B Nevim, nedokazu posoudit

Graf 3b — Hodnoceni podnikatelského prostiedi v Asi (b)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

V ramci Setfeni bylo dale hodnoceno, jak vnimaji samotni podnikatelé v centru
polohu umisténi své provozovny; zdali vnimaji polohu jako strategickou ¢i nikoliv, jeji
vyhody a nevyhody. Toto hodnoceni muze dosti vypovédét o prostiedi pro podnikani
a mohou byt nastinény silné a slabé stranky méstského centra jako mista pro podnikani.
Vysledky jsou zobrazeny vgrafu 4. V nejvice piipadech hodnoti respondenti
dosazitelnost pési chiizi, osobnim autem a MHD velmi dobte. Co se poctu kolemjdoucich
zakazniki tyce, ten je hodnocen nejcastéji jako spise dobry. Respondenti tedy ocenuji
dobrou dosazitelnost svych provozoven v centru, ale také (jak vyplynulo z dalSich otazek
V ramci Setfeni) polohu pfimo v centru, dobrou dostupnost zejména pro pesi a blizkost

parkovisté a dalSich sluzeb, jako napf. banka, poSta, potraviny.

Co se hodnoceni moznosti plosného rozsifovani prodejny tyce, v tomto piipade se
dotazovani respondenti neshodli. MozZnost plo$ného rozSifovani je tedy nejCastéji
hodnocena jako primérna. V otdzce vySe ndjemného je opét viditelnd rozporuplnost
odpovédi, o trochu Iépe je vSak v priméru hodnocen prondjem ze strany mésta nezli
pronajem ze strany jiného pronajimatele. Nejcastéji spiSe Spatné je hodnocena atraktivita
okoli. Atraktivita okoli a image mésta vSeobecné se na zdkladé vypovédi respondentl da
oznacit za slabou stranku Ase. Respondenti uvedli jako problematicky také nedostatek
podnikatelskych subjekti v centru, diky kterému neni méstské centrum lékaveé
pro pési — lidé se tak mnohdy nezastavi ani V jiz existujicich provozovnach.
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Co se spokojenosti s umisténim prodejny tyce, velmi spokojeno je 36,4 %
respondenttl, spiSe spokojeno je 54,5 % respondentt, situaci nedokdze posoudit 9,1 %
respondentl. Vysledky jsou vizualné zobrazeny v grafu 5. Drtiva vétSina respondentl

v8ak dle Setfeni neuvazovala o pfestéhovani provozovny do jiné ¢asti ASe ¢i do jiného

meésta.
Hodnoceni polohy provozovny
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Dosazitelnost Dosazitelnost Dosazitelnost Pocet Moznost Vyse Atraktivita
pesi chiizi osobnim MHD  kolemjdoucich plosného najemného okoli
autem zakazniki  rozSifovani
B Velmi dobie m Spise dobie m Tak naptl
Spise $patné ® Velmi $patné ® Nevim, nedokazu posoudit

Graf 4 — Hodnoceni polohy provozovny
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Spokojenost s umisténim provozovny (%)

= VVelmi spokojen/a = SpiSe spokojen/a = Tak napul
Spise nespokojen/a = VVelmi nespokojen/a = Nevim, nedokazu posoudit

Graf 5 — Spokojenost s umisténim provozovny (%)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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S respondenty byl diskutovan také zplsob, kterym by mohlo mésto/méstska
samosprava podpofit jejich podnikdni. Problém vidi néktefi respondenti naptiklad
ve vietnamskych provozovnach. Mésto by mohlo dle navrhi respondentti zasahnout proti
nelegalnimu zbozi u obcant vietnamské narodnosti, objevuje se také navrh odstranit
Z centra mnohdy nepfili§ udrzované ,vietnamské trafiky a nabidnout prostory
podnikatelim s lep$imi podnikatelskymi zdméry, které by mohly napomoci s ozivenim
méstského centra a vytvofenim rozmanitéj§i a atraktivnéjSi nabidky sluzeb
a maloobchodu pro obyvatelstvo. Toto vsak, vzhledem k soukromému vlastnictvi téchto

budov, neni realizovatelné — méstska samosprava nema pravomoc ur¢ovat, komu bude

soukromy majitel prostory pronajimat.

Dal$im navrhem tykajicim se podpory podnikéni je naptiklad zvySeni koncentrace
maloobchodu a sluzeb v centru mésta ¢i vytvoreni obchodni zény piimo v centru.
Pestejsi nabidka sluzeb a maloobchodu ma totiz potencial ptilakat do centra vice
navstévnikil a oZivit jej a z oziveni méstského centra mohou profitovat mimo jinych také
jiz zab&hlé podniky v centru. Respondenti by také uvitali Cistéj$i okoli bez odpadk, vice
parkovacich mist pro potencialni zdkazniky, a také spolupraci s infocentrem a vytvareni
projektl na ptijezdovou turistiku, ktera by mohla nalakat do mésta vice navstévniki, jenz

by zde utraceli své penize.

Ke zatraktivnéni méstského centra navrhuji respondenti nejCastéji zlepSeni
socialni situace ve mésté spolu s usmérnénim neptizpisobivych obCanli a zbourani
obchodniho domu na Masarykoveé namésti, které je dle respondenti mistem, kolem né€hoz
se koncentruji pravé nepiizpisobivi obéané. Co se obchodniho domu tyce, podnikatelé
navrhuji nahradit jej napf. parkem ¢i postavenim nového moderniho centra, které
odpovida soucasnym standardim. V rdmci navrhti byla zminéna také rekonstrukce
a obnova kina na Masarykové namésti, ¢i celkova rekonstrukce nékterych budov. Budova
obchodniho domu je vSak dle dat zkatastru nemovitosti soukromym majetkem
spole¢nosti LE CYGNE SPORTIF GROUPE a.s., a nezalezi tak pouze na méstské

samosprave, jak s ni bude naloZeno (NahliZzeni do katastru nemovitosti, 2020).

Respondenti dale navrhuji rozSifeni nabidky sluzeb a podporu pro mistni
podnikatele, napt. ve formé& niz§ich ngjmit, meéstskému centru by také pomohlo
privétivejsi prostiedi pro turisty a nadvstévniky — napt. lepSi restaurace a kavarny,

kvalitn&jsi ubytovani, vefejné toalety, které by byly k dispozici i o vikendech apod.
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Dotazovani neméli ptili§ velké mnozstvi navrha, jakymi by byli schopni piispét
K oziveni centra, jsou schopni ptispét spise jen né¢jakym napadem/navrhem ¢i finanéné.
Nekteti jiz dle svych slov pfispivaji k jeho zkrasleni, a to napiiklad uklidem okoli kolem

Sv¢é provozovny.

Silnymi strankami méstského centra jsou tedy dle dotazanych podnikatelt velmi
dobra dopravni dostupnost a obsluznost, dosazitelnost pesi chiizi, osobnim autem, MHD,
blizkost parkovisté a obéanského vybaveni, jako napt. banky a prodejny potravin a dle
nékterych nézort také podpora podnikani ze strany mésta. Slabymi strankami méstského
centra jsou naopak nizka atraktivita centra, Spatna image mésta, upadajici kvalita zivota
ve méste, problémy v socidlni sféfe, neptizplisobivi obyvatelé, nevzhledné ,,vietnamské

trafiky* a nedostate¢na nabidka maloobchodu a sluzeb v centru.

5.3 Problémy aSského centra vnimané navStévniky
Na zékladé dotaznikového Setfeni bylo ziskano celkem 62 dotaznikd, 4 vsak

nebyly fadné vyplnény, a tak nebyly do Setfeni zahrnuty.

Respondenty byly ¢astéji zeny (62,1 % zen, 37,9 % muzi). Co se tyce vékovych
kategorii, respondenti byli rozdéleni na skupiny: méné nez 18 let (3,4 % respondenti);
18-30 let (31,03 % respondenttr); 31-50 let (43,1 %); 51-65 let (18,97 % respondenttt);
anad 65 let (3,4 % respondentll). Z hlediska socialniho postaveni byli respondenti
rozdeleni do téchto skupin: zaméstnanec (62,1 % respondentl); podnikatel (10,3 %
respondentl); Zak/student (8,6 % respondentll); rodi¢ovskd/mateiska dovolena (10,3 %
respondentll); nezaméstnany (0 % respondentl); v dichodu (5,2 % respondentlt); a jiné

(3,4 % respondenttt).

Prvni otazkou Setfeni bylo, s ¢im si nejcastéji spojuji navstévnici (respondenti)
aSské centrum (oteviend otazka). Respondenti mohli uvést vice odpovédi. Zhruba Y4
dotazanych respondentt (25,9 % ze vSech dotazanych) zminila, Ze si a$ské centrum
a namésti spojuji se strachem, nepiizptisobivymi obyvateli a Romy, dale kasnou (24,1 %
ze vSech dotazanych), Lipany ¢i sochou J. W. Goethe (12,1 % ze vSech dotazanych),
objevily se ale také nazory, ze AS nema funkéni namésti (12,1 % ze vSech dotazanych).
Dale si navstévnici spojuji asské centrum s postou (10,3 % ze vSech dotazanych), Billou,

Penny a vietnamskou prodejnou v obchodnim domu na Masarykové namésti (8,6 %
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ze vSech dotazanych) a nakupy, prochazkami a kulturou (8,6 % ze vSech dotazanych).
Problémy s neptizplisobivymi obyvateli znateln¢ vnimaji i ndvstévnici méstského centra.

ASské centrum je tedy vniméano velmi negativné.

Graf 6 zobrazuje nejcastéj$i divody k navstéveé asského centra. Nejcastéji jej
respondenti navstévuji kvali vefejnym sluzbam, za ucelem prochazky ¢i nakupu

a komercnich sluzeb. V ramci dotazniku bylo v tomto piipad¢ mozné vice odpovédi.
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Graf 6 — Nejcastéjsi ditvody k navstévé asského centra
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Co se frekvence navstév centra tyce, ta je shrnuta v grafu 7. Nejvice respondentil
jej navstévuje pfiblizné lkrat za mésic (25,9 %) ¢i méné Casto nez lkrat za mésic
(22,4 %), piiblizné¢ lkrat do tydne zde travi ¢as 17,2 % respondentl. Frekvence
navstévnosti je tak velmi nizka a poukazuje na skutecnost, Ze navstévnici nechtéji travit
v centru pfili§ mnoho Casu a cCasto si jej nezvoli jako misto pobytu. To miize byt
zpusobeno nedostatecnou atraktivitou centra pro nadvstévniky, centrum nema dostate¢nou
nabidku sluzeb a maloobchodu, dostate¢nou nabidku pro traveni volného Casu ¢i se v ném
navstévnici neciti prili§ bezpecné. Piiblizné 15,5 % respondentt jej navstévuje denné ¢i
skoro kazdy den. Piiblizné 1krat za 14 dni navstivi centrum 10,3 % respondenttli, moznost

odpovédi ,,jina frekvence™ zvolilo 8,6 % respondentd.
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Graf 8 dale zobrazuje, které dny je centrum respondenty navstévovano nejcastéji.
Respondenti mohli zvolit vice moznosti, néktefi odpovéd’ neuvedli. Z Setfeni vyplyva,
ze nejcastéji je meéstské centrum navstévovano ve vSedni dny, a to v pondéli, patek
a ve sttedu, coz je pravdépodobné spojeno napt. s navstévou ufadu, 1ékaie apod. Nejméné

Casto zavitaji respondenti do centra v ned¢li.

Frekvence navstévnosti asského centra (%0)

= Kazdy den nebo skoro kazdy den = Ptiblizn¢ 1krat za tyden
= Pfiblizné lkrat za 14 dni Priblizné 1krat za mésic
= Méné Casto = Jina frekvence

Graf 7 — Frekvence navstévnosti asského centra (%)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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(&)

H Pocet odpovedi

Graf 8 — Navstévnost asského centra - dny
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Graf 9 zobrazuje délku pobytu jednotlivych respondenttii v asském centru. Drtiva
vétSina respondentll zde stravi zhruba do 30 minut casu. To znadi, Ze méstské centrum
nejspiSe neni piili§ oblibenym mistem respondentt k traveni volného casu. K oziveni
méstského centra je dualezité tento trend zménit. Je tedy potieba, aby bylo dostate¢né

lakavé a atraktivni, mélo Sirokou nabidku sluzeb, 1idé se v ném citili piijemné a bezpecné.
Obvykla délka pobytu v asském centru
vice nez 2 hodiny -

1-2 hodiny [}

Casovy usek

30-60 minut |

po 30 minu:

0 10 20 30 40 50 60
Pocet odpovédi

m Pocet odpovedi

Graf 9 — Obvykia délka pobytu v asském centru
Zdroj: viastni zpracovani, 2020

Dle grafu 10 se vice neZ polovina respondentli (53,4 %) dostavd do méstského
centra automobilem, 43,1 % pésky, 1,7 % vefejnou dopravou, 1,7 % na kole. Centrum je
tedy velmi dobfe dostupné automobilovou dopravou, o ¢emz vypovida i dotaznikoveé

Setfeni zamétené na podnikatele (viz kapitola 5.2).
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Nejcastéjsi zpusob dopravy do centra dle
respondentii (%)

53,4

1,7 1,7

= Pésky = Nakole Vefejnou (hromadnou) dopravou Automobilem

Graf 10 — Nejcastéjsi zpiisob dopravy do centra dle respondentii (%)
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Co se tyce nakupti, 44,8 % respondentd uvedlo, ze nakupuje v centru meésta.
55,2 % respondentli vlibec v centru nenakupuje. To vypovid4, Ze méstské centrum
neskyta dostatecné lakavou maloobchodni nabidku pro cilového zéakaznika. Graf 11
zobrazuje druhy sortimentu, které zde navstévnici nejéastéji nakupuji. Na tuto otazku
odpovidali pouze respondenti, kteti na otdzku, zdali nakupuji v centru mésta, odpoveédéli
,ano® (tedy celkem 26 respondentli — 44,8 % ze vSech dotazanych). Nejvice jsou to
potraviny, dale pak sortiment drogerie, parfumerie a papir a kancelarské potteby. V ramci

otazky bylo mozné zvolit vice odpovédi.
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Sortiment, ktery respondenti v centru nejcastéji
nakupuji

Léky mu——— 5
Knihy mm 1
Optika m——m 2
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Obuv, kozené zbozi mmmm 2
Odévy, textil —————
Drogerie, parfumerie S ————— ] ]
Potraviny mE s )

0 5 10 15 20 25

B Pocet odpovedi

Graf 11 — Sortiment, ktery respondenti v centru nejcastéji nakupuji
Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Graf 12 zobrazuje primérné hodnoceni respondenti jednotlivych kritérii,
prostfednictvim kterych je zhodnoceno asské centrum. Respondenti hodnotili jednotliva
kritéria na zéklad¢ Likertovy Skaly (stupné I = velmi dobre, 2 = spiSe dobre, 3 = tak
napiil, 4 = spise Spatné, 5 = velmi Spatné, 6 = nevim, nedokdzu posoudit), v grafu 12 jsou
hodnoceni respondentil zprimérovana. Nejhlie je hodnocena gastronomicka nabidka
ve mésté, mistni trhy, pocit bezpeci, vetejna WC, klid ve mésté, pokryti bezplatnym
internetem, volnocasova a kulturni nabidka a maloobchodni nabidka. Je tedy patrné, ze
navstévnici postradaji v centru bohatsi nabidku sluzeb a maloobchodu a moznosti traveni
volného ¢asu, lepsi vetejna WC, ale také se (jak jiz vyplynulo z ptedchozich otazek) neciti
v centru prili§ bezpecné. Nejlépe jsou hodnoceny dostupnost centra na kole,
prostfednictvim osobniho automobilu; respondenti hodnoti pozitivné také parkovaci
moznosti a piitomnost vodnich prvkii, osvétleni a dostupnost vefejnou hromadnou

dopravou.
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Atraktivita asského centra

Nabidka riznych akei (slavnosti, vano¢ni trhy apod.)
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Graf 12 — Atraktivita asského centra — priimérné hodnoceni kritérii

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Graf 13 zobrazuje, jak jednotlivi respondenti (ndvstévnici) vnimaji asské centrum.
Respondenti mohli v této otazce zvolit vice moznosti. Celkem 68,4 % respondentl
ze vSech dotdzanych povazuje centrum za misto, kde se koncentruji socidlné
neptizpisobivi lidé. Celkem 50,9 % respondentl z vSech dotdzanych oznacilo centrum
za misto, kde se neciti dobfe. ASské centrum tedy neni mistem, které by jeho navstévnici
povazovali za misto, kde by se citili bezpecné, a chtéli by zde travit ¢as; je vnimano spise
negativné. Celkem 26,3 % respondentl ze vSech dotdzanych povazuje méstské centrum
za misto kratkych vzdalenosti (je tedy potvrzena dobra dostupnost méstského centra).
Pouze 5,3 % ze vSech dotdzanych respondentti oznacilo centrum za misto, kde 1ze néco
zajimavého zazit; pouhych 7,02 % ze vSech dotazanych se domniva, Ze se jedna o dobré
misto K trvalému bydleni, 8,8 % povazuje méstské centrum za atraktivni misto
pro podnikédni a misto, které vybizi k prochazkdm a relaxaci. Je tedy zfejmé, Ze
meéstskému centru chybi atraktivnéjs$i nabidka volnocasovych aktivit, a to napt. ve formée
SirSi nabidky sluzeb. Respondenti dale nepovazuji asské centrum za atraktivni misto
Kk podnikani, o ¢emz vypovida také relativné velké mnozstvi prazdnych maloobchodnich

prostor.
Vnimani as§ského centra jeho navstévniky (%)

Misto, kde se necitim dobte [ INNEEEEIEIEIEGGGNGNGNGNNN 50,9
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Graf 13 — Vnimdni asského centra jeho navstévniky (%)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Dotazani respondenti jsou nejcasteji nespokojeni s pritomnosti nepiizptisobivych
obyvatel a bezdomovci v centru (zminilo celkem 36,2 % ze vsSech dotdzanych);
respondentim mimo jiné chybi v centru pestiejsi maloobchodni nabidka a sluzby, jako
napt. kavarny, restaurace se zahradkou, ¢ajovna, obchody (zminilo 22,4 % ze vSech
dotazanych); celkem 18,9 % ze vSech dotazanych zminilo neatraktivnost a chybéjici zivot
v centru; 15,5 % ze vSech dotdzanych zminilo, ze AS nema zadné skutecné nameésti;
12,1 % ze vSech dotazanych se neciti v centru pfijemné a bezpe¢né; objevily se ale také
nazory jako napf. neutéSujici stav vetejnych WC (3,4 %) a Spatnd dopravni situace

(3,4 %).

e ye

na del$i dobu navrhovali respondenti nejéastéji SirSi a pestiej$i nabidku maloobchodu
a sluzeb, jako napft. jiz zminéné kavarny, restaurace, drobné obcerstveni s posezenim
(natomto nazoru se shodlo celkem 41,4 % ze vSech dotazanych); dale odsun
neptizpisobivych a neukdznénych spoluobcanl z centra (zminéno celkem 20,7 %
dotazanych); zvySeni bezpecnosti v centru (celkem 12,1 % dotazanych); ale také vice
potadani kulturnich akci, trhi (8,6 % vSech dotazanych); vytvofeni fadného namésti

(5,2 % ze vSech dotazanych ¢i obohaceni centra (5,2 %).

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze je aSské centrum navstévniky vniméno ne
prili§ pozitivng; ndvstévnici jej vnimaji spiSe jako misto pobytu neptizplsobivych
obyvatel, misto, kde se neciti bezpe¢né¢ a misto, kde neni dostatecna nabidka
maloobchodu, sluzeb a volnocasovych aktivit. Toto vnimani se nésledné odrazi také
na navstévnosti centra — drtiva vétSina respondentii zde strdvi jen co nejkrat$i moznou
dobu, nejvétsi podil respondentli zavitd do centra jen sporadicky (1krat do mésice ¢i
méng). Pres polovina dotazanych respondentti V centru viibec nenakupuje. Respondenti
by v centru uvitali pestej$i nabidku maloobchodu a sluzeb (nejcastéji navstévnikim
chybi kavarna svenkovnim posezenim, restaurace nebo cajovna), odsun
neptizplisobivych a neukaznénych obyvatel z centra a zvySeni bezpecnosti. Bohatsi

nabidka sluzeb by jisté také posilila atraktivitu méstského centra.

Velkou vyhodou méstského centra je dle respondentti jeho velmi dobra dopravni
dostupnost, a to jak prostiednictvim cyklistické, automobilové, tak 1 vefejné hromadné
dopravy. Navstévnici hodnoti pozitivné také parkovaci moznosti v centru. Pozitivné je

hodnocena ptitomnost vodnich prvkl v centru a osvétleni.
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5.4 Konfrontace vysledkii Setfeni

Oba dotazniky (jak zaméfeny na podnikatele, tak na navs$tévniky v centru) se
shoduji v nékolika aspektech. Respondenti v obou pfipadech vnimaji negativné
nedostate¢nou maloobchodni nabidku, nabidku sluzeb a volnocasovych aktivit v centru,
dale ptitomnost nepfizplsobivych a neukdznénych obyvatel a chybéjici pocit bezpeci

a nedostate¢nou atraktivitu méstského centra.

Pozitivné naopak hodnoti prfedev§im dobrou dopravni dostupnost centra, a to jak
pro automobily, cyklodopravu a pési, tak také dobrou dostupnost vefejnou hromadnou

dopravou.

Respondenti se shodli na potfebé obohaceni nabidky maloobchodu, sluzeb
a nabidky volnocasovych aktivit (respondenti by ocenili zejména kavarnu se zahradkou,
¢ajovnu Ci restauraci) ¢i vytvofeni obchodni zoény piimo v centru. Paklize budeme
vychazet z dat tykajicich se vyvoju trzeb pied korona krizi, kdy podniky nachdzejici se
Vv centru zaznamenavaly ve vétSing pripadd vyrazny rast, mirny rist ¢i setrvaly stav trzeb,
dalsi podnik v centru by mél z teoretického hlediska Sanci se ,,uzivit“ (momentalné je
vSak vzhledem k probihajici koronavirové krizi situace znacné zkomplikovéana). Dle
dotaznikového Setfeni pro navstévniky centra by o nové sluzby v centru (zejména
kavarny, ¢ajovny a restaurace) zajem byl, coZ je pro osoby s podnikatelskym zdmérem
také stéZejni. Méstskému centru by déle prospélo zlepSeni socidlni situace a usmérnéni
nepfizpisobivych obyvatel. Ke zlepseni socialni situace jiz mésto podnika urcité kroky

(viz kapitola 5.5 a 5.6).

5.5 Dosavadni ¢innost mésta ke zmirnéni problémi
Nedostatecnou nabidku sluzeb a maloobchodu se mésto snaZi zpestfit napft.
porfadanim Asskych trhi, které se konaji kazdé pondéli v mésici, a to v priibéhu celého

roku pfimo na PoStovnim namésti (Oficidlni web mésta AS, 2020).

Co se zlepSeni situace obyvatel tyCe, AS ma vytvoreny vlastni komunitni plén,
jehoZ cilem je analyzovat situaci ve mésté a zaroven najit nova piizniva feSeni ke zlepSeni
Vv oblasti socidlnich a souvisejicich sluzeb. Mezi priority Komunitniho planu 2020-2023
patii (co se tyCe nabidky sluzeb) rozvoj a zkvalitnéni socialnich sluzeb, vyuziti

programové dotace pro zkvalitnéni socialnich sluzeb a pravidelné setkavani
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poskytovatelll a aktéri socidlnich sluzeb. Komunitni plan se mimo jiné zabyva také
prevenci kriminality v ASi. Soucasti komunitniho planu je projekt zapocaty v lednu 2020
snazvem ,,Spokojeni AsSakovi“, ktery se vSeobecn¢ zameétfuje na zabranéni odlivu
mladych lidi z ASe. Projekt Cerpa predevSim z podnétli obyvatel samotnych (besedy,
ankety, které méstu pomohou zjistit, co lidem ve mést¢ chybi), reaguje na jejich
pozadavky a snazi se jim vyhovét. Ma mimo jiné vlastni webovy portal. Projekt fesi také
otazku podnikani ve meésté, snazi se podpoiit podnikatele ve mésté, vede i databazi
zivnostniki a firem (Komunitni plan mésta ASe, 2020). Vzhledem ke koronavirové krizi
projekt ,,Spokojeni Asakovi* usiluje mimo jiné i o podporu asskych podnikateld, a to

napiiklad prostfednictvim ptedplaceni sluzeb zivnostnika (Vondfichova, 2020).

Socialni problémy ve mésté souvisi se Spatnou image mésta a upadajici kvalitou
zivota. Co se socialni sféry mésta tyce, v rdmci ni mésto jiz od roku 2019 podnika urcité
kroky. AS mé napf. jiz vypracovany Strategicky plan socidlniho zaclefiovani mésta AS
pro obdobi 2019-2022, ktery navazuje na dokumenty Komunitni pldn meésta ASe
2014-2019, Akéni plan Komunitniho planu mésta ASe 2016 a Plan preventivnich aktivit
z roku 2016. Cilem strategického planu je zmirnit ¢i odstranit pfi¢iny socialniho
vylouceni, dale se zabyva tématy jako zadluzenost, Spatné bydleni, prevence kriminality,
socialné patologické jevy (zavislost na alkoholu a drogéach, prostituce) apod. Mésto AS
dale provozuje dluhovou a socidlni poradnu. Sluzby poradny jsou zdarma (Strategicky
plan socialniho za¢lefiovani mésta A§ pro obdobi 2019-2022, 2019). Reseni socialni

situace neni vSak jednordazovou zalezitosti s okamzitymi vysledky.

AS dale usiluje o zvySeni bezpecnosti ve mést€¢ (jak jiz bylo zminéno
v ptedchozich kapitolach, to, aby se navstévnici citili v centru mésta bezpecné, je velmi
dalezité pro jeho uspéch) a z tohoto diivodu se zabyva prevenci kriminality. V ramci
prevence kriminality tak komise prevence kriminality spolupracuje s Méstskou policii
a Policii CR obvodni oddéleni A§ (Strategicky plan spoluprace v piihraniéni oblasti
AS — Selb, 2014).

Mésta Selb a AS maji vytvofeny spole¢ny strategicky dokument nazvany
»otrategicky plan spoluprace v piihrani¢ni oblasti AS — Selb“. Dokument slouzi jako
,podklad pro rozhodovani verejné spravy mést o realizaci aktivit vedoucich
K udrzitelnému rozvoji s vyuzitim vnitiniho potencidalu vizemi a zejména k zajisteni aktivit

vedoucich ke spolupraci v prihranicni oblasti “ (Strategicky plan spoluprace v piihrani¢ni
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oblasti AS — Selb, 2014, s. 7). Vedeni mésta se tedy zamétuje také na preshranicni
spolupréci, vzhledem k tomu, ze jsou ob¢é mésta od sebe vzdalena 8,9 km (z hlediska
maloobchodu se mésto miize snazit naldkat némecké zdkazniky). Mezi mésty Selb a AS
funguje mezinarodni autobusova linka, sit’ ptihrani¢ni vlakové dopravy a integrovany
systém Egronet a cyklotrasa. Z hlediska podpory podnikani existuji v rdmci dokumentu
pro obé meésta projekty, pfiCemz jednim znich je projekt zabyvajici se podporou
podnikani. Projekt ma nazev ,,Vytvofeni podnikatelského inkubdtoru propojujiciho
podnikani na némecké a Ceské stran¢* a jeho piedpokladany termin realizace je rozmezi
let 2014-2024. Projekt se tyka piedev§im primyslové zony v piihrani¢ni oblasti, kterou
AS jiz zanesla do svého uzemniho planu. Mésto AS si tedy uvédomuje potiebu
pteshrani¢ni spoluprace. Vzhledem k odlivu kvalifikované pracovni sily a malého poctu
vyznamnych zaméstnavateli si je AS védoma potteby podpory podnikatelského prostiedi
a potieby posileni ekonomické irovné mésta a zajiSténi vyuziti prostor pro podnikani,
ato predevsim primyslové plochy u hrani¢niho prechodu As-Selb (Strategicky plan
spoluprace v piihrani¢ni oblasti A§ — Selb, 2014). ,, Ekonomika ceského a bavorského
prihranici vykazuje Fadu podobnosti, zejména ve zpracovatelském primyslu. Avsak
intenzita preshranicni spoluprdce a soucinnost firem, Skol, regionalnich instituci je
na nizké urovni. Z tohoto diivodu je mimo jiné potreba se zamérit i na rozvoj aktivit
smeérujicich k této spolupraci a potiebu zvySovat vzajemnou informovanost o moznostech
a podminkdch investovani a podnikani na vzemi mésta AS a Selb* (Strategicky plan

spoluprace v piihrani¢ni oblasti A§ — Selb, 2014, s. 46).

Me¢ésto AS spada dale pod dobrovolny svazek mést a obci s ndzvem ,,SdruZeni
ASsko®. ,,Sdruzeni ASsko* ma vlastni strategicky dokument, a to Strategii rozvoje
ptreshrani¢ni spoluprace oblasti Smréiny/Fichtelgebirge zroku 2013. Sdruzeni si
uvédomovalo potiebu posileni ekonomické trovné regionu skrze podporu primyslu a
podnikani, a tak byly navrZeny projekty jako ,,Propagace portali pro podnikani/informace
pro podnikatele — dostupnost informaci podnikatelim™ a ,Strategie vstficna
pro zacinajici podnikatele (zvyhodnéné ndjmy, ostatni produkty od partnerskych
subjekti...)“. Region usiluje také o vlastni propagaci za ucelem ptilakani turistli a rozvoj
destina¢niho managementu, budovani pozitivniho image regionu a zatraktivnéni regionu

(Strategie rozvoje preshrani¢ni spoluprace oblasti Smréiny/Fichtelgebirge, 2013).

Me¢ésto se mimo jiné snazi o propagaci za ucelem naldkani turistid. Od roku 2016

je soucasti spolku ,,Zivy kraj — destina¢ni agentura pro Karlovarsky kraj, z.s.* Jedna se
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0 agenturu, kterd usiluje o zajisténi spole¢ného marketingu pro mésta Karlovarského
kraje, a to ve véci cestovniho ruchu, provadéni destina¢niho marketingu v regionu
aprosazovani spolecnych zayml v ramci cestovniho ruchu. Spolek si klade za cil
propagaci regionu, a to pifedevsim v oblasti lazefiského a zdravotniho cestovniho ruchu,
usiluje o vytvofeni partnerské sit¢ mezi jednotlivymi aktéry v Karlovarském kraji apod.

(Uzemné analytické podklady ORP A, 2016).

5.6 Navrh reSeni
Z vysledku Setieni, terénniho vyzkumu a analyzy dokumentace mésta je patrné,
ze by se méstské vedeni mélo zaméfit na zlepSeni situace maloobchodu v centru,

problémy v socialni sféte mésta, ale také na zvySeni bezpecnosti.

Meéstské vedeni si je védomo piedev§im problémi v socialni sféfe. AS ma
vypracované relativné velké mnozstvi koncepcnich dokumentt, které se praveé na socidlni
situaci ve mésté (vCetné méstského centra) zamétuji. Je tedy viditelné, ze vedeni mésta

velmi dobie zna slabé stranky a snazi se podnikat kroky ke zlepSeni.

Navrh dalsiho ambiciézniho koncepéniho dokumentu ¢&i velkého projektu
pro zlepSeni socidlni stranky mésta se nezda byt nejlepsim feSenim, vzhledem k mnoZstvi

téch jiz probihajicich (viz kapitola 5.5).

Mésto se, jak jiz bylo feCeno, ve svych nejaktudlngjSich koncepcnich
dokumentech zamé&fuje predevsim na socialni sféru. Aktivity pro zlepSeni socidlni situace
obyvatel (pfedevsim bydleni, velka mira zadluZenosti obyvatel, prevence kriminality,
prevence a feSeni socialné patologickych jevii apod.) jsou jiz feSeny V novém
Strategickém planu socialniho zacleiovani mésta AS pro obdobi 2019-2022, ale také
v ramci Komunitniho planu 2020-2023, ktery fesi dostupnost a rozvoj socialnich sluzeb,
ale také socialni problémy (projekt na zaclenovani mladych osob na trh prace, asistenti
prevence kriminality, ale také jiz dfive zminény projekt ,,Spokojeni Asakovi®). Vzhledem
k velkému mnozstvi dokumentti a spusténych projekti zaméfenych na socialni sféru by
pravdépodobné bylo vhodnéjsi zaméftit se predevsim na plnéni téchto stanovenych cilil

a opatieni nezli navrhovat pro zlepSeni socialni situace dalsi.

Co se tycCe feSeni situace podnikdni a nabidky maloobchodu a sluzeb v centru,

V tomto sméru existuje prostor ke zlepseni. Mésto by se tedy mélo zaméfit na oziveni
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a revitalizaci mésta skrze zpestfeni a navySeni maloobchodni nabidky a nabidky sluzeb
Vv centru. Vice podnikatelskych subjektll v centru a pestiejsi nabidka sortimentu miize
naldkat do centra vice navstévniki, kteti zde mohou travit ¢as; mésto by tak také mohlo
vyftesit problém s prazdnymi maloobchodnimi prostory a jejich nevzhlednymi vylohami,

které na prichoziho navstévnika nepisobi pfili§ kladnym dojmem.

To by mohlo byt umoznéno napt. skrze piimou propagaci volnych
maloobchodnich ploch pies web ,,Spokojeni ASakovi®, coz by zahrnovalo samoziejmé
spolupréaci s vlastniky nemovitosti. Projekt ,,Spokojeni Asakovi“ mé dle mého nazoru
velky potencidl, a na svych (z uzivatelského pohledu velmi dobie zpracovanych
a prehlednych) webovych strankach jiz propaguje zalezitosti, jako je prodej byt v ASi,
pracovni nabidky; béhem koronavirové krize zde mohli podnikatelé¢ propagovat svou
¢innost ¢i upozornit ostatni obfany na provoz svého podniku i béhem krize (napf.
restaurace propagovaly sva vydejni okénka apod.). Webové stranky maji mimo jiné
i rozcestnik ,,podnikani®, ktery je vénovan pravé podnikatelim ve mésté. Domnivam se,
ze by mésto mohlo skrze webovou stranku ,,Spokojeni ASakovi* propagovat kromé bytl
také prostory k podnikani, a to skrze specialni rozcestnik, ktery by pro tyto ucely
vytvoftilo. Propagace maloobchodnich prostor nebyla béhem prosince 2020 (tedy v dobé
zpracovani této prace), zaznamenana, a z tohoto ditvodu by se mohlo jednat o zalezitost,
kterou by mohlo mésto na sv¢é stranky piipojit. Osoby s podnikatelskym zamérem by tak
mély misto, kde by nalezly piehledny seznam maloobchodnich prostor k prondjmu,
véetné¢ kontaktu na majitele a vySe ngmu. Zvefejnéni maloobchodnich prostor
K pronagjmu by znamenalo zahrnuti vice aktért, tedy spolupraci méstského vedeni
a vlastnikti nemovitosti (¢i vlastnika pravé téchto maloobchodnich prostor); za aktéry lze
oznacit také osoby s podnikatelskym zadmérem, tedy potencidlni ndjemniky. Mésto by zde
fungovalo jako zprosttedkovatel mezi vlastniky nemovitosti a potencidlnimi néjemniky.
Cela zalezitost by navic nebyla finan¢né naro¢na, d4 se fici, Ze by méstu nevytvofila témet
zadné naklady (vzhledem k tomu, Ze stranky jiz vytvofené jsou, jednalo by se pouze
0 zveiejnéni piispévku a kontaktovani vlastniki nevyuzivanych maloobchodnich prostor,
zdali nechtéji nabidnout tyto prostory k pronajmu, pokud by tedy tak jiz ptedtim neucinili
sami). Ztohoto duvodu se domnivam, Ze je tento navrh pro mésto proveditelny,
jednoduchy, neni finan¢né¢ nakladny, je témet bez moznych konfliktl mezi aktéry a miize
pfispét ke zménam ¢i alespont malému zlepSeni situace maloobchodu a sluzeb ve méste.

Inspiraci pro tento navrh je fungujici praxe z rakouského Villachu (viz kapitola 3.6), kde
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aktivné provadéji city management. Prostiedek pro propagaci volnych maloobchodnich
prostor k prondjmu na webovych strankach zac¢inal ve Villachu pod nazvem Scout ploch
(pozn. na internetu bylo kroku 2020 nalezeno jako Freiflichenservice Villach),
organizace Stadtmarketing Villach GmbH mimo jinych ¢innosti poskytuje poradenstvi
pro podniky ve mésté (Jezek, Rumpel, Slach 2007; Villach, 2020).

Propagaci prostor pro podnikani k pronajmu ¢i prodeji (pozn. portal se zabyva
| propagaci byt a pozemku) provadi skrze realitni portal nejen Villach, ale také Cheb
(portal www.chebskenemovitosti.cz). Cheb tak usiluje o oziveni centra mésta skrze
zpestieni nabidky sluzeb a maloobchodu, S ¢imz nyni bojuje i mésto AS. Cheb také nabizi
vérnostni slevu na najemném (v piipadé dlouhodobé&jsiho pronajmu) pro osoby
podnikajici v prostorech, které spadaji pod majetek mésta (slevy se vSak nevztahuji
na bankovni domy, pojistovny, herny a restaurace) (Houdek, 2012; Meésto
Cheb — nabidka nemovitosti; 2020).

Je vSak dilezité upozornit, ze prazdné maloobchodni prostory v as§ském centru
nejsou v majetku mésta a mesto nemuize nutit soukromniky do slev na pronajmu prostor,

proto nelze praxi z Chebu plné uplatnit, Ize se ji vSak inspirovat.

Mgésto by spiSe mohlo nabidnout finan¢ni podporu zacinajicim podnikateliim,
a to formou uhrazeni napf. prvnich tfi najmt ¢i drobnym pfispévkem na vybaveni
podniku (uhrazeni ptispévku na vybaveni podniku by vSak muselo byt podminéno, a to
napf. dolozenim stvrzenky o koupi, dale napt. Ze bude podnik otevien do predem
stanoveného data apod.). Jednd se vSak o finanéné nakladnéjsi zaleZitost, ktera by byla
hafe proveditelna a lze fici, Ze i S nejistym vysledkem. Na druhou stranu, finanéni
vypomoc do zacatku podnikatelské ¢innosti miize motivovat osoby s podnikatelskym
zamérem do realizace tohoto zdméru (podnikdni nemusi byt realizovdno, protoze je
vybaveni do za¢inajiciho podniku pfili§ nakladné, uhrazeni prvnich tfi najmu by ulehcilo
podnikateli mnohdy obtizné ,,za¢atky* na novém mist¢). Navic by finanéni vypomoc byla
motivaci, proc¢ si zvolit pro podnikani pravé asské centrum, nikoliv konkurenéni mésto.
Program podpory by vsak, v ptipad¢ realizace, mél byt pfedem ¢asové ohrani¢en (napf.
vztahujici se na osoby, které zahaji podnikatelsky zamér do stanoveného data) a mésto
by si mélo byt predem védomo, zdali tento projekt financné zvladne, ptizpusobit vysi
pfispévku svym finanénim moZnostem apod. Mésto by dale mohlo omezit tento

ptispévek, stejné jako v piipadé Chebu, ktery neposkytoval slevy na nédjemné
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pro bankovni domy, pojistovny, herny nebo restaurace s vyhernimi automaty.
Hypotetické spusténi projektu by bylo logicky vhodné az po koronavirové krizi.
Propagace takto vytvofeného programu by byla opét moznéd skrze web ,,Spokojeni

Asakovi®.

Podle moznosti by mésto mohlo novym pronajimatelim (tedy zacinajicim
podnikatelim), ale také stavajicim podnikatelim, zprostfedkovat zdarma poradenstvi
Vv oblasti podnikani, a to formou pfednasek ¢i workshopu. Workshop by mohl byt veden
externistou (odbornikem napf. v oblasti marketingu), ktery by vramci n¢j mohl
poskytnout mimo samotné prednasky také individualni poradenstvi. Zajemci by ziskali
potiebné know-how Kk podnikani, naucili by se, ¢emu se pii provozovani podnikani
vyhnout apod. Propagace workshopu by mohla byt umoznéna opét skrze web ,,Spokojeni

Asakovi®, prostory pro workshop by mohlo poskytnout kulturni centrum LaRitma.

Dals$im navrhem, jehoz inspiraci bylo mésto Villach, ale pfedevsim Olomouc, je
vytvorit v centru obchodni zénu. Jednd se o ambicioznéj$i navrh nezli predchozi,
zahrnoval by velké mnozstvi aktérti, spolupraci vetejného i soukromého sektoru, a byla
by zde potencialné vétsi nachylnost ke konfliktim a bohuzel také k netispéchu. Zalezelo
by na tom, zda by podnikatelé méli zdjem se do projektu zapojit (spusténi projektu by
tedy musela pfedchazet napf. anketa mezi podnikateli, zdali by viibec méli z4jem
0 zapojeni, zda by byli schopni splnit podminky apod.). Dobrym ptikladem, ktery by
mohl byt drobnou inspiraci pro AS, je mésto Olomouc. Vytvoteni obchodni zony v centru
Olomouce je novym projektem sdileného marketingu a ma slouzit k oZiveni méstského
centra a naldkani vice zdkaznikli. Obchodni zéna nese nazev OC Stfed Olomouc a ma
vlastni webové stranky, skrze které jsou zapojené podniky propagovany a z vybrané¢ho
prispévku jsou pofadany rtzné spoleCenské akce (Clenstvi je podminéno finan¢nimi
ptispévky, a to ve vysi 5 000 K¢/rok, 10 000 K&/rok nebo 20 000 Ké/rok, podle miry
zapojeni a mnozstvi benefitd, o které maji podnikatelé zajem). OC Stired ma za ukol
sjednotit jednotlivé prodejny a bude propagovat tyto prodejny jako jeden velky celek
(www.ocstred.cz) (OC Stied Olomouc, 2020; Zabka, 2020). A§ by (v ptipadé zajmu
ze strany podnikatell) mohla také propagovat své centrum jako celek. V piipad¢ Ase by
vsak mély byt finan¢ni ptispévky ze strany podnikatelt mnohem nizsi a spise symbolické

(napft. 2 000 K¢ roéné), v opacném piipad¢ s jistotou hrozi nezajem ze strany podnikatelt.
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Z hlediska bezpecnosti v méstském centru je problémem snizend bezpecnost (a to
zejména pro pé&si) kvili husté vytizenému dopravnimu tahu 1I/217, kde se vozidla
mnohdy pohybuji rychleji, nez jaka je maximalni povolena rychlost. Silnice 11/217
zajistuje dobrou dopravni dostupnost méstského centra, takze razantnéjsi opatieni, které
by vyrazn¢ omezilo dopravu ¢i tplny odklon dopravy neptipadé v tomto piipadé v tivahu.
jeho navstévnosti. Moznym feSenim je vhodné umisténi vyvySeného prechodu
pro chodce, ktery by donutil projizdéjici vozidla zpomalit. Vybudovani vyvySeného
ptechodu pro chodce napomohlo ke zklidnéni dopravni situace napi. v centru Libeznic
(Praha — vychod) (Kupka, 2016).
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Zavér

Tato diplomové prace fesi problematiku revitalizace a oziveni méestského centra
ASe. Jako nejzavaznéjsi problémy asského centra byly identifikovany nasledujici: nizka
atraktivita méstského centra, nedostatek podnikatelskych subjekti v centru a stim
souvisejici nedostatecna nabidka maloobchodu, sluzeb a volnocasovych aktivit
pro navstévniky, pfitomnost neptizptisobivych a neukdznénych osob, a také bezpecnost

Vv centru.

Nizka atraktivita méstského centra je (v pfipadé, Ze se zaméfime na vizualni
stranku) zptisobena zejména zanedbanymi budovami, nevzhlednymi vylohami mnohdy
jesté funkénich provozoven a mnozstvim nevyuzivanych prostor k podnikani, které
nepasobi na pfichozi ndvstévniky pfili§ pozitivnim dojmem. S pfichodem novych
najemnikt do dosud nevyuzivanych prostor dojde k oZiveni téchto prostor, partery budov
a vylohy budou pusobit vizualné 1épe a ptivetiveji, a to miize prispét k celkovému oziveni
méstského centra. Sir$i nabidka maloobchodu a sluzeb ma tedy potencial nalakat
do centra vice navstévniki; v ptipadé asského centra by se mohlo jednat napt. o novou

kavarnu, restauraci ¢i ¢ajovnu (pozn. pokud budeme vychdzet z dotaznikového Setfeni

mezi navstévniky aSského centra).

Nedostatecnd nabidka maloobchodu, sluZzeb a volnocasovych aktivit
pro navstévniky je také velmi ¢asto zminovanym problémem asského centra. Jak vyplyva
z dotaznikového Setfeni mezi navstévniky centra, témeét 55,2 % dotazanych v aSském
centru viibec nenakupuje, dotazani také travi v centru jen nejkrat$i nezbytné nutnou dobu
anavstévuji méstské centrum jen sporadicky. Navstévnici postradaji v centru, jak jiz bylo
feceno, predev§im kavarnu, restauraci se zahradkou ¢i ¢ajovnu, ale také obchody se

v v

specifi¢téjsim sortimentem.

DalSim problémem je fakt, Ze se navstévnici neciti v centru bezpecné. To miize
byt zplisobeno piitomnosti neptizpiisobivych a neukdznénych osob, které se (jak vyplyva
z dotaznikového Setieni pro navstévniky asského centra) mnohdy chovaji velmi nevhodné
a obtézuji navstévniky svym chovanim. Déle to mlze byt zplisobeno husté vytizenym
dopravnim tahem II/217 prochazejicim skrze mésto; nicméné diky tahu II/217 je zaru¢ena
dobra dostupnost a dosazitelnost méstského centra, kterou respondenti v ptipadé¢ obou
dotaznikovych Setfeni povazuji za silnou stranku centra. Z tohoto diivodu je tfeba k feSeni

tohoto problému piistupovat velmi opatrng¢.
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Sirsi nabidka maloobchodu, sluZeb a volno&asovych aktivit ma potencial nalakat
do méstského centra navstévniky, ozivit méstské centrum; novi ndjemnici do prazdnych
prostor K podnikani, kterych je v centru dostatek, by jisté vyfeSili také problém
s atraktivitou mésta po vizualni strance. Mnozstvi aktualnich koncep¢nich dokumenti
a projekti zamétujicich se na zlepseni socialni situace miize pomoci do budoucna vytesit
problémy s neptizpisobivymi obyvateli, z tohoto diivodu se v rdmci navrhu feseni tato
prace socialni strankou nezabyva, a mésto by se, dle nazoru autorky této diplomové prace,

mélo spiSe zaméfit na plnéni stanovenych cilti a co nejvetsi dosah téchto projekti.

Tato diplomova prace se tedy zaméfuje predevSim na nalezeni feSeni
problematiky nedostate¢né nabidky maloobchodu a sluzeb v méstském centru; fesi vSak

také otdzku bezpecnosti dopravy v méstském centru (husté vytizena silnice 11/217).

Nejmén¢ narocnym feSenim (a to z hlediska finan¢ni nékladnosti, proveditelnosti,
naro¢nosti na zdroje apod.) je v piipadé obohaceni nabidky maloobchodu a sluzeb
propagace maloobchodnich ploch k pronajmu skrze web ,,Spokojeni Asakovi. Ne piili§
narocnym krokem je také zprostfedkovani poradenstvi v oblasti podnikani, které by

mohlo hradit mésto.

Dal§im navrhem, ktery je jiz financné nakladné&jsi a vyzaduje vEétsi miru zapojeni
aktéra je nabidka finan¢ni podpory pro zacinajici podnikatele, a to ve formé uhrazeni
prvnich tii n4jmu ¢i drobny ptispevek na vybaveni podniku. Finanéni ptispévek mize byt
motivaci pro osobu s podnikatelskym zamérem k tomu, aby zah4jila svou podnikatelskou
¢innosti pravé v asském centru, nikoliv v konkurenénim mésté. Mésto by vsak mélo

predem stanovit podminky, za kterych lze podporu ziskat.

Nejambicidozn€j$im navrhem je vytvofeni obchodni zény v aSském centru,
podobné, jako je noveé vytvorené OC Stied Olomouc. Tento krok zahrnuje vétsi mnozstvi
aktérti, je finanéné nejndkladnéjs$i a ze vSech vyjmenovanych nejrizikovéjsi. Projekt
obchodni zény by se mohl snadno setkat s nezdjmem ze strany podnikatelti a mésto by
muselo zjistit napt. prostfednictvim ankety, zdali by mistni podnikatelé méli o zapojeni

zajem.

Ke zvyseni bezpecnosti z hlediska dopravy bylo navrzeno vhodné umisténi
vyvyseného prechodu pro chodce, ktery by mohl napomoci zpomalit dopravu v centru

a vytvortit tak bezpecné&jsi prosttedi zejména pro péesi.
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Vyse zminéna feSeni byla navrzena na zaklad¢ dobré praxe z jinych mést a co
nejvhodnéji upravena pro ptipad méestského centra ASe. Navrzena feSeni tak mohou byt
inspiraci pro aSské vedeni ve véci revitalizace a postupného navraceni zivota do asského

centra.
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Priloha B: Podnikani v maloobchodu a ve sluzbach v centru ASe

Poradové ¢islo
dotazniku:

Podnikani v maloobchodu a ve sluzbach v centru Ase

Dobry den,

jsem studentkou Zapadoceské univerzity v Plzni a pro potieby své diplomové prace
realizuji dotaznikové Setieni podnikatelii v oblasti maloobchodu a sluzeb v centru mésta
Ase. Cilem tohoto vyzkumu je zjistit "vitalitu" méstského centra a navrhnout opatieni,
jak zvysit jeho atraktivitu a pfitazlivost jako mista pro nakupovani a traveni volného Casu.
Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku. Vysledky dotazniku budou
publikovany v agregované podobé¢, takze bude zachovéana anonymita vasich odpovédi.
Vyplnéni dotazniku zabere ptiblizné¢ 5-10 minut.

Ptedem dékuji za spolupraci!

0. Nazev podniku:

1. E-mailovy kontakt na osobu, ktera dotaznik vyplnila (pro potfeby pripadnych
dalSich otazek)

4. Kapacita provozovny: prodejni plocha (maloobchod), pocet mist u stolu
(stravovaci zarizeni), poCet liizek (ubytovaci zafFizeni):

(V piiipadé maloobchodu: (a) do 50 m?, (b) 50 az 100 m?, (c) 100 az 200 m?, (d) 200 az
500 m?, (e) 500 az 1000 m?, () vice nez 1000 m?)



8. Podnikéate v pronajatych nebo vlastnich prostorech?
[ vlastni prostory

71 prondjem (vlastnictvi mésta)

'] pronajem — ostatni pronajimatelé

9. Provozujete on-line prodej?

Ano
Ne
Ne, ale ptfipravujeme ho

O O

10. Jak se vyvijely vaSe trzby v poslednich 2-3 letech (pred korona krizi)?

Vyrazny rist
Mirny rist
Setrvaly stav
Mirny pokles
Vyrazny pokles

N0 I O (O O

Nevim, nedokazu posoudit

11. Co nejvice ovlivnilo vyvoj vaSich trZzeb (pozitivné, negativné). Prosime o
specifikaci.

12. Jaky vliv na vyvoj trZzeb mél rist on-line nakupii (v poslednich 2-3 letech, pred
korona Kkrizi)?

Velmi pozitivni
Spise pozitivni
Zadny

Spise negativni
Velmi negativni

OO o0oogogd™

Nevim, nedokézu posoudit



13. O kolik % (odhadem) se snizily, pFip. vzrostly vase trzby v souvislosti se
soucasnou korona krizi (oproti stejnému obdobi v roce 2019)?

14. Jak hodnotite (obecné) podnikatelské prostiredi ve mésté podle nasledujicich
kritérii?

Velmi | Spise | Tak | Spise | Velmi | Nevim,
dobie | dobfe | naptl Spatn¢ | nedokazu

spatne posoudit

Dostupnost a kvalita
pracovni sily

Nabidka a cena nemovitosti
pro podnikani

Néklady na energie, plyn,
odpady apod.

Dopravni dostupnost a
obsluznost

Dostupnost
vysokorychlostniho internetu

Kupni sila obyvatelstva ve
méste a okoli

Kwvalita Zivota ve mésté

Image mésta jako
zajimavého mista pro
investovani a podnikani

Podpora podnikani ze strany
mésta (mistni samospravy)

Informovanost o
strategickych cilech a
rozvojovych zamérech mésta

15. Zhodnot’te polohu (umisténi) vasi provozovny?

Velmi | Spise | Tak | Spise | Velmi | Nevim,
dobte | dobfe | naptl Spatn¢ | nedokdzu

spatne posoudit

DosaZitelnost pesi chiizi

Dosazitelnost osobnim
autem

Dosazitelnost MHD




Pocet kolemjdoucich
zakaznikil

Moznosti plosného
roz§ifovani

Vyse najemného

Atraktivita okoli

16. Jaké vyhody a nevyhody jsou spojeny s umisténim vasi provozovny na tomto
misté? Prosim rozved’te.

17. Jak jste celkové spokojen/a s umisténim vasi provozovny na tomto misté?

Velmi spokojen/a

Spise spokojen/a

Tak napul

Spise nespokojen/a

Velmi nespokojen/a
Nevim, nedokazu posoudit

OO 0d0O-dgf™

18. UvaZoval/a jste o prestéhovani vaSeho podniku (provozovny) do jiné ¢asti
mésta nebo nékam jinam? Prosime o komentar.

19. Jakym zpiisobem by mohlo mésto (méstska samosprava) podpofrit vase
podnikani?

20. Co se podle Vaseho nizoru mélo udélat pro zatraktivnéni méstského centra?
Prosime o konkrétni navrhy.

21. Jakym zpiisobem byste byl/a ochoten/a prispét k oZiveni centra mésta? Prosime
o navrhy.

Dékujeme za spolupraci!



Priloha C: Dotaznik pro navStévniky centra

Poradové ¢islo
dotazniku:

Dobry den,

Zapadoceskd univerzita v Plzni realizuje dotaznikové Setfeni navstévnikd nameésti ve
vybranych malych méstech. Cilem tohoto vyzkumu je zjistit jejich ,,vitalitu* a navrhnout
opatieni, jak zvysit jejich atraktivitu a pfitazlivost jako mist pro nakupovani a traveni
volného ¢asu.

1. S ¢im si namésti v ASi nejcastéji spojujete? Co se Vam bez vétSiho premysleni
vybavi? Je mozné vice odpovédi?

2. Jaké jsou nejcéastéjsi duvody, pro¢ navstévujete namésti? Je mozné vice odpovédi.
Nakupovani a komer¢ni sluzby (banka, €istirna apod.)
Veftejné sluzby (urady, 1ékar apod.)

Vzdélavani

Prace/ zamé&stnani

Stravovani (restaurace, kavarny, cukrarny apod.)
Kulturni nabidka, kulturni a spoleenské akce

Setkavani s rodinnymi pfisluSniky, pfibuznymi, zndmymi
Prochazky

Bydleni

Jiny divod

N ey O B B A O

3. Jak ¢asto namésti navStévujete? Je mozna pouze jedna odpovéd’.

1 kazdy den nebo skoro kazdy den "1 pfiblizné 1krat za mésic
1 pfiblizn¢ 1krat za tyden "] méné¢ Casto
1 pfiblizn¢ 1krat za 14 dni 1 jina frekvence

4. Které dny v tydnu zpravidla nav§tévujete centrum mésta? Je mozné vice
odpovédi.

"1 pond¢li 71 patek

T dtery "1 sobota

| stfeda '] nedéle



(] &tvrtek

5. Jak dlouho na namésti vétSinou pobyvate?
1 do 30 minut 1 1-2 hodiny
1 30— 60 minut [ vice nez 2 hodiny

6. Jakym zpiisobem se na namésti zpravidla dostavate?
] pé&sky [l vefejnou (hromadnou) dopravou
1 nakole " automobilem

7. Nakupujete na namésti?
[l ano
1 ne

o]

. Pokud ano, co nejéastéji na namésti nakupujete? Je mozné vice odpovédi.
potraviny
drogerie, parfumerie
odévy, textil
obuv, kozené zbozi
hodiny, klenoty
spotiebni elektronika
komunikac¢ni technika (mobilni telefony)
papir, kancelatské potieby
bytové dopliky
sport, hry, hobby
optika
knihy
1eky

O o000 oo ogooQoooooono

9. Jak hodnotite atraktivitu namésti podle téchto kritérii?
Hodnoceni jako ve skole 1 aZ 5, 6= nevim/ nemohu posoudit.

Vzhled, Cistota a upravenost prostiedi (v¢. stavu fasad apod.)

Cistota ovzdusi (bez exhalaci)

Zelen, stromy, parky

Ptitomnost vodnich prvki (kasny, jezirka apod.)

Klid (nizk4 hlukova zatéz)

Pocit bezpeci

Osvétleni

Dostupnost osobnim automobilem

Dostupnost vefejnou hromadnou dopravou

Dostupnost na kole

Parkovaci moznosti




Znaceni cest a budov (celkova orientace v mest¢)

Moznosti k posezeni (lavicky, ptedzahradky atd.)

Odpadkové kose

Vetejné¢ WC

Bezbariérovy piistup

Pokryti bezplatnym internetem

Maloobchodni nabidka (moznosti nakupovani)

Mistni/ farmaiské trhy

Nabidka sluzeb (kadetnictvi, Cistirny, banky apod.)

Gastronomicka nabidka (restaurace, kavarny, cukrarny)

Volnocasova a kulturni nabidka (muzea, vystavy, sport atd.)

Nabidka riznych akci (slavnosti, vano¢ni trhy apod.)

10. Jak Vy osobné vnimate namésti? Je mozZné vice odpovédi.

N e O Y B O B B

Misto pro kazdodenni nakupovani

Misto kam si lze vyjit (kavarny, restaurace atd.)

Jedine¢né misto s nezaménitelnou identitou

Misto, které vybizi k prochazkam a relaxaci

Misto, kde Ize néco zajimavého zaZit, objevit nebo najit inspiraci
Misto k trvalému bydleni

Misto kratkych vzdalenosti (vSe dulezité je pohromadé, v dochazkové vzdalenosti)
Vyhledéavany turisticky cil (cilové misto)

Atraktivni misto pro podnikani

Misto, kde se koncentruji socialné neptizpisobivi lidé

Misto, kde se necitim dobfe

11. S ¢im jste na namésti nejvice nespokojen/a? Co Vam nejvice vadi nebo chybi?
Prosime o konkrétni odpovéd’.

12. Co by se muselo zménit, abyste namésti navstévoval/a ¢astéji nebo na delSi dobu?
Prosime o konkrétni odpovéd’.

13. Pohlavi
1 muz [1 Zena

14. Vékova kategorie
] mén¢ nez 18 let ] 51-65Ilet
1 1830 let [] nad 65 let
1 31-50Ilet



15. Socialni postaveni

] zaméstnanec ] rodicovska/ matefska dovolena
1 podnikatel 1 nezaméstnany
] zak/ student ] v dachodu

1 jiné

Dékujeme za spolupraci.



