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Anotace

Vtomto ¢lanku se pokouSime nastinit zakladni problematikatissického zpracovani dat pomoci
Shewhartovych regutaich diagram. Shewhaiiiv regula@&ni diagram je jednim zéinych nastraj uzivanych ve
vyrobnim procesu ke kontrole jakosti. Proto je vm®ddoodrobit statistické p@acové programy, které se
pouzivaji pi vypoctech, dikladnému testu k dokazani, zda jejich vysledky otipai vysledim sp@itanym
podle normou danych matematickych vZoic nikoli. Konkrétré jsme se pak zagtili na program QC.Expert
2.5. Tento¢lanek se pokouSi upozornit na drobné odchylky, éterohou generovat statistické ¢ftacové
programy pi zpracovani dat.

Priklad 12.2 byl aplikovan do programu QC.Expert

UvoD 2.5 a vystup z programu je znazémma obrazku 1.
Tvorba regulaéniho diagramu

Shewhariiv regul&ni diagram pracuje s Udaji  Dundagan Nezardlahy: |5reet

ziskanymi  z vyrobniho  procesu  ¥ilgizng srineraf Hodnala znsku Vaiabla

pravidelnych intervalech, éenych bd ¢asem nebo
davkou (mnozstvim). Kazda takto

podskupina se obvykle sklada ze stejného vyrobki"

nebo sluzby, které maji stejnéstitelné jednotky a

rozsah podskupiny. Z kazdé podskupiny se ziské

jedna nebo vice charakteristik podskupinipir,
rozpiti, snerodatnd odchylka,...). Shewhavt

regulani diagram je graf hodnot dané charakteristiky

podskupiny proti ptadovémuislu podskupiny.

Sklada se zcentralni fimky (CL) umiséné
v referegni hodnot charakteristiky, a regutaich
mezi, horni (UCL) a dolni (LCL).

Regul@&ni meze jsou ve vzdalenostic3(c je
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Obr. 1:  Vystup z programu pro diagram xspmér a R

Jak je patrné z obrazku 1, pro diagram &nrpir
CL=0,1924, coz odpovida hodwnotuvadné

v norne. Hodnoty UCL a LCL jsou ale nepatrn
odliSné, kdy norma uvadi tyto: UCL = 0,2133 a LCL

snerodatna odchylka sledované statistiky) na kazdou= 0,1715. Pokud bychom tyto hodnoty zadatin

stranu od centralni fimky a za pedpokladu
vyrobniho procesu ve statisticky zvladnutém sti@vu
uvnitt regul@&nich mezi pblizne 99,7% vSech
hodnot. [1], [2]

APLIKACE P RiKLAD U Z NORMY

Existuji dva zakladni druhy Shewhartovych
regulanich diagram: regula&ni diagramy nfenim a
regul@&ni diagramy srovnavanim. Pro kazdy
z diagrani pak existuji d¢ varianty: zakladni
hodnoty jsou stanoveny a zakladni hodnoty nejsou
stanoveny. [1], [3] V nésledujicich podkapitolach
jsou aplikovanyctyti piiklady z normy do programu
QC.Expert 2.5. V fikladé 12.2 normy jde o regutai
diagram ngtenim, giklady 13.1, 13.3 a 13.4 normy
jsou piklady regulé&nich diagram srovnavanim.

Priklad 12.2 diagram x-praimér a R

v programu QC.Expert, vysledny graf by odpovidal
normg, takto jsou meze UCL a LCL nepatradliSné,

i kdyZz vtomto pipad to nema vliv na vysledek
vyhodnoceni jednotlivych bdd Zdrojovymi daty
vtomto gipact byly hodnoty z tabulky 7 normy,
sloupce s ozri@nim X% az X, Pro diagram R udava

norma hodnoty CL =0,0287, UCL =0,0655, LCL =0,
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coz ténmdt presré odpovidd hodnotdm generovanym
programem QC.Expert. [1]
Obr. 2:  Diagram x-pémer
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Obr. 3: Diagram R

Pokud bychom ale netii jednotliva data, jako tomu
je nagriklad v gikladu 12.1 normy, nemohli bychom
tento typ diagramu pouzit. V Gvahttighdzi pouzit

diagramy x-individual a R, ovSem aplikace neni

piesnd a vysledek rovh tak. To demonstruje

nasledujici graf a obrazek, aplikovany pro srovnani

na stejny piklad, tj. 12.2 normy. [1]
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Obr. 4:  Diagram x-individual

Tworba regulaéniho diagramu
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Obr.5:  Vystup z programu pro diagram x-individual a R

Jak je vidt, hodnoty UCL a LCL se ve srovnani
snormou lisi daleko vice, pokud pouZijeme
(z tabulky 7 normy) Udaje ze sloup@ramér X a
Rozpeti R. [1]

P¥iklad 13.1 diagram np a p

Jak je vidt z obrazk 6 a 7, hodnoty CL, UCL a LCL
jsou shodné s hodnotami, které uvadi norma, tj=CL
10,76, UCL = 20,59 a LCL = 0,93.
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Obr. 6:  Vystup z programu pro diagram np

Obr. 7:  Diagram np

V piipack diagramu p ovSem program QC.Expert
stanovil hodnoty znmé se liSici od normy. Norma
uvadi hodnoty CL= 0,27%, UCL = 0,52% a LCL =
0,02%, ovSem jak je vid na obr. 8 a 9, hodnoty
stanovené programem jsou tyto: CL = 0,27%, coz
odpovida, ale UCL = 0,29% a LCL = 0,25%! [1]

5 =l b

c ' o [ E [ F [T6 [TH [ 1T [ 3 [ K [t [ m [ N

Tvorba regulaéniho diagramu

Divh diagramu
3

Nézovilohys [5h==t

Vel podshuping |2 Zakdadnilivie [~ Zadat nufn Zékdadrilivie [~ Zadat nién

Jo2s3 (E

Kontrolni meze: [~ Zadal uné
Fravida
I Piavi @

| (=8

Kontiolni meze: [~ Zadal uné

uee I

w o

© Natliparametyy | [ Ui parametry

oK

Vyber sloupes
p

@) Easvhioin

P Nepovéda [

I~ Casovaosa

Dogorucene

X zp2e

¥ shantt

Obr. 8:

Vystup z programu pro diagram p



2 Gagram P - Sheatl

Obr.9:  Diagram p
Zde by tedy bylo na mistpouzit radji ruéni zadani
hodnot, ovSem jer¢ba je nejprve vypitat.

P¥iklad 13.3 diagram ¢

Jak je vidt zobradzku i grafu, vtomto ifpad
hodnoty CL = 3,4 i UCL = 8,9 a LCL = 0 odpovidaji
hodnotam uvéathym v norng.
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Obr. 10 Vystup z programu pro diagram ¢
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Obr. 11: Diagram ¢

Priklad 13.4 diagram u

Jak je patrné z obrazku a grafu, i vtomtdppdc
hodnoty CL= 0,26, UCL = 0,65 a LCL = 0 odpovidaji
hodnotam uvéathym v norng.
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Obr. 12: Vystup z programu pro diagram u

U hodnoty UCL (a nebyl to ojedity ptipad) norma
udava hodnotu 0,65 a program &ipal hodnotu UCL

= 0,658, coz by i zaokrouhleni rélo byt 0,66.
Pravdpodobr se tak v norm dopousti chyby
zaokrouhlovanim i vypoc¢tu, nebd presna hodnota
spaiitana dosazenim do vzorce podle normy je
0,6549684. Dosazuje se ale hodnota CL, kter&est p
tim mohla zaokrouhlit, narozdil od programu
QC.Expert, ktery pravgpodobre pracoval

s nezaokrouhlenyndisly.
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Obr. 13: Diagram u

Zarovai se u tohoto fikladu dopustili v norré chyby

v diagramu, kde posledni hodnota z 0,13 kles& jest
nize, ale podle dat by &a vzrist na hodnotu 0,20,
coz je v pipact QC.Expert zakresleno spravil]

ZAVER

Jak je zpedlozenych fkladi patrné, program
QC.Expert 2.5 vykazuje u¢hterych typi diagranf
drobné odchylky od normy a v jednomiigmck
zasadni chybu oproti nomProto by bylo vhodné,
aby tvirci tohoto programu provedli jistou revizi a
pripadré korekci vyp@etniho algoritmu pro dané
diagramy.

Zarovai jsme fi ovérovani gikladi z normy shledali
chybu i v samotné norma to konkrété u obrazku

14 na straé 35 normy, kde je chykinzakreslen
posledni bod grafu.
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Tento pFispivek vznikl za podpory Vyzkumného
zantru MSM 4977751310 "Diagnostika
interaktivnich dja v elektrotechnice"”.
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