Kdyz je nékdo
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Slovni spojeni ,,dusevni zdravi“ patti k tém, ktera se v poslednich letech
dostala do povédomi verejnosti. Hovori se o problémech, jez lidi naptic
populaci trapi, o pomoci, kterou pottebuyji, i o tom, jak takovym potizim
predchazet. Informacni a poradenské centrum Zapadoceské univerzity

v Plzni provozuje psychologickou poradnu pro studenty uz radu let, ale

pred dvéma lety se rozhodlo jeji sluzby rozsirit pravé smérem k verejnosti

a osvetu o dusevnim zdravi délat na stfednich skolach. Tak vznikl projekt

se zkratkou PODUZ, celym nazvem Systematicka podpora dusevniho zdravi
v adolescenci, a preventivni program Div_nej workshop, ktery se rozjede

v zari. O programu jsme hovorili s koordinatorkou Janou Krunclovou.

Téma dusevniho zdravi je spolu tieba

s digitalizaci vyuky dalsi véc, kterou mozna

muZeme nazvat pfinosem koronavirové

pandemie. Zacalo se o ném vice mluvit

a zarovern s tim se objevila vétsi potieba

takové problémy Fesit. Vas projekt PODUZ

reaguje na situaci vyvolanou pandemii,

nebo jste ho pFipravovali déle?
Realizace projektu zacala minuly rok, ale projektovou
zadost jsme ptipravovali uz v roce 2020, kdy bylo moz-
né ptihlasit se do Fonda EHP a Norska. Psychologicka
poradna pro studenty funguje na ZCU uZ od roku 1991.
Sjejim zajistovanim nam pomahali pedagogicti pracov-
nici, psychologové z Fakulty pedagogické a vyuzivali
jsme také spolupracujicich organizaci a jejich terénnich
socialnich pracovnik(, napiiklad Ledovce. V posledni
dobé ale v poradné zacal narGstat pocéet studentq, kteti
se ocitli napriklad v dusevni krizi nebo trpéli dusevnim
onemocnénim, dfive kompenzovanym. K tomu se pridal
prave covid a objevila se uplné nova situace, plynule
vedouci k projektu PODUZ a pottebé rozsifit sluzby
univerzitni poradny naptiklad o on-line konzultace.

Stejné dulezity nebo jesté dulezitéjsi cil

projektu ale mi¥i z univerzity k vefejnosti.
My se obecné v ramci sluzeb Informacéniho a poraden-
ského centra snazime plnit takzvanou tfeti roli, protoze
univerzita by méla sifit vzdélanost a podporu i $irsi ve-
fejnosti. Pomaha nam, ze uz jsme v kontaktu se zaklad-
nimiise sttednimi $kolami, které se na nas obraci kvuli
uchaze¢tim o studium. V rdmci projektu PODUZ jsme
chtéli pomoc nabidnout take jim, aby jejich studenti

mohli vyuzivat nase sluzby, jako on-line poradnu, e-
-mailovou poradnu nebo chatové poradenstvi ¢i osobni
konzulta¢ni hodiny, ale také jsme jim chtéli nabidnout
vzdélavani jejich uéitelti a véeobecnou podporu. Nasim
partnerem je Krajské centrum vzdeélavani a Jazykova
skola s pravem statni jazykové zkousky, spolupracuji-
cimi organizacemi jsou Ledovec a Fokus Praha, které
se podporou lidi s dusevnim onemocnénim zabyvaji
dlouhodobé. Od nich jsme se uéili pfedevsim o dulezi-
tosti destigmatizace tématu dusevniho zdravi. Pfece
jenom kdyz nékdo fekne, Ze ma dusevni problém, mize
se na néj pohliZetjako na ,,blazna“. Student se miize bét
o svém problému mluvit, ale my pfitom chceme, aby
védél, ze je normalni se nékdy citit Spatné nebo divné.
Ale ur¢ité neni normalni s tim nic nedélat.

Destigmatizaci bude urcité tfeba

fesit kromé zaka také u ucitelt

a poradcti, kterym nemusi byt

pFijemné se na tyto véci ptat.
Ucitelé, ktefi k nam uz dochazeli na kurzy nebo nas
pozadali o podporu, jsou ¢asto vychovnymi poradci
nebo plsobi na pozici $kolnich psychologti, zkratka
maji s zaky tak dobry vztah, ze je Zaci sami vyhledavaji
a chtéji se jim sveérit. Pedagogové jsou ¢asto motivo-
vani zakovi pomoci, ale jak fikate, nékdy fesi, jak mu
maji spravné poradit a jak reagovat, jak maji problém
diskutovat dale ve tfidé nebo jestli bude jejich pomoc
opravdu u¢innd. Casto védi, e psychickych problémt
u studentu ptibylo, a jsem rada, ze ti, se kterymi se
setkavame, se na tuto situaci nedivaji s despektem,
ale opravdu je zajima. Chtéji zaktim pomahat a to, co
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se nauci, sirit dal mezi svoje kolegy.

Takova pFirozené se Sifici

osvéta je asi idealni stav.
Ano, za to jsme radi, ale je tfeba si také fict, Ze ne
kazdy pedagog ma ten spravny predpoklad. I kdyz je
pedagogickym pracovnikem, neznamena to vzdy, ze
by sam chtél s tématem pracovat. MuzZe se tfeba oba-
vat odpovédnosti. Takovym pedagogim fikame, ze je
v poradku fici zakum: Jsem tady pro tebe a jsem rad,
ze jsi mi to rekl, ale bylo by lepsi to fesit s odbornikem.
Z4ka potom mohou s odbornikem zkontaktovat, a to
uz bude velka pomoc.

Cilova skupina projektu PODUZ jsou tedy
stfedoskolaci a ¢erstvi vysokoskolaci?
Projekt PODUZ cili na nejdulezitéj$i milniky. U pat-
néctiletych zaka to mtze byt obdobi, kdy pfichéazeji
na stfedni $kolu a prozivaji velké zmény spojené s do-
spivanim, dostavaji se do novych situaci a dochazi
u nich k sebepoznani. Dals$i dulezity milnik je samo-
zfejme jejich prechod na vysokou $kolu, do uplné ne-

znamého prostredi.

Jsou néjaké typické problémy,

které je trapi?
Téch je opravdu Siroka $kala. Jsou studenti, kteti
maji opravdu dusevni onemocnéni a u kterych resi-
me jen prvotni zachyt a podporu skoly, pri¢emz dale
jsou v péci odborniku. Trapi je téz$i problémy, napfi-
klad porucha pfijmu potravy nebo sebeposkozovani,
také ted hodné fesi, jestli se ve svém téle citi dobre.
Dalsi skupinu trapi krize spojené s dospivanim, to
mohou byt problémy ve vztahu, prvni lasky, sikana
ve tfidé, osobni nespokojenost se vzhledem... V ta-
kovych pripadech staci, kdyz ma student podporu
a napriklad dostane prostor, aby se mohl vypovidat.
A podporit staci tfeba také studenty, ktefi prechazeji
na vysokou $kolu. Rada z nich se tim vaZné trapi, maji
strach z neznamého prosttedi, protoze mohli byt na-
ptiklad zvykli na sv(j rezim, ktery se jim nahle rozhodi.

Jaké jsou tedy ty moznosti podpory?

A jak vypada vas tym?
Pro nové studenty Zapadoceské univerzity se snazime
délat riznd vstupni soustfedéni, aktivity, aby si tady
zvykli a aby védéli, Ze maji moznost obratit se na na-
§i poradnu. Mame poradenské pracovniky, ktefi jsou
takrka denné piimo tady v nasem centru, dale mame
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externi terapeuty, ktefi s nami spolupracuji na projektu
PODUZ a ptsobi tfeba na chat poradné, online porad-
né nebo v ramci konzulta¢nich hodin, kam se mohou
studenti hlasit na webu bezbarier.zcu.cz. Dale spolupra-
cujeme se zminénymi organizacemi Fokus Praha a Le-
dovec a muzeme vyuzit jejich odbornych pracovniku,
kteti maji velmi Siroky zabér. Poradce specializované
na podporu dusevniho zdravi ma také Krajské centrum
vzdélavani, konkrétné sttedisko Info Kariéra, a v nepo-
sledni fadé€ se nam podatilo navazat kontakt s nasimi
studenty, ktefi sami fesili podobné problémy. Ty mame
na pozici takzvanych peer asistentd. Spolupracuji s na-
mi nejen pii setkanich podpurnych skupin pro studenty,
které vedeme spolu s terapeuty, ale v ramci projektu
by se diky nim meély jesté vyprofilovat svépomocné
skupiny, tedy studenti pomahajici studentim.

Jak dlouho projekt PODUZ potrva

a co uz stihl za prvni rok?
Projekt potrva do roku 2024 a prvnirok se nam podarilo
vytvorit cely tym, dat o sobé védét Skolam i krajskému
ufadu, abychom se mohli zapojit do vSech organiza-
ci, které by o nas mély védét a mohou nds podpotit.
Podarilo se nam vytvofit hlavni materidly a prostredi
poraden, které budeme potfebovat k praci, a také jsme
modifikovali program preventivnich aktivit pro dusevni
zdravi. Fokus Praha je totiz garantem programu ,, Blaz-
ni$? No a!l, cozje velmi znamy program pro $koly, ktery
pomaha téma dusevniho zdravi otevtit a destigmati-
zovat ho. My jsme se rozhodli to téma vzit a obohatit
ho o dalsi slozku. Upraveny preventivni program se
bude jmenovat ,,Div_nej workshop® a kromé metodiky
»Blazni§? No al“ vychazi také z metodiky ,,Kdo jsem
a co chei? od Infokariéry. Do stfednich $kol by mél
prijit v zafi.

Jak to bude vypadat v praxi?

Budete na zapojené Skoly vyjiz-

dét na pfednasky pro zaky, pofadat

workshopy pro zaméstnance?
Ano, skoly dostanou nabidku a nase koordinatorka
bude shanét lektory, které jsme béhem uplynulého
roku vyskolili. Co se tyka vzdélavani zaméstnancu,
budeme s Info Kariérou realizovat od listopadu dalsi
program ,,Vzdélanim k dusevnimu zdravi“ pro poradce,
pedagogické pracovniky a dalsi odborné pracovniky,
kteti pracuji s détmi, studenty a mladezi. Do nékterych
skol vyjedeme dokonce uz v srpnu béhem piipravné-
ho tydne.
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Kolik to miiZe byt celkem stfednich $kol?
Chceme program nabidnout v§em stfednim skolam.
Vime, Ze 0 ,,Bldznis? No a!“ je velky zdjem a myslim si,
ze muzeme ocekavat i velky ndpor, protoze uz o stavajici
program byla ze $kol tak velka poptavka, zZe ji lektofi
nestihali pokryt.

Na Zapadoceské univerzité kromé
poradny pro studenty od letoska funguje
také psychologicka poradna pro zamést-
nance. Tu p¥inesl také projekt PODUZ?
Tato poradna vznikla v ramci jiného projektu, ale dobte
se doplnuji. Zjistili jsme, ze poptavka po psychologické
pomoci je nejen ze strany studentd, ale také ze strany
pracovniku. Nez jsme poradnu otevieli, zaméstnanci uz
si sami vyhledavali pomoc u kolegi-psychologu.

Co nejvice trapi zaméstnance?

Tuto poradnu zaStituje pani doktorka Lovasova
ana strankach naseho centra si mtze kdokoliv pustit jeji
podcast, ve kterém moc pékné popisuje, jak se zamést-
nanci pracuje. Nékdy se stava, ze je na né kladen velky
tlak. Napriklad akademicti pracovnici museji neustale
publikovat, byt ¢inni ve védé a vyzkumu, zapojovat se
do projektid a k tomu maji jesté pedagogickou ¢innost.
Stres jim ¢asto vznika i z nemoznosti skloubit praci s ro-
dinnym Zivotem.

Kdyz se vratime k projektu PODUZ,

jakvypada jeho idealni cil?
Jsem moc rada, ze se nam podatilo spolupracovat na pro-
jektu s lidmi, kteti jsou tak moc erudovani. Jesté jsem
se nezminila o nasi odborné garantce Alené Vrbové,
kterd ptisobi v Ledovci i Fokusu Praha, a pfitom pravé
ona vSemu vdechla to spravné know-how. Jeji bohaté
znalosti a zkuSenosti z terénu nam pomohly PODUZ
spravné nasmérovat. Idealni cil je, ze budeme umét o du-
Sevnim zdravi mluvit, budeme umeét dusevni problémy
vcas zachytit, lidé si budou sami moci fict, Ze potfebuji
pomoc, ajejich problémy se nebudou prohlubovat. Unas
na univerzité budou tyto sluzby dostupné a podporované
akademickym prostfedim, coz si myslim, ze uz funguyje,
anapomoc se nebude muset ¢ekat nékolik mésica. Také
doufam, ze postupné nadchneme i dalsi lidi, sezeneme
dalsi odborniky a budeme moci pokracovat s dalsimi
podobnymi projekty a pomoc rozsitovat.

Ostatné proto, aby se o projektu vice
védélo, jste na Facebooku a Instagramu

zalozili uéty s hravym nazvem

div_nej, ktery se dostal i do nazvu

zminéného Skolniho programu.
Vse o projektu PODUZ je na strankach bezbarier.zcu.cz,
které ho maji kromé univerzity prezentovat takeé vetej-
nosti. Zastupci kol i dal$i zajemci tam najdou veskeré
informace véetné kontaktd. Kdyzjsme chtéli web dopl-
nit o socialni sité€ a hledali jsme nazev, premysleli jsme
ovyrazech, které téma du$evniho zdravi spojuji. Casto
se tika ,,Ja jsem divnej“, ,, Ty jsi divnej, a nds napadlo,
Ze to slovo ma v sobé vlastné dvé slova: div a nej. Proto
jsme ucty na sitich pojmenovali pravé tak. Aby bylo
videét, ze 1 kdyz je nékdo divnej, je zaroven take nej. @

Mgr. Jana Krunclova

@ narodila se v roce 1987 v Sokolové @ plsobi jako
poradenska pracovnice a projektova manazerka

v Informaénim a poradenském centru Zédpadoceské
univerzity v Plzni @ vystudovala Fakultu filozofic-
kou na Zapadocéeské univerzité v Plzni, konkrétné
obory Humanistika a Evropska kulturni studia @
vénuje se podpore studentl se specifickymi potre-
bami, rozvoji poraden pro dusevni zdravi a projek-
tové ¢innosti, ktera dané sluzby umoznuje rozvijet
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