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Souhrn:

V této praci jsme se zabyvali problematikou vnimani vzhledu sestry pacienty. V
teoretické casti jsme se zaméfili na zakladni teoretické poznatky z oboru osetfovatelstvi, jako
je koncepce oSetfovatelstvi a role sestry v oSetfovatelstvi. Dale shrnuje teoretické poznatky
0 osobnosti sestry a jejim externi a interni image, eticky kodex, problematiku cizinct ¢i
jedince jiného etnika v ¢eském oSetiovatelstvi a genderu. V praktické ¢asti je prezentovan
vyzkum provedeny dotaznikovym Setienim, jehoz vysledky zobrazuji nazor pacienta na
nékteré prvky externiho vzhledu vSeobecné sestry, konkrétn¢ pohlavi, viditelné tetovani,
uprava vlasu, viditelny piercing nebo jiné etnikum/narodnost. Zkoumame, zda tyto prvky
externiho vzhledu mohou ovlivnit nazor pacienta, z hlediska jeho véku ¢i pohlavi, na profesi

vSeobecné sestry.
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Summary:

In this thesis, we dealt with the issue of how patients perceive the appearance of the
nurses. The theoretical part deals with basic theoretical knowledge in nursing, such as
concept of nursing and the role of the nurse herself. It also summarizes theoretical knowledge
about the character of the nurse and her image, ethical code, gender and the issue of people
of different ethnicity/nationality in Czech nursing. In the practical part, we described the
research conducted by a questionare survey, where the results show the opinion of the patient
on some aspects of the nurse‘s physical appearance, specifically gender, visible tattoo, dyed
hair, dreadlocks, piercing or different ethnicity/nationality. We are examining, if these
aspects od external image can affect patients view, based on his age or gender on the nursing

profesion.
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UvVOD

Vngjsi vzhled vSeobecné sestry je aspekt, ktery pacient zaregistruje pii prvnim
kontaktu. Vytvati se tim prvni dojem, ktery zlstava i dlouho poté, co se v§eobecna sestra
stara o pacienty. Tento dojem miZe byt jeden z mnoha faktort, ktery ovlivni nazor na profesi
vSeobecné sestry. Jelikoz v soucasné dobé stoupa pocet jedinct, na kterych lze sledovat
nestandartni prvky tGpravy vzhledu (tetovani, piercing, vyrazné¢ barevné vlasy, dredy), je i
v profesi vSeobecné sestry vyssi pravdépodobnost se s takto upravenou vseobecnou sestrou
setkat. Zaroven nejsou neobvyklé prvky vzhledu soucasti zadného standardu pro vseobecné
sestry. Jsou stanovena pouze protiepidemické opatteni, kterd maji chranit nas i pacienta.
Vztahuji se v8ak hlavné na Gpravu nehtt, noseni Sperkd, hodinek, coz nejsou témata, ktera
zkoumame Vv této praci. Soucasti opatieni je i,,0prava vlasi*, ktera neni blize Specifikovana,
pokud se nejednalo o bariérovy piistup oSetfovani pacienta ¢i chirurgické vykony, coz také
neni téma, kterému se vénujeme v této praci. Existuje také eticky kodex, ktery se zamétuje
primarné¢ na ohleduplnost, na chovani vSeobecné sestry k pacientovi, nemusi byt vzdy
pacienty dobfe pfijimany. K nestandartnim ,,prvkim vzhledu jsme zaroven povazovali za
dulezité, zminit muze a jiné etnikum/narodnost v profesi vSeobecné sestry, jelikoz se s touto

skutecnosti také nesetkéavaji pacienti ¢asto a praci na zminéna témata je také minimum.

Cilem této prace je zmapovat nazor pacientti na méné ¢asté aspekty vnéjsiho vzhledu,
kterymi jsou naptiklad viditelné tetovani, piercingy, vyrazné&jsi barva vlasu ¢i dredy u 0soby
vykonavajici profesi vSeobecné sestry. Dale také vyzkoumat, zda jsou tyto nazory ovlivnény
veékem respondenta. Pod pojmem télesné modifikace zde pracujeme jen s tetovanim a
piercingy, jelikoz jiné viditelné té€lesné modifikace uz nejsou v této profesi piijatelné.
V kontextu problematiky zjistujeme i nazor na muze Vv profesi vSeobecné sestry nebo také

na vSeobecnou sestru jiné narodnosti/etnika.

V teoretické Casti jsme popsali profesi vSeobecné sestry, jeji role a osobnost. Dale
jsme se zaméfili na vysvétleni procesu tetovani, barveni vlast, tvoreni dredi a aplikace

piercingu, pojmu cizinec a etnikum a kratkého popisu muze v roli vSeobecné sestry.

Vyzkum jsme provadéli pomoci dotaznikového Setfeni. Zaméfili jsme se na
hospitalizované respondenty ve v§ech vékovych kategoriich, pro zjisténi homogenity vzorku

pacientd.



Toto téma bakalarské prace bylo vybrano z divodu osobniho zajmu o danou
problematiku, jelikoz jako autorka jsem jiného etnika a zaroveih mam i viditelné tetovani. S
negativni zkuSenosti jsem se nesetkala, stalo se tak pouze u kolegyn v oboru. Vlastni
pusobeni autorky v praxi je vsSak vsouCasné dobé kratka, ztoho davodu byla
pravdépodobnost setkat se snegativni zkuSenosti mens$i. Tato prace nam umozni

problematiku potvrdit nebo pripadné vyvratit tyto predpoklady.

Literarni reSerSi pro nas zpracovala Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje.

(viz ptiloha 3)
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TEORETICKA CAST

1  PROFESE VSEOBECNE SESTRY

Pojem profese pochazi z latinského professio, coz znamena pfiznani k povolani,
k femeslu. Profesi se rozumi povolani, k jehoz vykonu je nutna odborna ptiprava, specifické
studium ptipadného oboru a uréity pocet splnénych hodin pod dohledem mentora. (Dale je
také obc¢as nutné kvuli profesi podstoupit zkousky stanovené zakonem.) Zaroven k profesi
nalezi velka mira autonomie a dohledu, obzvlast’ z hlediska odborné kvalifikace (Suda,

2018).

Dle Plevové (2018) Ize profesi charakterizovat tfemi znaky. Zaprvé lze uvést, ze
konkrétni skupina pracovnikll v rdmci délby prace provadi stalé aktivity, které jsou uznavany
spole¢nosti a k jejimz vykoniim je spolecnosti dana i kompetence. Aktivity, které skupina
provadi, jsou hlavnim zdrojem vydéle¢né Cinnosti. Tato skute¢nost odliSuje profesionalni
¢innost od dobro¢innych, zajmovych a obdobnych cinnosti. Profese se vztahuje na
kvalifikacni prapravy vydéleéné ¢innosti. Tim skupina pracovniki ziskava pottebné znalosti
a dovednosti k vykonavani pfislusnych ¢innosti v ramci odborné kompetence. Priprava je
Zasto upravena legislativou. Prostiednictvim uvedenych znak?i Ize povazovat v CR povolani

vvvvvv

profesiondlni (Plevova et. al., 2018).

Profese je v soucasné dobé regulovana nasledujicimi legislativou: zakon ¢. 201/2017
Sb. kterym se méni zakon ¢. 96/2004 Sb., zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich,
Véstnik MZ CR & 6/2021 Sb., vyhlagka &. 55/2011 Sb. o &innostech zdravotnickych
pracovnikl a jinych odbornych pracovniki, vyhlaska ¢. 413/2006 Sb., kterou se zruSuje
vyhlaska ¢. 470/2004 Sb., o zdravotni zpusobilosti k vykonu povolani zdravotnického
pracovnika a jiného odborného pracovnika (MZCR, 2021).
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Osetfovani  bylo voboru oSetfovatelstvi povazovano za samoziejmou
neprofesionalni péc¢i o jedince. PéCe o nemocné se vyvinula z laické péce, poskytovana
samotnym nemocnym nebo jeho blizkymi na zakladé¢ tradice, na charitativni péci, kterou
poskytovali primarné cirkevni fady a opatrovali nemocné Vv charitativnich domech, v dobg,
kdy oSetfovani bylo povazovdno za moralni, humanni pomoc ¢lovéku, ktery trpi, az po
organizovanou lécebnou péci, jejichz pocatky souvisi s hriizami valek a rozvojem mediciny
na konci 19. stoleti a uvédoméni si vyznamu hygieny pro zdravi. OSetfovatelska péce jako
takova prosla dlouhotrvajicim vyvojem od jednoduchych zptsobl 1écby a viry v
nadpfirozené Sily az k modernimu zplsobu 1é¢by a oSetfovani (Kutnohorska, 2010).
Vyznam slova péce a jeho piesné definice je vSak slozitad. Timto pojmem mizeme vystihovat
profesiondlni oSetfovatelské tikoly vSeobecnych sester a jejich chovani v samotné praxi, ale
zaroven i charakteristiky vSeobecné sestry — kompetenci, zavazek, divéru, odvahu, a
vystupovani. V oblasti oSetfovatelstvi je péce ukon, ktery dvé lidské bytosti spojuje
z hlediska roli, v této situaci je to vSeobecna sestra a pacient, ktefi se stfetli v ramci
oSetfovatelské péce (Drahosova, JaroSova, 2015). Za zménou organizované opatrovnické
¢innosti v profesni oSetfovatelskou ¢innost stéla Florence Nightingale, ktera je povaZzovéana
za zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi. Jelikoz dala oSetfovatelstvi systém a povysila

profesi na stejné hodnotnou jako praci lékatre (Kutnohorska, 2010).

Osetfovatelstvi je systém oSetfovatelskych cCinnosti, které se tykaji jednotlivcd,
komunit a rodin. Pro ¢innosti zdravotnickych pracovnikli poskytujici osetfovatelskou péci
jsou urcujicim faktorem potieby Clovéka. Obsahuje autonomni péci o jedince vSech
vékovych kategorii a soustfedi se na udrzeni a podporu zdravi, navraceni zdravi, rozvoj
sobéstacnosti, zmirnéni utrpeni termindlné nemocného clovéka a podporu poklidného
umirani a smrti. ZajiSt'uje pacientlim, ktefi se o sebe nechtéji, nemohou ¢i neuméji postarat
profesiondlni zdravotni péci. Vyznamné se podili na prevenci, terapii, diagnostice,
rehabilitaci a edukaci pacienta a jeho blizkych. ,, Osetrovatelstvi je samostatnym védnim
oborem, ktery se zabyva reakci clovéka, rodiny nebo komunity na problémy souvisejici se
zdravim a nemoci, spolupracuje se vsemi obory, které se c¢lovékem, rodinou a komunitou
zabyvaji, tedy s humanitnimi, prirodovédnymi a spolecenskovédnimi obory. (Koncepce

oSetfovatelstvi, 2021).
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2  ROLE VSEOBECNE SESTRY

Socialni role je zpusob chovani, ktery je ofekavany a vazany na konkrétni socialni
status a vztah jednotlivce k ostatnim osobam. Soubor charakteristik, které urcuji zpisob
chovani jsou ve€k, pohlavi, postaveni a profese jedince. Pod roli také zahrnujeme zptsob,
jakym na jednotlivce nahlizime, pfistup k nému, moduluje vztahy a cely proces komunikace.
Kazdy jedinec mé osobni schémata socidlnich roli, kterd jsou vrozena nebo ziskana skrz
vychovu nebo socializaci. Pokud se stane, ze jsou u téchto jedinc mentalni struktury
odlisné, mize dojit ke konfliktim, jelikoz oba maji jina o¢ekavani a tim se piedstava jejich

socialnich roli miji (Brandejs, 2015).

Profesni role vSeobecné sestry se velmi tézko definuje, jelikoz jeji prace je
vSestrannd. Navic, obor oSetfovatelstvi navysSuje nadale sviij profesni status. Dale se
oSetfovatelstvi profesionalné méni a mnohé nové poznatky z jinych obort maji vliv na tento
obor, napiiklad pedagogika a zdravotnicka technika. Dal$imi obory, které maji také svtj vliv

na oSetfovatelstvi jsou i psychologie, sociologie a etika (Cerklova, 2021).

Dle Svétové zdravotnické organizace je role sestry definovéana tim, Ze pracovnice
prosla vzdélavacim programem zaméfenym na oSetfovatelstvi, ktery uznal ¢lensky stat,
v ném? je dany studijni program zajistén. Usp&iné dokonceni vzdélani poskytne dané osobé
kvalifikaci. ,,Sestry pomdhaji pacientiim, rodinam a skupinam dosahnout jejich fyzického,
mentalniho a socidlniho potencialu a pomahaji jim jej udrzovat, ve vazbé na prostiedi,
vV nemz pacienti Ziji a pracuji“. K rolim sestry dle WHO patii také hodnoceni, planovani,
poskytovani péce o pacienta a jeji vyhodnoceni v obdobi nemoci a rekonvalescence. Pti péci
o pacienta je nutné abychom mu pomohli ve fyzickych, ale i mentalnich a socialnich
aspektech zivota. Sestra méa kompetence k samostatné/autonomni ¢innosti a k funkci ¢lena
zdravotnického tymu. S tim se poji odpovédnost, kterou ma stale vSeobecna sestra, piipadné
je ptitomna jako dozor a ruci za sva rozhodnuti a jednani. Posledni role vSeobecné sestry
podle WHO spociva v aktivnim zaclenéni jedinct, skupin, pacienti, rodin, socialnich skupin
a komunit do veskerych forem zdravotni péce. Snazi se,

aby 1 za tvorby zdravého Zivotniho stylu podporovala sebedivéru a samostatné rozhodovani

(Plevova et. al., 2018).

Vsech Sest roli vSeobecné sestry, které charakterizovala, se prolinaji pii vykonu
tohoto povolani. Mezi tyto role patii sestra pe¢ovatelka (pecuje 0 pacienty v nemocnicich,

terénu), edukatorka (v ramci prevence pacienta i jeho rodiny, v zlepSeni sob&sta¢nosti),
13



obhajkyné (zastupuje pacienta v situacich, kdy pacient neni schopen vyjadfit jaké ma
potieby, znalost pacientovo potieb skrze oSetfovatelsky proces), koordinatorka (blizce
spolupracuje s ostatnimi ¢leny zdravotnického tymu a planuje oSetfovatelskou péci),
asistentka (ucastni se diagnosticko-terapeutické péte — pomaha pacienta pfipravit na
vySetieni, asistuje 1ékafi, ptipadné vykonava terapeutické ¢innosti ordinované lékaiem) a
vyzkumnice (angazuje se v aplikaci novych poznatki z oboru, spolupracuje na rozvojovych
projektech nebo na tvorbé novych standardi) (Stafikova, 2002, cit. dle Plevové et. al., 2018).

2.1 Postaveni vSeobecné sestry ve spole¢nosti

Soudoba role a postaveni vSeobecnych sester v oSetfovatelstvi méa v rozdilnych
zemich n&jaké spoleéné znaky, ale zaroven mnoho odlisnosti. V Evropé lze pozorovat
souCasny trend, jehoZ obsahem je pohyb kvalifika¢nich kritérii na Groven tercidrniho
vzdélavani. Na trend se ozyva i kritika ve formé ,pfeSlechtovani® vSeobecnych sester
v absolventky, které postradaji dostate¢né praktické dovednosti. Proto je vyzadovano
vraceni kvalifikacni ptipravy vSeobecné sestry na stiedni zdravotnické Skoly. V praxi se
odkazujeme piedev§im na praci v nepfetrzitém provozu, ktery vSeobecné sestry casoveé
pretézuje a vycCerpava. Nasledné jsou vycerpané vystavovany rodinnym povinnostem,
jejichz zvladdnuti Casto vyzaduje dalsi energii. Poukazujeme v oSetfovatelském svéteé na
absenci péce o profesi vSeobecné sestry, které chybi dostate¢ny spanek, odpocinek, relaxace
a ziskani Cerstvé energie pro nadchazejici praci (Koncepce oSetrovatelstvi, 2021).

Z hlediska dalekosahlého rozvoje profese, jsou vSeobecné sestry po celém svété
profesionalky, které maji cetné mnozstvi dovednosti a védomosti, a 1 pfesto nejsou vefejnosti
dostatecné ocenéné. Profese dale ¢eli mnohym stereotyplim, na které maji média jesté vice
negativni vliv, coz poté zpisobuje rozpor mezi profesionalnim vzhledem a vefejnym
vzhledem vSeobecné sestry (Hoeve, 2014).

Avsak podle vyzkum zaméfenému na prestiz povolani, byva zpravidla profese sestry
hodnocena na prednich mistech. Dle posledniho vyzkumu Sociologického tistavu AV CR
(2019) se ukazalo, ze povolani zdravotni sestry zaujima tfeti misto Vv ZebfiCku prestize

vybranych profesi (a. Plevova et. al, 2018, b. CVVM SOC CAS, 2019).
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3 OSOBNOST VSEOBECNE SESTRY

V psychologii je osobnosti kazdy clovek se vSemi svymi biologickymi, psychickymi
a socidlnimi charakteristikami. Mezi biologické znaky patii — vzhled, v€k, vyska, barva oc¢i
a vlasi, postava, pohlavi, zdravotni stav, nemoci, barva klize, defekty téla a dalsi. Pod
psychické znaky spadaji — temperament, dovednosti, charakter, schopnosti, postoje, zajmy,
motivy, cile a dalsi. Socialni znaky znazoriuji spolecenské role ve spole¢nosti (role bratra,

vnuka, studenta, manzela, ...), vztahy k sobé samému, k majetku, k lidem (Rapc¢an, 2021).

Pro pojem osobnost neexistuje jednotna pfijimana definice, jelikoz jeji povaha je
z teoretického a vyzkumného piistupu vykladana rozdilné. Téméf vSeobecna shoda se
uplatituje pouze na zakladni charakteristiky, kterymi lze osobnost definovat. Pod tyto
charakteristiky patii jedinecnost, individualita, rozliSitelnost, poté hypotetickd struktura, a
organizace, dale vyvojovy proces a jako posledni relativni stalost a stabilita napii¢ casem a
situacemi. Jedine¢nost, individualita a rozliSitelnost znamena, Ze osobnost ¢lovéka je
ojedin€la, neopakovatelna, vyluéna a rozeznatelna pouze studiem individudlnich rozdild,
specialnich hodnot, jez diferencuji konkrétniho jedince od druhého. Poté nasleduje
hypoteticka struktura a organizace, ktera charakterizuje osobnost jako komplexni systém
ojedinélych vlastnosti ¢lovéka (charakter, temperament, schopnosti, zajmy), ktery lze
pfinejmensim z¢asti poznat v chovani jedince. Dalsi spole¢nou zakladni charakteristikou je
vyvojovy proces. Ten je podminén socialnimi, psychologickymi a biologickymi aspekty
interagujicimi mezi sebou V zivoté jedince. Posledni zakladni charakteristika osobnosti se
vénuje relativni stalosti a stabilit€ napfi¢ Casem a situacemi. CoZ zndzorfuje osobnost

prezentujici rysy jedince, které zodpovidaji vzorctim jeho chovani (Janda, 2020).

Pro osobnost vseobecné sestry nelze definovat idealni osobnost. Konkrétni vlastnosti
se U kazdé vseobecné sestry uplatnuji jedineCnym zplisobem. Z toho divodu je podstatna
skladba celého oSetfovatelského tymu, jeho dynamika a prostfedi. Pro osobnost v§eobecné
sestry jsou nepostradatelné tii konkrétni vlastnosti: osobnostni zralost, vnitini stabilita a

spiSe vyssi frustracni tolerance (Plevova et. al., 2018).
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Predpoklady nezbytné pro vykon profese povolani vSeobecné sestry lze rozdélit na

Sest podskupin. Mezi nékolik téchto podskupin patii predpoklady:

3.1

senzomotorické (Sikovnost, zru¢nost, pohybova obratnost, neporusené
smyslové vnimani),

estetické (smysl pro upravu vlastniho zevnéjsku, smysl pro upravu
zdravotnického prostiedi),

intelektové (myslenkové procesy a operace umoziujici osvojeni Siroké
soustavy pojmi, schopnost feSit proménlivé situace, schopnost vybrat
optimalni feSeni z komplexu moznych),

socialni (pozitivni vztah k lidem, schopnost: navazat kontakt, vést dialog,
empatie, piedjimat rizné socidlni role, ovladdat své projevy verbdlni i
neverbalni),

autoregulacni (ptizptisobivost, sebezapteni, zvySena odolnost vici fyzickému
i psychickému stresu) a

komunika¢ni (schopnost naslouchani, podnécovani, stimulace hovoru,

zrcadleni — reflexe, sumarizovani, mléeni) ((Plevova et. al., 2018).

Eticky kodex

Mezinarodni eticky kodex sester byl pfijat v roce 1953 Mezinarodni radou sester

(ICN). Byl n¢kolikrat revidovan a znovu schvalen, posledni revize prob&hla v roce 2005.

V Ceské republice se sestry hlasi k Etickému kodexu Mezinarodni rady sester, ktery je

platny od 11.2.2012, prostfednictvim Ceské asociace sester (CAS), ktery prosel jednanim

Snému predsedkyi a pedsedi sekei a regiont a byl piijat Etickou komisi CAS a Prezidiem

.

CAS.

Eticky kodex je standard, podle které¢ho jedna sestra s pacientem, rodinou pacienta,

komunitou a vefejnosti. Zaroven urcuje pravidla pro moralni hodnoty, které sestra uznava a

respektuje ve své profesi. Dale zdliraziiuje ze v praci sestry, je zéklad tcta k zivotu, respekt

duastojnosti a lidskych prav kazdého jednotlivee, bez ohledu na rasu, ndrodnost, barvu klize,

viru, pohlavi, socidlni postaveni nebo politické presvédceni.
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Samotny kodex obsahuje Ctyfi hlavni ¢lanky: Sestry a lidé, Sestry a oSetiovatelska
praxe, Sestry a profese, Sestry a spolupracovnici. Kazdy ¢lanek blize specifikuje ocekavani
od sestry.

Prvni ¢lanek se zaméfuje na profesni povinnost vici osobam, které potiebuji
osetfovatelskou péci, dostatek poskytnutych informaci pacientlim, mlcenlivost ohledn¢
osobnich udajii pacienta, podporu aktivit, které jsou cilené na uspokojovani socidlnich a
zdravotnich potifeb vetejnosti a podil na ochran¢ a zachovani zivotniho prostiedi.

Druhy ¢lanek je zaméten na osobni zdravi sestry, vlastni odpovédnost sestry za svou
osetfovatelskou praxi, dodrzovani slusného chovani pro dobrou povést profese a bezpe¢nost
pfi vyuzivani modernich technologii.

Tteti ¢lanek je zaméten na podileni se na rozvoji odbornych znalosti oboru, které
vychazeji z védeckych poznatkli, a zaroven se podili na vytvafeni spravedlivych a
bezpecnych ekonomickych a socidlnich podminek v oSetfovatelstvi.

Ctvrty ¢lanek se zaméfuje na spolupraci sestry s kolegy z oboru i jinych obora a
ochranu pacienta pfed ptfipadnou Gjmou ze strany kolegii ¢i jiné osoby (Mezinarodni rada

sester, 2012).

17



4  IMAGE SESTRY — VNEJSI A VNITRNI

Vzhled sestry nelze definovat pro vSechny totozné. Interni image a externi image
jsou dva odlisné pojmy, kdy interni image nam znazornuje pohled jedince na jeho
samotného, zatimco externi pfedstavuje nazor a pohled laické vefejnosti na profesi
vSeobecné sestry. (Plevova et. al., 2018). Interni image je stejné dulezity jako externi, jelikoz
se tykd dosazeného vzdélani, kvalifikace, vlastnich hodnot, kulturniho a pracovniho
prostfedi dané vSeobecné sestry. Pozitivni interni image je pfimo umérny k zvyseni kvality
nezbytné osetfovatelské péce a zaroven s tim i prestize povolani. Vetejnost vSak ma odlisné
vnimani oSetfovatelské péce, coz ma negativni dopad na interni image v§eobecnych sester.
Ten ma za nasledek snizeni motivace vSeobecné sestry K aktivnimu zlepSovani kvality a

profesnich ¢innosti poskytované oSetiovatelské péce (Hoeve et al., 2014).
4.1. Vnéjsi image

4.1.1 Pracovni odév/stejnokroj

Pojem uniforma je francouzského ptivodu a vyjadiuje to samé, co v CeSting
stejnokroj. Obleceni, které takto nazyvame, slouzi k vyjadieni zajmové, profesni ¢i politické
ptislusnosti osoby (Zajickova, 2014). Na uniformé sester doSlo béhem staleti k mnoha
zméndm, hlavné v pozdéjsich letech. Samotné uniforma se zménila spiSe v pracovni odév, u
kterého se vice projevil liberalni trend (Kutnohorskd, 2010). U profese vSeobecné sestry se
vyuziva i K rozliSeni zdravotnického personalu pacientem, jeho ochrané a k snizeni pfenosu

nakazlivych onemocnéni (Pirklova, 2014).

Posledni zména uniforem ¢i pracovniho odévu sester probehla po roce 1990 a zlstala
nemenna po soucasnost. Po pievratu v roce 1989 se zrusili ¢epce a o odévy pro zdravotniky
dbé zafizeni, ve kterém dand sestra pracuje. Zalezi tedy na zafizeni, co bude zdravotnikiim
poskytnuto. VétSinou se obleceni sklada z barevné haleny a bilych kalhot ¢i sukné, dle volby
zdravotnika. Odznak se opét méni, ale tentokrat se ptizptisobuje vZdy danému mistu, kde
dany zdravotnik dostudoval. VétSina $kol si své odznaky navrhuje sama. Obuv je vzdy bila

s paskou za patou, a i ponozky se nosi bilé (Brabcova, 2016).
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4.2  Cizinci pracujici v ¢eském oSetiovatelstvi

Cizinec je dle zédkona o pobytu cizinct, fyzickd osoba, ktera neni stditnim obcanem
Ceské republiky, véetnd ob&ana Evropské unie (zakon 326/1999, § 1, odstavec 2) (mver.cz,

2021).

Etnické skupiny ptedstavuji skupiny lidi, ktefi skutecné existuji, maji spolecné
predky, jazyk a spole¢nou materialni a duchovni kulturu. Od sociologickych skupin a grup
se odliSuji svoji stabilitou, jedine¢nosti a mezi sebou se 1isi téZ antropologickou slozkou.
Jednotlivei pfislusné etnické skupiny nalezi obvykle ke konkrétnim vyraznym typtim a
rasam. Déle je pro etnické skupiny charakteristické i konkrétni izemi, kde vznikaly nebo se
dlouhodob¢ vyvijely. Dané uzemi nemusi vzdy souhlasit s izemim statu, mnohdy etnicka
skupina zaujima mens$i Gzemi uvnitf statu nebo naopak vétsi, kdy pak zasahuje i do
sousednich stati (Wolf, 2018).

Na podobné téma, ale v Kanadg¢, provedli vyzkum studenti z fakulty zdravotnickych
véd z University of Lethbridge. Vyzkum prob¢hl v roce 2014 a z vysledkt vyplynulo, zZe
studenti vétSinoveé spolecnosti béhem svoji zdravotnické praxe neméli Zadné problémy.
Zatimco studenti patfici k narodnostni menSiné celili prvkim diskriminace, minimem
socialnich vazeb ve spole¢nosti a zarovenn v pribéhu jejich vzdélavani bylo minimalni
porozuméni a uznani v pribéhu jejich osettovatelského vzdélani ze stran fakulty (Sedgwick,

2014).

V CR z priizkumu Centra pro vyzkum a vefejného minéni vyplynulo, Ze nejvétsi
sympatie projevuji obéané CR vi¢i Cechiim a k Slovakéim. Naopak nejvice nesympatiéti
jsou pro Cechy jsou Romové a Arabové (CVVM SOC CAS, 2018). Déle provadéla
Harvardskd univerzita mezi lety 2002 az 2015 prizkum zaméfeny na rasismus

V jednotlivych zemich. V Evropé prvni pii¢ku zaujima Ceska republika (Stafford, 2017).

4.3 Genderova problematika a oSetrovatelstvi

Gender je obcas nazyvan socialnim pohlavim. Pojem gender, oznacuje kulturni
charakteristiky a modely, které pfifazujeme k muzskému nebo Zzenskému biologickému
pohlavi a odkazuje na socialni rozdilnost mezi Zenami a muzi. Role se s ¢asem méni a
podle kultury, naroda a dané historické etapy se vyznamné odliSuji. Nejsou pfirozenym
rozdilem danym mezi muzi a Zenami, avSak pouze do¢asnym stupném vyvoje socialnich

vztahtl. Zatimco pohlavi je podminéno biologickymi rozdily mezi muzem a Zenou, které
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jsou univerzalni. Jedna se o biologické vlastnosti, které¢ umoznuji rozlisit lidské bytosti
jako muze a Zeny, obzvlast¢ odliSnosti vztahujici se na pohlavni organy a reprodukéni

predpoklady (CSU, 2016).

Z daleké historie lze zjistit, Ze v roli oSetfovatelll prevladali v rané historii predev§im
muzi. Napiiklad ve starovékém Recku byli muzi 3koleni piimo antickym lékafem
Hippokratem. V Indii byla roku 250 pf. n. 1. zalozena prvni formalni $kola oSetfovatelstvi a
byla vyhrazena pouze pro muze. ,,Zlatou érou* muzii osetfovatelti bylo obdobi Byzantské
fiSe, béhem nichz rostl pocet nemocnic. S ristem nemocnic se z oSetfovatelstvi stalo
specializované povolani, které zastavali vétSinou muzi. Se sttedovékem ptichazi rozvoj mést
a nemocnic (Spitalit), zaroven povstavaji rytitské fady a tzv. oSetfovatelska bratrstva, ktera
méla mimo jiné za tikol 1 oSetfovani nemocnych. S zac¢atkem 16. stoleti se schyluje k upadku
osetfovatelstvi. O nemocnice se zacal misto cirkve starat stat a s reformou, kterou ptinesla
Florence Nightingale, zacaly vznikat oSetfovatelské skoly pouze pro zeny. VSechny tyto
faktory zplisobily velky tibytek muzli v oSetfovatelstvi. S pfichodem valky opét pocet muzi
V tomto oboru stoupal, jelikoZ na bojova pole mély Zeny vstup zakazan. Zastoupeni muzd,

ani po vale¢ném obdobi, nedosahlo takové sily a ptevahy, jako pred reformami (CAS, 2016).

Vzhledem k pohledu spole¢nosti na profesi sestry jako typicky zenskou, diky Zenské
empati¢nosti, emocionalnosti a citem pro rodinu, budou nejspiSe muzi v tomto povolani
v mens$in€. Nazory spolecnosti na muze, ktery vykondva praci vSeobecné sestry, jsou casto
mifené na orientaci doty¢ného, pfipadné i na jeho chovani, které by kviili volbé profese mélo
byt pry zZenstilé. Tyto ndzory maji predevSim nejblizsich lidi muZe, coZ zpisobuje, Ze si
muzi nakonec profesi ani nezvoli. Povolani vSeobecné sestry je jedno z jistych, které je
genderové uzce spojené s urcitou roli ve spolecnosti. Socialni role jsou povazovany za dané,
a 1 pres jisty posun pohledu spolecnosti se méni tento omezeny pohled jen pomalu. VSechny
negativni aspekty vytvaii bohuzel podstatné diivody pro muze, aby profesi nevykonavali, i
kdyby chtéli. 1 ptes tato uskali se najdou i taci, ktefi si praci vSeobecné sestry zvoli

(zdravi.euro.cz, 2012).

Situace se postupem casu trochu zlepsuje a stejn¢ tak jako zeny zkousi i typicka
muzska povoléni, tak i muzi hledaji uplatnéni v povolani typicky Zenskych. V dnes$ni dobé
se vSak do typicky zenského povolani oSetfovatelstvi dostava stale vice muzl, ktefi nyni
obsazuji az 40 % vyssich pracovnich pozic (zdravi.euro.cz, 2012; Markova a Vankova,
2010).
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V zakonu ¢. 201/2017 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpasobilosti k vykonu
nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péfe a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zédkon o nelékaiskych
zdravotnickych povolanich), zazniva, Zze pokud muz ziskal odbornou zptsobilost k vykonu
povolani v§eobecné sestry, ma opravnéni pouzivat slovni spojeni v§eobecny osetfovatel pro

svoji pracovni pozici (Zakon ¢. 201/2017 Sh.).

4.4 Télesné modifikace téla

Télesné modifikace t€la jsou zdmérné permanentni nebo semipermanentni zmény na
zivém lidském téle. Modifikace se provadély v ramci rituald, estetiky, lidové mediciny nebo
telesného trestu. Z obecného hlediska byly dobrovolné zmény povazovany za modifikace a
nedobrovolné zmény za zmrzaceni. Nejbé€znéjsi vyuzivané metody byli napiiklad fezani,
perforace, adheze, vlozeni, distenze, diverze, celkové nebo ¢asteéné odstranéni Casti téla,
kauterizace, zvétseni a barveni. Viditelné télesné modifikace urcovaly i spoleCensky statut
jedince, ktery byl uznavan danou spole¢nosti. Jednotlivé kultury vnimaly obdobné
modifikace odlisng, a proto byly zaroven znamkou relativnich idealt krasy a deformity
(Britannica, 2019).

Tetovani je permanentni kresba ¢i ornament vytvofeny pigmentem vpravenym
pod kuzi jedince. Tato forma t€lesné modifikace je povazovana za jednu z nejstarSich
a nejvyuzivangjsich forem zdobeni téla. Zprvu bylo tetovani spojeno s ritudly, ptipadné mélo
1 dalezitou kulturni a socidlni funkci, kdy se tim mnohdy urCovalo 1 postaveni jedince
ve spole¢nosti. Mohlo nést vyznam vydrZe, statecnosti, boje s bolesti, pfipominky vyznamné
zivotni udélosti, ochrany, vale€nického znameni, viry ¢i duchovniho vyznani. V odliSnych
kulturach tetovani byl symbol pro oznaceni otroka nebo vézné ¢i trestu (britannica.com,

2020; Fléglova, 2013)

Piercing (body piercing) Ize definovat jako vytvofeni otvoru do néjaké Casti téla za
ucelem noSeni Sperku. Vyraz piercing vychazi z anglického slova pierce (propichnout,
probodnout, prorazit). Nejstarsi zminky o piercingu byly zaznamenany v Africe béhem
mladsi doby kamenné, diky malbam, které zobrazovaly zdobeni u$i a nosu piercingem.
Vyuzival se materidl z odliSnych ¢asti zvitat, naptiklad z klokani kosti, z Zelviho krunyte, ze
zubu nebo kosti divocaka (oxfordlearnersdictionaries.com, 2021; Tomanova, 2017). Pod
tento termin podle definice patii i propichovani usi za ucelem noSeni nausnic. Klasické

nausnice uz nejsou posuzovany jako piercing. Jelikoz euroamericka kultura z propichovani
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usSnich lalickd béhem mnoha staleti, vytvofila normativni zptisob zkrasleni. Ostatni formy

piercingu, jsou proto akceptované v mensim métitku (Soukup, 2014).

Christine M. Thomas ve svém c¢lanku uvadi, Ze nemocnice s ma vzdy snazit
reprezentovat se vzdélanym, cCistym, bezpecnym, pecujicim a zkuSenym zdravotnicky
tymem. Individualni image jedince a vyjadieni sebe samotné¢ho, nejsou podle autorky
soucasti profesionalni image, proto by neméla byt viditelna tetovani ani piercing pfi
vykonavani role vSeobecné sestry. Déle uvadi, ze by méli jedinci oddélovat profesionalni
image od osobni image, pokud mize negativné ovlivnit péci o pacienta (Thomas, Ch. M.,
2021). Dale i v souboru magistry Chabrové v ramci informaéniho Skoleni pro studenty je
uvedeno, ze by studenti nemé&li mit piercing na obliceji €i tetovani, které je viditelné a

vyrazné (Chabrova, 2019).

45 Uprava vlasi

V praci bude zminéna vyrazna Giprava vlasi, ¢imzZ se rozumi vyrazné nabarvené vlasy
(zelena, fialova, modra, stiibrna) a dredy. Dredy vznikaji zacuchanim prament vlasi. Lze je
vytvorit pomoci motské vody a vynechani Cesani vlasl, anebo uméle zacuchanim a
zahackovanim ve studiu specializovaném na tvorbu dredi. Kofeny tpravy vlasi na dredy
saha az do dalekého Egypta. Dale se nosily i v Indii, kde byl tento typ ucesti nazyvan ,,vlasy
jako hadi“. Nejznaméjsi oblast se kterou jsou dredy spojovany, je rastafarianstvi
(ndbozenské hnuti z Jamajky, kombinace zidovstvi a kfestanstvi) (vlasy-in.cz, 2021;
copanky-dredy.com, 2021; infoz.cz, 2021).

Barevnych vlasu 1ze v souc¢asné dobé dosahnout riiznymi zptisoby. RozliSujeme tii
zplsoby barveni vlast, které jsou oxidacni barveni (zesvétleni vlasu a poté barveni vlasu),
barveni ton v tonu (barvici systém, kdy alkalicka latka v barvé otevie vlas, aby se barviva
dale dostala k ptirodnim pigmentiim vlasu, kyslik obsazeny ve vyvijecich poméha synteticka
barviva vyvinout) a pfimé barveni (barveni pomoci barvicich Sampoénti, tuzidel ¢i barevnych
péci pomoci syntetickych nebo ptirodnich barev) (Svobodova, 2019).

Barevné vlasy a dredy v souCasné dobé, ziskdvaji ¢im dal vétsi popularitu, skrz
mnoho lidi a znamych osobnosti na socialnich sitich. Takovy uces mtize clovéku ¢asto ubirat
na vaznosti, pokud se nachazi jedinec na pracovni pozici jako je politik, doktor, ucitel
¢i pravnik. Postupem casu si diky stoupajici popularité, mohou vsak i tyto pracovni pozice

dovolit vyraznou upravu vlasii a neztraceji na své seridznosti. Mnoho lidi, ktefi mayji
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vyraznou upravu vlast dokonce uvadi, ze si klienti diky vyraznéjsi barvé vlasu ¢i drediim,
1épe pamatuji jedince a neobvyklou Gpravu vlasi jesté uvitaji (forbes.cz, 2017).

V letech 1970-1990 se dbalo na celkovou tpravu celé uniformy, pod kterou spada
uprava vlasu, nehti a nenoseni Sperki (Brabcova, 2016). V soucasné dobé se dle vyhlasky
¢. 306/2012 Sh. o podminkach ptfedchédzeni vzniku a Sifeni infek¢énich onemocnéni a o
hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a ustavi socialni péce, by
nem¢li byt noSeny ani hodinky a Giprava vlast i neht nadale plati (Zakony pro lidi, 2012).

V dokumentu ,,Informace pro osoby, pfipravujici se na povolani zdravotnického
pracovnika, praktikujici na zdravotnickych oddélenich / klinikdch / organizacnich celcich
FN Plzen“ je v pozadavcich pro formalni Gpravu studenta uvedeno, ze student by mél mit

upraveny vzhled. Pod pojmem upraveny vzhled spadé i1 Giprava vlast dle béznych zvyklosti

(Chabrova, 2019).
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PRAKTICKA CAST

6 FORMULACE PROBLEMU

Dilezit¢ pro vnimani role vSeobecné sestry jako specialistky pro poskytovani
osetfovatelské péce je vzdélani a profesiondlni chovani vSeobecné sestry. Pacienti pii
poskytovani oSetfovatelské péce vnimaji pohledem osobu, kterd o né pecuje a vytvari si
klasny nebo zdporny nazor na profesi vSeobecné sestry. Jednotlivé generace se postupné
s dobou li8i v ndzoru na nékteré fyzické promény zevnéjsku. Co bylo diive vnimano jako
extravagantni vzhled, je nyni béznou soucasti upravy zevnéjsku mladé generace, tedy i
vieobecnych sester. Zadna pevna pravidla ¢&i standard pro vzhled vieobecnych sester neni
vytvoren. Existuje eticky kodex, ve kterém se hovoii pfedev§im o chovani, vstficnosti a
ochoté. Tetovani, piercing, barvené vlasy nebo dredy nejsou nikde blize specifikovany. Dale
z divodu frekventovanéj$i populacni migraci se v profesi vSeobecné sestry castéji

setkavame s osobou jiného etnika/narodnosti.

Jaky je nazor pacientii na vzhled vSeobecné sestry, kterd o né pecuje? Jsou tetovani,

piercing, dredy aspekty vnéjsiho vzhledu, které pacienti vnimaji negativne?
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7 CIL VYZKUMU

Cilem této prace je zmapovat, ndzor pacienta na externi image vSeobecné sestry.

7.1 Dil¢i cile
1) Zjistit, nazor respondentt na prvky vzhledu jako jsou: viditelné tetovani a piercing,

vyrazna barva vlast, dredy u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry dle vékové

kategorie.

2) Zjistit, jak se dle pohlavi respondenta 1i§i nazor na externi image vSeobecné sestry.

7.2 Predpoklady

1. Nézor na existenci tetovani na viditelném misté u profese vSeobecné sestry je
zavisly na v€ku respondenta.

Kritérium: VSichni ve vékové kategorii a—C odpovi na otazku ¢. 4 nesouhlasim nebo
vibec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii d—g odpovi na otazku ¢. 4 souhlasim nebo
plné souhlasim.

Otazky v dotazniku smétujici k cili préce: 1, 4

2. Nazor na existenci piercingu na viditelném misté u profese vSeobecné sestry je
zavisly na veéku respondentt.

Kritérium: VSichni ve v€kové kategorii a—c odpovi na otazku €. 7 nesouhlasim nebo
vibec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii d—g odpovi na otazku €. 7 souhlasim nebo
plné souhlasim.

Otazky v dotazniku smétujici k cili prace: 1, 7

3. Nazor na vyrazné¢ barevné vlasy je zavisly na v€ku respondent.

Kritérium: VSichni ve v€kové kategorii a—c odpovi na otazku €. 5 nesouhlasim nebo
vubec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii d—g odpovi na otazku ¢. 5 souhlasim nebo
plné€ souhlasim.

Otazky v dotazniku smétujici k cili prace: 1, 5

4. Nazor na dredy je zavisly na véku respondentt.

Kritérium: VSichni ve vé€kové kategorii a—c odpovi na otazku €. 6 nesouhlasim nebo
vubec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii d—g odpovi na otazku €. 6 souhlasim nebo
pIn¢ souhlasim.

Otazky v dotazniku smétujici k cili prace: 1, 6
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5. Nazor respondentii na muze v profesi vSeobecné sestry je zavislé na pohlavi
respondenta.

Kritérium: Na otdzku ¢. 3 odpovi vice zen nez muzl souhlasim nebo pIn¢€ souhlasim.

Otazky v dotazniku smétujici k cili prace: 1, 3

6. Nazor respondenti na osobu jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském
zdravotnictvi v profesi vSeobecné sestry je zavisly na pohlavi respondentt.

Kritérium: Na otazku ¢. 8 odpovi vice muzii nez Zen nesouhlasim nebo vibec
nesouhlasim.

Otazky v dotazniku smétujici k cili prace: 1, 8
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8 CHARAKTERISTIKA SLEDOVANEHO
SOUBORU

Vybér respondentti probihal u hospitalizovanych respondentu 3. - 8. den, z divodu
psychické a fyzické pohody pii vypliiovani dotazniku. Byli vybirani pii dosazeni 65-95 bodu
Barthelova testu vSednich Cinnosti ADL (activity daily living). Vybirali jsme dospélé
respondenty vSech vékovych kategorii, primarn¢ nas vSak zajimal nazor respondentii nad 30
let. Jelikoz vétsi % mladé generace vSeobecnych sester i respondentll Se V dneSni dobé
mladsi 30 let. Dale byl vybér vékové kategorie ovlivnén limitem poctu hospitalizovanych
respondentll v niz§i v€kové kategorii. Dotaznik byl dle pohlavi respondentii rozdan

rovnomeérne, mensi rozdil vznikl pfi navratnosti dotaznikii.
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9 METODIKA

Pro zpracovani této bakalaiské prace jsme vybrali metodu kvantitativniho vyzkumu.
Kvantita stanovuje mnozstvi, ¢etnost, velikost. Jedna se o vlastnost, kterou lze zmétit a
formulovat ¢islem. V této metodé vyzkumu se pracuje S velkym mnozstvim respondentt, ale
rozsah informaci o jednotlivci je redukovan. Redukce nastavd Vv poctu sledovanych
proménnych, v poctu rozebiranych vztahd mezi nimi, z populace na vzorek, z ¢asového
kontinua na kratké dobu. Kvantitativni vyzkum ma vysokou reliabilitu (spolehlivost,
stabilita vysledkli vyzkumu v Case a nizkou validitu (platnost). Ziskané tidaje 1ze zobecnit

na populaci (Plevova et. al, 2018).

9.1 Metoda sbéru dat

Vyzkumné $etieni této prace jsme provadéli formou polostrukturovaného dotazniku
vlastni formulace. Dotaznik byl anonymni a obsahuje 10 otazek, které jsme vytvofili na
zékladé vymezenych dil&ich cili. Uvod dotazniku je uréen k seznameni respondentti s cilem

Setfeni a instrukcim K vyplnéni dotazniku.

Na zacatku dotazniku zjist'ujeme informativni tidaje pomoci otazek ¢.1 a €. 2. Dalsi
otazky jsou otazky pofadové —¢. 3,4, 5, 6, 7, 8. Otazka ¢. 9 je potadova a zaroven s moznosti
naspat vlastni nazor. Otazka § 10. je vy¢tova S moznosti vypsat vlastni nazor. Otazka ¢. 1 a
¢. 3, zjistuje pohlavi respondentli z divodu vyzkoumani muzského a zenského ndzoru na
osSetfeni muzem v profesi vSeobecné sestry. Otdzka €. 2 rozd€luje respondenty do 7
vékovych kategorii, z diivodu zjiSténi odliSnosti nazorti jednotlivych vékovych kategorii.
V otdzce €. 4 a €. 7 se zamétujeme na viditelné télesné modifikace u profese vSeobecné sestry
anazor respondentti na n¢ V danych 7 vé€kovych kategoriich. V otazce €. 5 a €. 6 se zabyvame
upravou vlast, konkrétné vyrazné nabarvené vlasy a dredy u profese vSeobecné sestry.
Zkoumame, zda je tato uprava pro respondenty piijatelnd ¢i nepfijatelna. V otazce ¢. 8
zjistujeme, zda je pro respondenty piijatelné, aby osoba jiného etnika/narodnosti vykonavala
v Ceské republice profesi vieobecné sestry. V otazce &. 9 a &. 10 vyjadiuje stanovisko
respondentli na celkovy vzhled osoby v profesi vSeobecné sestry. Otazka ¢. 10 umoziuje

respondentlim vybrat z né€kolika moznosti.

Pied zahajenim dotaznikového vyzkumného Setfeni jsme provedli v fijnu 2019
pilotni studii, ktera poukazala na nékteré nedostatky v dotazniku. Celkem jsme oslovili 10

respondentt, ktefi byli v danou chvili hospitalizovani a schopni vyplnit dotaznik. Na zakladé
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dotazli a pfipominek na zlepsSeni od respondentl jsme ptreformulovali nékteré otdzky v
dotazniku pro lepsi srozumitelnost. Dotazy a pfipominky respondentti k dotazniku z pilotni

studie nejsou zahrnuty do naseho celkového vyzkumného Setieni.
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10 ORGANIZACE VYZKUMU

Dotaznikové Setfeni probihalo na klinice pneumologie a ftizeologie — ltizka A
z dtivodu autoréina pracovniho ptisobeni na tomto oddéleni. Setieni probihalo se souhlasem
FN Plzen a souhlasy pacientli v terminu od 24. 11. 2021 do 14. 2. 2022. Bylo rozdéno 169
dotazniki a spravné vyplnénych se vybralo 147, navratnost Cinila 87 %. Ziskana data byla
zpracovana pouzitim Microsoft Excel 365. Interpretace a prezentace dat prob&hla pomoci

grafil a psanych komentait.
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11 ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU

Celkem bylo mezi respondenty rozdano 169 dotaznikt. Zpét se spravné a kompletné

vyplnénych vratilo 147. Navratnost Cinila tedy 87 %. Ziskana data z dotazniki byla

analyzovana odd¢lené podle pohlavi a véku. Odpoveéd’ ,,A) plné souhlasim® i ,,B) souhlasim*

jsme secetli, jelikoz ob&é odpovédi vyjadiuji souhlas respondenti, 1ze tedy tato data secist.
Odpoved ,,C) Castecné souhlasim® jsme ponechali zvlast. U odpovédi ,,D) nesouhlasim* a
,»E) vlibec nesouhlasim® jsme postupovali totozné, jelikoz obé odpovédi vyjadiuji nesouhlas

respondenttl.

11.1 Analyza vysledkii

1. Uved’te Vase pohlavi:

Graf 1 Pohlavi respondentii

POHLAVI

100%
90%
80%
70%
60% 53%
50% 47%
40%
30%
20%
10%
0%

zena muz

Zdroj: vlastni

Tabulka €. 1 Shrnuty pocet Zen a muZzi

absolutni ¢etnost 69 78 147
relativni ¢etnost 46,9% | 53,1%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Ze 147 dotazovanych je 69 (47 %) Zzen a 78 (53 %) muzu.
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2. Uvedte Vas vék:

Graf 2 Vék respondentii
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VEKOVE KATEGORIE
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21,1%
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Tabulka €. 2 Shrnuti respondentii v jednotlivych vékovych kategoriich

absolutni ¢etnost

5

12

23

29

26

31

14,3%

81 a vice

21

147

relativni Cetnost

3,4 %

8,2 %

15,6 %

19,7 %

17,7%

21,1 %

14,3 %

100 %

Zdroj: vlastni

Nejpocetnéjsi skupinou respondentti zde tvotila kategorie 71-80 let, coz bylo 31

(21,1 %) respondent a kategorie 51-60 let, ve které se nachazelo 29 (19,7 %) respondentu.

Nejmensi vékova skupina byla ve véku 18-29 let (3,4 %) tvofena 5 respondenty a skupina
30-40 let s 12 (8,2 %). Dale se ve vékovych kategoriich 41-50 let - 23 (15,6 %), 61-70 let -
26 (17,7 %) a 81 let a vice 21 (14,3 %) nachazel podobny pocet respondentti. Ve vékovych

skupinach mladsi 41 let, 1ze pozorovat nedostatek mladsich respondentt, ktery byl limitovan

hospitalizovanymi pacienty na oddéleni.
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3. Muz vykonavajici profesi v§eobecné sestry je pro mé ,,prijatelny*:

Graf 3 Muz — v§eobecna sestra
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Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 3 Shrnuti odpovédi Zen na otazku ¢. 3

absolutni ¢etnost 28 26 9 4 2 69
relativni Cetnost 40,6 %| 37,7% | 13,0% 58 % 2,9 % 100,0 %
Zdroj: vlastni

Tabulka €. 4 Shrnuti odpovédi muzi na otazku ¢. 3

absolutni ¢etnost 35 31 6 5 1 78
relativni Cetnost 449% | 39,7 % 7,7% 6,4 % 1,3% | 100,0 %
Zdroj: vlastni

Vétsina Zenskych respondentek - 54 (78,3 %) povazuje muze v profesi vSeobecné
sestry za piijatelného. Stejné odpovidali i muzsti respondenti, kde vétSina - 66 (84,6 %)
zZ nich také povazovalo muZze za pfijatelného v profesi v§eobecné sestry. Rozhodnuto nebylo
pouze 9 (13 %) Zen a 6 (7,7 %) muzi. Zbyvajicich 6 (2,9 %) zen a 6 (1,3 %) muzi povazovali

muze v profesi vSeobecné sestry za neptijatelného.
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4. Tetovani na viditelném misté u osoby vykonavajici profesi v§eobecné sestry

je pro mé ,,neprijatelné“:

Graf 4 Viditelné tetovani — vék

TETOVANI "NEPRIJATELNELE"
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Ve vékové kategorii 18-29 let pouze 1 (20 %) respondent shledal viditelné tetovani
u profese vSeobecné sestry za nepiijatelné. 2 (40 %) respondenti byli nerozhodni a zvolili
odpovéd’ Castecné souhlasim. Dalsi 2 (40 %) respondenti povazovali viditelné tetovani
Vv profesi vS§eobecné sestry za prijatelné. V dalsi vékové kategorii 30-40 let ptislo 3 (25 %)
respondentti viditelné tetovani u vSeobecné sestry nepfijatelné. 4 (33,3 %) respondenti
nemaji uceleny nazor na viditelné tetovani v profesi vSeobecné sestry. 5 (41,7 %)
respondentim pfislo viditelné tetovani u vSeobecné sestry pfijatelné. Dale ve vékové
kategorii 41-50 let 2 (8,6 %) respondentim pfiSlo nepiijatelné, aby vSeobecna sestra méla
viditelné tetovani, dalsi 3 (13 %) respondenti neméli konkrétni nazor. Vétsina - 18 (78,3 %)
respondentll povaZovala tetovani za piijatelné pro osobu vykondvajici profesi vSeobecné
sestry. Ve ve€kové kategorii 51-60 let 1 (3,4 %) respondent shledal v§eobecnou sestru
s viditelnym tetovadnim za nepiijatelnou pro profesi. AvSak pfevdzna vétSina respondentil
Vv této vekové kategorie povazovala tetovani za piijatelné — 24 (82,7 %). Zbytek respondentti
— 4 (13 %) z této skupiny zvolilo neutralni odpovéd’. V dalsi vékové kategorii 61-70 let
povazoval tetovani za nepfijatelné pouze 1 (3,8 %) respondent a naopak 25 (96,2 %)
respondent si myslelo, Ze je viditelné tetovani u vS§eobecné sestry piijatelné. Respondenttiim
v predposledni vékové kategorii 71-80 let ani jednomu nepfislo tetovani nepfijatelné a
vétSina 29 (93,5 %) respondentli povazovala tetovani u profese vSeobecné sestry ptijatelné.
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Zbytek respondentt - 2 (6,5 %) zvolil pouze neutralni nazor. Posledni vékova kategorie 81
let a vice, vyjma 1 respondenta (4,8 %) ktery souhlasil a nesouhlasil s otazkou, ve zbylé

vétSing respondentl 20 (57,1 %) pfijde viditelné tetovani piijatelné.
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Graf 5 Viditelné tetovani — vék I1.
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Tabulka ¢. 5 Shrnuti odpovédi grafu viditelné tetovani vék II. (18-29—41-50 let)

absolutni ¢etnost 2 4 9 15 10 40
relativni ¢etnost 50%| 10,0%| 225%| 375%| 25,0%| 100,0%
Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 6 Shrnuti odpovédi grafu viditelné tetovani vék II. (51 let a vice)

odpovédi a) b) C) d) e) celkem
absolutni Cetnost 1 1 7 49 49 107
relativni Cetnost 09%| 09%| 65%| 458%]| 45,8 % | 100,0 %
Zdroj: vlastni

VétSina respondenttt ve vékové kategorii 18-50 let — 25 (52,5 %) povaZovala
viditelné tetovani u profese v§eobecné sestry za piijatelné. Stejny ndzor méli respondenti ve
vékové kategorii 51 let a vice 98 (91,6 %), které také piislo tetovani u vSeobecné sestry
ptijatelné. Naopak velmi malé skuping vékové kategorie 18-50 let 6 (15 %) ptislo viditelné
tetovani u v§eobecné sestry nepfijatelné. Ve vékové kategorii 51 let a vice stejny nazor sdileli
2 (1,8 %) respondenti. Nerozhodnych v této otazce bylo 9 (22,5 %) respondentd ve

vekoveé skupiné 18-50 let a 7 (6,5 %) ve veékove kategorii 51 let vice.
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Graf 6 Viditelné tetovani — pohlavi
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Tabulka €. 7 Shrnuti odpovédi Zen na otazku ¢. 4

absolutni ¢etnost

1

2

9

31

26

69

relativni Cetnost

1,4%

2,9 %

13,0 %

44,9 %

37,7%

100,0 %

Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 8 Shrnuti odpovédi muzi na otazku ¢. 4

absolutni ¢etnost 2 3 7 33 33 78
relativni ¢etnost 26 % 3,.8% 90%| 423%| 42,3%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Velka vétsina zenskych respondentek — 57 (82,6 %) povazovala viditelné tetovani u
profese vSeobecné sestry za piijatelné. Stejny nazor méli respondenti muzi, kde 66 (84,6 %)
také piislo tetovani u vSeobecné sestry piijatelné. Naopak velmi malé skuping Zenské ¢asti
respondentek — 3 (4,3 %) piislo viditelné tetovani u vSeobecné sestry nepfijatelné. U muzi
meélo stejny nazor 5 (6,4 %) respondentti. Nerozhodnych v této otazce bylo 9 (13 %) zen a 7

(9 %) muzd.
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5. Vyrazné barevné vlasy (zelend, fialova, modra, stFibrnd) u osoby

vykonavajici profesi v§eobecné sestry je pro mé ,,neprijatelné“:

Graf 7 Vyrazné barevné vlasy — vék
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Zdroj: vlastni

Ve veékové kategorii 18-29 let vétsina respondentti 4 (80 %) povazovala vyrazné
barevné vlasy u profese vSeobecné sestry za prijatelné. Pouze 1 (20 %) respondent byl
nerozhodny a zvolil odpovéd’ ¢asteéné souhlasim. V nasledujici vékové kategorii 30-40 let
shledal 1 (8,3 %) respondent vyrazné barevné vlasy u vSeobecné sestry za nepfijatelné. Vice
nez poloving respondentiim 8 (66,7 %) povazovali vyrazné barevné vlasy u vSeobecné sestry
za ptijatelné. Zbyvajici 3 (25 %) respondenti nemaji konkrétni nazor na vyrazné¢ barevné
vlasy v profesi vSeobecné sestry. V dalsi vékové kategorii 41-50 let, povazoval 1 (4,3 %)
respondent vyrazn¢ barevné vlasy u profese vSeobecné sestry za nepfijatelné, dalsi 2 (8,7 %)
respondentti bylo nerozhodnych. Vétsina - 20 (86,9 %) respondentll povazovala vyrazné
barevné vlasy za piijatelné u 0soby v profesi vSeobecné sestry. Dale ve veékové kategorii 51-
60 let 1 (3,4 %) respondent povazoval vyrazné barevnymi vlasy za nepiijatelné u profese
vseobecné sestry. Velka ¢ast respondentti v této vékové kategorii shledala vyrazné barevné
vlasy za piijatelné — 25 (86,2 %). Posledni 3 (10,3 %) respondenti z této skupiny si vybralo
neutralni odpovéd’. Ve vékové kategorii 61-70 let povazoval vyrazné barevné vlasy za
nepiijatelné pouze 1 (3,8 %) respondent a nerozhodny v této otazce byl také jen 1 (3,8 %)
respondent. Pfevazna vétsina respondentt 24 (92,3 %) povazovala vyrazné barevné vlasy u
vieobecné sestry piijatelné. Zadny z respondentii ve vékové kategorii 71-80 let nepfisly

vyrazn¢ barevné vlasy za nepfijatelné. Skoro vSichni respondenti 30 (96,8 %) shledali
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vyrazn¢ barevné vlasy za piijatelné u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry. Posledni
1 (3,2 %) respondent z této veékové kategorie zvolil neutralni odpoveéd’ castecné souhlasim.
V¢ékova kategorie 81 let a vice, méla pouze 1 (4,8 %) respondenta, ktery povazoval vyrazné
barevné vlasy u vSeobecné sestry za nepiijatelné a jenom 1 (4,8 %) respondenta, ktery nebyl
rozhodnuty. VéEtsin€ respondentim 19 (90,5 %) ptijdou vyrazné barevné vlasy u vseobecné

sestry piijatelné.
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Graf 8 Barevné vlasy — vék I1.
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Tabulka ¢. 9 Shrnuti odpovédi grafu barevné vlasy vék II. (18-29 — 41-50 let)

absolutni ¢etnost 1 1 6 18 14 40
relativni ¢etnost 25 % 25%| 150%| 450%| 35,0% | 100,0%
Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 10 Shrnuti odpovédi grafu barevné vlasy vék II. (51 let a vice)

odpovédi a) b) C) d) e) celkem
absolutni Cetnost 0 3 6 51 47 107
relativni Cetnost 00%| 28%| 56%| 47,7%]| 43,9% | 100,0 %
Zdroj: vlastni

Velka skupina respondentll 32 (81 %) ve vékové kategorii 18-50 let povaZzovala
vyrazn¢ barevné vlasy za prijatelné. Podobn¢ velka skupina respondentit 98 (91,6 %) mée
stejny nazor. Dale za nepiijatelné povazovali vyrazné barevné vlasy 2 (5 %) respondenti ve

vékové kategorii 18-50 let a 3 (2,8 %) respondenti ve vékové kategorii 51 let a vice.
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Graf 9 Vyrazné barevné vlasy — pohlavi
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Tabulka €. 11 Shrnuti odpovédi Zen na otazku ¢. 5

absolutni ¢etnost 0 2 5 36 26 69
relativni Cetnost 0,0 % 2,9 % 72%| 52,2%| 37,7%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Tabulka ¢.12 Shrnuti odpovédi muzi na otazku ¢. 5

absolutni ¢etnost 1 2 7 33 35 78
relativni ¢etnost 1,3% 2,6 % 90%| 42,3%| 44,9 %] 100,0 %
Zdroj: vlastni

V této kategorii rozdélené na pohlavi, respondentky 62 (89,9 %) ve vétSinovém
zastoupeni zastavaly nazor, ze vyrazn¢ barevné vlasy u vSeobecné sestry jsou piijatelné.
Podobné mnozstvi muzt respondenti 68 (87,2 %) zastavalo stejny nazor jako zenské
respondentky. Nerozhodnutych Zen V otdzce vyrazné barevnych vlast u vSeobecné sestry
bylo 5 (7,2 %) na muzt 7 (9 %). Pouze posledni 2 (2,9 %) Zeny povazovaly vyrazné barevné

vlasy u vSeobecné sestry za nepfijatelné a 3 (3,9 %) muzi méli stejny nazor.
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6. Dredy u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry jsou pro mé

,neprijatelné«:

Graf 10 Dredy — vék
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Ve vekové kategorii 18-29 let 2 (40 %) respondenti povazovali dredy u profese
vSeobecné sestry za nepfijatelné. 1 (20 %) respondent zvolil neutralni odpoveéd’ ¢asteéné
souhlasim. A pouze 1 (20 %) respondent shledal dredy v profesi vSeobecné sestry za
ptijatelné. Dale ve v€kové kategorii 30-40 let piislo 7 (58,3 %) respondentiim, Ze dredy u
vSeobecné sestry jsou nepfijatelné. 3 (25 %) respondenti nemaji konkrétni nazor na dredy
Vv profesi vSeobecné sestry a vybrali odpovéd’ ¢astetné souhlasim. Dalsim 2 (16,6 %)
respondentiim povazovali dredy U osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry za piijatelné.
V nasledujici vékové kategorii 41-50 let ptislo 13 (56,5 %) respondentim nepfijatelné, aby
vSeobecna sestra méla dredy. Neutralni odpoveéd Vv této kategorii zvolilo 6 (26,1 %)
respondentti. Poslednim 4 (17,4 %) respondenti shledali dredy za pfijatelné pro osobu
vykonavajici profesi vSeobecné sestry. Ve vékové kategorii 51-60 let 15 (51,7 %)
respondentu zastavalo nazor, ze dredy U vSeobecné sestry nejsou ptijatelné. DalSich 10 (34,5
%) respondentti zvolilo odpoveéd’ ¢astecné souhlasim. Zbytek respondentd — 4 (13,7 %)
povazovalo dredy u vSeobecné sestry za piijatelné. V dalsi vékové kategorii 61-70 let byly
dredy u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry nepfijatelné pro 12 (45,6 %)
respondenti. Odpoveéd’ ¢astecné souhlasim vybralo 12 (46,2 %) respondentd. Pouze 2 (7,7
%) respondenti si myslelo, ze jsou dredy u vSeobecné sestry pfijatelné. V predposledni
vekové kategorii 71-80 let piislo 15 (48,4 %) respondentiim, ze dredy u vSeobecné sestry
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Jjsou neptijatelné. Stejny pocet respondentti 15 (48,4 %) vybralo neutralni odpovéd’. Pouze
1 respondent v této vekové kategorii povazoval dredy u profese vSeobecné sestry za
ptijatelné. V posledni vékové kategorie 81 let a vice shledalo 11 (52,4 %) respondenti dredy
u vSeobecné sestry za nepfijatelné. Neutralni odpoveéd’ ¢astecné souhlasim zvolilo 9 (42,9
%) respondentd. Pouze 1 respondent (4,8 %) v této veékové kategorii povazoval dredy u

osoby vykondvajici profesi vSeobecné sestry za piijatelné.
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Graf 11 Dredy - vék IL.
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Tabulka ¢. 13 Shrnuti odpovédi grafu dredy vék II. (18-29 — 41-50 let)

absolutni ¢etnost 2 20 10 7 1 40
relativni ¢etnost 50%| 50,0%| 250%| 175% 259%1| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 14 Shrnuti odpovédi grafu dredy vék II. (51 let a vice)

odpovédi a) b) C) d) e) celkem
absolutni Cetnost 2 51 46 7 1 107
relativni Cetnost 19%| 47,7% | 430%| 65%]| 0,9% 100,0%
Zdroj: vlastni

Ve vékové kategorii 18-50 let povazuje dredy za pfijatelné u profese vseobecné
sestry pouze 8 (20 %) respondentt a ve veékové kategorii 51 let a vice také 8 (7,4 %)
respondenti. Dale ve€kové kategorii 18-50 let piisli 22 (55 %) respondentim dredy
nepiijatelné a 53 (49,6 %) respondentim ve véku 51 let a vice. 10 (25 %) respondentim ve
veku 18-50 let byli nerozhodni a stejné tak 46 (43 %) respondentii vékové kategorie 51 let a

Vice.
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Graf 12 Dredy — pohlavi
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Tabulka €. 15 Shrnuti odpovédi Zen na otazku €. 6

absolutni ¢etnost 3 36 23 6 1 69
relativni Cetnost 43%| 522%| 333% 8,7 % 1,4 %/ 100,0 %
Zdroj: vlastni

Tabulka €. 16 Shrnuti odpovédi muZzi na otazku ¢. 6

absolutni ¢etnost 1 35 33 8 1 78
relativni ¢etnost 13%| 449% | 42,3%| 10,3% 1,3%/| 100,0 %
Zdroj: vlastni

V grafu muzeme vycist, Ze Vice jak polovina respondentek 39 (56,5 %) povazuje
dredy u profese vSeobecné sestry za nepiijatelné. U muzl tento nazor zastavd necela
polovina respondent — 36 (46,2 %). Velka ¢ast respondentek 23 (33,3 %) méla neutralni
nazor na dredy u vSeobecné sestry. U muzu zastaval tento nazor 33 (42,3 %) respondent.

Za ptijatelné povazovalo dredy pouze 7 (10,1 %) respondentek a 9 (11,6 %) respondentt.
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7. Piercing na viditelném misté u osoby vykonavajici profesi vSieobecné sestry

je pro mé ,,neprijatelny*:
Graf 13 Viditelny piercing — vék
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Ve veékové kategorii 18-29 let vétsina respondentt 3 (60 %) povazovala viditelny
piercing u profese vSeobecné sestry za piijatelné. Pouze 2 (40 %) respondenti si nebyli jisti
azvolili odpovéd ¢astené souhlasim. Zadny z respondenti v této vékové kategorii nevybral
moznost, Ze by byl viditelny piercing u profese vSeobecné sestry nepfijatelny. V nasledujici
vékové kategorii 30-40 let prisel prevazné vétsing respondentim 9 (75 %) viditelny piercing
u vSeobecné sestry pfijatelny. Dalsi 3 (25 %) respondenti vybrali odpoveéd casteéné
souhlasim. Stejné jako v pfedchozi vékové kategorii Zadnému respondentovi nepiisel
piercing u vSeobecné sestry nepfijatelny. V dalsi vékové kategorii 41-50 let povazovalo 17
(73,9 %) respondentt viditelny piercing u profese vseobecné sestry za piijatelné. 4 (17,4 %)
respondenti bylo nerozhodnych. Pouze 2 (8,7 %) respondenti shledali viditelny piercing u
osoby v profesi vSeobecné sestry za neptijatelny. Ve vékové kategorii 51-60 let vétSina
respondentt 22 (75,8 %) povazovala viditelny piercing za piijatelny u profese vSeobecné
sestry. 3 (10,3 %) respondenti zvolili neutralni odpoveéd’. Zbylym 4 (13,7 %) respondentim
pfisel viditelny piercing nepfijatelny. V dalsi vékova kategorie 61-70 let velka cast
respondentti 20 (76,9 %) povazovala viditelny piercing za piijatelny. Dale 5 (19,2 %)
respondentt zvolilo odpovéd’ ¢aste¢né souhlasim. Pouze 1 (3,8 %) respondent povazoval
viditelny piercing u vSeobecné sestry za neptijatelny. Pfedposledni vékova kategorie 71-80
let obsahovala velkou skupinu respondentt 25 (80,6 %), ktera shledala viditelny piercing za
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ptijatelny. Men$i mnozstvi respondentt 4 (12,9 %) nebylo rozhodnutych, zda je pro né
viditelny piercing u vSeobecné sestry piijatelny ¢i ne. Posledni 2 (6,4 %) respondenti z této
kategorie povazovali viditelny piercing u vSeobecné sestry za nepfijatelny. Ve vékové
kategorii 81 let a vice vé&tSiné respondentim 18 (85,7 %) pfisel viditelny piercing u
vSeobecné sestry piijatelny. Dalsi 2 (9,5 %) respondenti nebyli rozhodnuti. Pouze 1 (4,8 %)

respondent shledal viditelny piercing u v§eobecné sestry za nepfiijatelné.
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Graf 14 Piercing — vék I1.
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Tabulka ¢. 17 Shrnuti odpovédi grafu dredy vék I1. (18-29 — 41-50 let)

absolutni ¢etnost 0 2 9 18 11 40
relativni ¢etnost 0,0 % 50%| 225%| 450%| 27,5%| 100,0%
Zdroj: vlastni

Tabulka ¢. 18 Shrnuti odpovédi grafu dredy vék I1. (51 let a vice)

odpovédi a) b) C) d) e) celkem
absolutni Cetnost 2 6 14 67 18 107
relativni Cetnost 19%| 56%| 13,1%| 62,6%| 16,8% | 100,0 %
Zdroj: vlastni

Velka vétsina respondenti ve vékové kategorii 18-50 let — 29 (72,5 %) povaZovala
viditelny piercing u vseobecné sestry za pfijatelny. Stejné na tom byli respondenti ve vékové
kategorii 51 let a vice 85 (79,4 %), které téz ptisel piercing u profese vseobecné sestry
ptijatelny. Naopak malé ¢asti vékové kategorie 18-50 let 2 (5 %) prisel viditelny piercing
nepiijatelny. Ve vékové kategorii 51 let a vice stejny nazor sdileli 8 (7,5 %) respondentt.
Nerozhodnych v této otazce bylo 9 (22,5 %) respondentt ve vékové skupiné 18-50 let a 14

(13,1 %) ve vekové kategorii 51 let vice.
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Graf 15 Viditelny piercing — pohlavi
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Tabulka €. 19 Shrnuti odpovédi Zen na otazku ¢. 7

absolutni ¢etnost 1 5 11 45 7 69
relativni Cetnost 1,4 % 72%]| 159%| 652%]| 10,1%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Tabulka €. 20 Shrnuti odpovédi muZzi na otazku ¢. 7

absolutni ¢etnost 1 3 12 40 22 78
relativni ¢etnost 1,3% 38%| 154%| 51,3%| 28,2%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Pro mnoho respondentek 52 (75,3 %) byl viditelny piercing u osoby vykonavajici
profesi vSeobecné sestry pfijatelny. Stejné tak tomu bylo u respondentli, kterych bylo 62
(79,5 %). Neutralni odpoveéd’ ¢astecné souhlasim zvolilo 11 (15,9 %) zen a podobny pocet
muzi — 12 (15,4 %). Za nepfijatelny povazovalo piercing u vSeobecné sestry pouze 6 (8,6

%) zen a 4 (5,1 %) muzi.
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8. Osoba jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském zdravotnictvi, v profesi

vS§eobecné sestry je pro mé ,,neprijatelna*:

Graf 16 Jiné etnikum/narodnost
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Tabulka €. 21 Shrnuti odpovédi na otazku ¢. 8

absolutni ¢etnost 2 3 5 61 76 147
relativni Cetnost 1,4 % 2,0% 34%| 415%| 51,7%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

Pievazna vétsina respondentd 137 (93,2 %) shledala osobu jiného etnika/narodnosti
za prijatelnou v profesi vSeobecné sestry. Jistych si v této otazce nebylo 5 (3,4 %)
respondentl. A pouze 5 (3,4 %) respondentli povazovalo osobu jiného etnika/narodnosti za

Vv profesi v§eobecné sestry za nepfijatelnou.
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Graf 17 Jiné etnikum narodnost — pohlavi
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Tabulka ¢. 22 Shrnuti odpovédi Zen na otazku ¢. 8

absolutni ¢etnost 1 2 2 29 35 69
relativni ¢etnost 1,4 % 29% 29%| 420%| 50,7 % | 100,0 %
Zdroj: vlastni

Tabulka €. 23 Shrnuti odpovédi muZzii na otazku ¢. 8

absolutni ¢etnost 1 1 3 32 41 78
relativni ¢etnost 13%| 13%| 38%| 41,0%| 52,6%] 100,0%
Zdroj: vlastni

Velka vétsina respondentek 64 (92,7 %) povazovala osobu jiného etnika/narodnosti
v profesi vS§eobecné sestry za piijatelnou. Podobny pocet respondentti 73 (93,6 %) vyjadiil
stejny nazor jako respondentky. Malé mnoZstvi respondentek 2 (2,9 %) zvolilo neutralni
odpovéd’ ¢astecné souhlasim a skoro stejné maly pocet byl i respondentt 3 (3,8 %). Pouze
minimum respondentek 3 (4,3 %) zastavalo nazor, Ze osoba jiného etnika/narodnosti
Vv profesi vSeobecni sestry je nepiijatelnd. Muzskych respondentt 2 (2,6 %) stejného nazoru

bylo téZ minimum.
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9. Vyjadrete své stanovisko K nasledujicim tvrzenim: v kontextu profese

vSeobecné sestry zaleZi na celkovém vzhledu osoby, ktera profesi vykonava:

Graf 18 Celkovy vzhled
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Tabulka €. 24 Shrnuti odpovédi na otazku ¢. 10

absolutni ¢etnost 2 49 53 23 20 147

relativni Cetnost 14%| 33,3%| 36,1%| 156%| 13,6%| 100,0 %
Zdroj: vlastni

S timto stanoviskem nesouhlasilo 46 (29,2 %) respondentii. Dalsich 53 (36,1 %)
respondentti ¢astecné souhlasilo dulezitosti celkového vzhledu osoby vykondvajici profesi
vSeobecné sestry. A 51 (34,7 %) respondentl povazuje celkovy vzhled vSeobecné sestry za
dalezity. Nejcastéjsi dopsané odpovédi byly ,,upravend, upravenost”, dale méné cCasto
respondenti uvadéli ¢istou zdravotnickou uniformu ¢i jen uniformu a nejméné psané
odpovédi byly ,Cista“ a ,,prijemny vzhled”. Z vysledkti grafu ndm vyplyva, Ze celkovy
vzhled vSeobecné sestry je pro respondenty dulezity. Avsak popis, ktery poté dopsali do
dotazniku, se pfevazné tykal celkové upravenosti, uniformy a piipadné Cistoty. Faktory,

které v praci zkoumame nikdo z respondentli neuvadeél.
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11.2 Vyhodnoceni piredpokladii

Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo zmapovat ndzor pacienta na externi image
vSeobecné sestry.

Pro nalezeni odpovédi k hlavnimu cili, jsme si ur¢ili 2 dil¢i cile a k tomu vyzkumné
predpoklady.

Prvni diléi cil zjistoval nazor respondentti na prvky vzhledu jako jsou: viditelné
tetovani a piercing, vyrazna uprava vlast a dredy u osoby vykonavajici profesi sestry dle
véku. Zde se k dil¢imu cili vztahuji ¢tyfi vyzkumné piedpoklady. 1. Nazor na existenci
tetovani na viditelném misté u profese vSeobecné sestry je zavisly na veéku respondenta. 2.
Nézor na existenci piercingu na viditelném misté u profese vSeobecné sestry je zavisly na
veéku respondentil. 3. Nazor na vyrazn¢ barevné vlasy je zdvisly na véku respondenti. 4.
Nézor na dredy je zavisly na véku respondentt.

K vyzkumnému piedpokladu 1. patii z dotazniku otazky ¢. 2, 4. Kritérium pro
vyzkumny ptedpoklad 1. byl, ze vSichni ve vékové kategorii a—C (18-29 let az 41-50 let)
odpovi na otdzku ¢. 4 nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii
d—g (51 let — 81 let a vice) odpovi na otazku ¢. 4 (Tetovani na viditelném misté u osoby
vykonavajici profesi vSeobecné sestry je pro mé ,nepfijatelné*) souhlasim nebo plné
souhlasim. JelikoZ nebyl stejny pocet dotazovanych, vyuzivame k vyhodnoceni procentudlni
vyjadieni z celkového poctu dané veékové kategorie (a-c = 40 respondentti, d-g = 107
respondenttl). Pro pfehlednost ziskanych vysledki byl vytvoren graf a dve tabulky (viz. graf
5 atabulky €. 5 a 6). Soucet odpovédi nesouhlasim a viibec souhlasim u vékovych kategorii
a-c byl 62,5 % a soucet odpovédi souhlasim a pln¢ souhlasim u vékovych kategorii d-g byl
1,8 %. Tento pfedpoklad tedy nelze potvrdit, jelikoZz ve v€kové kategorii a-C pouze 62,5 %
respondentli opoveédélo nesouhlasim nebo vitbec nesouhlasim. Déle ve v€kové kategorii d-g
odpovédélo pouze 1,8 % respondentti souhlasim nebo plné souhlasim na otazku €. 4.
Z vysledki plyne, Ze nazor na existenci tetovani u v§eobecné sestry neni zavisly na véku.

Vyzkumny piedpoklad 2. (N4zor na existenci piercingu na viditelném misté u profese
vSeobecné sestry je zavisly na véku respondentil.) se vztahuji otdzky €. 2, 7. Kritérium pro
tento vyzkumny ptredpoklad: VSichni ve vékové kategorii a—c odpovi na otdzku ¢. 7
nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii d—g odpovi na otazku
¢. 7 souhlasim nebo plné€ souhlasim (otdzka ¢. 7 Piercing na viditelném misté u osoby
vykonavajici profesi vSeobecné sestry je pro mé ,nepiijatelny*). Pro piehled vysledki

k vyzkumnému predpokladu byl vytvoien graf a dvé tabulky (viz. graf 14 a tabulky ¢. 17 a
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18). Ve veékové kategorii a-c odpovédélo 72,5 % respondentd nesouhlasim a vibec
nesouhlasim a ve vékové kategorii d-g odpovédélo 7,5 % souhlasim nebo plné souhlasim.
Z vysledkli nam vyplyva, Ze ndzor na existenci piercingu u vSeobecné sestry neni zavisly na
veku.

Vyzkumny predpoklad 3. (Nazor na vyrazn¢ barevné vlasy je zavisly na véku
respondenttl.), smétuji k nému otazky €. 2, 5. Kritérium: VSichni ve v€kové kategorii a—C
odpovi na otdzku €. 5 nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim. A vSichni ve vékové kategorii
d—g odpovi na otazku ¢. 5 souhlasim nebo pIné souhlasim (otazka ¢. 5 Vyrazné barevné vlasy
(zelena, fialova, modra, stfibrnd) u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry je pro mé
Lhepfijatelné®). Pro vétsi prehled v ziskanych vysledcich byl vytvofen graf a dvé tabulky
(viz. graf 8 a tabulky ¢. 9 a 10). Ve vékové kategorii a-c odpovédélo 80 % respondenti
nesouhlasim a viibec nesouhlasim a ve vékové kategorii d-g odpovédélo 2,8 % souhlasim
nebo plné¢ souhlasim. Z vysledki ndm vyplyva, Ze nazor na vyrazné barevné vlasy u
vSeobecné sestry neni zavisly na véku.

Vyzkumny ptredpoklad 4. Nazor na dredy je zavisly na véku respondentil. Kritérium:
Vsichni ve v€kové kategorii a—c odpovi na otazku €. 6 nesouhlasim nebo vitbec nesouhlasim.
A vsichni ve vékové kategorii d—g odpovi na otazku €. 6 souhlasim nebo pln¢€ souhlasim
(otazka ¢. 6 Dredy u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry jsou pro mé
,Lheprijatelné™). Pro lepsi prehlednost vysledki byl vytvoren graf a dvé tabulky (viz. graf 11
a tabulky ¢. 13 a 14). V prvni vékové kategorii a-c odpovédélo 20 % respondentl
nesouhlasim a viibec nesouhlasim a v druhé vékové kategorii d-g odpovédélo 49,6 %
souhlasim nebo plné souhlasim. Z vysledkd nam vyplyva, ze nazor na dredy u vSeobecné
sestry neni zavisly na véku.

Druhy dil¢i cil zjistoval, jak se dle pohlavi respondenta li§i nazor na externi image
vSeobecné sestry. K dil¢imu cili se vztahuji dva vyzkumné piedpoklady. 5. Nazor
respondentll na muze v profesi vSeobecné sestry je zavislé na pohlavi respondenta. 6. Nazor
respondentli na osobu jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském zdravotnictvi v profesi
vSeobecné sestry je zavisly na pohlavi respondentt.

K vyzkumnému ptedpokladu 5. nélezi otazky ¢. 1, 3. Kritérium: Na otdzku €. 3
odpovi vice Zen nez muzl souhlasim nebo pln€ souhlasim (otdzka ¢. 3 Muz vykonavajici
profesi vSeobecné sestry je pro mé ,,prijatelny). Pro jednoduchy piehled vysledki byl
vytvoren graf a dvé tabulky (viz. graf 3 a tabulky €. 3 a 4). Na otazku odpovédélo 78,3 %
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zen a 84,6 % muzl souhlasim nebo plné souhlasim. Z vysledkd nam vyplyva, Ze nazor na
muze v profesi v§eobecné sestry neni zavisly na pohlavi respondenta.

Vyzkumny piedpoklad 6. (Nazor respondentii na osobu jiného etnika/ndrodnosti
pracujici v ¢eském zdravotnictvi v profesi vSeobecné sestry je zavisly na pohlavi
respondentt.), K tomuto predpokladu se fadi otazky €. 1, 8. Kritérium: Na otazku ¢. 8 odpovi
vice muzl nez zen nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim (Osoba jiného etnika/narodnosti
pracujici v ¢eském zdravotnictvi, v profesi v§eobecné sestry je pro mé ,,nepiijatelna“). Pro
prehlednost vysledkd byl vytvofen graf a dvé tabulky (viz. graf 17 a tabulky ¢. 22 a 23).
Nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim na otazku odpovédélo 92,7 % zen a 93,6 % muz.
Z téchto vysledkd ndm vyplyva, Ze nazor respondentli osobu jiného etnika/narodnosti
pracujici v ¢eském zdravotnictvi v profesi vSeobecné sestry je zavisly na pohlavi

respondentul.

55



10 DISKUZE

Hlavnim cilem této bakalarské prace bylo zmapovat nazor pacienta na externi image
vSeobecné sestry. Vytvorili jsme proto dil¢i cile a stanovili jsme si k nim vyzkumné
piredpoklady.

Pomoci nastudované literatury a stanovenych cilii, jsme pro vyzkumné Setfeni
pripravili polostrukturovany dotaznik. Ten byl anonymni a obsahoval 8 uzavienych otazek
s moznosti jedné odpovédi, 1 polouzavienou otdzku s moznosti jedné odpovédi a napsani
vlastniho nazoru, 1 polouzaviena dodatkova otdzka S moznosti vice odpovédi a ptipadného
moznosti dopséani vlastniho nazoru. Pro tento vyzkum jsme oslovili pacienty vSech vékovych
kategorii ve FN Plzeni na oddéleni PNE A — lGzka, v kteti byli hospitalizovani minimaln¢ 3
dny a spliovaly 65-95 boda Barthelova testu vSednich ¢innosti (ADL).

Metoda zvolena pro vyzkumné Setfeni méla limitujici faktor tykajici se poctu
hospitalizovanych pacientt v jednotlivych vékovych kategoriich. Dotaznikl od Zen a muzi
téZ nemame stejny pocet, ktery vznikl Spatnou névratnosti od respondentek (nevyplnili
dotaznik spravné, nechtéli po precteni dotazniku pokracovat ve vyplnéni).

Zpracovana a zhodnocena data zvyzkumu jsme konfrontovali s dostupnymi
odbornymi ¢lanky a odbornou literaturou. Nenasli jsme na toto téma bakalatrskou praci, praci
jsme mohli porovnavat pouze na piibuznd témata, kterd se tykala viditelného tetovani a
piercingu, etnika ¢i muze v profesi sestry.

Pro vyhodnoceni prvniho dil¢iho cile, ktery zjisStoval nazor respondentti na prvky
vzhledu jako jsou: viditelné tetovani a piercing, vyrazna uprava vlasti a dredy u osoby
vykonavajici profesi sestry dle véku. Kdil¢imu cili jsme stanovili &tyfi vyzkumné
predpoklady. 1. Nazor na existenci tetovani na viditelném misté u profese vSeobecné sestry
je zavisly na véku respondenta. 2. Nazor na existenci piercingu na viditelném misté u profese
vSeobecné sestry je zavisly na véku respondentii. 3. Nazor na vyrazné barevné vlasy je
zavisly na veku respondentd. 4. Nazor na dredy je zavisly na véku respondentii.

Na otazku €. 4 (Tetovani na viditelném misté u osoby vykonavajici profesi vSeobecné
sestry je pro mé ,,nepiijatelné*) Soucet odpovédi nesouhlasim a viibec souhlasim u vékovych
kategorii a-Cc byl 62,5 % a soucet odpovédi souhlasim a pIné souhlasim u vékovych kategorii
d-g byl 1,8 %. Tento piedpoklad tedy nelze potvrdit, jelikoz ve vékové kategorii a-C pouze
62,5 % respondentll opovédélo nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim. Dale ve vékové

kategorii d-g odpovédélo 91,6 % nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim. V obou vékovych
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kategoriich vidime, Zze pievazna vétSina respondentll povazuje vSeobecnou sestru
s viditelnym tetovanim za pfijatelnou.

Na otazku €. 7 (Piercing na viditelném misté u osoby vykonavajici profesi vSeobecné
sestry je pro mé ,,nepiijatelny*) Ve vékové kategorii a-c odpovédélo 72,5 % respondentl
nesouhlasim a viibec nesouhlasim a ve vékové kategorii d-g odpovédélo 7,5 % souhlasim
nebo pln¢ souhlasim. Z vysledkti ndm vyplyva, Ze nazor na existenci piercingu u vseobecné
sestry neni zavisly na véku. Dale ve v€kové kategorii d-g odpovédélo 79,4 % respondentl
nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim. Coz znamena, Ze pfevazna vétSina z obou vékovych
kategorii povazuje vSeobecnou sestru s viditelnym piercingem za piijatelnou.

Vysledky vyplyvajici z vyzkumnych pfedpokladu 1. s 2. jsou v rozporu s vyzkumem
od autorky Thomas, kterd ve své diskusi uvadi, Ze ptevazna vétSina respondentll povazovala
vSeobecnou sestru s viditelnym tetovdnim a piercingem za méné pecujici, zrucnou,
vzdélanou nez vSeobecné sestry bez téchto télesnych modifikaci. Zaroven udava, ze rozdil
ve vnimani v§eobecné sestry s tetovanim ¢i piercingem, které 1ze na prvni pohled spatfit, je
dan 1 vékem respondenti. Jelikoz mezi dotazovanymi byli 1 studenti ve v€ku 21 let, ktefi
vnimali v§eobecné sestry mnohem pozitivnéji nez respondenti, kteti se pohybovali ve véku
52 let, u kterych vnimani takto upravené vSeobecné sestry bylo naopak nejhtite hodnoceno
Vv dotaznikovém Setfeni (Thomas, 2010). K podobnym vysledkim ve svém vyzkumném
Setfeni dosla i autorka Westerfield, kde ve svém zavéru interpretuje, Ze zeny i muzi v profesi
vSeobecné sestry, které nosi viditelné tetovani a piercing byly hodnoceny pacienty jako mén¢
pecujici, sebevédomé, spolehlivé, pozorné, spolupracujici, profesionalni, efektivni nebo
pristupné nez ostatni vSeobecné sestry bez tetovani ¢i piercingu (Westerfield, 2012).
Z vysledku vyzkumu usuzuji, ze rozdil v letech, kdy se prizkumy provadéli, mohl mit dopad
na nazor respondenttl.

Dale jsme se dotazovali, zda je nazor respondentli na vyrazné barevné vlasy zavisly
na véku respondenta. Jelikoz ve veékové kategorii a-c odpovédélo 80 % respondentl
nesouhlasim a viibec nesouhlasim a ve v€kové kategorii d-g odpovedélo 2,8 % souhlasim
nebo pln¢ souhlasim. Z vyzkumu nam vyplyva, Ze nazor na vyrazn¢ barevné vlasy u
vSeobecné sestry neni zavisly na vé€ku respondentd.

Nasledujicim vyzkumnym piedpokladem jsme chtéli vyzkoumat, zda nazor na dredy
je zavisly na véku respondentl. V prvni v€kové kategorii a-c odpoveédélo 20 % respondentt

nesouhlasim a viibec nesouhlasim a v druhé veékové kategorii d-g odpovédélo 49,6 %
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souhlasim nebo plné€ souhlasim. Z vysledkli ndm vyplyva, ze nazor na dredy u vSeobecné
sestry neni zavisly na véku respondent.

Pro vyhodnoceni druhého dilciho cile, ktery zjistoval, jak se dle pohlavi respondenta
lisi nazor na externi image vSeobecné sestry. K dil¢imu cili se vztahuji dva vyzkumné
ptedpoklady. 5. Nazor respondentii na muze v profesi v§eobecné sestry je zavislé na pohlavi
respondenta. 6. Nazor respondentli na osobu jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském
zdravotnictvi v profesi vSeobecné sestry je zavisly na pohlavi respondentt.

Na otazku ¢. 3 (Muz vykonavajici profesi vSeobecné sestry je pro mé ,,pfijatelny)
odpovédélo 78,3 % zen a 84,6 % muza souhlasim nebo pln¢ souhlasim. Z vysledkii nam
vyplyva, Ze nazor na muze v profesi vSeobecné sestry neni zavisly na pohlavi respondenta.
Tento vysledek potvrzuje i autor Zelinka, ktery ve své praci uvadi, ze v roli v§eobecného
oSetfovatele jsou Casto vitani vSemi pacienty, kromé Zen star§iho ve€ku, které pii odhaleni
intimnich partii, upfednostni spiSe vSeobecnou sestru zenu (Zelinka, 2012). Déle autorka
Darkova ve své praci dokonce uvadi, ze kvili predsudkim je pro muze ptistup k profesi
(Dankova, 2020). Z vysledkl 1ze usuzovat, Ze tyto skute¢nosti mizou mit za nasledek
celkovy mensi pocet vSeobecnych osetfovatel.

Respondenti na otazku ¢. 8 (Osoba jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském
zdravotnictvi, v profesi v§eobecné sestry je pro mé ,,nepfijatelna“) odpovédéli v prevazné
vétsing, nesouhlasim nebo vitbec nesouhlasim, z ¢ehoZ nam vyplyva, Ze je pro respondenty
vSeobecna sestra jiného etnika ptijatelna. Pro lepsi piehled vysledkt byl vytvoren graf a dvé
tabulky (viz. graf 17 a tabulky ¢. 22 a 23). Nesouhlasim nebo viibec nesouhlasim na otadzku
odpovédélo 92,7 % zen a 93,6 % muzi. Z té&chto vysledk nam vyplyvd, ze nazor
respondentll osobu jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském zdravotnictvi v profesi
vSeobecné sestry je zavisly na pohlavi respondenti. Vysledek naSeho Setfeni se témér
shoduje s autorkou Tichou, ktera dle svého vyzkumu naopak zjistila, ze respondentiim vadila
jind narodnost vSeobecné sestry, pouze v tu chvili, kdy se vSeobecnd sestra nezvladla
dostatecné dobie domluvit s respondentem. Pfi vyhodnoceni téchto skutecnosti vyplyva, Ze
respondenti nevnimaji jinou narodnost vSeobecné sestry negativné, pokud v komunikaci
neni jazykova bariéra (Ticha, 2015). Naopak v praci Volkové lze zjistit, Ze pii adaptaci na
nové pracovni prostiedi, se dle 3. Lékatské fakulty Univerzity Karlovy, vSeobecné sestry
z Ukrajiny mnohokrat setkaly S xenofobnimi nazory vybrané skupiny respondentt. S timto

pristupem se vSeobecné sestry z Ukrajiny setkaly i v ptipad¢€, ze splinovaly podminky pro
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vykon daného zaméstnani v ¢eskych nemocnicich (Volkova, 2019). Z vysledku lze
usuzovat, ze nazor respondentll na vSeobecnou sestru jiného etnika/narodnosti respondenti
piijimaji postupem casu vice.

Ve vybéru respondentt pro nas vyzkum jsme dale byli limitovani hospitalizovanymi
respondenty, proto mame rozdilny pocet respondenti Vv jednotlivych vékovych kategoriich.
I pfes snahu vybrat, co nejpodobnéjsi vzorek dotazovanych vnikl znaény rozdil mezi
vékovymi Kkategoriemi, proto vyuzivame procentualniho vyjadieni z daného celku
respondentt pro lepsi validitu vysledkt vyzkumného Setfeni. Provedli jsme tak pii rozdéleni

respondentti dle pohlavi i dle vékovych kategorii.
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ZAVER

Cilem této prace je zmapovat, nazor pacienta na externi image vSeobecné sestry. Pod
pojmem externi image Vv této praci zahrnujeme pohlavi, etnikum, poté prvky tipravy vzhledu
jako je viditelné tetovani a piercing, vyrazn¢ barevné vlasy, dredy u 0soby vykonavajici
profesi vSeobecné sestry. Také zkoumame, zda i vék nebo pohlavi muze ovlivnit nazor

respondentti na jiz zminéné téma.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoretickd ¢ast se zabyvala
tématy: definice profese vSeobecné sestry, jeji role, gender, problematiku vyrazné&jsich uprav
zevngjsku, odlisné etnikum/narodnost v profesi vseobecné sestry a eticky kodex. V ¢asti
praktické jsme stanovili hlavni cil, zmapovat, nazor pacienta na externi image vSeobecné
sestry. Pro ziskani odpovédi na hlavni cil jsme si stanovili 2 dil¢i cile a k nim vyzkumné
predpoklady. 1. Zjistit, nazor respondenti na prvky vzhledu jako jsou: viditelné tetovani a
piercing, vyrazna barva vlast, dredy u osoby vykonavajici profesi vSeobecné sestry dle
veékové kategorie. 2. Zjistit, jak se dle pohlavi respondenta 1i§i nazor na externi image
v§eobecné sestry. Pro vyzkum jsme vytvofili vlastni polostrukturovany dotaznik, rozdéleny
na informativni a potadové otazky. Informativni nam umoznili respondenty rozdélit dle
pohlavi a dle v€kové kategorie. Pracovali jsme s respondenty, kteti byli hospitalizovani na
Klinice pneumologie a ftizeologie — lizka A. Cilova skupina respondentd byla 30 let a vice
a pro porovnani nazoru generacnich skupin a zjisténi homogenity vzorku respondentu, byli
zvoleni i respondenti ve véku 18-29 let a dale jsme rozdélili respondenty na 7 vékovych
kategorii. Na zaklad¢ pfedchozich praci, vytvofenych na podobna témata, jsem se rozhodli
vytvorit dvé veékové kategorie, které budeme hodnotit, coz jsou kategoriel8-50 let a 51 let a
vice. Zaroven tyto kategorie spojuji vékové skupiny, které méli minimalni rozdily odpoveédi
dotazniku. Kvuli pfehlednosti grafii a intepretaci vysledkl, jsme vytvorili i jednotlivé
tabulky ke grafim. Jelikoz jsme dotazniky rozdélili podle pohlavi respondenti, jsou
v kapitole interpretace vysledku i grafy a tabulky, rozdélené dle pohlavi. Vysledky vsak

nesmétovali k dil¢im cilim, proto jsou v praci vlozené je pro vseobecny piehled.

Z vysledkt vyzkumného Setfeni, nam vyplyva, Ze celkovy vzhled vSeobecné sestry
je pro respondenty dilezity, primarn¢ vV samotné tiprave, Cistoté €1 upravené a Cist€ uniforme.
Dalsi prvky externi image jako je pohlavi, narodnost/etnikum vseobecné sestry nebo jestli
ma viditelna tetovani, viditelny piercing nebo barevné vlasy, nebyly prvky vzhledu, které by

respondenti povazovali za nepfijatelné. Jediné, co respondenti povazovali za nepfiijatelné
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byly dredy u vSeobecné sestry. Zdravotni zafizeni respondenty vnimano jako Cisté az sterilni
prosttedi, do kterého se nehodi uprava vlasu jako jsou dredy, které mohou mit respondenti
spojené maji spojené se snizenou hygienou a ptrenosem piipadnych nemoci vlast ¢i pokozky
hlavy. Dale z vysledka vyplynulo, Ze nazor respondentti na viditelné tetovani, viditelny
piercing nebo vyrazné barevné vlasy neni zavisly na véku respondentt. V dalsi ¢asti nasi
prace jsme se zamétrovali na nazor respondentt ohledné muze ¢i osoby jiného etnika
pracujici v ¢eském zdravotnictvi v profesi vS§eobecné sestry. Z vysledki vyzkumu vyplyva,
7e nazor respondentd na muze Vv profesi vSeobecné sestry neni zavisly na pohlavi
respondentek. Avsak nazor na etnikum uz zavisly na pohlavi byl, kde muzi spise povazovali
osobu jiného etnika/narodnosti za piijatelnou v profesi sestry nez zeny.

Vystupem bakalaiské prace je vytvorena prezentace, pro zpestieni vyuky predmétu
Multikulturni oSetfovatelstvi na Fakulté¢ zdravotnickych studii Zipadoceské univerzity
Vv Plzni. Prezentace ma poukézat na problematiku cizincti na pozici v§eobecné sestry, jelikoz

vétSina odbornych praci se zaméfuje primarné na oSetfovani hospitalizovanych cizinc.
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PRILOHY

Ptiloha 1: Dotaznik
Ptiloha 2: Souhlas s vyzkumnym Setfenim

Pfiloha 3: ReSerse



Priloha 1: Dotaznik

Dobry den,

jsem studentka oboru VSeobecnd sestra, prezencniho bakaldiského studia na Fakulté
zdravotnickych studii Zapadoceské univerzity v Plzni. V ramci své kvalifikaéni prace provadim
vyzkumné Setfeni tykajici se Vnimani sestry pohledem pacientii. Timto bych Vas chtéla pozadat o
vyplnéni mého kratkého dotazniku. Je dobrovolny a anonymni. Dotaznik je uréen pro pacienty
starSi 30let, ktefi uz byli hospitalizovani ¢i jsou hospitalizovani u poskytovatele zdravotni péce.
V otazce/polozce dotazniku zvolte vzdy jen jednu moznost odpovédi (resp. Vaseho postoje
k uvedenému), pokud neni uvedeno jinak.

De¢kuji za Vas ¢as a ochotu.

Lenka Choltova
1. Uved’te Vase pohlavi:
a. zena

b. muz

2. Uved’te Vas vék:

a. 18-29let
b. 30-40let
c. 41-50let
d. 51-60let
e. 61-70let
f. 71-80let

g. 8l-avice

3. Muz vykonavajici profesi v§eobecné sestry je pro mé “prijatelny*:
a. plné€ souhlasim
b. souhlasim
C. castené€ souhlasim
d. nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim



4. Tetovani na viditelném misté u osoby vykonavajici profesi v§eobecné sestry je

pro mé ,,neprijatelné«:
a. pln¢ souhlasim
b. souhlasim
C. casteéné souhlasim
d. nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim

5. Vyrazné barevné vlasy (zelen4, fialova, modra, stfibrna) u osoby vykonavajici

profesi vS§eobecné sestry jsou pro mé ,,neprijatelné*:
a. plné souhlasim
b. souhlasim
C. castené souhlasim
d. nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim

6. Dredy u osoby vykonavajici profesi v§eobecné sestry jsou pro mé
,neprijatelné«:
a. plné souhlasim
b. souhlasim
C. caste¢né souhlasim
d. nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim

7. Piercing na viditelném misté u osoby vykonavajici profesi vS§eobecné sestry je

pro mé ,,neprijatelny*:
a. plné€ souhlasim
b. souhlasim
C. castené€ souhlasim
d. nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim



8. Osoba jiného etnika/narodnosti pracujici v ¢eském zdravotnictvi, v profesi

vSeobecné sestry je pro mé ,,neprijatelna“:

a. pln¢ souhlasim

b. souhlasim

c. cCasteCné souhlasim
d. nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim

9. Vyjadrete stanovisko k nasledujicim tvrzenim: v kontextu profese v§eobecné

sestry zaleZi na celkovém vzhledu osoby, ktera profesi vykonava:

a. plné souhlasim
b. souhlasim

éastecné souhlasim

o o

nesouhlasim

e. vubec nesouhlasim

Pokud jste zvolili tvrzeni A-C v piedchozi otazce, napisSte kratce Vase o¢ekavani na celkovy

vzhled vSeobecné sestry:

10. Kvalita osetrovatelska péce poskytovand sestrou je dle mé zavisla na (mozno

oznacit vice moznosti):

celkovém vzhledu vieobecné sestry

vzdeélani vseobecné sestry

vlastnostech vseobecné sestry

dalsim vzdelavanim (celozivotnim vzdélavanim) vSeobecné sestry
délce praxe vSeobecné sestry

pohlavi vseobecné sestry

celkovém vystupovani na verejnosti

komunikaci s pacientem

komunikaci s pribuznym pacienta

komunikaci s ostatnimi cleny zdravotnického tymu

jiné (uvedte): ..................
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Povoleni sbéru informaci ve FN Plzen

Na zakladé Vasi zadosti Vam jménem Utvaru naméstkyné pro oSetfovatelskou péci FN Plzef
udéluji povoleni ke sbéru dat pomoci dotazniku uréeného pacientiim, hospitalizovanym na nize uvedenych
pracovistich FN Plzen:

¢ Kliniky — anesteziologie, resuscitace a intenzivni mediciny, infekénich nemoci a cestovni mediciny,
kardiologicka, neurologicka, ortopedie a traumatologie pohybového ustroji, pneumologie a
ftizeologie.

Vase Setifeni budete provadét — za nize uvedenych podminek - v souvislosti s vypracovanim Vasi
bakalarské prace na téma ,Vnimani sestry pohledem pacienti”,

Podminky, za kterych Vam bude umoznéna realizace Vaseho Setfeni ve FN Plzeri:

e Vrchni sestry oslovenych ZOK souhlasi s Vasim postupem.

e Osobné povedete svoje Setfeni.

o Vade Setfeni nenarusi chod pracovisté ve smyslu provozniho zajisténi dle platnych smérnic FN
Plzen, ochrany dat pacientu a dodrzovani Hygienického planu FN Plzen. VasSe Setfeni bude
provedeno za dodrzeni vSech legislativnich norem, zejména s ohledem na platnost zakona
€. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, v platném znéni.

e Prfipadné udaje o zdravotnim stavu respondentu, uvedené ve Vasi bakalarské praci, musi byt zcela
anonymizovany.

e Pacienty / respondenty muZete oslovovat pouze ve spoluprdci se stani¢énimi sestrami
oslovenych ZOK FN Pizen, a to v dobé vykonu Vasi, Skolou schvalené, odborné praxe.

e Po zpracovani Vami zji$ténych udaji poskytnete Utvaru ndméstkyné pro oSetfovatelskou pééi FN
Pizen zavéry Vaseho Setfeni na nize uvedeny e-mail, nejpozdéji k datu vasi obhajoby a budete se
aktivné podilet na pfipadné prezentaci vysledki Vaseho Setfeni na vzdélavacich akcich
pofadanych FN Plzen.

Toto povoleni nezaklada povinnost pacientl / respondentl ¢&i zdravotnickych pracovnikl s Vami
spolupracovat, pokud by spolupraci s Vami pacienti / respondenti pocitovali jako Ujmu &i s dotazovanim
nevyslovili souhlas nebo pokud by spoluprace s Vami naruSovala plnéni pracovnich povinnosti
zaméstnanct FN Plzen. Ugast respondent(i i zaméstnanc(i na Vasem $etfeni je dobrovolna.

Preji Vam hodné uspéchu pfi studiu.

Mgr., Be. Sveétluse Chabrova
manazerka pro vzdeélavani a vyuku NELZP
zastupkyné naméstkyné pro os. péci

Utvar naméstkyné pro os. péci FN Plzeit
tel.. 377 103 204, 377 402 207
e-mail: chabrovas@fnplzen.cz

23.11. 2021


mailto:chabrovas@fnplzen.cz

Priloha 2: ReSerse

Studijni a védecka knihovna
Plzeriského kraje

Bibliograficka rederde

Studijni a v&decka knihovna Plzeriského kraje, pfispévkova organizace, Smetanovy sady 179/2, 301
00 Plzen
1C0O: 00078077, zapsana u Krajského soudu v Pizni, spis. Zn. Pr 760

ODDELENi PREZENCNICH SLUZEB — SPECIALNI STUDOVNA

Cislo reserse: 4/2022
Podet zaznamu: 30

Vnimani sestry laickou verejnosti
(status sestry, prestiz povolani, vzhled, tetovani, piercing, gender atp.)

Vypracoval/a: Linda HajZzmanova
leden 2021



uvoD
Regerse je rozdélena na Knihy a Clanky. V piipadé, Ze je dokument online, obsahuje zaznam odkaz na
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Jazykové vymezeni: Cestina, slovenstina, angli¢tina
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v pfizemi budovy SVK PK; dokumenty je mozne objednat pfes online formulai, e-mailova adresa:
mvs@svkpk.cz. Tyto sluzby jsou zpoplatnény.

Zkratky pouzité v reSersi:

MVS = meziknihovni (vypijéni) sluzby
SVK PK = Studijni a védecka knihovna Plzeiiského kraje

UPOZORNENi: Vzhledem k opatfenim souvisejicim s koronavirem se mize dostupnost
dokumentu lisit od informaci uvedenych v této resersi — o aktualnich moznostech objednavani
dokumenta a pistupnosti volného vybéru a studoven se informujte na webu svkpk.cz nebo
Kkontaktujte specialni studovnu (specialni.studovna@svkpk.cz, 377306930).
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