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Souhrn: Tato bakalaiska prace se zabyva uplatnénim e-learningu ve vzdélavani studentt
programu vSeobecné oSetfovatelstvi. Teoreticka prace je zaméfena na efektivitu e-learningu
ve vzdelavani studentli programu vSeobecné osetfovatelstvi. Dale jsou Vv praci predstaveny
formy e-learningu a shrnuty vyhody a nevyhody e-learningu a také jeho efektivita ve vzdé-
lavani. Prakticka c¢ast shrnuje udaje ziskané na zaklad¢ vybranych studii tykajici se efektivity
e-learningu ve vzdélavani programu vSeobecné oSetiovatelstvi. Cilem bakalaiské prace je

zmapovat a sumarizovat aktualni, publikované poznatky, které se tykaji efektivity e-lear-

ningu ve vzdélavani studentd programu vSeobecné osetiovatelstvi.
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UvVoD

V poslednich letech se stale vice vzdélavacich instituci a organizaci zaméfuje na e-learning,
tedy vzdélavani prostrednictvim elektronickych médii a internetu. To se tyka i oblasti oSetfovatelstvi,
kde je e-learning stale ¢astéjsi formou vzdélavani pro studenty této oblasti. E-learning mtize nabidnout
fadu vyhod, jako jsou flexibilita, dostupnost kdykoliv a kdekoli a interaktivita, ale zaroven se s nim
poji i fada vyzev a problémi, jako jsou technické obtize, nedostatek interakce mezi studenty a uciteli
nebo snizeni kvality vyuky. V kontextu oSetfovatelstvi je v§ak kvalitni vzdélani nezbytné pro zajisténi
bezpecné péce o pacienty, coz znamena, ze je dilezité vytvofit efektivni a kvalitni e-learningové pro-

stiedi, které bude pln¢ respektovat potteby a specifika studentli oSetiovatelstvi.

Naptiklad jednim z nejvétSich problému spojenych s e-learningem pii vzdélavani studentt
oSetfovatelstvi je nedostatek interakce a spoluprace mezi studenty a uciteli. V tradi¢nich formach
vzdé€lavani 1ze snadnéji navazat osobni vazby a kontakty, coz mize vést k lepSimu porozuméni a
efektivnéjsi vyuce. E-learning vSak miize tuto interakci omezit, coZ mize mit negativni dopad na
kvalitu vzdélavani. Dalsim problémem je Spatna kontrola samostudia studentti, kterd mtze vést k nizsi

kvalité¢ vyuky a nezvladnuti né€kterych predmétu.

Efektivni vyuZiti e-learningu ve vzdélavani studenti oSetfovatelstvi proto vyzaduje prostiedi,
které umoznuje interakci a spolupraci mezi studenty a uciteli a zaroven poskytuje studentim potieb-
nou podporu a kontrolu nad samostudiem. Toho 1ze dosahnout napiiklad prostiednictvim diskusnich
for, virtualnich tfid nebo individualnich konzultaci s uciteli. Zaroven je dilezité, aby obsah e-lear-
ningu co nejvice odpovidal charakteristikdim pecovatelského sektoru a byl dostupny v riznych forma-

tech, jako jsou videa, zvukové nahravky a interaktivni ptiklady.

Celkov¢ lze konstatovat, ze e-learning se stdva stale oblibené;jsi formou Skoleni studentli oSet-
fovatelstvi. I kdyz to nabizi mnoho vyhod, pfinési to také mnoho vyzev a problému. Je nezbytné
vytvoftit e-learningové prostiedi, které respektuje specifika oboru osetfovatelstvi a umoziuje efektivni
vzdélavani studenti. Nasledujici text se zabyva detailnéjsi analyzou efektivity e-learningu. Cilem této
bakalaiské prace je zmapovat a sumarizovat aktualni, publikované poznatky, které se tykaji se efekti-

vity e-learningu ve vzdélavani studentll programu vSeobecné oSetfovatelstvi.
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1 FORMULACE PROBLEMU

V soucasné dobé je béznou a pomérné rozsitenou formou vzdélavani pomoci e-learningu. E-
learning je vzdélavaci proces, ve kterém jsou vyuzivany multimedialni technologie, internet a dalsi
elektronicka média pro zlepSeni kvality vzdélavani. Multimédia umoziiuji pouzivani obrazovych, zvu-
kovych a textovych informaci k obohaceni obsahu vyuky. Internet poskytuje lepsi pfistup ke studijnim
materidlim a sluzbam, k vyméné informaci a ke spolupraci vzdélavaci komunity (Vanécek, 2011, s.
31). Pro studenty ptedstavuje v celku pohodiny zplsob ziskavani informaci formou uceni se z do-
mova. E-learning je sice chapan jako vzdélavaci proces, ale z didaktického hlediska predstavuje no-
vou didaktickou metodu, ktera vyuziva pocitace a informac¢ni a komunikacni technologie (Baresova,

2011, s. 200). Mezi formy e-learningu lze zatadit Blended e-learning nebo M-learning (mobile lear-

ning).

V pribéhu poslednich dvou desetiletich se e-learning vyvinul jako alternativni zptisob vzdé-
lavani v oSetfovatelstvi. Vzhledem k tomu, ze studenti a ucitelé hledaji moznosti vyuziti e-learningu
pro fadu vzdélavacich a individudlnich pfinost, je dilezité vyhodnotit tu¢innost téchto programi. Za-
timco vnimani digitalniho uc¢eni je dobte pokryto, pfetrvava mezera ve znalostech pro pochopeni Gcin-
nosti e-learningu na dovednosti a znalosti hodnoceni osetfovatelstvi. Celkove ve vzdélavani zdravot-
nickych profesi smér ucinku e-learningu, at’ uz je pozitivni ¢i negativni, silné zavisi na piislusném

vysledku uceni a také na metodach uceni, se kterymi je e-learning srovnavan (Voutilainen, 2017).

Moznosti aplikace e-learningu jsou stale nevyuzité. V posledni dobé je ptiprava a narocnost e
— learningové vyuky stale komplikovanéjsi. Je nutno mit na paméti, zZe e-learning nemize byt vyuzit
pro zajisténi kvality vyuky kazdé problematiky. V nékterych piipadech je zase naopak neefektivni a
nevhodné forma klasické vyuky. Proto je tfeba najit takovy stav, ktery bude garantovat optimalni

vyuziti obou forem, tedy klasické formy vyuky i e-learningu a zaroven zachovani hranic mezi nimi.

Na zéaklad¢ uvedenych skute¢nosti je stanoven vyzkumny problém: Jak je e-learning vyuzivan

pfi vzdélavani studujicich programi vSeobecné oSetfovatelstvi?



2 CIL PRACE

Cilem prace je zmapovat a sumarizovat aktualni, publikované poznatky, které se tykaji efek-

tivity e-learningu ve vzdélavani studentl programu vSeobecné oSetiovatelstvi.

2.1 Dilci cile
Zmapovat efektivitu e-learningu v teoretické vyuce ve studijnim programu v§eobecné oSetio-

vatelstvi.

Zmapovat efektivitu e-learningu ve vyuce studentii programu vSeobecného osetfovatelstvi,

ktera je vedena formou cvic¢eni nebo semindit.

2.2 Vyzkumna otazka

Je e-learning efektivni metodou vyuky studijniho programu vSeobecné oSetfovatelstvi?



3 METODIKA

3.1 Postup reSersni strategie

V naSem vyzkumu jsme zaznamenali celkem 78 studii, z toho 53 bylo nalezeno na platformé
PubMed a 25 na ScienceDirect. Po odstranéni duplicitnich zdznami jsme méli k dispozici 27 riznych
¢lankd, které jsme dale analyzovali pomoci schématu PRISMA. Pfi zatfazovani do dal$iho vyzkumu

jsme se fidili pfedem stanovenymi kritérii. V koneéném vysledku jsme tak mohli analyzovat 7 studii,

které¢ spliiovaly naSe kritéria.

Zaznamy vyhledané v databazich

(n = 124)

Dodate¢né zaznamy vyhledané v
jinych zdrojich (n = 0)

Zaznamy po odstranéni duplicit

(n=78)
Ovéfené zaznamy Vytazené zdznamy
—>
(n=27) (n=51)
Clanky v plném rozsahu Clanky v plném rozsahu
— > Odtvodnéné vytazené (n = 8)

Posouzené jako vhodné (n = 15)

/

\

syntézy (n = 0)

Studie zahrnuté do kvalitativni

Studie zahrnuté do kvantitativni
syntézy (meta-analyzy) (n =7)

Vyvojovy diagram
PRISMA 1



3.1.1 Klicova slova
Pro potieby reserSe jsme zvolili kli¢ova slova, mezi ktera jsme zafadili e-learning,
vzdélavani, elektronické vzd€lavani, sestra, oSetfovatelstvi, student, efektivita, efektivita

vzdélavani

Key words: e-learning, education, e-learning education, nurse, nursing, student,

effectiveness, effectiveness of education

3.1.2 Casové obdobi
Sledované obdobi bakalaiské prace je 2010-2023 z divodu nejvétsiho a zaroven

nejaktualnéjsiho pokroku e-lerningu v tomto obdobi.

3.1.3 Informacni zdroje a databaze

Na zaklad¢ stanovenych klicovych slov jsme vyuzili vyhledavani v databazich Pub-
Med, Google books, Medvik, Knihovny.cz, Google Scholar, Medline a Nursing Ovid. Bylo
¢erpano z resersi, vyzkumd, plnotextovych zdroju a piehledovych studii, také byly vyuzity
knihy z knihovny.

3.2 Hodnoceni relevance vyhledanych védeckych diikazu

3.2.1 Hodnoceni kvality studii

Hodnoceni kvality studii na zakladé tématu dané studie. Studie musi odpovidat kli-
¢ovym sloviim a uréenym limitlim prace. Vybrany byly studie a review, které byly s ohledem
na stanovenou vyzkumnou otazku dle nazvu: Je e-learning efektivni metodou vyuky studij-
niho programu vseobecné oSetiovatelstvi? Celkové bylo nalezeno 8 studii. Z toho byla 1
scoping rewiev (uroven kvality diikazi V), 4 kvaziexperimentalni studie (aroven kvality da-
kazt 1), 1 kohortova studie (aroven kvality dikazt V) a 1 smiSena studie (aroven kvality
dikazd VI1). Uroven kvality dikazd byla uréena dle modifikované hierarchie dikazi dle

Melnyk, Fineout-Overholt, 2005 (in JaroSova a Zelenikova, 2014).
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3.2.2 Vyludovaci a zahrnovaci kritéria

Jako kritéria pro zafazeni byla volena: prace z obdobi od roku 2010-2023, prace pu-
blikované v anglickém nebo ¢eském jazyce a prace, které se vénuji vzdélavani formou e-
learningu pfi studiu oSetfovatelstvi. Naopak mezi vyluc¢ovaci kritéria byla zafazena negace
predchozich hledisek a jiné zanry napt. editorial, ivahové studie, dopisy redakci, recenze

publikaci nebo zpravy z konferenci.
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4 REVIEW/PREHLEDOVY TEXT

4.1 E-learning ve vzdélavani

E-learning neboli elektronické vzdelavani je vzdélavaci proces vyuzivajici infor-
macni a komunikac¢ni technologie (ICT), ktery miZe byt také charakterizovan jako vzdéla-
vaci proces spojeny s pocitaci, informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi (BareSova,

2011).

Diky své rozsifenosti existuje mnoho dalsich definic e-learningu odlisujici se podle
toho, na jaké hledisko kladou jednotlivi autofi duraz. Podle toho, zda se jedna o definici z
hlediska informacnich a komunikacnich technologii, vzdélavaciho procesu, dostupnosti ob-
sahu vzdélavani, cilt, forem, obsahti, komunikace, podminek, uziti sit¢ atd. (Zounek, 2021,

S. 34-35).

Kopecky (2006) definuje e-learning jako multimedialni podporu vzdélavaciho pro-
cesu s pouzitim modernich informac¢nich a komunikaénich technologii, které je zpravidla
realizovano prostfednictvim pocitacovych siti. Jeho ukolem je v prostoru a Case neomezeny
ptistup K informacim. ICT se stavaji natolik vyznamné, Ze si bez nich nedokazeme predstavit
fungovani civilizace ani nas zivot. Jedna z oblasti, ve které se staly ICT dulezité, je vzdéla-
vani. Cilem e-learningového vzdélavani je, aby takové vzdélavani bylo rychlé, levné, efek-
tivni a v soucasné dob¢ snadno dostupné. Student tak realizuje Skoleni nebo testovani védo-

mosti ptes e-learningovy software nebo online aplikaci pfimo ve svém pocitaci.

Dle Kolafe (2012, s. 180) druhy uéeni musi byt podporovany pocitatem s vyuZzitim
modernich prostiedki, a to CD-ROM, internetu a elektronické komunikace. V dnesni dob¢
se také nékdy pouziva pojem m-learning, coz je obdoba e-learningu, s tim rozdilem, Ze vyuka

probiha na mobilnim zafizeni.

Mizeme také fici, ze e-learning zpisobil revoluci ve zpisobu, jakym lidé pfistupuji
ke vzdélani a ziskdvaji ho, diky ¢emuz je toto pohodIngjsi, flexibilnéjsi a dostupnéjsi nez
kdykoli predtim. E-learning je obzvlasté atraktivni pro pracujici profesionaly, rodice a Stu-
denty, ktefi chtéji skloubit své studium S jinymi povinnostmi, protoze se mohou ucit prak-
ticky vSude a v jaky ¢as uznaji za vhodny. Vyuziti multimédii v e-learningu, jako jsou videa
nebo animace, ucinilo u€eni poutavej$im a zdbavnéj$im, coz studentim pomaha udrzet mo-

tivaci a soustfedéni. Vzhledem k tomu, Ze pfistup k t€émto zdrojim je prakticky okamzity a
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moderni technologie se stdvaji nedilnou souc¢asti zivota stale vice lidi, zejména mladsi gene-

race, i samotny e-learning nachazi své uplatnéni po cely zivot. (Zounek, 2021)

E-learning vyuziva rizné obrazky, videa, animace a hry, které studentim pomahayji
vstfebavat informace rtiznymi zpusoby, aby se zlepSilo porozuméni a udrzeni pozornosti.
Krome toho e-learning poskytuje interakci mezi studenty a uciteli pomoci diskusi, skupino-
vych projektii a konzultaci, ¢imz pomaha zlepsovat komunika¢ni dovednosti studentl a ty-

movou praci.

Pouziti systému pro fizeni vyuky (LMS) a platforem online kurzti pedagogim usnad-
nilo spravu a poskytovani kurzi. LMS (Learning management system) poskytuje pedago-
giim centralizovanou platformu pro vytvareni, spravu a distribuci obsahu kurzi, v€etné hod-
noceni a znamek. To umoziuje organizovangjsi a efektivnéjsi pristup k online vyuce, coz
pomaha studentiim sledovat jejich pokrok a poskytovat zpétnou vazbu pedagogiim. Moderni
LMS Ize popsat jako prostredi, ktera poskytuji vzdélavaci obsah prostfednictvim webovych

technologii — jejich zaklad je tedy postaven na WBT (web based training) (Kopecky, 2006).

4.1.1 Historie e-learningu ve vzdélavani

E-learning je relativné novy a rychle se rozvijejici typ uceni. Jeho historie spada az
do 19. stoleti, kdy byl postaven prvni rozhlasovy pfijimac. Pfenos informace byl rozsifen o
vizualni slozku zhruba o 30 let pozd¢ji, kdy objev elektronky vedl k sestrojeni televizoru

(Pejsar, 2007).

Historie e-learningu saha az do 60. let minulého stoleti, kdy byly vyuzity pocitace
pro prvni vyuku. Naptiklad program PLATO (Programmed Logic for Automatic Teaching
Operations), ktery vznikl ve Spojenych statech v roce 1961. To umozZnilo studentim praco-
vat na svych pocitacich s interaktivnimi lekcemi a cvi¢enimi. Program PLATO je oblibeny
u rtiiznych vzdélavacich instituci po celé zemi. Zaroven tyto programy osvobodily ucitele od
mnoha vSednich kol v podobé cviceni a doplnkovych vzd€lavacich aktivit a poskytly uci-

telim prostor a ¢as pro celou fadu dalsich tfidnich aktivit (Zounek, 2009).

V 80-90. letech se e-learning zacal rozvijet S rozsitenim pocitact a internetu. Naptiklad
v roce 1995 byl na American University v San Diegu spustén prvni kurz s nazvem MOOC
(Massive open online course). Pojem jako e-learning se datuje na fijen roku 1999, kde byl

poprvé pouzit na seminaii V Los Angeles, ktery potadala spole¢nost CTB systems INC. Po
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strance multimedidlni bylo dosazeno maxima, stranka komunikace a pfistupu k informacim
dosahla svého potencionalu v 90. letech, a to diky budovani celosvétové sité Internet (Nocar,
2004). Na vyvoj e-learningu ve vSech etapach méla vliv technicka troven informacnich a
komunikac¢nich technologii a spolu s tim i Giroven znalosti v oblasti lidského uc¢eni (nejprve

programy, nasledovaly hypertexty a kompaktni multimédia) (Podlahova, 2012, s. 117).

., Od této chvile mizeme pouzivat v souvislosti se vzdelavanim oznaceni online uceni.
Postupem casu se stala napriklad emailova komunikace na univerzitach zcela béznou. Za-
caly se vytvaret prvni online diskusni skupiny a pristup k informacim se tak stal mnohem
jednodussim. Forma uceni tak postupné prechazi k utvareni zakladnich pravidel a postupu
e-learningu, jejimz zdakladnim stavebnim prvkem se stal elektronicky studijni kurz tzv. e-

kurz. “ (Princlik, 2013)

Okolo roku 2000 se e-learning dostal i do firem, které pochopily, ze znamena vyraznou
usporu ¢asu a naklada. Zacalo se vyuzivat online Skoleni pro nejriznéjsi vzdélavaci kurzy
svych zamé&stnanct. E-learning dostal dals§i rozmér v podobé zdokonalovani a roz§ifovani
znalosti a dovednosti loajalnich zaméstnancii. Stal se oboustranné vyhodnou situaci. Spolec-
nosti snizily naklady, zlepSily znalosti zaméstnancti a zaméstnanci ziskali v podstaté bez-

platné vzdélani.

Pandemie COVID-19 mé¢la velky dopad na e-learning. S distan¢ni vyukou a uzavienim
Skol mnoho instituci pteslo na e-learning, aby i nadale poskytovaly vzdélani svym studen-
tam. To vedlo K rychlému narGstu vyuzivani e-learningu, pficemz mnoho pedagogti ho za-
zivalo poprvé. Jednou z nejvétsich vyhod béhem pandemie bylo, Ze studenti mohli pokraco-
vat ve vzdélavani z domova. To poskytlo bezpe¢nou a pohodlnou alternativu Kk tradi¢nimu
prezenénimu vzdélavani. E-learning v tomto sméru pomohl snizit riziko infekce a umoznit
studentlim pokracovat ve vzdélavani navzdory handicapiim a omezenim. Pandemie také zdi-
raznila dilezitost technologii ve vzdélavani a potiebu digitalni gramotnosti. To vedlo ke
zvySenému zaméfeni na vyvoj a implementaci e-learningovych néstrojii a platforem, které

pomahaji ucinit vzdélavani pfistupnéjsim a inkluzivnéjsim (Alavudeen, 2021).

| v soucasnosti e-learning stale roste S roz$ifenim internetu, mobilnich zatizeni, a do-
konce i virtualni reality (VR) nebo gamifikace. Virtualni realita a gamifikace se také pouzi-
vaji k vytvoteni pohlcujicich a interaktivnich zazitkd. Simulace VR mohou vytvéfet situace

a scénafe ze skutecného svéta, které studentim pomohou porozumét slozitym konceptiim a
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uplatnit své znalosti v praktickém prostiedi. Gamifikace na druhou stranu vyuky zaclenuje

prvky hrani, diky ¢emuz mutze byt vzdélavani zabavnéjsi a poutavéjsi (Krokos, 2019).

4.1.2 E-learning ve vzdélavani studujicich

E-learning se stava stale popularnéjsi formou vzdélavani. Predevsim je zndmy jako
online vzdélavani, ktery umoznuje vzdélavani studentti na dalku. Tato forma vzdélavani na-
bizi fadu vyhod oproti tradi¢nimu vzdélavani ve skolach. V soucasné dobé vzdélavani po-
moci e-learningu umoziuje studentiim aktivni Gi¢ast na u¢ebnim procesu, nabizi jim moznost

vvvvv

moznosti a zazitky ze studia (Baresova, 2011).

Mezi vyhody muzeme zafadit vétsi flexibilitu pro studenty, pokud jde o to, kdy a kde
studuji. Studenti mohou pracovat na svych projektech a studiich z pohodli svého domova
nebo ve svém volném case. Kromé toho mlize byt e-learningové vzdélavani pro nékteré stu-
denty efektivnéjsi formou vzdé€lavani, protoze mohou vyuzivat interaktivni nastroje, jako
jsou videa, animace a interaktivni diskuse, které jim pomohou Iépe porozumét dané vyuco-

vané latce. (Zounek, 2021)

E-learning také poskytuje lepsi pristup k informacim. Studenti tak mtizou snadno vy-
hledavat a ziskéavat informace z riznych zdroji vcetné knihoven, databazi a odbornych
¢lankd. Tyto zdroje umoziuji ziskat $ir§i porozuméni tématu a poskytnout jim vice infor-
maci, nez kdyby se ucili pouze z ucebnice. E-learning také poskytuje dalsi ptilezitosti pro
mezinarodni spolupraci. Studenti tak mohou pracovat na projektech s kolegy z riznych zemi
a sdilet své ndpady a znalosti s ostatnimi, coz mize vést k novym napadim a investicim

(Zounek, 2021).

Na druhou stranu ma e-learning i svoje nevyhody, jako mtze byt nedostatek socialni
interakce a nedostate¢na podpora ze strany ucitelti. Tyto deficity mohou u nékterych stu-
dentt ptsobit jako prekazky efektivniho uceni. Nekteti studenti mohou mit potize s u¢enim
bez ptimého kontaktu s uciteli a spoluzéky. Tito studenti mohou mit problémy se samostat-
nosti a organizaci ve studiu, coz muze vést k poklesu jejich vykonnosti. Z hlediska vychovné
vzdélavaciho procesu a dosahovani stanovenych cill je podstatna aktivita vnitini, nebot’ vy-
chazi z vlastnich zdrojii osobnosti, ze z4jmu studentl, z jejich postoji a presvédCeni

(Klement a kol., 2018).
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Kromé toho miize byt e-learning pro nékteré studenty technicky naro¢ny. Vysoce
kvalitni technologie, jako jsou pocitace a pistup k internetu, jsou nezbytné pro efektivni e-
learningové uceni. Nékteti studenti nemusi mit k témto technologiim ptistup, coz mize vést

k jejich znevyhodnéni.

E-learning mé viak pro studenty a $koly velky potencial. Skoly by mély vyuzivat a
zajistit, aby byl pfistupny vSem studentim, aby pln¢ mohli vyuzit v§ech metod, které¢ jsou
dostupné. E-learning piedstavuje zasadni zménu ve vzdélavani studentd a predstavuje novy
rozm¢ér vzdelavani. Je nezbytné nutné, aby Skoly a ucitelé peclive zvazili vyhody a nevyhody
e-learningu a podnikly kroky, aby tento zptisob vzdélavani byl pfinosny, jak pro vSechny
studenty, tak i vyucujici. Podstatné k tispéSnosti e-learningu je, aby skoly a ucitelé vyhod-
nocovali a sledovali efektivitu vzdélavani a provadéli dané kroky, které povedou ke zlepSeni
(Baresova, 2011).

4.1.3 Formy e-learningu ve vzdélavani studujicich

E-learning existuje v n¢kolika zakladnich formach, které se postupné objevily v du-
sledku technologického rozvoje. Nekteré jeho varianty odrazeji celkovy obraz tohoto té-
matu. V oblasti e-learningu se rozlisuji jeho dvé zakladni formy, synchronni a asynchronni

e-learning, v zavislosti na pfistupu k internetu a vyuziti poé¢itacovych siti.

Asynchronni e-learning zahrnuje individualni studentské samostudium, kde se stu-
denti mohou sami rozhodnout, jaké informace potiebuji, kdy a jakym tempem. Pro studenty
tento format znamena volnost ¢asu v procesu uceni. Studenti pfizptisobuji proces uceni vlast-
nim potfebam a zvyklostem. Za vyhodu této podoby kurzi se d4 povazovat moznost studenta
na kurzu pracovat v libovolném case, neni totiz nijak vazan na ¢asové moznosti ostatnich

studentu (Klement a kol, 2012, s. 42).

Synchronni e-learning znamena pfipojeni ke konkrétni siti v daném case, coz
umoznuje ptipojeni k uciteli, znamena to byt v urcitou chvili propojen s ucitelem. Timto je
zarucena komunikace mezi studenty a lektory v realném case. Nejbéznéjsimi prostiedky ko-
munikace jsou chat, video konference nebo audio konference. V praxi se obé formy e-lear-
ningu casto propojuji a spojuji do jedné. I kdyzZ se tato podoba e-learningu v dnesni dobé

boufliveé rozviji, je nutné poukézat na fakt, Ze klade pomérn¢ velké naroky jak na vykonnost
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hardwaru pouzivané vypocetni techniky, tak také na propustnost datovych siti (Klement a
kol, 2012, s. 42-43).

E-LEARMING

QFFLINE OMLINE

i

YNCHRONNI ASYNCHRONMI

(T
(]

Obrdzek 1 rozdéleni e-learningu

Pokud neni e-learning povazovan pouze za ¢isté elektronické vzdélavani, Ize jako
dalsi formu uvést kombinaci elektronického a prezenéniho vzdélavani znamou jako Blended
e-learning. Nicméné¢ dle Vanécka (2011) pojmem blended e-learning miizeme také rozumét
kombinovanou vyuku, kdy dochazi ke spojeni prezenc¢ni a distancni formy studia. Tyto dvé
slozky jsou vyjadieny v riznych pomérech. V piipadech, kdy se ucitel sam nemutiZe zucastnit
prezencni vyuky, mize vyuzit ptilezitosti prednaSet studentim pomoci tohoto formatu. Kon-
cept blended learningu byva povazovan za nadéjnou alternativu tradi¢niho vzdélavani, pro-
toze je charakterizovan jako maximalizace vyhod tradi¢niho uceni a e-learningu (Eger,
2020). V ramci kombinovaného vzdélavani se miize kombinovat jak prezen¢ni vzdélavani,
tak i internetové pomoci e-learningu a off-line vzdélavani podporované multimédii, jako

muzou byt rizné tutoridly, multimedidlni encyklopedie atd.

Dalsi forma e-learningu je tzv. M-learning (mobile learning). V roce 2000 doktor
(Quinn, 2000) definoval mobilni vzdélavani jako e-learning prostfednictvim mobilnich vy-
pocetnich zatfizeni. Termin se pouZziva nékolik let, ale postupem casu se jeho definice vyvi-
jela a formovala. M — learning je specificky druh e-learningu, ktery se zaméfuje na vyuku
pomoci mobilnich zafizeni, jako jsou chytré telefony, tablety nebo ctecky. To zprostiedko-
vava Casove a mistn€ nezavislé uceni, které umoziuje studovat prakticky kdykoliv a kdeko-

liv, naptiklad v kavarné, vlaku nebo doma. Tato metoda dava moznost vyucujicim vyuzit
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potencial mobilnich zafizeni ve vyuce. Mobilni technologie mohou usnadnit administrativu
tykajici se studia, protoze studenti diky nim mohou mit nepfetrzity pfistup k informac¢nim
systémum vzdélavacich instituci, informacnim portdlim nebo databdzim, coz jim umoziiuje
neustaly prehled o vysledcich uceni i administrativnich zalezitostech (Zounek, 2012, s. 125-
126).

Mobilni zatizeni navic poskytuji interaktivni a zdbavny format vzdélavani, zlepsuji
uchovavani informaci a také mohou zvysit motivaci k u¢eni. M-learning zaroven poskytuje
Siroky piistup k informacim a materialim dostupnym na internetu. Navzdory vyhodam M-
learningu se vsak nékteti domnivaji, Ze nedostatek pifimé interakce a podpory ze strany lek-
tora mize zhorsit kvalitu vyuky. Proto je dulezité zvazit vyhody a nevyhody m-learningu a
urcit nejlepsi metodu vyuky pro kazdého jednotlivce zvlast. Pomoci m-learningu lze tézit
napt. z dojizdéni v MHD, ¢ekéni u 1€kare, schiizky apod., pokud studenti studuji pfedmét s
mobilni technikou (Kopecky, 2006).

4.2 Vyhody a nevyhody e-learningu ve vzdélavani

Vzdélavani podporované e-learningem nabizi mnoho vyhod. To umoZiiuje autoriim
vyuzivat jak tradi¢ni nastroje, tak nejnovéjsi multimedialni technologie. Studenti jsou pro
jejich vzdelavani stézejni, protoze maji moznost urovat ¢as a misto vzdélavani a do urcité
miry i tempo uceni a to, vV ¢em se vzdélavaji. E-learning je inovativni zptsob, jak ptizptisobit
vzdélavani moderni dobé. Existuje vSak n€kolik vyhod 1 nevyhod e-learningu, které je tteba
mit na paméti. Dulezité je vSak, Ze pfi zavadéni e-learningu do vyuky je nutné zvazit jeho

pozitivni 1 negativni stranky (BareSova, 2011).

Efektivni komunikace diky svému vysokorychlostnimu pfipojeni piiblizuje studenty
jejich ucitelim, ¢imz je aktivita na hodinach vyssi. V e-learningu je vSestrannost vysoka, 1ze
jej vyuzit riznymi zptisoby a ve vSech oblastech spolecnosti, jako soucast dal§iho vzdélavani
ve firmach, skolach nebo dokonce i zajmovych kurzech. Nicméné i tak si mnoho lidi mysli,

Ze e-learning je mnohem méné interaktivni metodou nez metoda prezenéniho vzdélavani.

Zejména poskytovatelé e-learningu budou mit piilezitost rozsifit svou nabidku jak v
obsahu, tak ve formatu. Vyuzitim vyhod e-learningu mize kazdy ziskat relativné dostupné
vzdélani prakticky odkudkoli, vzdy s pfistupem v realném ¢ase. Nabizi moznost propojeni s

dal$imi produkty a sluzbami. Pozitiva e-learningu ptevazuji nad negativy, ale vzdy je snaha
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maximalizovat piinosy, a naopak negativa minimalizovat nebo upln¢ odstranit. Pfi uvahach
o zavadéni novych technologii do vyuky (napfiklad na trovni skoly nebo studijniho pro-

gramu) by se mély dobie zvazit vyhody, ale také nevyhody takového kroku (Zounek, 2021).

4.2.1 Vyhody e-learningu ve vzdélavani

E-learning nabizi vyhody, jako flexibilitu v navaznosti na ¢as a misto, pokud maji
ptistup k internetu. Online vyuka také pomaha usetfit Cas, protoze studenti nemusi dojizdét
na hodiny. Velkou vyhodou e-learningu je téméf neomezeny piistup k poskytovanym infor-
macim a vyukovym materialim. Dle Myska a Munzara (2014, s. 34.) je student v podstaté
panem svého Casu 1 studia, protoze se muze ucit vlastnim tempem a v dob¢, kdy mu to opti-
maln¢ vyhovuje s ohledem na zaméstnani nebo rodinu (stale vSak musi respektovat napiiklad

¢asovy harmonogram kurzu ¢i pokyny vyucujiciho).

Informace z nich Ize vyhledavat nejen na pocitacich, ale také i na jinych mobilnich
zafizeni neomezen¢ dlouho. Personalizované tempo u¢eni umoziuje studentim ucit se tem-
pem, které vyhovuje kazdému z nich. E-learning je navic ekonomi¢téjsi nez tradi¢ni vzdéla-
vani, protoze dokaze Setfit jak naklady na ubytovani, tak také na cestovani. Dle Egerové
(2011, s. 20) jde o Iépe zapamatovatelnou formu ucebni latky, u¢ebni texty jsou koncipovany
tak, aby zjednodusili pochopeni dané problematiky, jsou pouzivany praktické aplikace,

ukazky z realného Zivota a dynamické prvky jako jsou naptiklad simulace, videa ¢i animace.

E-learning také umoziuje studentim ziskat $koleni, kdyZ ho potfebuji. Neni tfeba
¢ekat, az budou urceni lektofi, ucebny a dalsi kolegové Kk dispozici pro skoleni. V piipadé
zmény predmétu se tato zména dostane ke vSem studentiim kratce po seznameni se s e-kur-
zem, coz obvykle muze trvat v fadu hodin az dnti. Dle Armstronga (2015 str. 361) si v né-
kterych organizacich zaméstnanec diky modularité vyuky miiZe volit i oblasti, ve kterych se

chce vzdélavat.

Dalsi vyhodou e-learningu je, ze materialy a dovednosti mohou byt opakované pro-
cviCovany. To pomaha studentim Iépe porozumét problematice a uchovavat si informace.
E-learning také poskytuje pfilezitosti k interakci s ostatnimi studenty a uciteli prostiednic-
tvim online diskusnich for a chatovacich mistnosti, coz studentim davé pocit komunity a
podpory. U¢itelim e-learning umoziuje studenty efektivné hodnotit a sledovat jejich pokrok

prostfednictvim testl a tikold.
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E-learning také pomaha chranit zivotni prostfedi tim, Ze minimalizuje spotiebu pa-
piru a snizuje uhlikovou stopu cestovani. Navic e-learning umoziuje studentim pristup k
Siroké Skale kurzii a programti, které nemusi byt dostupné tam, kde ziji. To pomaha rozsitit

moznosti vzdélavani a rozvijet dovednosti (Zounek, 2021).

4.2.2 Nevyhody e-learningu ve vzdélavani

Jako vSe md i e-learning své slabiny, které¢ brani efektivnimu vyuziti tohoto pokroci-
1ého vzd€lavaciho média. Nevyhody e-learningu by mély byt peclivé zvazeny, zejména pro
ty, ktefi hledaji alternativu k tradi¢nimu vzdélavani ve tfidé. Technické problémy, jako jsou
problémy s pfipojenim k internetu, mohou byt frustrujici a branit procesu uceni. Nedostatek
socialni interakce mlize byt pro studenty, ktefi potfebuji byt v pfimém kontaktu s ostatnimi
studenty a uciteli, obtizny. Telnarova (2003) uvadi, Ze mezi jednu z nejvétsich nevyhod patii

absence piimého kontaktu studujiciho s vyucujicim a vliv jeho osobnosti.

E-learning vyzaduje zvysenou disciplinu a nezavislost na ostatnich studentech. N¢-
které e-learningové kurzy mohou mit omezeny piistup k materialiim, jako jsou knihy a la-
boratorni vybaveni, coZ nemusi umoznit plné vyuziti vyukového procesu. Navzdory témto
nedostatkiim zlstava e-learning pro mnoho studentti cennou vzdélavaci moznosti, ktera jim
umoznuje ucit se vlastnim tempem a maji vétsi flexibilitu pfi vybéru kurzl a rozvrhi. A diky
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odlehlych oblastech nebo ktefi potiebuji flexibilitu v procesu uceni (Eger, 2020).

E-learning casto postrada praktické zkusenosti a piilezitosti experimentovat, které
tradi¢ni vzdélavani nabizi. Tato praktickd zkusenost je diilezitd pro rozvoj riznych doved-
nosti, jako jsou technické a experimentalni dovednosti. Kromé toho mohou byt e-learnin-
gové kurzy drahé, zejména pokud studenti potiebuji zakoupit konkrétni software nebo hard-
ware. TaktéZ je potfeba mit na paméti, Ze e-learning neni vhodny pro kazdého, predevsim v

ptipadé specificich vzdélavacich poruch (Manéna, 2015).

Navzdory nevyhodam vsak mnoho uzivateld stale voli e-learning jako alternativu
k tradi¢nimu vzde¢lavani, protoze nabizi vétsi flexibilitu a pfilezitosti k sebeurceni. E-lear-

ning je také vhodny pro ty, ktefi ziji ve vzdalenych lokalitach nebo ktefi potiebuji flexibilitu

V procesu uceni kviili Sirokému vybéru kurza a schopnosti ucit se odkudkoli.
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E-learning ma silné i slabé stranky a je dulezité peclivé zvazit oba aspekty, zda je to
spravna metoda uceni pro konkrétniho jedince. Pfestoze je e-learning v mnoha ohledech pii-
nosny a efektivni, nemusi byt nutné vhodny pro vSechny oblasti vzdélavani (Eger, 2004).
Zvazeni kladu a zaport e-learningu vam mize pomoci rozhodnout, zda je e-learning sprav-

nou volbou pro vzdélavaci a kariérni cile.

4.3 Efektivita e-learningu v teoretické vyuce

V posledni dobé né€kolik studii o riznych vzdélavacich programech vyuziva e-lear-
ning s pocitacem a internetem. Smisené uceni umoziuje samorizené, interaktivni uceni, diky
¢emuz muze byt pfi zlepSovani osetfovatelské kompetence efektivnéjsi nez tradi¢ni Skoleni
(Park JY, 2016). Podle zpisobu vyuky byva e-learning realizovan také jako Cisty e-learning,
tedy forma vyuky, kde veskeré vzdélavani, komunikace, ukoly a zkousSeni probihaji elektro-
nicky. Cisty e-learning klade naroky na samostatnost, po¢itatovou gramotnost a motivaci

studentd.

E-learning pfinasi fadu nastrojt, jako jsou texty, obrazky, videa, animace, hry a si-
mulace, coz studentim pomaha vstiebat informace vice zpusoby a tim zlepsuje jejich po-
chopeni a zapamatovani. Navic e-learning poskytuje interakci mezi studenty a uciteli pro-
stfednictvim konzultaci, diskusi a skupinovych projekti, které studentovi pomahaji rozvijet

komunikaéni a tymové dovednosti.

Kromé toho e-learning dok4ze umoznit uc¢itelim sledovat a analyzovat pokroky stu-
denta pomoci Siroké skaly statistky a analyz, coz jim umoznuje 1épe porozumét potiebam

svych studenti a ptizpasobit svou vyuku jejich potiebam (Zounek, 2021).

Na druhé strané e-learning ma taky své vyzvy. Uspé&$nost e-learningu zavisi na kva-
lit€ obsahu a na schopnosti studentii pracovat samostatné. Néktefi studenti mohou také shle-
dat e-learning neuspokojivym, protoze zde chybi socialni interakce a pocit sounalezitosti,
coz je pro uspésné vzdelavani dulezité. Dle Klementa (2018) se v souvislosti s e-learningem
vyskytuje i pasivita studentd, coz je protiklad aktivity. Takovy stav je nezadouci a je tieba
ho eliminovat, k ¢emuz mohou u¢inné¢ napomoci vzdélavaci e-learningové technologie,
které lze povazovat za jeden z predpokladl uspésné aktivizace studentl. E-learning ma také
praktické vyhody, jako je tispora nékladii na cestovani, ubytovani a stravovani, stejn¢ jako

mozZnost vzdélavat se odkudkoliv na svété bez nutnosti fyzicke pfitomnosti v uebné.
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Vyuziti ptinost e-learningu kazdému umoziuje relativné pristupné vzdélavani témer
kdekoliv a neustaly piistup v redlném case. Dava moznost vazby na jiné produkty a sluzby.
Prestoze kladné stranky e-learningu maji pfevahu nad zadpornymi, lidé se neustale snazi pfi-

nosy maximalizovat a zapory naopak minimalizovat, poptipad¢ je zcela odstranit.

4.3.1 Méreni efektivity v e-learningu ve vzdélavani

Efektivitu e-learningu 1ze métit pomoci riznych kritérii, do kterych mize patfit pro-
cento ucastniku, ktefi dokoncili kurz, primérny Cas straveny na kurzu nebo vysledky testt
¢i tkoli a zpétna vazba ucastnikd. Tyto Gdaje by mély byt pravidelné sledovany, aby bylo
mozné vylepsit kvalitu e-learningu a zajistit, ze ucastnici urcitého kurzu ziskaji potfebné
znalosti a dovednosti. Dle Kopeckého (2006, s. 60) je nutné sladit dvé hlediska, a to jak
technologické hledisko, tak hledisko lidského faktoru.

Mezi dalsi faktor, ktery se mtze sledovat je engagement Gcastnikt, ten nam ukaze,
jak moc se Gcastnici angazuji v kurzu a nasledné ndm dokaZze zobrazit Groven jejich zapojeni.
Tyto informace usnadiuji zjisténi, zda e-learning spliiuje zadané cile a pomaha ucastnikiim

rozvijet potfebné dovednosti.

Utinnost e-learningu je primarnim faktorem pro prosperujici a praktické uréeni na-
Seho diskutovaného druhu vzdélani. Za pomoci méfeni napomaha identifikovat slabé stranky
a kroky ke zlepSeni, které ve finalnim disledku napomahaji zlepSit nas dojem a zazitky, pii
ziskavani pozadovanych védomosti a rozvijeni dovednosti. Také je dilezité sledovat uroven
zapojeni ucastnikl, aby se dalo zjistit, jak moc se zapojuji do vyuky. Sledovani vysledkt
testl a ukoli také ukazuje, zda ucastnici skutecné ziskévaji pottebné znalosti a dovednosti
na pozadované urovni. Od studentl se ocekava, ze se budou aktivné podilet na online komu-
nikaci. Studenti mohou vyjadiit své ndzory, postoje a pfipominky a inspirovat tak nejen uci-

tele, ale 1 dalsi studenty (Baresova, 2011).

Pro méteni efektivity mohou byt pouzity 1 jiné metody, jako jsou napiiklad dotaz-
niky, Setfeni nebo rozhovory s ucastniky e-learningovych kurzii. Tyto metody umoziuji zis-
kat hlubsi a detailngjsi informace o tom, jak i€astnici vnimaji e-learning a jaky na né¢ ma
vliv. Méfeni efektivity e-learningu neni jednorazovy proces, ale melo by byt provadéno pra-

videln¢, aby bylo mozné sledovat vyvoj a zlepSovat e-learning pribézné.

29



Existuje fada studii, které zobrazuji vyhody e-learningu, mezi které miizeme zatadit
snizeni nakladl na vyuku, schopnost zasdhnout vétSi mnozstvi studenti nebo efektivnéjsi
fizeni vzdélavacich procest. Je nutno mit na paméti, Ze e-learning nemuize byt vzdy vyuzit
pro zajisténi efektivni vyuky. V nékterych ptipadech je zase naopak neefektivni a nevhodna
klasicka forma vyuky. Proto je tfeba najit takovy stav, ktery je schopen garantovat efektivni

vyuziti obou forem, jak e-learningu tak i klasické prezen¢ni vyuky.

Pro posouzeni G¢innosti e-learningového programu je dilezité, aby byl program na-
vrzen tak, aby bylo mozné méfit jeho efektivitu. Je potieba sbirat data po celou dobu trvani
programu a vyhodnocovat je, aby bylo mozné vylepsit efektivitu e-learningu a zajistit tak

nejlepsi vysledky pro ucastniky a pro organizaci jako celek (Zounek, 2021).

Dle Zounka (2021) vzdélavaci instituce nemohou v soucasné dobé nadale spoléhat
pouze na jediny systém urceny k fizeni studia a spravé elektronickych kurzl ¢i jediny kuri-
kularni model pii pfipraveé, vedeni a hodnoceni vyukovych a ucebnich procest. Postupné

vsak vznika metodologie méfeni a hodnoceni efektivity e-learningu.

4.4 Efektivita e-learningového vzdélavani zdravotniku

Efektivita online vzdélavani zdravotnikli se mize lisit v zavislosti na konkrétnim pfi-
padé. Nekteti zdravotnici mohou preferovat interaktivni a praktickou vyuku, zatimco jinym
muze vice vyhovovat samostudium a pouzivani online zdroja. Je dulezité, aby se e-learning
zamétoval na potieby studenta a obsahoval interaktivni prvky, jako jsou diskuse a prakticka
cviéeni, aby zdravotnici ziskali potfebné znalosti. Od zdravotniki je o¢ekavana vysoce od-
borna ¢innost a profesionalni pfiprava pro jeji splnéni. (Zitkova, 2019). Online vzdélavani
muze byt v tomto ohledu omezeno, ale miize byt pouzito k doplnéni tradi¢nich metod vyuky,
jako jsou klinické stdze a praktické workshopy. Tyto aktivity mohou poskytnout praktické
zkuSenosti a umoznit studentim procvicit dovednosti, které se naucili pomoci online vyuky.
Také je dilezité, aby byly online kurzy dobfe naplanovany a implementovany odborniky
v oboru, aby studenti byli schopni dostavat relevantni a spravné informace. Pouzivani mul-

vvvvvv

tématiim a zlepsit jejich zapamatovani (BareSova, 2011).

Piehledova studie E-learning for health professionals (Vaona, 2018) se zaméfila na

hodnoceni u¢inkl e-learningovych programi pro licencované zdravotnické odborniky na
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zlepseni vysledkil pacientli, chovéani, dovednosti a znalosti zdravotnickych odbornikii. Bylo
zahrnuto 16 randomizovanych studii, které zahrnovaly 5679 licencovanych zdravotnickych
profesiondlii. Ve srovnani s tradiénim vzdélavanim po 12 mésicich bylo zjisténo, ze dikazy
jasné ukazuyji, Ze e-learning v porovnani s klasickou vyukou mize zptsobit maly nebo zadny
rozdil ve znalostech zdravotnikli. V porovnani s tradi¢nim vzdélavanim mutize e-learning mit
maly nebo zadny rozdil ve vysledcich pacienti nebo v chovani, dovednostech nebo znalos-
krétnim prostiedi 1ékatského vzdélavani, obecna tvrzeni o ném, Ze je ze své podstaty Ucin-
né&jsi nez tradini uceni, mohou byt zavadéjici. Je dilezité si uvédomit, Ze e-learning ma své
vlastni vyhody a nevyhody a mize byt u€inny pouze v konkrétnich situacich nebo pro kon-

krétni skupiny lidi (Vaona, 2018).

Piehledova studie také zkoumala, jak e-learningové programy ovliviiuji motivaci
zdravotnickych odbornikl k u¢eni a zlepSeni svych znalosti a dovednosti. Vétsina studii zjis-
protoze poskytuji vétsi flexibilitu a autonomii v uceni. E-learning také mtiZe byt vhodny pro
zdravotnické odborniky, kteti pracuji na plny uvazek nebo ziji v odlehlych oblastech, kde

neni dostupnost tradi¢nich vzdélavacich kurzt (Vaona, 2018).

Vybér tradi¢nich nebo webovych vzdélavacich metod vyzaduje komplexni posou-
zeni relativni G¢innosti metod a také dimenzi, jako je dostupnost, pouZitelnost, udrzovatel-
nost a naklady. Tradi¢ni vzdélavani mize byt v nékterych ptipadech vhodnéjsi, napiiklad
pro zlepSeni znalosti nebo dovednosti v malych skupindch zdravotniki, kdyz je mozna fy-
zicka pfitomnost, zatimco e-learningové programy mohou byt lepsi volbou, pokud je cilem

oslovit velky pocet zdravotniki (Vaona, 2018).

Efektivita tradicniho u¢eni znamend, Ze e-learning bude mit pravdépodobné rela-
tivné¢ podobné ucinky a v nékterych oblastech jsou k prokazani statistické prevahy zapotiebi
vykonné studie s neimérne velkym vzorkem. Vysledky studie nepodporuji nadiazenost on-
line uceni. Vysledky nemusi ptevazit nékteré vyhody online vyuky, jako je vétsi dostupnost
a flexibilita. Neexistuji dostate¢né diikazy pro doporuceni ohledné akreditace, interakce a
délky e-learningovych programi nebo zacileni kurzl na konkrétni typy ucastnikd nebo ob-

sah (Vaona, 2018).

Naopak ve studii s nazvem Nursing students’ knowledge, attitude, self-efficacy in
blended learning of cardiopulmonary resuscitation: a randomized controlled trial (Moon,
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2019), ktera se zamétovala na zjisténi, zda kombinované vzdélavani v oblasti ramci kardio-
pulmonalni resuscitace (KRP) je integrujici e-learning a klasické vzdélavani ve skupiné
ucéinné pii zlepseni znalosti, postoju a sebevédomi studentti v oboru osetfovatelstvi (Moon,

2019).

Pro vyzkum byl vyuzit randomizovany kontrolovany design. Uéastniky bylo 120 stu-
dentti programu osetfovatelstvi, kteti byli nahodné rozdéleni do skupiny s intervenci (n=60)
nebo do kontrolni skupiny (n=60). Skupina s intervenci byla vzdélavana pomoci kombino-
vaného e-learningového programu (KPR) vzdélavani. Pied a po intervenci byli u vSech
ucastnikd pouzity dotazniky s otdzkami tykajici se znalosti, postojlii a sebevédomi. Rozdily
pted a po intervenci byly analyzovany pomoci parového t-testu a rozdily mezi obéma Ssku-

pinami byly analyzovany pomoci ANOVA (Moon, 2019).

Vysledky ukazaly, Ze skupina s intervenci méla signifikantné vyssi skore znalosti a
emocnich postoju tykajicich se KPR nez kontrolni skupina. Na zakladé vysledki studie dosla
k zavéru, ze kombinovany e-learningovy program KPR vzdélavani integrujici videa a pre-
zen¢ni vyuku se ukazal byt ucinny pii zlepseni znalosti a postoji studentti programu osetfo-

vatelstvi tykajicich se KPR (Moon, 2019).

V tomto vyzkumu bylo zjisténo, ze kombinované vzdélavani v oblasti resuscitace,
které zahrnuje e-learning a klasické vzdélavani, mize byt u€innym zplisobem pro zlepSeni
znalosti, postojii a sebevédomi studentii v programu oSetiovatelstvi. Tyto vysledky nazna-
cuji, ze e-learning mize byt efektivnim vzdélavanim pro studenty a zdravotnicky personal
Vv kontextu trvalého vzdélavani. Tato studie ukazala, Ze program kombinovaného ucent,
ktery kombinoval materidly vytvorené vladnimi agenturami vefejného zdravi, mél pozitivni
vliv na znalosti a postoje spojené s KPR. Skupina, ktera dokoncila tento smiSeny program,
prokdzala po absolvovani e-learningového programu vyrazné zlepSeni svych znalosti a
emocniho, behavioralniho a kognitivniho postoje a vlastni t¢innosti. Tyto vysledky jsou v
souladu s pfedchozimi studiemi, které analyzovaly ucinky online kurzu s nazvem Help-
Brain-Heart na znalosti, dovednosti a pfipravenost dospivajicich pro podani KPR. Stejné
jako se studii sester, které¢ obdrzely zakladni videa pro KPR. Tyto vysledky naznacuji, Ze
kombinované vzdélavaci programy mohou zlepsit znalosti studenti. To znamena, ze je
vhodné skolit studenty v KPR pomoci kombinovaného programu, aby zlepsily jejich znalosti

0 KPR (Moon, 2019).
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V nékterych ptipadech mize byt pro studenty vSeobecného oSetrovatelstvi velmi
efektivni, protoze umoziuje flexibilitu a personalizaci vzdélavani. Studenti mohou pouzivat
online materialy pro sebevzdélavani a rozvijet tak své znalosti a dovednosti v riznych ob-
lastech, které jim mohou byt uzite¢né. K dosazeni co nejlepsiho vysledku je vSak dilezité,
aby studenti méli dostateCnou motivaci a schopnost samostatné pracovat. Je také dilezité,

aby bylo dostatek materiali a aby studenti méli odpovidajici technickou podporu (Zounek,
2021).

4.5 Efektivita e-learningového vzdélavani studenti oSetirovatelstvi
Efektivita online vzdélavani v oblasti studentii vS§eobecného osetiovatelstvi je disku-
tovanym tématem mezi odborniky. Néktefi tvrdi, Ze online uceni poskytuje studentlim vétsi
flexibilitu a pfistup k mnozstvi informaci, coZ jim umoziuje 1épe se pfizpusobit jejich vlast-
nimu tempu a stylu uceni. Jini vSak tvrdi, Ze online uceni miiZze byt mén¢ efektivni, protoze
studentim se nedostava stejné podpory a interakce s ucitelem a spoluzaky jako v tradi¢nim

vzdélavacim prostredi (Kopecky, 2006).

V kazdém piipad¢ je dulezité, aby vzdélavaci programy vyuzivajici e-learning byly
peclivé navrzeny a pouzity tak, aby maximalizovali efektivitu a pomohli studentim tak do-
sahnout pozadovanych vysledki. Samoziejmé studenti musi mit dostatek motivace a byt
dostatecné samostatni, aby mohli tspésné absolvovat e-learningové kurzy. Dulezité je taky
zajistit, aby studenti m¢li dostatek pftilezitosti k vyuZzivani technologii a internetu k pouzi-
vani online vyukovych néstrojii a zdroji. BohuZel online vyuka nemusi byt vhodna pro
vSechny studenty, zejména pro ty, ktefi potebuji vice interakce a podpory ze strany ucitelil
a spoluzaku. Tito studenti mohou mit vétsi problémy s motivaci a koncentraci béhem online

vyukovych programii nebo kurzt (Eger, 2020).

Je také dulezité, aby byly k dispozici odpovidajici nastroje pro hodnoceni toho, jak
studenti vyuZzivaji e-learningové programy. Tyto nastroje mohou zahrnovat testy, projekty,
diskusni fora a dalsi interaktivni aktivity k posouzeni, zda studenti pochopili a aplikovali
naucené informace. Mimo to je zasadni, aby e-learning souvisel se ziskavanim praktickych
a klinickych zkusenosti. Tohoto vztahu Ize dostdhnout pomoci praktickych cviceni, klinic-
kych umisténi a dalSich nastrojh. Tyto aplikace umoziuji studentim vyzkouset si aplikovat

své znalosti na realné klinické situace, coz je pro uspéch vSeobecné sestry zasadni.
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Efektivita vzdélavani studentt vSeobecného oSetfovatelstvi zavisi na n€kolika fakto-
rech. Tyto faktory mohou zahrnovat kvalitu online vyukovych materiali, motivaci student,

ptistup k technologiim a podporu ucitelim (Eger, 2020).

Vyzkum studie s nazvem The effectiveness of an e-learning course on medication
calculation in nursing students: a clustered quasi-experimental study (Van Lancker, 2016).
se snazil porovnat uc¢innost vyuky o pocitani 1ékt pomoci e-learningu a tradi¢niho prezenc-
niho vzdélavani. Cilem bylo zjistit, ktera metoda vyuky efektivnéji zlepSuje znalost uréovani

spravného a piesného davkovani 1ékt.

Studie vybrala nékolik oSetfovatelskych Skol, kde byli studenti rozdéleni do dvou
skupin. Prvni skupina byla interven¢ni, ktera absolvovala e-learningovy kurz. Druha skupina
absolvovala kurz prezencni. Studenti v obou skupinach absolvovali validovany test na vy-

pocet 1éku pred lekci, bezprostiedné po lekci a o 3 mésice pozdéji (Van Lancker, 2016).

Vysledky této studie ukazaly, ze studenti prezencniho kurzu zlepsili své schopnosti
vypocth 1ékt vice nez studenti, ktetfi absolvovali e-learningovy kurz. Navic v prezen¢ni sku-
piné u studentq, ktefi absolvovali kurz, bylo pozorovano trvalé zlep$eni ve schopnosti vypo-
¢itavani 1éka. U e-learningové skupiny to bylo spise naopak, kde mezi studenty doslo ke

ztraté ziskanych vlastnosti (Van Lancker, 2016).

Jako dalsi relevantni studii k zpracovavanému tématu byla zafazena studie s ndzvem
The Effect of E-Learning Program for COVID-19 Patient Care on the Knowledge of Nursing
Students: A Quasi-Experimental Study (Khari, 2022). Cilem této studie bylo prozkoumat
vliv e-learningovych programti pro péci o pacienty s COVID-19 na znalosti studentti oSet-
fovatelstvi v Teheranu v {rdnu v roce 2021. Byla provedena kvaziexperimentélni studie se
100 nahodnymi studenty programu vSeobecné oSetfovatelstvi. Data byla shromazdéna pied
zahajenim programu pomoci demografického a znalostniho dotazniku. Poté byl implemen-
tovan program e-learning, ve kterém se studenti ztcastnili t¥i kurz po dobu dvou tydni.
Studenti obdrzeli vzdélavaci obsah v textovych, zvukovych a video souborech a kladli
otazky. Data byla sbirana bezprostfedné a nasledné 4 tydny po ukonceni e-learningového
programu. Vysledky ukazaly, ze pramérny vék studentt byl 22 let a z toho bylo 61 % zen.
Primérné celkové skore dat bezprostiedné po programu bylo (22,95 + 0,30) a o mésic poz-
déji (22,79 £ 0,30) vyznamné vzrostlo se srovnani s vychozi hodnotou (17,21 + 0,8). Hlavni
vliv ¢asu byl vyznamny pro celkové skore dat od vychoziho stavu po bezprostredné po pro-

gramu (B = 5,79) a nasledné po jednom mésici sledovani (B = 5,63) (Khari, 2022).
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Vysledky ukazaly, ze primérné skore znalosti studentti Se po e-learningovém pro-
gramu pro péci o pacienty s COVID-19 vyrazné zlepsilo ve vSech dimenzich. Lze konstato-
vat, ze e-learningovy program pro péci s pacienty COVID-19 je ucinny pii zvySovani zna-
losti studentti. Proto je nutné zajistit dalsi vzdélavaci programy na nové védecké objevy,
protoze zvySovani znalosti sester a studentti v oboru ma vyznamny vliv na rozvoj jejich do-

vednosti a podporu zdravi spole¢nosti (Khari, 2022).

Vzhledem k tomu, ze e-learningovy program péce o pacienty s COVID-19 ovliviuje
znalosti studentil v oblasti péce o pacienty, je tfeba rozvijet dalsi vzdélavaci programy, které
jsou schopny reagovat na soucasné a nové védecké poznatky. Tyto virtualni programy a
programy na vyzadani mohou byt pro vzdélavaci systémy dulezitou pfilezitosti k rozvoji
infrastruktury virtualniho vzdélavani a také, aby bylo mozné dosdhnout lepsiho vzdélavani,
a hlavné lepsi efektivity. Pfredmétu informacnich technologii a jejimu uplatnéni v riznych
vzdélavacich oborech by proto méla byt vénovana vétsi pozornost a ve vzdélavacich institu-
cich by mé¢lo byt pofizeno potiebné vybaveni, aby bylo mozno dosédhnout co nejvétsiho
ucinku pii teoretické nebo praktické vyuce pii vzdélavani studentli programu vSeobecné

oSetfovatelstvi (Khari, 2022).

45.1 Efektivita e-learningového vzdélavani studenti oSetiovatelstvi formou cvi¢eni
E-learning ve formé pro studenty vSeobecného oSetiovatelstvi mize poskytnout
cenny doplnék k tradi¢nimu uceni ve tiid€. Prostfednictvim interaktivnich simulaci a cviceni
mohou studenti oSetfovatelstvi uplatit své znalosti a procvicit své dovednosti vV bezpecném
a kontrolovaném prostiedi. To jim mlze pomoci piipravit je na scénaie ze skute¢ného svéta

a zlepsit jejich divéru ve své schopnosti.

E-learningova cviceni studentli oSetfovatelstvi zvladnou pokryt fadu témat, od za-
cvicit odebirani a sledovani vitalnich funkci nebo podavani 1ékti pomoci virtudlnich simu-
laci. Tento typ praktické vyuky mutze byt zvlasté piinosny pro dovednosti, které se nelze
snadno naucit pomoci pfednasek nebo ¢etby. Navic cviceni Ize upravit tak, aby vyhovovalo
individudlnim potfebam a stylim uceni studenta. To mize pomoci studentim se zaméfit na
slabé stranky a sledovat jejich pokrok v priibéhu ¢asu, coz umoziuje personalizovanéjsi vy-

uku (Farrell, 2006).
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Jednim z hlavnich ptinost e-learningovych vyukovych programt pro studenty oset-
fovatelstvi je moznost zlepsit jejich praktické dovednosti. Tato cviceni studentim poskytuji
bezpecéné a kontrolované prostiedi k procvi¢ovani pottebnych postupti, diky ¢emuz jsou stu-
denti pii provadeéni jistéjsi, nez se setkaji se skutecnym pacientem. Dalsi vyhodou e-learnin-
govych cviceni je, ze studenti mohou své znalosti aplikovat na realné situace. Interaktivni a
piipadové studie pomahaji studentim zlepsit jejich dovednosti kritického mysleni a feSeni
problémi a piipravit je na vyzvy, kterym mohou Eelit ve své budouci kariéfe. E-learning
pomaha nelékatskym studentim drzet krok s nejnovéjsimi trendy ve svém oboru a aplikovat

je do vyuky (Farrell, 2006).

Mimo to Ize e-learningova cvi¢eni navic ptizpusobit jedine¢nym potfebam a stylu
uceni kazdého studenta. To umoziuje cilenéjsi a efektivnéjsi u€eni, které pomaha studentiim

soustiedit se na své slabé stranky a sledovat jejich pokrok v prabéhu Casu.

Dale byla zkoumana piehledova studie Nursing students’insights of learning evi-
dence-based practice skills using interactive online technology: Scoping review (Shorey,
2022), jejiz cilem bylo prozkoumat poznatky studentii oSetfovatelstvi o u¢eni praktickych
dovednosti zalozenych na diikazech pomoci interaktivnich online technologii. Zaméfeni na
studenty oSetfovatelstvi bylo vybrano, protoze tvoii velkou ¢ast zdravotnické pracovni sily
a je dalezité, aby méli dovednosti nezbytné pro zapojeni do praxe, aby se tim mohli zlepsit
vysledky pacientl. Do kvétna 2021 byly ziskany studie ze sedmi elektronickych databazi
(PubMed, Embase, CINAHL, PsycINFO, Web of Science, Scopus a ProQuest Dissertations
and thesis Global). Mnoho studentt o$etfovatelstvi uvadi pozitivni zkusenosti s pouzivanim
online interaktivnich technologii k ziskani praktickych dovednosti zaloZzenych na dikazech.
Pro zajisténi nejlepsSich vysledkl by vyzkumni pracovnici méli také prozkoumat vliv rliz-
nych faktorti, jako jsou charakteristiky studentli, vyucovaci metody a technologicka in-
frastruktura, na efektivitu interaktivnich online technologii pfi vyuce dovednosti (Shorey,
2022).

Cviceni pomoci e-learningu jsou uzite¢nymi nastroji pro studenty oSetfovatelstvi pfi
jejich vyuce a profesnim rozvoji. Tato cviceni 1ze provadet prostfednictvim interaktivnich
simulaci a pripadovych studii, které studentim poskytuji praktickou vyuku, kterd pomaha
doplnovat tradi¢ni vyuku ve tfidé. Procvicovanim svych dovednosti a znalosti v simulova-

ném prostiedni si studenti rozvijeji divéru ve své schopnosti a dovednosti (Zounek, 2021).
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Jako dalsi byla zvolena studie Development and effects of an e-learning program in
operating room nursing for nursing students (Hajira, 2022). Tato studie byla provedena s
cilem vytvoftit e-learningovy program na podporu klinické praxe studentil oSetfovatelstvi v
oSetfovatelstvi na operacnim sale a zkoumala dopad uceni. Na zaklad¢ analyzy a potieb bylo
vyvinuto devét instruktaznich modulll péce o operacni sal a chirurgickych technik. K testo-
vani ucinku programu byl vyuzit kvaziexperimentalni navrh kontrolni skupiny pted testem
a po testu. Utastniky této studie bylo 74 studentd tietiho ro¢niku oSetfovatelstvi (34 v expe-
rimentalni a 40 v kontrolni skupin¢) v Junior College v G-city v Koreji, ktefi se Gcastnili

tydennich klinickych cvi¢eni na opera¢nim sale (Hajira, 2022).

Znalosti byly vyznamné vys§i v experimentalni skupiné nez v kontrolni skupiné
(p=0,018). Mezi témito dvéma skupinami vSak nebyl zddny vyznamny rozdil v nezavislém
uceni. Testovaci skupina byla vyznamné vice motivovana k u€eni, coz bylo zkouméno pouze
Vv post testu (p=0,027). Tyto vysledky naznacuji, ze e-learningové programy by mély byt i
nadale zavadény jako efektivni vzdélavaci nastroj, ale jak nejlépe implementovat e-learning

do studentské praxe, zustava predmétem dal$iho vyzkumu (Hajira, 2022).

Trénink virtudlnich dovednosti je alternativnim feSenim, kter¢ mnoho oSetfovatel-
skych programu piijima. Tento pfistup vyuziva technologie, jako jsou virtualni simulace,
online videa a interaktivni ptipadové studie k vyuce studenti osetfovatelstvi dovednostem,
které potfebuji. U¢ebny, ve kterych se daji ziskavat a vyucovat virtualni dovednosti, posky-
tuji studentlim prilezitost ucit se a procvi¢ovat dovednosti v bezpe¢ném a kontrolovaném

prostiedi (Hajira, 2022).

Vyuka klinickych dovednosti je nedilnou soucasti bakalaifského studia oSetfovatel-
stvi. Tyto dovednosti se obvykle vyucuji a ziskavaji v specialnich u¢ebnach, kde studenti
mohou uplatnit své teoretické znalosti a ziskat praktické zkusenosti. Kvili vypuknuti pan-
demie COVID-19 se musel najit jiny zptsob, jak dosahnout cild klinického uceni téchto
studentd. OSetfovatelské Skoly proto zacaly nabizet virtualni vyuku prostfednictvim riznych
softwarti a aplikaci. Virtualni vyuka poskytuje studenttim snadny a pohodlny pfistup pii za-
jisténi fyzického odstupu a v€asného dokonceni kurzu. Navzdory mnoha vyhodam vsak vir-
tudlni uceni predstavuje také problémy, jako je omezend interakce a komunikace s instruk-
tory a omezeny pristup k praktickym dovednostem. Je zdsadni, aby univerzity a pedagogové
vyvinuli Kreativni a inovativni zptisoby, jak pomoci studentiim ¢elit t€émto vyzvam a posky-

tovat kvalitni oSetfovatelské vzdélani (Khari, 2022).
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5 VYSLEDKY

5.1 Vysledky studii efektivity e-learning ve vzdélavani studenti

programu vseobecného oSetrovatelstvi v teoretické vyuce

Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u student program vseobecného osetio-

vatelstvi

Autor Nazev a rok Cil studie  Klicové teore- Pouzita  Hlavni zjiSténi/
vydani prace tické pojmy  metodolo- nalezy
gie vy-
zkumu
ABDELAZIZ, Evaluation of | Tato studie je | e-learning, vy- | Kvaziex- | Studenti studijni
Magda, Salwa SA-  E-learning pokusem sokoskolské perimen- | skupiny shledali
MER KAMEL, program ver- | zhodnotit vzdélavani, talni studie | e-learningovou
Omar KARAM a  sus traditional = efektivitu e- ICT, oSetfova- metodu efek-
Asmaa lecture in- learningového | telské vzdela- tivni a prohlou-
ABDELRAHMAN  struction for | programu vani bili si porozu-
undergraduate = oproti kla- méni piedmétu.
nursing stu- sické pred-
dentsinafa- | naskové vy-
culty of uce.

nursing 2011

Tabulka 1 Vysledky studie efektivity e-learningu

Studie méla za cil hodnotit G¢inek vyuziti elektronického vzdélavani oproti tradicnim
prednaskam na znalosti, praktické dovednosti, postoje a ndzory studentli oSetfovatelstvi na
fakulté osetfovatelstvi Ain Shams University v Kahife v Egypté. Tato studie zahrnovala sku-
pinu 276 studentl oSetfovatelstvi obou pohlavi, ktefi méli omezené zkuSenosti s pocitacem
a omezeny pristup k pocitaci. Kontrolni skupina vyuzivajici tradi¢ni pfednasky zahrnovala
186 studentt a studijni skupina 90 studentl vyuzivala e-learning. Sbér dat probihal pomoci
listu pro hodnoceni znalosti studentil, kontrolniho seznamu pro pozorovani, sedmi poloz-
kové skaly sémantickych rozdili a dotazniku. Tento studie piedstavuje analyzu vyzkumu a
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statistické vysledky z hlediska ziskanych znalosti, praktického vycviku a postojii a nadzort

na tradi¢ni pfednasky a e-learning (Abdelaziz, 2011).

Vzhledem k nedostatku pocitacovych dovednosti studenti nebyli schopni efektivné
komunikovat s uciteli a zapojit se do riznych online komunika¢nich metod. Studenti studijni
skupiny byli spokojeni s e-learningovym programem jako vzdélavaci metodou, ale nechtéli
absolvovat dalsi e-learningovy program bez pocitace a internetu doma. Tato studie vyuziva
,»smisen¢ vyukové prostiedi, které integruje silné stranky e-learningu a prednések do oSet-
fovatelského vzdelavani s cilem poskytnout co nejefektivnéjsi a nejefektivnéjsi vyuku a pie-

konat omezeni omezenych dovednosti a zdroji (Abdelaziz, 2011).
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Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u studenti program vSeobecného

oSetrovatelstvi

Autor

KEEFE,
Gemma He-

ather

J.
WHARRAD

Nazev a rok

vydani prace

Using e-lear-
ning to enhance
nursing stu-
dents' pain ma-
nagement edu-
cation 2012

Cil studie

Cilem studie
bylo urcit
ucinnost e-
learningové
intervence na
zvladani bo-
lesti pacientt
vyvinuty pro
studenty oSet-

fovatelstvi

Klicové teo-
retické po-
jmy

rozvoj e-
learningu,
hodnoceni,
management
bolesti,
vzdélavani

sester

Tabulka 2 Vysledky studie efektivity e-learningu

Pouzita me-
todologie

vyzkumu

Kohorotova
studie

Hlavni zjiSténi/

nalezy

Zavéry nazna-
cuji, ze piijeti e-
learningu ma
vyznamné pii-
nosy pfi zlepso-
vani vzdélavani
0 bolesti v oset-

fovatelstvi.

Studie jménem Using e-learning to enhance nursing students' pain management edu-

cation (Keefe, 2012) se zamétila na vyznamny problém v oblasti zdravotnické péce, kterym

je nedostatecna edukace o bolesti. Vzd¢lavani sester a studentli zdravotnickych obort v této

oblasti ¢asto neni dostatecné, a to i piesto, ze 1é€ba bolesti je kliCovou soucasti kvalitni péce

o pacienty. Absence standardizovanych osnov pro vyuku o bolesti vedla k rozmanitosti v

chapani a povédomi studentl o zdravotni péci (Keefe, 2012).

V reakci na tento problém byl vyvinut e-learningovy zdroj zaméteny na zvladani

bolesti u pacientti. Ugelem této studie bylo zjistit efektivitu téchto zdroji pro studenty oset-

fovatelstvi. Byly vyvinuty dvé varianty e-learningového zdroje, kazda s jinym zamétenim.

Studenti byli nahodné¢ pfifazeni ke zdrojim a testovani (Keefe, 2012).
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Vysledky ukazaly, ze studenti, ktefi vyuzivali e-learningové zdroje, dosahli v pri-
meéru o 19,2 % vyssiho skore nez standardni skupina bez intervence. E-learningové zdroje
zvySuji znalosti o hodnoceni bolesti a farmakologickém managementu. Mezi roky uceni a

znalosti bolesti existovala korelace (Keefe, 2012).

Zavery této studie naznacuji, Ze pfijeti e-learningu ma vyznamny piinos pro zlepsSeni
edukace o bolesti v osetfovatelstvi. E-learningové zdroje jsou relevantni a snadno dostupné
studentiim vSech trovni, aby pomohly zlepsit kvalitu péce o pacienty. ZlepSeni edukace o
bolesti je klicové pro posileni vztahu mezi pacienty a zdravotnickymi pracovniky a pro po-

skytovani lepsi péce pacientiim s bolesti (Keefe, 2012).
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Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u studenti program vseobecného

oSetrovatelstvi

Autor Nazev a rok Cil studie Klic¢ové teo-  Pouzita Hlavni zjiSténi/
vydani prace retické po- metodolo- nalezy
jmy gie vy-
zkumu
Pourgha- | Effects of e- Cilem bylo e-learning; Kvaziex-  Vysledky této stu-
znein T, learning, lectu- = zhodnotit lecture; perimen- | die ukazaly, Ze
Sabeghi res, and role u¢inky e-lear-  nursing stu- | talni studie mezi témito dvéma
H, Sharia- | playing on ningu, predna- | dents; role skupinami nebyl
tinejad K. | nursing stu- Sek a hrani roli | play zadny vyznamny
dents' know- na udrzeni a rozdil, pokud jde o
ledge acquisi-  spokojenosti vek, pohlavi a vy-

tion, retention

and satis-

student oSet-

fovatelstvi.

chozi Groven zna-

losti.

faction 2015

Tabulka 3 Vysledky studie efektivity e-learningu

Tato studie hodnotila u€inky e-learningu, ptfednéasek a hrani roli na uceni, udrzeni a
spokojenost studenttli oSetfovatelstvi. Behem dvou semestrii bylo vybrano 60 studentt oSet-
fovatelstvi do experimentalni a kontrolni skupiny. Vysledky ukazaly, ze prfednasky vedly k
vyrazné lepSimu uceni ve srovnani s hranim roli a online uc¢enim, ale mira udrzeni byla vy-
razné nizsi. Spokojenost studentl s online vyukou byla vyrazné nizsi nez s prednaskami a
hranim roli. Pedagogtim se doporucuje, aby na pfednaskach a jiném vyzkumu vyuzivali pfi-

stupy zaméfené na studenty, a aby prozkoumali e-learning v franu (Pourghaznein, 2015).

Vysledky studie ukazaly, ze ptrednasky vedly k vyrazné lepSimu uceni ve srovnani s
hranim roli a e-learningem. Nicméné mira udrZeni pozornosti byla vyrazné nizsi pfi pied-
naskach nez pfi hrani roli a e-learningu. Spokojenost studentl s e-learningem byla vyrazné
niz8i nez s prednaskami a hranim roli. Z toho vyplyva, ze ucitelé by méli pii pouzivani pred-
nasek vyuZivat piistupy, které jsou zaméfeny na studenty. Vzhledem k tomu, ze e-learning
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nebyl pro studenty tak uspésny, jako ostatni metody, doporucuje se dalsi vyzkum zaméteny
na zlep$eni e-learningu v franu. Celkové by tato studie mohla pfispét k vyvoji novych a
modernich metod vyuky pro studenty oSetfovatelstvi, které by byly G€innéjsi a zaroven by

zvySovaly spokojenost studentti (Pourghaznein, 2015).
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Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u student program vseobecného

oSetrovatelstvi

Autor Nazev prace a Cil studie Kli¢ové Pouzita Hlavni nalezy/
rok vydani teoretické metodolo- zjisténi
pojmy gie vy-
zkumu
KHARI, The Effect of | Cilem této stu- = COVID- Vysledky uka-
Sorour, E-Learning die bylo zhodno- ' 19; know- zaly, Ze pru-
Marzieh PA- | Program for tit vliv e-learnin- | ledge; talni studie = mérné skore
ZOKIAN, COVID-19 Pa- | govych pro- nursing znalosti studentti
Atefe SALIMI  tient Care on grami zaméfe- | students se vyrazné zlep-
AKIN ABADI, the Knowledge nych na pécio Silo po absolvo-
Mina ZAR- of Nursing pacienty s CO- vani e-learnin-
MEHRPARI- | Students: A VID-19 na zna- gového pro-
ROUY a Quasi-Experi- | losti studentt gramu, jak bez-
Yones AHMA- mental Study | oSetfovatelstvi prostiedné po
DVAND (2021) v Teheranu v jeho skoncent,
roce 2021 tak i po Ctyfech
tydnech.

Tabulka 4 Vysledky studie efektivity e-learningu

Studie nazvana "The Effect of E-Learning Program for COVID-19 Patient Care on

the Knowledge of Nursing Students: A Quasi-Experimental Study" (Khari, 2022) zkoumala

vliv e-learningového programu na znalosti studentl oSetfovatelstvi v oblasti péce o pacienty

s COVID-19. Studie se zaméfila na 100 studentd programu vSeobecného osetiovatelstvi v

Teheranu, fran. Studenti se ucastnili t# kurzil béhem dvou tydnii a vysledky ukézaly, ze

jejich znalosti se vyrazné zlepsily ve vSech dimenzich. Studie navrhuje, aby byly vyvinuty

dalsi e-learningové programy pro zvysovani znalosti studenti oSetiovatelstvi, které by rea-

govaly na aktualni védecké poznatky (Khari, 2022).
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5.2 Vysledky studii efektivity e-learningu ve vzdélavani studenti vedena

formou cviceni

Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u studentii program vseobecného

oSetrovatelstvi

Autor

BLO-
OMFIELD,
Jacqueline
G. a Anne
JONES

Nazev
prace a rok

vydani

Using e-
learning to
support cli-
nical skills
acquisition:
Exploring
the experi-
ences and
perceptions
of graduate
first-year
pre-registra-
tion nursing
students —
A mixed
method
study (2013)

Cil studie

Cilem bylo prozkou-
mat vniméani a zku-
Senosti studentt
magisterského studia
prvniho ro¢niku
oSetfovatelstvi z e-
learningu pii pouziti
k doplnéni tradi¢nich
metod k osvojovani
klinickych doved-

nosti

Klicové teo-

retické po-

jmy

e-learning,

nursing

clinical skills,

education,

student expe-

rience

graduate

Pouzita
metodo-
logie vy-

zkumu

SmiSené
metody
(kvanti-
tativni a
kvalita-
tivni vy-

zkum

Tabulka 5 Vysledky e-learningového vzdelavani vedeny formou cviceni

Hlavni zjis-

téni/ nalezy

Studenti pova-
zovali e-lear-
ning za cenny
pro rozvoj Kli-
nickych doved-
nosti, a pres-
toze jej vnimali
pozitivné, ne-
chtéli se vzdat
konvencnich
metod vyuky a
preferovali obé

v kombinaci.

Tato studie se zamé&fila na vnimani a zkuSenosti studentli magisterského studia prv-

niho ro¢niku o$etfovatelstvi pii pouziti e-learningu k doplnéni tradi¢nich metod k osvojovani

klinickych dovednosti. Byla pouzita smiSend metoda vyuzivajici kvalitativni a kvantitativni
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pristupy. Ugastnici prostudovali e-learningové vzdélavaci materialy pred ucasti na lekcich
klinickych dovednosti. Byly utvoteny skupiny a na zakladé zjisténi byl vytvoien dotaznik,
ktery se snazil potvrdit vnimani e-learningu a vnimanou hodnotu pro ziskavani klinickych

dovednosti ve vétsi skupiné studentt (Bloomfield, 2013).

Vysledky ukazaly, ze studenti povazovali e-learning za cenny nastroj pro rozvoj kli-
nickych dovednosti, ale stale preferovali kombinaci e-learningu a tradi¢nich metod vyuky.
jako nejmén¢ uziteCné. Mezi hlasené frustrace pattily podcenéni ¢asovych pozadavki, navi-

gacni problémy a technické potize (Bloomfield, 2013).

Tato studie ptispiva k diskusi o tom, jak mlze e-learning podpofit vzdélavani klinic-
kych dovednosti, a poskytuje nazory z pohledu absolventii oSetfovatelstvi. Je vSak tieba si
uvédomit, Ze e-learning nevyhovuje potiebam vSech studentd, a Ze musi byt pfizpiisoben

individualnim potiebam a preferencim (Bloomfield, 2013).
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Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u student program vseobecného

oSetrovatelstvi

Autor Nazev prace a rok Cil studie
vydani
SHOREY, | Nursing students’ Cilem této studie
Shefalya | insights of learning | je prozkoumat po-
Joelle Yan | evidence-based znatky studentt
Xin practice skills using = oSetfovatelstvi o
CHUA interactive online  uceni praktickych

technology: Sco- dovednosti zalo-

ping review 2022 zenych na duka-
zech pomoci in-
teraktivnich on-

line technologii.

Klicové
teoretické

pojmy

education
techno-
logy, e-
learning
evidence-
based
practice,
nursing
student,

review

Pouzita
metodolo-
gie vy-
zkumu

Scoping re-

view

Tabulka 6 Vysledky e-learningového vzdelavani vedeny formou cviceni

Hlavni na-

lezy/ zjiSténi

Mnoho stu-
dentl oSetio-
vatelstvi
uvedlo pozi-
tivni zkuSe-
nosti s uce-
nim praktic-
kych doved-
nosti zaloze-
nych na da-
kazech po-
moci interak-
tivni online

technologie.

Cilem revize rozsahu bylo prozkoumat pohled studentii oSetfovatelstvi na u¢eni prak-

tickych dovednosti zalozenych na diikazech pomoci interaktivni online technologie. Zamg-

feni na studenty oSetfovatelstvi bylo zvoleno, protoze tito tvofi vyznamnou ¢ast zdravotnické

pracovni sily a je nezbytné, aby méli potiebné dovednosti pro zapojeni do praxe a zlepSeni

vysledkt pacientl. Studie shromazdila data ze sedmi elektronickych databazi (PubMed, Em-

base, CINAHL, PsycINFO, Web of Science, Scopus a ProQuest Dissertations and thesis

Global) do kvétna 2021 (Shorey, 2022).
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Ptehled zjistil, ze mnoho studentd osetfovatelstvi uvedlo pozitivni zkuSenosti s pou-
zivanim online interaktivnich technologii k ziskani praktickych dovednosti zalozenych na
dikazech. Pro zajisténi nejlepsich vysledkl by vSak vyzkumni pracovnici méli také zkoumat
dopad raznych faktorti, jako jsou charakteristiky studentli, vyucovaci metody a technolo-
gicka infrastruktura, které maji vliv na efektivitu interaktivnich online technologii ve vyu-

kovych dovednostech (Shorey, 2022).

Struéné feceno, piehled rozsahu zdlraziuje potencialni vyhody pouZivani interak-
tivnich online technologii ve vzdélavani sester a naznacuje potitebu dalsiho vyzkumu k op-

timalizaci jejich pouziti (Shorey, 2022).
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Vysledky studie efektivity e-learningového vzdélavani u student program vseobecného

Autor

Park EH,
Hwang
SY.

Nazev prace a

rok vydani

Development
and effects of
an e-learning
program in
operating room
nursing for
nursing stu-
dents 2011

oSetrovatelstvi
Cil studie Klicové
teoretické
pojmy
Cilem bylo vytvo- | virtual ski-
fit e-learningovy | lIs tea-
program na pod- | ching,
poru klinické nursing
praxe studentd students,
oSetfovatelstvi v problem-
oSetfovatelstvina = solving
opera¢nim sale a = approach,
zkoumat dopad COVID-
uceni. 19.

Pouzita
metodolo-
gie vy-
zkumu

Kvaziexe-
perime-

talni studie

Tabulka 7 Vysledky e-learningového vzdéldvani vedeny formou cviceni

Hlavni nalezy/

zjisténi

Vysledky nazna-
¢uji, Ze e-learnin-
gové programy by
mély byt i nadale
zavadény jako
efektivni vzdéla-
vaci nastroj, ale jak
nejlépe implemen-
tovat e-learning do
studentské praxe,
zustava predmétem

dal$iho vyzkumu

Tato studie se zaméfila na vyvoj e-learningového programu pro studenty oSetrovatelstvi pii

klinické praxi v operacnim sale a ovéfeni jeho ucinkd. Bylo vyvinuto 9 vyukovych modull

a pouzit kvaziexperimentalni design s pred testem a pod testem s kontrolni skupinou. Vy-

sledky ukazaly, ze experimentalni skupina méla vyznamné vyssi uroven védomosti a moti-

vace k uceni, ale nebyl pozorovan vyznamny rozdil v sebe fizeném uceni. Studie naznacuje,

Ze e-learningovy program muiZe byt G€innym vzdélavacim ndstrojem, ale je potfeba dalSiho

vyzkumu nejlepsiho zpisobu jeho implementace v praxi studentu (Park, 2011).
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6 DISKUSE

Cilem prace bylo zmapovat a sumarizovat aktualni publikované poznatky, které se
tykaji efektivity e-learningu ve vzd¢lavani studentt programu vSeobecné oSetiovatelstvi.
Vyzkumna otazka byla stanovena takto: Je e-learning efektivni metodou vyuky studujicich

programu vSeobecné oSetiovatelstvi?

V nasem vyzkumu bylo zjisténo, Ze vysledky této prace jsou v souladu s vysledky
podobnych studii, jako je studie The effect of an e-learning course on nursing staff's know-
ledge of delirium: a before-and-after study (Van De Steeg, 2015), ktera ukazuje, Ze e-lear-
ning muze byt vysoce efektivni vyukovou metodou. Studenti, ktefi se studie zucastnili,
uvedli, Ze e-learning jim umoznil udit se vlastnim tempem a ptizpusobit své u€eni tak, aby
vyhovovalo jejich rozvrhu. Také tikaji, Ze e-learning je pfistupny a lze jej pouzivat odkud-
koli s pfistupem k internetu, takze je flexibilni a pohodIny, ale naproti tomu studie Impact
of e-learning on nurses' and student nurses knowledge, skills, and satisfaction: a systematic
review and meta-analysis (Lahti M, 2014), ve které byl proveden Systematicky ptehled a
metaanalyzu randomizovanych kontrolovanych studii, aby byl posouzen dopad e-learningu
na znalosti, dovednosti a spokojenost sester a studenttl oSetfovatelstvi. Bylo identifikovano
11 studii a bylo zjisténo, ze e-learning nepfinesl statisticky vyznamné zlepSeni ve srovnani
s tradicnimi metodami vztahujicimi se k znalostem, dovednostem a spokojenosti sester nebo
studentek. E-learning by v8ak mohl poskytnout alternativni zptisob vzdélavani. V budoucnu

bude zapotiebi dalsich studii, aby se vyhodnotily u¢inky téchto intervenci (Lahti M, 2014).

Vyzkum Evaluation of E-learning program versus traditional lecture instruction for
undergraduate nursing students in a faculty of nursing z roku 2011 (Abdelaziz, 2011), ktery
porovnaval Gi¢innost e-learningu s tradi¢nimi ptfednaskami, byl proveden v Egypté a ukézal,
ze studenti, ktefi absolvovali e-learningovy kurz, méli mirné€ lepsi znalosti. Nicméné, nedo-
stateCny pfistup k domacim pocitaclim a Spatné piipojeni k internetu branily studentiim v

tom, aby se Gcastnili dal$ich kurzti vedoucich touto metodou (Abdelaziz, 2011).

Nicméng¢ i piesto existuji stale ur¢ité bariéry a vyzvy v oblasti e-learningu, jako na-
piiklad nedostate¢na technicka vybavenost, nedostateéné digitalni dovednosti nebo nedosta-
tek motivace. Proto je dilezité neustale sledovat vyvoj a inovace v oblasti e-learningu a
hledat zptisoby, jak tyto bariéry ptekonavat a vyuzivat potencial e-learningu k co nejucin-

néjsimu vzdélavani (Alavudeen, 2021).



Studie Evaluation of E-learning program versus traditional lecture instruction for un-
dergraduate nursing students in a faculty of nursing (Abdelaziz, 2011), Using e-learning to
enhance nursing students' pain management education (Keefe, 2012) a The Effect of E-Lear-
ning Program for COVID-19 Patient Care on the Knowledge of Nursing Students: A Quasi-
Experimental Study (Khari, 2022) ukazuji, Ze e-learning mtize byt u¢innou formou vzdéla-
vani pro studenty oSetifovatelstvi, ale zalezi na jeho implementaci. Tyto studie zdiraznuji, Ze
kvalita ucebnich materialti, interakce mezi studenty a uciteli a podpora samostudia jsou kli-

cové faktory pro uspésné vyuziti e-learningu v oSetfovatelském vzdélavani.

Na druhou stranu, studie Effects of e-learning, lectures, and role playing on nursing
students' knowledge acquisition, retention and satisfaction (Pourghaznein, 2015) zjistila, ze
e-learning maze byt G¢inngjsi, pokud je kombinovan s tradi¢nimi metodami vyuky a je po-
skytovana podpora pro praktickou vyuku. Tato studie zduraznuje, ze pii pouZiti e-learningu

je dulezité zajistit rovnovahu mezi teoretickou vyukou a praktickymi zkusenostmi.

Celkové 1ze tedy fict, Ze e-learning mize byt u¢innou metodou vzdélavani pro stu-
denty osetfovatelstvi, ale je dilezité zvazit jeho spravnou implementaci a kombinaci s tra-
di¢nimi metodami vyuky a praktickymi zkuSenostmi. Dalsi vyzkumy by mohly zkoumat
konkrétni faktory, které ovliviiuji efektivitu e-learningu, jako naptiklad délku a intenzitu tré-
ninku, typy materiald pouzitych k vyuce a zplsoby interakce mezi studenty a instruktory.
Zkoumani téchto faktorti by mohlo vést k lepSimu pochopeni toho, jaky typ e-learningu a

jaké strategie vyuky jsou nejefektivnéjsi pro studenty vSeobecného osetiovatelstvi.

Vzhledem k rychlému rozvoji technologii a zvySenému pouzivani e-learningu ve
vzdélavani se ocekava, ze bude stale vice vyzkumu zamétenych na efektivitu této metody
vyuky. Tato témata budou dilezitd pro vSechny, ktefi se vénuji vzdélavani studentli vSeo-
becného osetfovatelstvi, aby mohli efektivné poskytovat kvalitni vzdélani a ptipravit stu-
denty na vyzvy, kter¢ je ¢ekaji v praxi. Vystupem nasi prace bude ptehledovy ¢lanek o efek-

tivité e learningu ve vyuce studentl oSetfovatelstvi.



7 ZAVER

V této pichledové bakalatské praci s nazvem Uplatnéni e-learningu v programu vse-
obecné oSetrovatelstvi bylo hlavnim cilem zmapovat a sumarizovat aktualni, publikované
poznatky o efektivité e-learningu v programu vSeobecné oSetiovatelstvi, ktery byl také urcen

jako hlavni cil.

Prace poukazala na vyhody a nevyhody této formy vzdélavani a také na moznosti,
které online vzdélavani nabizi. Je dilezité pochopit, Ze pro Gspésné vyuziti e-learningu je
tteba zajistit kvalitni vzdélavaci materialy a interaktivni prvky, stejné jako podporu a komu-
nikaci s lektory a dal$imi studenty. Kromé toho je také dilezité motivovat studenty k aktiv-
nimu pfistupu k vzdélavani a poskytnout jim potiebné dovednosti a znalosti pro Usp&$né
absolvovani e-learningového kurzu. Celkové lze fici, ze e-learning mize byt velmi uzite¢-
nym nastrojem pro vzdélavani studentli oSetfovatelstvi, pokud jsou splnény potfebné pod-

minky pro jeho efektivni vyuziti.

Pro bakalaiskou praci byly stanoveny dva dil¢i cile. Prvnim cilem bylo zmapovat
efektivitu e-learningu v teoretické vyuce ve studijnim programu vSeobecné oSetfovatelstvi.
Analyzou vysledka studii bylo zjisténo, ze studenti, kteti absolvovali e-learningovy pro-
gram, dosahli vyrazné lepSiho primérného skore znalosti nez studenti v kontrolni skupiné,
ktefi neabsolvovali tento program. Zavéry naznacuji, Ze e-learning ma vyznamné piinosy pii

zlepsSovani vzdélavani studentli programu vSeobecné oSetfovatelstvi.

Druhym cilem bylo zmapovat efektivitu e-learningu ve vyuce studentli programu
vSeobecného oSetfovatelstvi, kterd je vedena formou cviceni nebo seminait. Vysledky uka-
zaly, Ze studenti oSetfovatelstvi maji pozitivni zkuSenosti s e-learningem a vnimaji ho jako
cenny nastroj pro rozvoj klinickych dovednosti. Nicméné stale preferuji kombinaci tradic-
nich metod vyuky a e-learningu. Vysledky nasi prace naznacuji, Ze e-learningové programy
by mé&ly byt i nadale implementovany jako efektivni vzdélavaci néstroj, ale je zapotiebi dal-

Stho vyzkumu ohledné nejlepsich zpiisobtl, jak e-learning integrovat do praxe studentt

Zavé€rem lze konstatovat, ze vysledky predkladané kvalifika¢ni prace ukazuji, Ze e-lear-
ning mize byt u€innym a efektivnim nastrojem pro vzdélavani studentii vS§eobecného oSet-
fovatelstvi. Studenti vnimaji e-learning pozitivné a povazuji ho za uzite¢ny pro rozvoj teo-
retickych a klinickych dovednosti. Vysledky nasi prace také prokazaly, ze e-learning mize

zlepsit Groven znalosti studentl a Ze by mél byt nadale zavadén jako soucést vzdélavaciho



procesu. Avsak je také dulezité zohlednit preference studentd a hledat optimalni kombinaci

tradi¢nich metod vyuky a e-learningu pro dosazeni nejlepsich vysledkl vzdélavani.
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9 PRILOHY

Uplatnéni e-learningu ve vzdélavani studentii programu vSeobecné oSetiovatelstvi

Vychodiska: E-learning se ukézal jako vysoce efektivni forma dalsiho vzdélavani pro stu-
denty, protoze nabizi mnoho vyhod oproti tradi¢nim formam vzdé€lavani. Jednou z nejvy-
znamngjSich vyhod e-learningu je jeho flexibilita. Studenti mohou studovat a ucit se svym
vlastnim tempem a v dobé¢, ktera jim nejlépe vyhovuje. To umoziuje studentim skloubit
studium s praci a rodinou a zvysit tak své Sance na Gspéch. Efektivni vyuziti e-learningu ve
vzdélavani studentt oSetiovatelstvi proto vyzaduje prostiedi, které umoziuje interakci a Spo-
lupraci mezi studenty a uciteli a zaroven poskytuje studentim potfebnou podporu a kontrolu
nad samostudiem. Toho lze dosdhnout naptiklad prosttednictvim diskusnich for, virtualnich
tfid nebo individualnich konzultaci s uéiteli. Zaroven je dulezité, aby obsah e-learningu co
nejvice odpovidal charakteristikam pecovatelského sektoru a byl dostupny v riznych forma-

tech, jako jsou videa, zvukové nahravky a interaktivni ptiklady.

Cil: Cilem prace bylo zmapovat a sumarizovat aktualni, publikované poznatky, které se ty-

kaji se efektivity e-learningu ve vzd€lavani studentli programu vSeobecné oSetfovatelstvi.

Metodologie: V nasi teoretické praci jsme zaznamenali celkem 78 studii, z toho 53 bylo
nalezeno na platform& PubMed a 25 na ScienceDirect. Pfi zatazovani do dalSiho vyzkumu
jsme se fidili pfedem stanovenymi kritérii. V konecném vysledku jsme tak mohli analyzovat
7 studii, které spliovaly naSe kritéria. Celkové bylo nalezeno 8 studii. Z toho byla 1 scoping
rewiev (uroven kvality dikazl V), 4 kvaziexperimentalni studie (iroven kvality dikaz I11),
1 kohortova studie (Groven kvality dikaz IV) a 1 smiSend studie (Groven kvality dikazh

)

Vysledky: Vysledky ukazuji, ze e-learning mize byt u¢innou metodou vzdélavani pro stu-
denty osetfovatelstvi, ale je dilezité zvazit jeho spravnou implementaci a kombinaci s tra-

di¢nimi metodami vyuky a praktickymi zkuSenostmi.

Zavér: Zavérem lze konstatovat, ze vysledky predkladané kvalifika¢ni prace ukazuji, Ze e-
learning mize byt i€¢innym a efektivnim nastrojem pro vzdélavani studentl vSeobecného
oSetfovatelstvi. Studenti vnimaji e-learning pozitivn€ a povazuji ho za uZite¢ny pro rozvoj

teoretickych a klinickych dovednosti



