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Uvop

Téma této diplomové prace vyplynulo z mé profesni zkusenosti béhem plsobeni na
malotfidni Skole. Konkrétni zaméreni prace v podobé pojmenovani a charakteristiky
stresorll plsobicich na ucitele téchto malotfidnich Skol bylo pro mé volbou cislo jedna.
Timto tématem se chté nechté zabyva kazdy ucitel, jelikoz prace na malotfidni Skole ma
v porovnani s pusobenim na klasické zakladni Skole sva dana specifika. Nejen problematika
spojena s planovanim vyuky na malotfidni Skole, ale i specifika skoly a Zivota déti vtomto
typu Skoly spolec¢né s profesnim plsobenim ucitele, to je pensum otdzek a odpovédi,

kterymi se denné zabyvam a které meé neprestavaji zajimat.

Cilem teoretické Casti je popsat stres z obecného hlediska, vyjmenovat stresory,
které se tykaji pedagogickych pracovnikl a specifikovat stresory typické pro plsobeni
ucitele na malotfidni $kole. Prace se dale vénuje problematice malotfidnich $kol v Ceské
republice a specializuje se na popis odliSnosti v oblasti planovani vyuky a jejiho priibéhu

v malotfidnim typu vzdélavani.

Empiricka ¢ast je zaméfena na zjisténi, jaké naroky ucitelé pocituji na svou osobu,
jak pojmenovavaji konkrétni stresory a jak se s nimi vyporadavaji. K tomuto zjisténi mi
poslouZil vyzkum uchopeny kvalitativni metodologii. Jako metoda sbéru dat byl vyuzit
polostandardizovany narativni rozhovor, nebot je citlivy na individudlni proZitky. Vyzkumny
soubor tvofilo Sest ucitell plisobicich na tfech zakladnich skoldch malotfidniho typu, ktefi
maji profesnimi zkuSenosti i z béZznych zakladnich Skol. Vyzkumny soubor byl tvoren
metodou snéhové koule za predpokladu splnéni vyse uvedenych podminek. Jako metodu
prace s daty byla zvolena doslovna transkripce, obsahové kategorialni analyza, grafické

zndzornéni  vysledkl a  nasledny popis  zjiSténych dat a  souvislosti.



TEORETICKA CAST
1. DEFINICE STRESU A JEHO PUSOBEN]

Jednoznacné definovat pojem stresu neni jednoduchy ukol. ProtoZe neexistuje jednotnost
v definici tohoto pojmu, pokusim o nastin nékolika pohled( na zatéz organismu nazyvanou
stres. Slovo ,stres” pochazi z anglického ,,stress”, které ma svij pavod v latinském pojmu

,Stringo, stringere”. To vyjadiuje oznaceni stavu napéti, zatéze nebo stavu tisné.

Teprve ve 20. stoleti podrobnéji definoval pojem stres profesor mediciny Hans
Bruno Selye, ktery ho popsal jako fyziologicky, respektive patofyziologicky fenomén. V roce
1936 Selye identifikoval stres jako stav téla a mysli a majici na né jisty vliv. PGsobeni stresu
na organismus Clovéka je mozné objasnit prostfednictvim rfady objektivné zjistitelnych

chemickych a fyziologickych ¢innosti v organech téla (Krivohlavy, s. 7).

Obr. 1 — Clovék ve stresové situaci (KFivohlavy, 1994, s. 8)

Odborna literatura disponuje definicemi dalSich autor(, kdy je moZné povaZzovat
stres a zatéZ jako totoZné pojmy. Pojem zatéZ je mozné definovat jako zvladani narokd

cilenych na osobu, které jsou vymezeny svou mirou narocnosti a schopnosti organismu



plnit tyto naroky. Zatimco stres miZeme popsat jako neadekvatni napor na organismus
Clovéka, kdy jiz tento napor nedokaze odvratit, jelikoZz neni jeho obranny mechanismus na
dostacujici urovni.

Psychologicky slovnik fika, Ze ,stres je nadmérna zatéz neunikového druhu, kterd
vede ke stresové reakci; liSi se od reakce v niz zatéZz mlze byt vyreSena uUnikovym
mechanismem; rozsah psychologickych stresord je individudlné rozdilny a velmi Siroky;
rozdilna je i tolerance na stres” (Hartl, 2004, s. 263). Dle pedagogického slovniku je stres
popsan jako ,stav organismu vznikajici vzajemnym plsobenim vnéjsich zatézovych vlivl
(oCekavani jisté udalosti, hrozba, extrémni zatiZzeni po fyzické nebo psychické strance,
dusevni trauma, nemoc) a schopnosti ¢lovéka odolat této zatézi. Vysledkem je vnitfni stav
Clovéka, ktery je bud primo nécim ohrozovan, nebo takové ohroZeni ocekava a pritom se
domnivd, Ze jeho obrana proti nepfiznivym vliviim neni dostate¢né silnd“ (Prlicha,
Walterova, Mares, 2003, s. 231). Na téchto dvou definicich je patrna jista paralela, prestoze
se jednd o odlisSny pohled na skutecnost, co je stres. Zatimco pedagogicky slovnik se diva
na stres z vnéjsi perspektivy a zohlednuje mozné vlivy Gtocici béhem stresu na organismus,
jeho reakci a jaky bude mit na organismus vliv, druhy pohled na tento problém je feSen ze

strany vnitfni pozice, zda je voptimalnim nastaveni dostatecna odolnost a pripadné

moznosti, jak se se stresem poprat.

V celém organismu probihaji biologické zmény reagujici na stresovou zatéz. Tento
jev je nazyvan obecnym adaptacnim syndromem (General Adaptation Syndrome — GAS).

Na zakladé studii Selyeho ma tento syndrom tfi stadia:

Poplachova reakce — je prvotni odpovédi organismu na stres. Aktivuje se nervovy systém,
uvolni hormony. Tuto fazi mUZeme popsat jako reakci: Uto¢ nebo ute€. Organismus
automaticky reaguje na podnéty. Kdyz je nervovy systém aktivovan, stimuluje nadledvinky.
Zldzy spoudtdji uvolfiovani nékterych hormon0, véetné adrenalinu a noradrenalinu.
Uvolnovani hormon( zplsobuje fyzické priznaky, jako je zvySeni srdecni frekvence a
frekvence dychani, zvyseni krevniho tlaku. Aktivuje se nervovy systém a objevuji se priznaky

typu bolest hlavy, unava, podrazdénost.

Stadium rezistence — v této fazi se télo snazi vyrovnat s pocatecnim Sokem ze stresu. Pokud
stresova situace odezni, srdce a krevni tlak se béhem této faze zaénou vracet na Uroven

predpéti. Nadmérny stres trvalejSiho charakteru mlze zplsobit poruchy imunitniho,
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trdviciho nebo kardiovaskularniho systému a muzZe mit dopad na kvalitu spanku a

reprodukéniho systému. V pripadé, Ze dlouhodoby stres pretrvava, prichazi treti faze.

Stadium vycerpani — prehlizeni plsobicich stresorll bez ulevy vycerpavd fyzické,
emocionalni a dusevni zdroje organismu do té miry, Ze télo se jiZz neni schopno se stresem
vyrovnat. Mezi pfiznaky faze vyCerpani patfi Unava, vyhoreni, snizenda tolerance stresu.
Nasledkem pretrvavajiciho Gcinku stresu mulZe dojit k oslabeni imunitniho systému a
zvySeni rizika srdecnich chorob, vCetné pridruzenych dalSich chronickych onemocnéni.

Existuje i riziko vzniku dusevnich potizi, jako je deprese nebo uzkost (verywellhealth.com).

Vyse popsana reakce na stresovou zatéz je velice specifickd, v organismu probiha
pfi rlznych plvodcich stresu u viech lidi a do jisté miry ma stejny charakter (GAS). Vnéjsi
projevy mohou byt vsak velmi odlisné a individualni. Pfi dlouhodobém plisobeni stresu na
organismus trpi organismus psychicky i fyzicky. Clenéni stresu podle miry adaptability
jedince délime na tzv. hypostres neboli slabsi formu stresu a hyperstres neboli nadmérny
stres. Lidsky organismus si u hypostresu na tuto zatéz dokdaze navyknout a dlouhodobé ji
snaset. Hyperstres ma negativni ucinky na lidsky organismus a pfi déle trvajici expozici
mUze vyvolat dokonce ismrt. Podle Ucinku stresu na lidsky organismu se stres déli na
eustres a distres. Eustres ma kladny vliv na organismus, je vyvolan prijemnymi okamziky
a momenty, téSenim se na néco milého. Opakem je velice Skodlivy distres, ktery je
zpUsobovan mimoradnymi situacemi vedoucimi k fadé onemocnéni, ve vaznéjsich situacich

mUzZe zpUsobit smrt (apas.cz).

HYPERSTRES
A oiky

e DISTRES EUSTRES @

v maly
HYPOSTRES

Obr. 2 — Dimenze stresu (Kfivohlavy, 1994, s. 124)



Odlisit ¢i pausalizovat, do jaké miry je pro ¢lovéka stres eustresem nebo distresem,
je prakticky nemozné, jedna se o individudlni reakci jedince. Urcita situace mlzZze u nékoho
zpUsobit nepfijemné vnimani stresu, zatimco pro jiného se jednd o vyzvu, stimulaci,
motivaci kvykonu. Typickym prikladem je vystoupeni na verejnosti, pro nékoho
predstavuje zatéz, pro jiného nic alarmujiciho, zkratka béznou situaci. Zalezi na tom, ¢im je
¢lovék motivovan, jak je adaptovan na pripadné prichozi situace, jaké ma zkuSenosti,
postoje, jak je odolny a vyrovnany. Mira adaptability zde hraje velkou roli, vystoupeni
z komfortni zény je pro kazdého odlisSny a vysoce individudlni krok. Urcita zatéz a napéti je
z vychovného hlediska jisté ucelné, mize byt pojitkem k rozvoji osobnosti, posunuti hranic
Ci zvySeni odolnosti. Urcita nadlimitni Uroven ci trvalejsi zatéz je vSak pro motivaci

i vykonnost jedince velice Skodliva.

Jak bylo receno, télesné projevy stresu jsou automatické reakce organismu na
stresovou situaci, jako napriklad zvySeny krevni tlak, zrychleny srdecni tep a poceni.
Plivodné tyto projevy slouZily jako obranny mechanismus, ale v dnesni dobé jsou spise
nezadouci. Naproti tomu psychické reakce jsou naucené a obsahuji chovani, emocionalni
a kognitivni aspekty, které jsou ovlivnény nasim vnimanim situace. Pokud situaci
hodnotime jako ohroZujici, miZe to vést ke stresovym reakcim v podobé strachu,
podrazdénosti, deprese a vyhoreni. KdyZz ji vSsak vnimame jako vyzvu, muiZe dojit
k pozitivnim reakcim, jako je nadéje a radost. Stres také ovliviiuje kognitivni funkce, jako je
pamét a koncentrace, coz mlze vést k omezenému vnimani, a naopak branit kreativnimu

mysleni potfebnému k feseni probléma (Buchwald, s. 26-27).

Buchwald ve své knize popisuje situaci v podobé konfliktu ucitele, jeho Zdka
a feditele a zminuje kombinaci vSech dUsledk( stresu, stim, Ze se vyskytnou soucasné.
Popisovana situace nejprve zplsobi zvysenou produkci adrenalinu ucitele, potazmo zvyseni
jeho krevniho tlaku a rudnuti v obliceji. Tyto jmenované reakce jsou fyzickymi reakcemi na
stres. Tim, Ze ucCitel béhem konfliktu se zakem znejisti a znervdzni, nechova se obvyklym
zpUsobem, jedna se o reakci na urovni chovani. JelikoZ neni schopen dany konflikt
optimalné vyreSit, ma omezené kreativni mysleni, jedna se o psychickou reakci na

v

kognitivni Urovni. ProtozZe celému konfliktu prihlizi tfeti osoba, ucitel ji nemlze dostatecné
a vhodné vénovat pozornost a zaroven predpoklada, ze bude negativné hodnocen.

Predpokladanou reakci této osoby budou negativni disledky za jeho nevhodné chovani,



jedna se tedy o socidlni Uroven stresu. Tuto situaci ucitel vyhodnocuje jiz na emocionalni

urovni (Buchwald, s. 27).

Za zminku neoddiskutovatelné stoji vliv pozitivniho stresu. Obcasna davka
adrenalinu zajisti télu hnaci silu a energii a nastavi do spravné pozice imunitni systém.
Vsichni obcas potfebujeme v prfimérené mire stres, abychom zlepsili svoji vykonnost po
télesné i dusevni strance. Kazdého z nas jisté obcas potka vyzva s potiebou jisté davky
stresu, ktery se vyskytuje pfriblizné mezi protipdly neboli extrémy, kdy nejsme ani

nedostatecné, ani nadmeérné zatéZzovani. Tento stres pozitivné zvysuje nasi vykonnost.

A jaky je vztah mezi stresem a vykonem? K optimalni vykonnosti dochazi pfi stredni
urovni stresu, kdy jsme v napéti, koncentruji se nase sily v energii a vykonnost stoupa.
V pripadé, Ze jsme na nizké dUrovni stresu, nemame dlivod se pfilis snazit, chybi nam tzv.
hnaci motor. Naopak pfilisné zatiZzeni zplsobuje ostych a zdbranu v chovani, mlze tedy mit
za nasledek Spatné projevy v nasem chovani (Buchwald, s. 28-29). ,Stfedni Uroven stresu
je neSkodnd a muze aktivizovat télo. DokaZe vyvolat tichou radost, rozpustilost ¢i extazi a
pUsobit jako jakysi druh elixiru Zivota. Ten, kdo chce vést zdravy Zivot, by se tedy mél
vyhybat negativnimu stresu a zaroven vyhledavat zazitky vyvoldvajici pozitivni stres. | prace
muZe byt za urcitych podminek zdrojem pozitivniho stresu, pokud je mozné ji vyfidit bez
vnéjsiho tlaku a pokud se vysledek jevi smysluplné a uspokojivé. Takovéto podminky vSak

bohuZel v sou¢asném profesnim Zivoté plati spise vyjimecné” (Buchwald, 2013, s.29).

vysolsy

|

WKON

Obr. 3: Vztah mezi stresem a vykonem (Buchwald, 2013, s. 29)
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2. SPECIFIKA STRESORU UCITELSKE PROFESE

Tato kapitola se vénuje vyctu konkrétnich stresorli plynoucich z ucitelské praxe.
V predchozich kapitolach jsem se vénovala obecné stresu jako takovému, avsak toto téma
je nezbytné modifikovat smérem k profesnim specifikim spjatym sroli ucitele ve

spolecnosti.

Jak jiz bylo uvedeno, podnét vyvolavajici stresovou reakci se nazyva stresor. Doktor
Selye definoval stresor jako cokoliv, co klade na nas organismus urcité naroky a vyZzaduje
od nas prizplsobeni a reakci. Stresova reakce zahrnuje sniZzenou subjektivni zpUsobilost
kontroly a muiZe byt pozorovana prostrednictvim naseho chovani, fyziologie, emoci
a myslenek. Selye rozdélil stresory do dvou hlavnich kategorii — fyzické a emocionalni
(Selye, in Bartova, s. 20). Aby byl vycet stresor( a jejich dalSiho mozného tridéni kompletni,
vSimnéme si tfidéni stresor( podle Charley Cungi. Tato autorka déli stresory na akutni
a chronické (opakujici se), dale z hlediska jejich povahy a podle jejich aspekt( konkrétnich
nebo vztahovych (rodinnych a socialnich faktor(i). Rheinwaldovd (in Bartova, s. 24)

rozdéluje stresory do téchto kategorii:

e myslenkové —jak se vidime my sami, jak vidime druhé lidi, jaky je nas pohled na svét

a momenty, které se nas dotykaji osobné, citové a vztahové vazby;

e Ukolové - dusledky naseho vychovného plsobeni, jak jsme zaméreni
(perfekcionismus, smysl pro detail, pracovni tempo a nasazeni, pfistup,

zodpoveédnost, plnéni Ukolu, prokrastinace);

e fyzikalni— vliv mista, kde Zijeme, kde pracujeme, s jakymi prostiredky a pomuckami

jsme zvykli pracovat, zkratka vSechno, co je schopné nas ovliviiovat.

2.1 AKUTNI STRESORY

Ucitelé casto Celi akutnim stresorlim, zejména v momentech, kdy neocekavaji zménu
v chovani zakd nebo rodicl. Pokud je uditel v klidu a neni vystaven stresové situaci, mize
byt prekvapen nahlym odmitnutim ze strany Zaka, ktery nechce splnit urcity ukol
a zaroven se bavi s ostatnimi studenty v tfidé. Tento typ situace mizZe u ucitele vyvolat

stresovou reakci a zbytek tfidy ocekava jeho reakci. Je na uditeli, jak se s touto situaci
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vyporada, jak se projevi jeho fec téla, hlas, chovani a jaka bude jeho reakce. V dlsledku
této situace muze uditel prozit traumatizujici zazitek, ktery mize pozdéji, pokud se tyto
stresujici uddlosti pravidelné opakuji, vést k rozvoji posttraumatického stresového

syndromu (Bartova, s. 22-23).

2.2 CHRONICKE STRESORY

Chronické stresory ucitell jsou dlouhodobé faktory, které mohou vést k dlouhodobému
stresu a psychickému vycéerpani. ,,Na rozdil od akutnich stresord jsou chronické stresory
vyvolany opakujicimi se situacemi. V soucasné dobé je ziejmé proziva velkd ¢ast ucitell
kazdy den. Pfispiva k tomu znacnou mérou dnesni uspéchané Zivotni tempo a narocnéjsi

|ll

Zivotni styl” (Bartova, s. 23). Lidsky organismus musi odoldvat stale vétsim narokim. Je
zapottebi byti vybaven dovednostmi Celit stresorlim rQizného druhu a plvodu. Zejména
v povolani ucitele je na pedagogy vyvijen tlak na adaptaci na nové situace, vyhovéni
pozadavkiim a narokim na jeho osobu. Na pedagogy Casto tladi jak Zaci, tak rodice, ale
i vedeni Skoly. Liberdlni ptistup k vychové je mnohdy predevsim pro starsi ucitele novou
neprijemnou zkuSenosti, se kterou se musi vyporadat a akceptovat ji. Prostfednictvim
téchto situaci, které jsou nepfijemné a mnohdy pro né nepochopitelné a neresitelné, se
dostavaji do dusevni krize az do chronického stresu (Bartova, s. 23—24). Chronicky stres
muzZe mit vazné dopady na zdravi a pohodu uciteld, a mize vést k vyraznému snizeni kvality
vyuky a celkové pracovni spokojenosti. Je dulleZité najit zplsoby, jak minimalizovat

chronické stresory ucitelt a poskytnout jim podporu a prostiedky pro zvladnuti stresu.

2.3 MYSLENKOVE STRESORY

Myslenkové stresory ddvame do souvislosti podle toho, jak se kriticky divdame sami na sebe,
jakym zplisobem nahlizime na druhé lidi nebo na okoli. ZaleZi také, jak nas nase myslenky
ovliviiuji a jakym zpUsobem je zpracovavdme v momentech, kdy se dostaneme v urcitych

fazich zivota do kritickych situaci.

Za zminku stoji fakt, Ze zpUsoby mysleni a feSeni téchto naro¢nych situaci jsme si
vSichni podvédomé prevzali z rodiny. Prvni moznosti je, Ze jsme si vzorce, jak zvladat
stresovou zatéz prevzali pfirozené — vzorem. Druhou moznosti je, Ze jsme se to museli
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naucit sami, abychom prekonali fyzickou i psychickou zatéz. Otazkou je, jaka rodinna
pravidla ¢i vzorce chovani platila u kazdého z nas. A dale, jestli nam viibec byla pfinosem
nebo nas naopak pfilis ovlivnila a ,,vypéstovala® v nas Spatny nebo neucinny postoj k feseni

téchto zZivotnich obtizi.

Je jisté dobré uvédomit si, zda pfipadna skryta pravidla, ktera je mozné oznacit také
jako paradigmata, jsou pro jedince prospésna nebo naopak, jestli je neni potreba zménit
pro jejich omezujici charakter. Takova paradigmata neboli zaZité vzorce chovani a jednani
mohou byt skutec¢nou pficinou stresu. Totiz myslenkovych stresor(i tohoto typu existuje
mnoho a ne vzdy je snadné se jich zbavit, eventuelné je utlumit na pripustnou hladinu.
Dusledky téchto negativnich postoji maji také dalsi negativni vlivy na utvoreni Zivotnich
postojl ovliviiujicich nase chovani a jednani v nesnadnych Zivotnich momentech. ,Jednim
z nezanedbatelnych myslenkovych stresoru je iraciondlni pohled na Zivot a jeho situace.

Lidé s timto nahledem ziji jakoby pod vlivem sugesce” (Bartova, 2011, s. 26).

2.4 UKOLOVE STRESORY

Jak z ndzvu vyplyva, oznaceni tohoto okruhu ma mnoho spolec¢ného s fesenimi ukold, za
které jsme zodpovédni. V pfipadé, Ze jsme byli rodinou vedeni k preciznosti
a zodpovédnosti (viz kapitola vySe — myslenkové stresory), potom prozZivame stresovou
zatéz v jiné intenzité, protoze nemame moznost pracovat dle svych predstav. Evropska
agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci (The European Agency for Safety and
Health at Work — OSHA) dokonce popisuje ve své studii faktory vzniklé v zaméstnani
a vedouci ke stresu a ¢leni je na rizikové a stresové. Vyse uvedenad agentura zverejnila v roce
2007 soubor faktor(, které uvadi jako hlavni pficiny pracovniho stresu. Témi jsou na pfiklad
nejistota pracovnich podminek, snizujici se odolnost vici stresu, nové formy pracovnich
smluv bez zajisténi urcitych jistot, neadekvatni pracovni doba a narUstajici pracovni zatéz.
DalSim jmenovanym faktorem je emocionalni naroc¢nost a psychické vypéti pri vykonavani
prace a nemoznost plnohodnotné a spravedlivé vyvazit

pracovni a osobni Zivot (Stock, in Bartova, s. 32-33).

Mezi stresové faktory vzameéstnani patfi zvySena pracovni zatéz, nedostatek

samostatnosti a nedostatek uznani a ocenéni. Zvysena pracovni zatéz mlze zahrnovat také
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priliSné zaméstnani mozku a nervového systému, coZ muze byt zpusobeno pfiliSnym
poctem informaci, které ucitel musi operativné zpracovat v kratkém cCase. Zasadni je zde
Casovy faktor, a to nejen v mnoistvi oducenych hodin uciteli, ale témér minimalnimi
pauzami mezi hodinami. Odpada moznost odpocinku i jiné chvilkové mentalni relaxace,
nemozna je rovnéz pfiprava na dalsi zatéz. Alarmujici je i situace zvysujicich se poctd zaku
ve tridach. Stoupa rovnéz mnoistvi zaku s problémy, a to nejen s poruchami uceni, ale
i vychovnymi problémy. Ucitelé jsou ¢asto pravidelné v kontaktu s rodici téchto Zaku, na
misté je ¢im dal vice koordinace s vychovnym poradcem ¢i Skolnim psychologem. Mezi
bézné nepfimé pedagogické Ccinnosti ucitele patfi spoluprace s pedagogicko —
psychologickou poradnou (Bartovd, s. 33). Neméné dllezity je zde fakt o hranici
zodpovédnosti ziskané v mladi, a to na zakladé nastaveni a miry pozadavk( plynoucich od
rodi¢li déti, kde tyto naroky nejsou mnohdy adekvatni véku a potaimo vybudované

odolnosti ditéte.

DalSim stresovym faktorem v zaméstnani ucitele je bezpochyby nemozna a nizka
samostatnost pfi vykonavané praci. Tato profese pfinasi i nemalou administrativni zatéz,
mnozstvi kontrol a viceméné v nékterych pripadech i nemoznost samostatné prace, jak je
bézné v jinych zaméstndanich. Ucitel je ¢asto v pomysiném napéti ze stfetu s rodici a Zaky,
je v permanentnim dohledu teditele i vefejnosti a v nékterych Skolach i pod tlakem

zfizovatele Skoly. Tento stav mUZe narlst v pocit ménécennosti, pfidavd se bezmocnost

a ztraci se sebedlivéra a motivace (Bartova, s. 33).

Bartova popisuje dalsi stresovy faktor vzaméstnani a tim je nedostatek uznani,
ocenéni. Zajisté se tato situace v rliznych skolach lisi, ale jsou pripady, kdy uditelé nejsou
dostatecné od nadfizenych chvaleni ¢i jinak podporovani v jejich pocinani. Tento fakt muze
vyvolat situace vedouci ke stresu a u naro¢néjsich momentut zpUsobit syndrom vyhoreni. Je
to jisté dano tim, v jaké dobé Zijeme, jak probiha komunikace mezi Skolou a rodinou, jaky
ma vztah ucitel se Zakem a jeho rodici a zda vibec dochazi k uznani jeho prace od rodicl
zaku, nebo zda je naopak vystaven kritice. Zajimavé je, Ze tento stres z mizivé miry uznani
a pochvaly vznika podle Bartové u téch uciteld, ktefi byli pravé v détstvi prespfilis vedeni
od svych rodic¢l k uspéchim ve skolnim prostfedi nebo pfijinych aktivitach. Posléze jim
tato potteba prijde pfirozenda a oCekavaji ji i v dospélosti. Na misté je tedy dllezity respekt,

tolerance i mira stresu, kterou ma kazdy ucitel jinou. Z tohoto vyplyva, Ze i vedeni skol by
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mélo pfijmout tuto myslenku a vice vnimat, ktery ucitel ma vétsi potfebu pocitit chvalu
a slova podpory, tim padem u néj potencionalné sniZit riziko vzniku stresu a pfipadného

syndromu vyhoreni (Bartova, s. 33-34).

Jako dalsi stresovy faktor se uvadi Spatny kolektiv, ktery narusuje mezilidské souziti
na pracovisti. V kolektivu neni dobra atmosféra, neochota pomoci nebo ¢asta soupefivost.
Je to ziejmé dano i vyssSim pramérnym vékem uditell, kdy ucitelé vyssiho véku hire
pfijimaji inovace a nové zpuUsoby vyuky. Odlisné pohledy vznikaji i v oblasti nazorl na
vychovné sméry. Kazdy ma rlzné ndzory a postoje, co je pro zaky dobré, jaké hodnoty
prijmout za prospésné, a jaké mantinely naopak zakim stanovit. Je jisté, Zze v tomto se
neshodne ani laicka verejnost, ponévadz tento problém neni feSen a diskutovan napfic

celou spolec¢nosti (Bartova, s. 34).

Zejména ve vétsich skoldch mlze vznikat dalsi stres, jehoZ faktorem je ziskany pocit
nespravedlnosti. Kolegové v ucitelském sboru maji rizny pohled na vztahy na pracovisti,
a ne vSichni se citi spravedlivé vnimani a cenéni. Specifické jsou i vazby na reditele
a pripadné pratelstvi. Néktefi mohou vnimat tuto skutecnost jako pojitko k lepSimu

hodnoceni a vidéni se v lepSim svétle ze stran vedeni (Bartova, s. 34).

Poslednim stresovym faktorem v zaméstnani dle Bartové je konflikt hodnot. Tyto
hodnoty nejsou v souladu s nastavenim hodnot skupiny jako tymu, vedeni skoly, rodin zakd,
ale i kolegli a zak(l. Své misto v této oblasti ma také rUznorody pohled na vzdélavani
budoucich ucitelt, kde podle Bartové chybi psychologicky vhled na feSeni stresovych
momentl ve Skolstvi. Pedagogicka psychologie by touto zménou dokazala lépe nei
doposud obsdhnout tento fenomén, pripravit studenty na zatézové situace, naucit je
asertivnimu jednani pfi konfliktech s rodici zZak( a celkové by pfispéla k lepSimu zvladnuti

naporu stresovych faktor( (Bartova, s. 34).

2.5 FYZIKALNI STRESORY

Za fyzikalni stresory mlGzZeme povazovat vsechny nadmérné naroky, které jsou kladeny na
fyzickou stranku clovéka. Vsechny ovliviiuje zvySujici se hluk nebo Spatné nastavena
hygienicka pravidla, jako jsou nevétrané mistnosti, nedostatek vzduchu, mdalo ¢i vice

osvétleni v pracovnim zazemi. Pro mnohé je stale opakujicim se stresorem Spatné pocasi,
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stfidani letniho a zimniho c¢asu nebo roéniho obdobi. To pfinasi pro mnohé jedince
zvySenou zatéz na organismus. Spolec¢né s dalSimi stresory chemické povahy v potravinach
vznika na jedince mensi Ci vétsi napor, kterému se nelze snadno vyhnout. Jista obrana proti
témto stresorlim vSak existuje a to znamen3, Ze se samotny jedinec musi do tohoto boje
zapojit sam. Je nezbytné mit pod kontrolou své stravovaci navyky, kolik ¢asu stravime na

vzduchu nebo jaky je nas pitny rezim (Bartova, s. 43).

Rheinwaldova popisuje také tzv. bioekologické stresory. Tyto stresory se vyskytuji
v prostiedi, ve kterém se bézné pohybujeme. U vétsi casti populace zplsobuji uvedené
stresory stres prostiednictvim vrozeného biologického mechanismu. Lze hovorit
o individualnim specifickém biologickém rytmu kazdého z nas. Tyto biologické rytmy
vychazi z nervového a hormonalniho systému. Nékteré z téchto aktivit jsou interni, mohou
vzdorovat zménam, jiné jsou stimulovany externimi podnéty, jako je tfeba svétlo (Bartova,
s. 43). Bioekologické stresory jsou odlisSné od psychosocialnich stresor(l tim, Ze na
bioekologické stresory nemlieme mit Zadny vliv pomoci naseho vnimani nebo jinymi
mentalnimi ¢innostmi. U psychosocialnich stresori mame osobni vliv, jak na né svymi

myslenkami reagujeme a ovliviiujeme, jaky budou mit dopad na nas organismus.

Za duleZité Ize povazovat uvédomeéni si, Ze kazdy jedinec disponuje svym unikatnim
biorytmem. Mél by ho tedy znat, respektovat a pfijmout ho. Dlvodem je, Ze vtomto rytmu
se déji fyzické procesy, které maji vliv na nasi energii, motivaci a schopnost koncentrace.
UZ samotna télesna teplota se lisSi v rdmci dne a vyrovnava psychofyziologické zmény
v organismu. Je dulezité, aby si kazdy jedinec uvédomil, zda je ranni ¢i no¢ni typ, a podle
toho prizplsobil svou aktivitu. Poruseni téchto zakonitosti, jako je tfeba zacatek pracovniho
dne a s nim spojené poddvani vykond muze byt velice stresujici. Podobné biorytmy maji
samoziejmé i Zaci, a proto neni vidy vhodné po nich pozadovat vykony v rannich hodinach.
Toto potlacovani a nerespektovani biorytmu muze vést k ndchylnostem ke stresu, muize se
dostavit pravidelna bolest hlavy, nechutenstvi, zmény nalad, zhorSeni zraku nebo naruseny

rytmus spanku (Bartova, s. 43-45).

Doposud byly feSeny predevsim vnéjsi stresory. Svoje jisté misto vtomto tématu
maji také stresory vnitini neboli osobnostni rizikové faktory. Zamérime se na jejich vliv na
organismus. Velice dlleZitou ulohu pfi zvladani rizikovych faktor osobnostniho charakteru

hraje typ osobnosti. V padesatych letech byla vytvorena klasifikace, zndma jako
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"osobnostni typ A", kterou navrhli kardiologové Meyer Friedman a Raymond Rosenman.
Osoby s osobnostnim typem A vykazuji pfi stresovych momentech rlizné stresové reakce,
jako je konkurenceschopnost, neustaly pocit naléhavosti a nepfratelstvi, coz zvySuje
pravdépodobnost vyskytu srdecnich chorob a vysokého krevniho tlaku. Osobnost typu
A ma tendenci smérovat k uspéchu, byt konkurencéni, mit malou toleranci k frustraci a byt
ambicidzni. Tyto osoby casto pracuji tvrdé na nékolika aktivitdch najednou, coZ zvysuje

jejich hladinu stresu (cs.sainte-anastasie.org).

Na rozdil od osobnosti typu A, jedinci typu B jsou charakterizovani trpélivosti,
uvolnénosti a bezstarostnosti. Obvykle nepocituji Zadny zvlastni pocit naléhavosti. Kvili
témto vlastnostem mohou byt jedinci typu B okolim vnimani jako apaticti a neangazovani.
Tento typ osobnosti neni zasazen a ohrozen negativnimi dUsledky stresu a nehrozi u néj ani
stresem ovlivnéné kardiologické onemocnéni. Existuje také smiseny profil typu AB, ktery
zahrnuje lidi, které nelze jednoznacné zaradit do jedné z téchto dvou kategorii

(dbterapie.cz).

Kazdy jedinec ma v sobé nastavenou osobni Uroven rezistence vUcéi stresu, takze
nelze posuzovat stresové reakce druhych lidi na zakladé vlastnich zkuSenosti. Kazdy z nas
ma odliSny pohled na stresové situace, a protoze fyzické pficiny, které ovliviiuji odolnost
vUci stresu, jsou rlizné pro kazdého, je nespravné posuzovat ostatni podle sebe. Rodinné
prostiedi a vychova také mohou mit vliv na odolnost vudi stresu (Bartova, s .36). Motivace
predstavuje funkci dusevnich pohnutek, které urcuji lidské chovani a sméruji jej k urcité
Cinnosti. Tyto pohnutky poskytuji lidskému jednani cil a smér a jsou hnaci silou, ktera
motivuje Clovéka k uspokojeni nevyresenych potreb. Motivace nevznikaji z niceho nic.
Jejich zdrojem jsou motivy, které muZeme definovat jako tendence vyrovnat se
s nevyvazenym vnitinim stavem. DalSim zdrojem je potieba podavat vykon, byt Uspésny.
Razni vyznamni psychologové se motivaci zabyvali a vytvofili nékolik teorii, které motivaci
vysveétluji z rznych Ghld pohledu. Jednou z nejvyznamnéjsich teorii motivace je Maslowova
hierarchie potreb, kterad rozdéluje lidské potreby do péti zakladnich kategorii a popisuje
jejich hierarchické usporadani. Vnitifni motivace muize byt bud’ pozitivni nebo negativni.
Pozitivni motivace vznika z néceho pfijemného a lidé jsou za odvedeny vykon odméneéni.

Na druhé strané negativni motivace se vztahuje k pocitu strachu, ktery nuti ¢lovéka k akci.
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M(zZe se jednat na priklad o strach z neuspéchu nebo ztrdty néceho nebo nékoho

dllezitého (miroslavhofmann.cz).

Jak vyplyva ze studii a vyzkum(, ucitelstvi je jedno z nejnaro¢né;jsi povolani z divodu
psychické narocnosti, zodpovédnosti nejen za odvedenou praci ve vyuce, ale jde predevsim
o vychovny aspekt. Ucitel by mél jit pfikladem, mél by se stat ikonou vhodnou nasledovani.
Je neoddiskutovatelné, Ze se jedna o naroc¢né povolani také z dlivodu casové narocnosti,
tlaku na sebevzdélavani ucitell, mnoha povinnosti, neustdlého kontaktu se stdle stejnou
veékovou skupinou majici sva specifika. Ucitelé musi snaset urcity tlak na vykon, a to je
mnohdy velmi vyCerpavaijici, proto byvaji ohroZovani na svém dusevnim zdravi. Ucitel si
musi byt jisty spravnou volbou povolani bez vétsi moznosti vyzkouset si svou roli nanecisto.

BohuZel se stava, Zze budouci ucitelé aZ po studiich zjisti, Ze na tuto profesi nejsou vhodni.

V roce 2004 vyplynul z vyzkumu zaméreného na prestiz povolani provedeného na
zakladé verejného minéni zavér, kdy profese ucitele obstala na ctvrtém misté hned za
profesi Iékare, védce a ddle ucitele na vysoké skole. Tato skute¢nost evidentné diferencuje

diky kvalifikacni naro¢nosti a dané vzajemné vylu¢nosti predchozich profesi (soc.cas.cz).

»Z nejnovéjsich prazkum( vyplyva, Ze ve srovndni s jinymi profesemi trpi ucitelé
mnohem castéji stavy vyéerpani, syndromem vyhoreni (burn-out) a dalSimi nemocemi ze
stresu. Davody jsou rlizné: ochota vynalozit veskeré sily, snaha o perfekcionismus ¢i ztrata
motivace a rezignace. Ucitelé jsou pod neustalym casovym tlakem, jsou nuceni snaset
vysokou hladinu hluku ve tfidé a kazdy den se vénovat az 150 rlznym détem. Béhem
jednoho dopoledniho vyuc€ovani se museji v priméru asi tisickrat rozhodnout. K tomu se
pridava nedostatek pozitivnich zazitk(i a permanentni strach, Ze nad situaci ve tfidé ztrati

kontrolu. To je pofadny stres” (Buchwald, 2013, s. 5)!

Na profesi ucitele jsou Casto kladeny naroky nejen ze strany zakd, ale i rodicl
a vedeni Skoly. Je nezbytné, aby ulivo predkladané Zakim bylo jasné a jednoznacné
srozumitelné, adekvatni véku zaka, dale aby bylo pochopitelné pro vsechny vykonnostni
urovné. Ucitel musi prizpGsobit vyuku Zakam s rGznymi typy oslabeni, od rliznych forem
podplrnych opatfeni pres pripadna télesna oslabeni. Musi respektovat a plnit navrzené
plany podpurnych opatfeni a vyuku vysoce individualizovat. Je samoziejmé, Ze ucitel ke
vsem détem pfristupuje spravedlivé, oteviené, empaticky, a pfitom s jistou davkou
trpélivosti. Na druhé strané se vyviji tlak na uditele a jejich stoprocentni zodpovédné
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nasazeni a nauceni latky uciva. Pfitom mnohdy je rodi¢ovska ucast na pripravé svého ditéte
tristni. Na ucitele jsou Casto kladeny také naroky z rad kolegu, ktefi predpokladaji pozitivni
naladéni, empatii, divéru a podporu béhem ptipadnych konflikt(. Vedeni Skoly casto
pozaduje plnéni danych Ukoll nejen z oblasti vzdélani, ale i vychovy, aktivitu ve sfére
spolecenského Zivota presahujiciho profesni ramec. Uditel je rovnézZ pod tlakem ve formé
administrativni zatéZze. V dnesni dobé zejména po skonceni vyucCovani prace ucitele

nekonci, je zaméstnan nezanedbatelnou administrativni praci spjatou s vedenim tfidy.

Pro ucitelskou profesi, ale v podstaté pro jakoukoliv profesi, pfi které se pracuje
s lidskym faktorem a dochazi v ni k ¢astym interakcim mezi lidmi, je dilezité a vhodné
hospodafit se zasobou a zdroji energie. Jen dostatené vyrovnana osobnost, kterd ma
zasobu zdroju k reseni stresovych situaci mGze pozitivné ovliviiovat a motivovat ostatni
jedince. V pripadé pedagogického pracovnika je tato problematika vic nez zasadni. Ke
spravnému fungovani vztahu ucitel x Zak je nezbytné, aby byl ucitel vybaven dostatkem
téchto zdroju, aby mohl odkud brat pro svoje potfeby a zaroven Sifit kolem sebe pfijemnou

energeticky vyvazenou atmosféru. Neni ani nutné popisovat do detailll, jak by takovy

vycerpany, nevyrovnany a psychicky labilni ucitel fungoval v praxi, ve vyuce s détmi.

3. CHARAKTERISTIKA MALOTRIDNICH ZAKLADNICH SKOL

Malotfidni Skoly vznikaly uz v predminulém stoleti. Byly ¢asto jedinou moZnosti, jak détem
z dané obce Ci nékolika malo blizkych obci v okoli poskytnout a umoznit zakladni vzdélavani.
Vétsinou zaroven predstavovaly jakési vzdélanostni a kulturnim centrum obce. Tyto Skoly
navstévovaly nejen déti od dob Marie Terezie Skolou povinné, ale také Skolou do té doby
nedotceni dospéli, ktefi se chtéli naucit alespon trivium. Pan ucitel spolecné s panem
fararem tvorili svym vzdélanim neoddiskutovatelny vrchol mezi obyvatelstvem obce. Tomu

samoziejmé odpovidalo i jejich spole¢enské postaveni a prestiz.

Uréitou formou zakladnich 8kol jsou v Ceské republice malot¥idni 3koly. Specifické
jsou v tom, Ze se ve tridach vzdélavaji Zaci ze dvou a vice ro¢nikli. Témto skolam se lidové
fika malotfidka. Tento systém funguje v nasem Skolském systému pouze u prvniho stupné.
Trnkova uvadi, Ze malotfidni Skolou je takova skola, kde jsou v jedné tfidé vyucovani Zaci

z vice nei jednoho roéniku (Trnkovd, Knotovd, Skarkova, s.197). Malotfidni $koly jsou

19



specifické jak svou pedagogickou praci, tak také svym umisténim. Z tohoto také vyplyva
oznaceni malotridnich Skol jako venkovské. Venkov ma v mnoha ohledech svd dana
specifika. Klasicky pohled vnima venkov jako zdsobarnu kulturnich hodnot, a dokonce
i narodnich identit. Tento ,romanticky” pohled zvyraznuje protektivni funkci obce, aby byl
Zivot v ni jakymsi bezpe¢nym mistem. Druha skupina naproti tomu vnima venkov jako
zaostaly, malo rozvinuty, v zasadé prahnouci po pomoci a podpofre a rozvoji tak, aby se
obyvatelé tohoto prostoru mohli adekvatné zapojit do moderni spolecnosti. Venkov byva
také nékterymi autory popisovan jako prostor nabizejici lepsi kvalitu Zivota (Trnkova,

Knotova, Skarkova, s. 103).

Osobné se vzhledem ke svym profesnim a soukromym zkuSenostem ztotozruji
s tvrzenim vychazejicim z publikace Trnkové. Venkovské sSkoly tvofi vyznamnou d¢ast
spolecenského Zivota v obci. VSeobecné jsou vnimany jako duleZitd soucdst obcanské
vybavenosti venkovskych obci a patfi mezi klicové instituce v obci. Venkovska Skola,
a predevsim malotfidni Skola, ma ponékud odlisné postaveni v misté své pisobnosti, neZ je
tomu u méstské skoly. Toto postaveni by se dalo oznadit jako vysadni, nebot byva jedinou
Skolou v obci. V minulosti se od malotfidnich Skol o¢ekavalo nejen to, Ze se budou vénovat
vzdélavani a vychové déti, ale také, Ze svou Cinnosti prispéji k rozvoji své obce. Mélo se
a ma se stdle za to, Ze Skola tvofi podstatnou soucast tradice obce, bez niZ je budovani
identity déti s mistem bydlisté velmi obtizné. Vyznam Skoly pro venkovskou obec byva
vniman jako veliky. Pro mnohé je existence sSkoly vobci zarukou ,zdravé” vékové
(a zprostiedkované i socidlni) struktury sidla i jeho atraktivity. Ocitne-li se venkovska $kola
v ohroZeni své existence, obec a jeji obyvatelé zpravidla vyjadfuji velké obavy o jeji dalsi
rozvoj (Trnkovd, Knotova, Skarkovd, s. 125-126). Podle stavu poslednich dat MSMT ke
dni 30.9.2020 je ziejmé, e z celkového poctu 1342 zakladnich $kol v celé Ceské republice
je tvorena sit témér 5500 tfid a z tohoto poctu tvori témér polovinu tfidy s malotfidni
vyukou (msmt.cz). V soucasné dobé tvofi tento pocet malottidnich Skol nezanedbatelnou
Cast naseho zakladniho skolstvi. Jedna se pfiblizné o vice nez tretinu vSech zakladnich skol
CR. Po zkuenostech historickych jejich budoucnost obecné snad nejspi$ ohroZena neni,
nicméné osud jednotlivych Skol zavisi zejména na obcich, které jsou ve velké vétsiné jejich
zfizovateli. VSude ale nebyla vZdy situace idealni. Pfikladem je obec mého pusobisté, zde

byly teprve v roce 1886 zpracovany a schvaleny plany na vystavbu Skoly. Do té doby zde
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sice Skola byla, ale ucilo se v nejvétsi mistnosti jednoho ze statkd. V jedné tfidé bylo Udajné
az sto déti nékolika ro¢nikl a ucil je obecni slouha. Kvalitu a Uroven vyuky si miZzeme pouze
domyslet, avsak i v této obci bylo dle mého blizSiho zkoumani mistnich kronik patrné, ze si
predstavitelé obce dobrfe uvédomovali vyznam mistni Skoly pro obec a Zivot v ni. Pro
predstavu v obci, ve které pisobim, vynaklada obec na provoz a udrzbu Skoly a Skolky ro¢né
kolem milionu korun a tato polozka predstavuje bezkonkurenéné nejvyssi polozku rozpoctu
obce. Nastésti si zastupitelé obce uvédomuiji, Ze Skola a spole¢nd dochazka stmeluji mladou
generaci, pomahaji ji zapustit korfeny ve svém rodisti a Ze vesnice bez skoly je odsouzena
k vylidnéni nebo minimalné zpusobi velké komplikace mistnimu obyvatelstvu (Kronika obce

Mofina a rozhovory s obyvateli).

Z vyse uvedeného plyne, Ze typicky znak pro malotfidni vzdélavani je nizky pocet
zak( navstévujici tento typ Skoly. Prostiedi a atmosféra je zde rodinna, zaloZend na
individualnim pristupu ke kazdému zakovi. Témér kazdy zak je uciteli znam jesté drive, nez
se zakem fakticky stane. Vazby a vztahy v malé obci jsou zasadni nejen pro zajisténi Skolniho
uspéchu, ale také pro vytvoreni pohodové atmosféry a zazemi pro vsechny. Vyuka ve
sledované Skole probiha v rozloZeni celkového poctu zakl do tfi tiid. Nej¢astéji probihd
vyuka v kombinaci ro¢niku prvniho a tretiho spojeného, druhého samostatné a spojeného
¢tvrtého a patého. V pripadé, Ze ve Skolnim roce nastupuje hodné prvinakad, pak je slozeni
pozméneéné, a to ve formé prvni rocnik samostatné, druhy a tfeti spojeny a Ctvrty a paty
spojeny taktéz. Pro ucitele, ktery pUsobi ve spojené tfidé dvou rocnik(l predstavuje toto
usporaddani vysoky ndrok na planovani vyuky, pfipravenost, dostate¢nou $kalu materidl{
pro zaky s rdznymi specifiky. Tim mohou byt Zaci s podplrnymi pedagogickymi opatrenimi,
ale i Zaci nadani ¢i jinym zpUsobem v préci napred, pfipadné posledni dobou vice aktualni
varianta Zakd sodliSnym materfskym jazykem. Stresovou situaci mulzZeme
neoddiskutovatelné nazvat také samotny béh vyucovaci hodiny, kdy sice ptiprava ulitele —
jak teoreticka, tak praktickd je provedena, avsak nastat mzZzou rizné momenty, které
necekané zméni chod hodiny. Absence asistenta pedagoga déld z ulitelll bez nadsazky
heroické hrdiny. Jako takové podminky pro asistenty pedagoga nejsou optimalni, a to
z mnoha davodUl. Neatraktivni finanéni ohodnoceni spolecné s nutnosti dojizdét do malé
obce a pozadovanou kvalifikaci se zpozice asistenta pedagoga v malé obci stava

nedosazitelnd pracovni pozice jak ze strany skoly, tak i pfipadnych zajemcu. Navic nijak
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zvlast k celkové situaci nepfispiva nejista budoucnost a samotnd existence pozice asistenta

pedagoga.

4. SOUCASNY STAV POZNANi STRESORU NA MALOTRIDNI SKOLE

Urbanovska provadeéjici v roce 2011 vyzkum uvadi, Ze na zdkladé porovnani vysledki
s drivéjSimi zavéry je jisté, Ze osloveni tazatelé v obou vyzkumech povazovali jako
nejzasadnéjsi stale stejné profesni stresory. Zavéry jsou takové, Ze se pres absolutni miru
zatéze u ucitelll u vybranych tazatel(i potvrdilo vétsi riziko projevu priznak(l stavu vyhoreni.
Za nejvice zatézujici profesni stresory povazuji neuspokojivé ocenéni, velky spéch, pretizeni
ukoly a nesouhlas s politikou Skolského systému. Ucitelé vice zmifiovali malo podporujici
prostiedi pro praci, nevyhovujici podminky k praci a neuspokojivé ocenéni. Celkova mira
zatéze profesnimi stresory se oproti minulym mérenim mirné snizila. Vétsi a castéji
vyskytujici se stresory se vSak ukazaly byt vétSinou spojeny s vysSim stupném syndromu
vyhofeni. PFfi porovnani miry vyhoreni s ohledem na demografické faktory bylo
zpozorovano nékolik zasadnich rozdilG mezi skupinami. Zeny vykazovaly zdsadné vétsi
hranici rizika projevl vyhofeni a vice pfiznakl v oblasti fyzického zdravi. Doslo také
k potvrzeni celkové vétsi miry ptiznak(l vyhoreni u ucitell stfednich skol, s vyznamnymi
rozdily v zavislosti na konkrétni Skole. Syndrom vyhoreni tedy nejvice ovliviiuje citovou
a télesnou rovinu lidské psychiky. Zaroven doslo kverifikaci relace u miry pfiznakd
vyhoreni, osobnostnimi rysy a vyhodnocenim stresorl typickych pro povolani uditele.
VSechny souvislosti u sledovanych faktor(i ukazuji, Ze profesni stresory a osobnostni
dispozice typu A jsou dllezitymi faktory prispivajicimi k vyskytu syndromu vyhoreni. Existuji
vSak interakce mezi viemi stresovymi faktory, coz vede k individudlnim rozdilim
v plvodcich a spoustécich, symptomech a projevech syndromu vyhoreni. Toto zjisténi
ukazuje, Ze syndrom vyhoteni je komplexni jev, ktery zavisi na vice faktorech (Urbanovska,

s. 319-320).

Shora uvedené zjisténi koresponduje s novéjsim vyzkumem Smetackové, Vondrové
a Topkové (2017), které ucinily Setfeni zabyvajici se syndromem vyhofeni a zvladanim
stresu v pomahajicich profesich, do kterych ucitelska profese urcité patti. ,Protoze

syndrom vyhofeni vznikd v dUsledku dlouhodobého stresu, je k porozuméni dulezité
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studovat strategie zvladani stresu (copingové strategie). Clanek pfedstavuje studii zjistujici
vztah mezi syndromem vyhoreni acopingovymi strategiemi u 107 ucitelek a ucitelQ
zakladnich Skol. Studie prokazala, Ze vétSina vyucujicich pouziva pozitivni strategie zvladani
zatéze. Ty vSak nemaji souvislost s projevy syndromu vyhoteni. Naopak u negativnich
strategii byl vztah se syndromem vyhoteni prokazan. Specifickou strategii, kterd mize mit
pozitivni i negativni podobu, byla socialni opora. Vnimani kognitivni opory u osob v okoli
ma protektivni Ucinky vici syndromu vyhotreni“ (Smetackova, Vondrovd, Topkova, 2017,

e-Pedagogium, s. 59).

V roce 2006 bylo ucinéno vyzkumné Setreni, které se vénovalo srovnani uceni
a vysledkd zaka malotfidnich Skol napfic evropskymi zemémi. Mélo objasnit typické rysy
fungovani malotridnich Skol, popsat strukturu vyucovani, stanovit miru Uspésnosti Zaka po
pfestupu na druhy stupen. Oblasti stresor(l se tato studie sice nevénuje, presto souvisi
s uvazovanym tématem. Vyzkum dava jakési voditko k zamysleni pravé nad parametry typu
stres uciteld na malotfidce, vztahy ve Skolach, Skolni a tfidni klima. ,Vzhledem
k metodologické rliznorodosti, a nakonec i rlznorodosti tematické se neumoznilo
formulovat definitivni zavéry o tom, jak se obecné dafi Zakim malotfidek v Evropé. Vyuzité
zdroje vsak naznacuji, Zze zaci na malotfidkach v dnesni dobé nijak nestradaji tim, zZe
navstévuji takto organizovanou skolu, a to ani v oblasti uceni a uéebnich vysledkd, ani
v oblasti socidlniho rozvoje. Spi$ se ukazuje, Ze jsou oproti Zakim z plné organizovanych
Skol ve vyhodé prfinejmensim v tom, Ze se v pribéhu své skolni drahy setkaji s vétsim
repertodarem ucebnich a vyucovacich postup( a ziskaji vétsi zkusenosti s rGznymi socidlnimi

vztahy mezi spoluzaky” (Trnkova, 2006, capv.cz, cit.12.2.2023).

Zajimavy pohled na ohrozenou existenci finskych malotfidnich kol pfinesla studie
od Karlberg — Granlund zverejnéna v roce 2019. Vyzkumnik popisuje stresory uciteld, které
se diky demografickym a systémovym problém{m potykaji s problémem, zda ma vibec
tento typ skol néjakou budoucnost. Cilem tohoto vyzkumu bylo popis kazdodennich situaci
v malottidnich Skolach ve Finsku. Vyzkum popisuje specificnost tohoto druhu Skol a ma
mnoho spoleéného se sledovanymi a popisovanymi specifickymi stresory na ceskych
malotfidnich Skolach. Prace se vénuje otazkam, jak ucitelé a reditelé prozivaji svou praci
v malych venkovskych skolach a malych komunitach se zvlastnim zamérenim na kontextové

problémy (socidlni a kulturni) v malych prostredich. Do rozboru situaci na malotfidnich
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Skolach vstupuji totozné informace jako v ¢eském prostfedi malotfidnich Skol. Budovani
dobrych vztahl mezi Skolou a komunitou a rodici Zak( do znac¢né miry zavisi na socialnim
povédomi a iniciativach spoluprace ze strany ucitelll a feditele. Vytvareni a udrZovani
kultury sounaleZitosti, kde ucitelé a rodice spolupracuji na zlepseni uceni a rozvoje zakd, je
vyzvou, o které novi ucitelé a reditelé nemusi mnohdy ani védét. Empiricka ¢ast prispévku
se zamérfuje na malotfidni zakladni Skoly pro zaky ve véku od 6 do 12 let. Ve finském
vzdéldvacim systému je Skola povazovana za malou, pokud ma méné nez 50 Zak(. Takové
Skoly maji jednoho, dva nebo tfi ucitele na plny Uvazek a vicetfidni tfidy. Role ucitelQ
v téchto malych Skolach se prolind s vedenim, protoze malé skoly maji obvykle uditele
feditele. Obecné plati, Ze finsti tfidni ucitelé maji Sirokou profesni autonomii. Empiricky
material se skladal z rozhovor( s uciteli pusobicimi na nékterych z nejmensich zékladnich
Skol ve Finsku. Néktefi z ucastnikl byli uciteli, ale i uciteli a rediteli vjedné osobé.
Polostrukturované rozhovory s uciteli byly zaméreny na Sest témat: motivy pro préci na
malotfidni Skole; filozofie prace ucitele; osobni a profesni rozvoj; vyrovnat se se
zménami; zdroje a podminky prace; a Uspésné strategie zvladani . Pti analyze bohatych dat
z rozhovor(l se objevila spole¢nd témata, kterd byla identifikovdna napti¢ pripady.
V metaanalyze téchto témat byla identifikovana napéti. Pfestoze vSichni dotazovani ucitelé
vyjadrovali pozitivni pracovni pohodu, jejich vypravéni ilustrovalo implicitni vyznamy
pracovni reality a umoziovalo vysvétleni pozitivnich i negativnich zkuSenosti.Z téchto
zjisténi je vytvorena teorie o kontextu malé Skoly a komunity se dvéma modely, které
zachycuji spektra rdznych zkusenosti. Vyzkum o zkuSenostech ucitel(i a feditell s jejich
praci v malych venkovskych Skolach odkazuje na fenomén, ktery se nékdy nazyva dimenze
»miska zlaté rybky“ - kifehkou rovnovahu blizkosti v malych komunitach, kde je kazdy pod
peclivym dohledem. Dotazovani ucitelé a reditelé vyucujici hovorili o rozsifené kolegialité,
kdy je ucitelsky tym rozSifen o kontakty v jinych skolach, v komunité a se vSemi lidmi
pracujicimi ve Skole. Soucasné s tim, Ze mala velikost znamena silu, miZe znamenat také
zranitelnost, protozZe kazdy ¢lovék v malém tymu je dllezZity, ale také pod dohledem. Vztah
Skoly a vesnice je srovnatelny se symbidzou. Tato symbidza Skola-vesnice je proZivana
rdzné v zavislosti na napéti a dynamice socialni komunity. Velkd mira svobody
a odpovédnosti v malotfidni Skole umoziuje tvofivost a rozvoj vzdélavani, kdy socialni
kontext je charakterizovan divérou, socialni soudrznosti a jistotou. Pokud je tomu naopak,

tedy neduvérou, kontrolou a zranitelnosti, miZe to zpUsobit pocity nejistoty. Kultura
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vesnické Skoly je postavena na spolupraci a rozsifené kolegialité navzdory geografické
izolaci . Tymova prace je zakladnim kamenem vyuky a uéeni v prostiedi malych $kol. Uzk3a
spoluprace mezi domovem a $kolou nabizi mozZnosti vzdélavani, kdy prace ucitel( zavisi na
kulturnim citéni, etickych ohledech a odpovédnosti. Na druhou stranu pro ucitele je
dllezité sladit profesni a soukromy Zivot, zavazek a odpocinek, stejné jako spolupraci

a izolaci, distancovani (sciencedirect.com, volné preloZeno).

Tézistém dalsiho vyzkumu bylo prozkoumat fenomén uditell v oblasti pracovnich
podminek v oblasti Malajsie ve vztahu ke stresu béhem vykonu ucitelského povolani. Byly
uvedeny teorie a koncepty stresu a zvladani. V teoretické roviné bylo predpokladano, zZe
stres je vysledkem interakce mezi jedincem a prostfedim. Na zakladé téchto pojmi
a predeslych teorii byl vyvinut koncepéni rémec se zdmérem porozumét tomuto fenoménu
a specifikovat moznosti napravy a zlepSeni. Vyzkum se zaméfoval na popis zdroju
pracovniho stresu u ucitel( na zakladni Skole, jaké jsou fyzické, psychické a behavioralni
dopady na ucitele. V neposledni radé zjistoval, jak se ucitelé vyrovnavaji s problémy
souvisejicimi s praci pod vlivem stresu ve svém pracovnim prostredi. Cilovou skupinou byli
ucitelé ze zakladnich sSkol se sidlem Johor, v jednom ze statli Malajsie. Rozhovory byly
vedeny s uciteli Skol, které se nachazeji jak v méstské, tak venkovské oblasti. Nijak zvlast
nebyl zohlednén faktor pohlavi, vék a délka praxe v ucitelské profesi. Pfesto byl nabor
Gcastnik( sméfovdn v rozmezi véku ucastnikl mezi 24 a 55 lety, coZ je obecné znamy
pramérny vék uciteld v Malajsii. UCitelé v soucasném vyzkumu negativné hodnotili svij
soucasny pracovni stav a oznacovali ho za stresujici a ovliviujici jejich Zivotni i pracovni
pohodu. Respondenti popsali scénare, které je stresuji a zpUsobuji jim nepohodu a tlak.
Béhem vyzkumu bylo zformulovano devét témat ovliviujicich jejich postoje a nazory na
problém. UcCitelé popisovali vnimané zmény, ¢asovy tlak, nerovnovahu v pracovnim Zivoté,
zmény ve vztazich ke studentim, administrativni zatéz a nefungujici podporu od kolegu,
komplikované vztahy srodi¢i studentd, nedostatecné odménovani jako stresory
prozivaného pracovniho stresu. Pfitom studie odhalila odliSné subjektivni pojeti
a hodnoceni stresor(l. Respondenti méli pfedevsim obavy o stabilitu pracovniho prostiedi
a financéni nejistotu. Shodli se natom, Ze trpi fyziologickymi, psychologickymi
a behavioralnimi ucinky stresu. DalSi ¢ast vyzkumu byla koncipovana k nalezeni strategii

zvladani stresu ucitelll. Byly popsany rdzné druhy metod zvladani stresu, na priklad potieba
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kontrolovatelnych stabilnich pracovnich podminek, zaZiti pocitu sebeuspéchu a tim

zlepseni kolegialni podpory (researchgate.com, volné prelozeno).

Zdanlivé zanedbatelny problém v pohledu na demografické rozdily mezi Skolami
popisuje australskd studie provedend vroce 2021. Studie pfinasi vysledky v porovnani
téchto sledovanych projevi napti¢ venkovskymi Skolami, méstskymi a regiondalnimi, stejné
tak Skolami v odlehlych oblastech. Studie se zucastnilo 749 uditell a pedagogickych
odbornikd z celé Austrdlie. Ucitelé byli rekrutovani na narodni Urovni prostfednictvim
inzeratu pro studii a za pomoci Australské vyzkumné rady a socidlnich médii Setfeny po
dobu 18 meésicl. Vzorek tvorilo 625 Zen (83 %) a 124 muzl (17 %), z nichZ vétSina byli
zkuSeni uditelé (66 % s vice nez 10letou pedagogickou praxi) a stfedniho véku. Vétsina
vzorku se nachdzela v méstském prostiedi (69 %), 9 % ve vzdalenych nebo venkovskych
lokalitach. Mezi fesené otdzky patfila na priklad mira stresu, kzavérdm byl pouzit
desetipolozkovy dotaznik, ktery mérfil miru, do jaké jsou situace v Zivoté respondenta
hodnoceny jako stresujici. K mife vyhoreni byly relevantni skaly vyhoreni souvisejici s praci
a Skaly vyhoreni souvisejici se vztahem ucitel — student. Odpovédi byly indikovany na
pétibodové Skale od ,nikdy po vidy“. Ke zjisténi miry pracovni zatéze byla pouZita
kontextova Skala vyvinutd k méreni vnimani ucitell svého pracovisté v oblastech chovani
studentu, pracovni zatéze, prostredi sborovny a syndromu vyhoreni. Respondenti hodnotili
miru svého souhlasu s kazdou polozkou pomoci pétibodové Skaly s odpovédmi od ,silné
nesouhlasim po silné souhlasim“. ,Skdla obtii pro regulaci emoci“ (DERS; Gratz
& Roemer, 2004, springer.com, cit. 30.1.2023 ) byla tficetisSesti polozkova a odpovédi byly
hodnoceny na pétibodové Likertoveé skale predstavujici frekvenci chovani (1 = témér nikdy,
5 =témér vidy), pricemz vyssi skére ukazuje na vétsi potize s regulaci emoci. Pohoda -, The
Comprehensive Inventory of Thriving” ( Su et al., 2014, doi.org, cit. 30.1.2023) je Siroce
pouzivanym meéfitkem psychické pohody. Pro tuto studii byla relevantni devitipolozkova
subskala. Respondenti hodnotili miru svého souhlasu s kazdym z pozitivné formulovanych
vyrokl na pétibodové skale (1 = zcela nesouhlasim, 5 = zcela souhlasim), pficemz vyssi skore
ukazuje na vétsi pohodu. Celkem bylo k analyze zahrnuto 749 respondentdl, vice neZ
polovina respondentd hodnotila svou praci jako velmi nebo extrémné stresujici a 59 %
respondentl uvedlo, Ze v minulém mésici zvaZovali opustit svou roli kvili stresu nebo

nespokojenosti. Z téch, ktefi uvazovali o odchodu, 75 % uvedlo, Ze tyto myslenky byly
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stfedné az extrémné vazné. Bylo také zjiSténo, Ze mira stresu a vyhoreni se vyznamné lisi
podle geografické polohy — ucitelé pracujici v regiondlnich oblastech zazili vyssi miru
vnimaného stresu ve srovnani s uciteli v méstskych oblastech. Stejné tak stupen vyhoreni
souvisejictho se studenty byl vyznamné wvyssi u ucitell v regiondlnich i ve
venkovskych/odlehlych oblastech ve srovnani s mirou vyhofeni uvadénou uciteli

v méstskych oblastech ( springer.com).

Zavérem nutno podotknout, Ze vSechny studie byly provedeny pred vypuknutim
pandemie, tudiz dopady na pohodu uciteld a vysledky studii mohou dnes byt jiz zkreslené

a ovlivnéné touto skutecnosti.
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EMPIRICKA CAST
5. KVALITATIVNI SONDA U UCITELU PUSOBICiCH V MALOTRIDNiCH SKOLACH

5.1 CiL A DESIGN VYZKUMU

Pro vyzkum na téma Soucasné stresory ucitelll v malotfidnich zakladnich skolach jsem za
Ucelem zjisténi zavéra zvolila kvalitativni vyzkum. ,Kvalitativni vyzkum je proces hledani
porozuméni zaloZeny na rlznych metodologickych tradicich zkoumani daného socidlniho
nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rGizné
typy textd, informuje o ndzorech ucastnik(i vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych
podminkach” (Creswell, in Hendl, 2005, s. 50). Hendl dale uvadi zakladni metody
kvalitativniho vyzkumu: pozorovani, texty a dokumenty (rozbory), interview, audio

a videozaznamy.

Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo identifikovat a popsat stresory, které jsou specifické pro vykon ucitele

v malottidni Skole. Z uvedeného vyzkumného cile vyplyvaji nasledujici otazky:

e Jaké stresory prozivaji ucitelé v malotfridnich Skolach?
e Které z prozivanych stresorl jsou vazany pfimo na pusobeni na malotfidni Skole?

e Jak jsou tyto stresory uciteli prozivany?

Metody sbéru dat

Odpovédi na vyse uvedené otazky jsem hledala prostfednictvim polostrukturovanych
rozhovor( s uciteli majici zkuSenosti s plisobenim na malotfidnich Skolach. Miovsky za
interview povazuje rozhovor, ktery sleduje urcity cil a je moderovany. Metodu interview
aplikovanou v kvalitativnim vyzkumu autor dale ¢leni na: nestrukturované interview,
polostrukturované interview, strukturované interview. Polostandardizované narativni
rozhovory byly pouzity z dlivodu senzitivity na individudIni proZitky respondentd, kdy se
minimalizuje vliv respondentl na kvalitu rozhovoru za Ucelem ziskani dat a informaci, které
jsou pro nds vyzkum podstatné. Takto ziskana data se lépe analyzuji, jelikoZz jednotliva
témata se v prepisech rozhovor( snaze vyhledavaji (Miovsky, s. 156—-161).
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Respondentim byly poloZeny dvé zakladni otazky:

e Vem je prace v malotiidni $kole odli§na od prace na prvnim stupni ZS béZného
typu?

e Co povazujete pfi praci v malotfidni zakladni Skole za nejvice stresujici?

Respondenti byli osloveni v prlbéhu jednoho mésice a viceméné okamzité byli ochotni
dohodnout terminy setkani za icelem vedeni rozhovoru. Prestoze byl jejich program nabity
pracovnimi povinnostmi, ochotné poskytli veskeré informace na polozené otazky.

Rozhovory trvaly v rozmezich pfriblizné od 6 do 10 minut a vladla u nich ptijemna atmosféra.

Popis vyzkumného vzorku

Vyzkumny soubor byl tvofen metodou snéhové koule za predpokladu splnéni vyse
uvedenych podminek. Vyzkumny soubor tvofilo Sest uitell pdsobicich na dvou zédkladnich
Skolach malotfidniho typu se zkuSenostmi s béZznou zakladni Skolou. Polovina skupiny
reprezentovala vékové rozmezi mezi 53-60 lety, druha polovina skupiny byla ve véku mezi
35-42 lety. Ctyii ucitelé pracuji cely Zivot ve $kolstvi, a to vice nei dvacet let, jeden ucitel se
vénuje ucitelstvi pét let a jeden dva roky. VétSinu vyzkumného souboru tvofily Zeny. Jedna
osoba pracuje ve vedouci funkci. Jedna osoba nezije v misté $koly, ale dojizdi. Skoly, ve
kterych ucitelé pusobi, maji vtomto Skolnim roce v prvnim pfipadé 51 Zakd, ve druhém

pripadé 30 zak( a v poslednim 35 zaka.

Metoda analyzy dat

Jako metodu préace s daty jsem se uchylila k obsahové kategorialni analyze, konkrétné
k otevienému kdédovani a nasledné kategorizaci. Ziskana data byla zaznamendna pomoci
diktafonu a doslovné prepsana do elektronické podoby. Nasledné byla kédovana data

graficky znazornéna a popsana.

29



5.2 VYSLEDKY SETRENI

Trsovani vyznamu

Na zakladé obsahové kategorialni analyzy bylo vygenerovano 12 vyznamovych kategorii,
o kterych se jednotlivi ucitelé vyjadrovali. Odpovédi respondentl byly prevedeny do
tabulky. Kazda hlavni kategorie obsahuje nékolik podkategorii, hlavni rysy této oblasti

a ukazkovou citaci respondenta.

Kategorie: Vyhody pfi pisobeni na malotfidni Skole

Podkategorie Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Vztahy rodinnd atmosféra, tésné vztahy, sounalezitost mezi uditeli,
vztahy se Skolkou, blizkost rodica zaka a ucitele, pratelské

vztahy se zaky

»Méla jsem pfi zdpisu do 1. tfidy chlapecka-souseda, mluvili

jsme spolu uvolnéné, bylo to prijemné...”

Prostredi maly prostor, pfijemné prostfedi, specifikum malé skoly,
provazanost s matefskou skolou, celoskolni akce stavéné na

tradicich

,Déti moc bavi Cinnosti, kdyzZ vi, Ze vyrobky nabidnout ve

Skolnim stanku na pouti”.

Umisténi skoly dochazkova vzdalenost

»Absolutné mi vyhovuje, Ze bydlim v lokalité sSkoly. Obstaram ve
volné hodiné vlastni déti, kdyzZ jsou nemocné...anebo si zajedu

do prdce o vikendu, kdyZ to je potreba...”.
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Kategorie: Nevyhody pfi plisobeni na malotfidni Skole

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Pracovni zatéz

pocet a stridani ¢innosti, mit pripadny zalozni plan, uméni

improvizace
,Mdte v hlavé dvakrat tolik informaci a tkond...”.

»Spousta rozhodnuti je na vds, spousta ukold, ke kterym ani

nejste vzdélani nebo proskoleni”,

Rozsah a obsah

myslenek ucitele

pocit zodpovédnosti za u€ivo, spravedlivost v péci o vsechny
zaky, dostatek prostoru pro kazdého, hodné ukonul na paméti,
znalost vsech plant pedagogické podpory, zachovat klidnou
hlavu

»...na to hliddni, aby vsichni méli vsechno a dostali stejné

vevs

»Stdle hleddte vychytavky, vylepSeni, vyladéni”.

Subjektivné vnimana

narocnost

nedostatek kvalitnich zaskokd béhem ucasti na skoleni, béhem

nemoci

,Prdce ve spojenych rocnicich je s témito détmi (s poruchou

uceni) mnohem ndrocnéjsi”.

,Stresuje mé obcas autobusové spojeni”.

Organizace prace

planovani vyuky, pestrost, dostatek aktivit, zodpovédnost
a Casté rozhodovani, nekonecné vylepsovani, vyladéni vyuky,

byrokratickd zatéz (vytésnovani myslenek na vyuku)

,Samostatnou kapitolou je vyuka anglického jazyka”.
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Profesionalni a

emocni narocnost

v s

Casté rozhodovani, psychickd nerovnovaha, tfisténi myslenek

»Byt ucitelem vyZaduje urcité velkou ddvku ucitelského taktu

a zdroveli zajistit vsem profesiondlini pfistup”.

Kategorie: Hodnoceni vztahi

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Vztahy mezi uciteli

vazby na kolegy, pratelské vztahy, prijemnéjsi prostiedi, druha
rodina, spoleh na ostatni (rada, konzultace), Spatny vztah
s asistentem pedagoga — nefunguijici spoluprace, mozna

personalni krize
... J4 UZ Fikdm moje skola a mam k tomu vztah”.

»Sama povazuji tento prostor jako druhy domov”.

Vztahy mezi ucitelem

a rodici

pfijemna spoluprace, pratelské vztahy vzniklé davno pred
nastupem Zaka do Skoly, provérka vztah(l v ndrocnéjsich

situacich, drzeni si odstupu

»Nastésti jsme spolecné vzdy vysli a domluvili se, protoZe se ndm

jednalo o spolecny cil — dité”.

,Uvédomuji si, Ze se muZe jednat o provérku vztah( rodice

a pedagoga”.

Ucitel a okoli

zavazek, ocekdvané spolecenské chovani, byt pod

,drobnohledem*

»Je to urcity spoleCensky zdvazek, coZ mi uplné nevadi, ale

zkratka vim, Ze se musim néjakym zplsobem chovat”.
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Kategorie: Charakteristika rozdill mezi béZnymi Skolami a malotfidnimi

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Cinnostni rozdily

v Ve

¢lenéni ¢innosti v ramci vyuky spojenych roc¢nikt, obcasna
improvizace, dodrZzovani vSech norem a kvality, daleko
intenzivnéjsi prace, mensi naroc¢nost v interni komunikaci
(ad hoc porady, operativni feseni viech problém),
promyslené;jsi planovani, diferenciace uciva a individualni

pristup ke vSem zakam s poruchami uceni

,Ta prdce v hodiné je daleko intenzivnéjsi, nemdm v podstaté

chvilku na odpocinek, ani na to, abych si ja promyslel, co dal”.
»Mezi détmi jsou propastné rozdily i v ramci rocniku...takZe
vlastné mam ve skupiné dalsi tfi az Ctyri podskupiny... plus

neddvny priliv déti z Ukrajiny”“.

Planovaci rozdily

slozitéjsi planovani priprav

na c¢as”.

Rozdily v narocnosti

vypéti v hoding, bez chvilky odpocinku vlivem vékového rozdilQ
v rocniku, ale i mezi dvéma spojenymi tfidami, ndarlst Zaku

vySetienych v poradné

...rodice pro déti se specifickymi poruchami uceni hledaji malou
komorni a chdpajici skolu, kterd bude chdpat individualitu

a jedinecnost jejich ditéte, i za cenu, Ze je budou vozit”,

»..mit hezky pristup, ale pak se mi ve tridé sejde polovina déti
s papirem, a to je prdce ve spojenych rocnicich s témito détmi

ndrocnéjsi...”.
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Kategorie: Charakteristika vztahti na malotfidni Skole

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Interni vztahy

provérka vztahU na pracovisti, velmi tésné vztahy, zavislost
jeden na druhém, pfijemnda atmosféra, problémy s asistentem
pedagoga, nerespektovani dohod spoluprace ve vyuce, prace

nad ramec své odbornosti

...porady a konzultace se déji nad ramec predem pldnovanych
operativné, v milé atmosfére, jakmile je cokoliv k reseni, hned

o tom mluvime”.

Skola versus rodina

Bezvadna spoluprdce s rodici, pratelstvi vznikla jesté pred

nastupem Zaka do skoly

,Pratelstvi s rodici nelze oddélit a nikdy se mi ani nepotvrdilo,
Ze by rodic této pozice zneuZival, spis se nakonec vZdy jednad

o dobro nebo je to praktické pro danou véc...”.

Vztahy plynouci

z povahy malotfidky

obecné velmi tésné vztahy, rodice hledajici mensi kolektiv pro

zaky s poruchami uceni, pfiliv Zaka mimo spadovou oblast

...Casto se ty Cinnosti déji mimo svoje kompetence, ale kaZdy

ucitel pfispéje rad tim, co zvlada“.

Kategorie: Popis jinych skol

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Personalni

vybavenost Skoly

prace rozprostfena mezi vice lidi, kazdy ma svou predevsim

pedagogickou funkci, role zastupce reditele, anonymita
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»-.. maji kolem sebe na zbytek ukolt a ¢innosti ansdmbl, co jim

fesi hromadu véci”,

Organizace vyuky

tfidy délené na cizi jazyk, vlastni dité ucitele v jiné paralelni
tridé
»Na béZnych skoldch maji skupiny délené na mensi”.

»Svoje dité uci jiny ucitel v paralelce”.

Vedouci funkce ve

skole

Cinnosti rozprostfe mezi vice lidi, administrativni zatéZ, mensi
Uvazek ucitele

,Reditel nefesi topeni, od toho md 3kolnika, ...tabulky, md

zdstupce nebo zdstupkyni”.

,Jd ten rozpocet musim vymyslet, do toho rfesim BOZP, poZarni

ochranu, vychovného poradce a dalsi...a ucim”,

Kategorie: MoZnosti ndpravy

Podkategorie:

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Redlné moznosti

rozsiteni plochy pro vyuku i zazemi (jidelna, druZina), padni

vestavba, prijmuti dalSiho uditele, zajistit asistenta pedagoga

,Resenim by bylo rozsifit prostor, ale tim ztrdcime smysl!

malotridky*,

Neredalné/idedlni

mozZnosti

déleni tfid na mensi skupiny pfi vyuce anglic¢tiny
, Problém je vétsi pocet Zdku pfi anglictiné. Resenim je ty tfidy
délit, ale to je ndrocné, od toho je to malotridka, to je

persondliné vylouceny”.
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Kategorie: Negativa pro zaky

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Nevyhoda typicka pro

malotridky

vevs

adaptace po prechodu na druhy stupen, vyuka cizich jazyk
a nerozdéleni Zakd na mensi skupiny, vlastni déti ucitele-
subjektivni pocit pro zajisténi objektivity a ,istého svédomi”

rodice-ucitele

»Podstatnou nevyhodu vidim ve vyuce anglictiny, to je
predmeét, kde by se mélo hlavné mluvit. Predevsim a vZdycky tu
jednu skupinu musim odstavit a musi pracovat samostatné, coZ

to teda neni vibec idedlni stav”,

...dostala se do situaci, kdy si spoluZdci mysleli, Ze je ve vyhodé

kvali matce ve tridé”.

Kategorie: Organizace déti

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Vlastni organizacni

schopnosti

nutnost organizacnich schopnosti, vedeni kolektivu sloZzeného

z vice vékovych urovni

,Ta prdce v hodiné je daleko intenzivnéjsi, nemads tam v

podstaté chvilku na odpocinek...promyslet co dadl, zatimco déti

piSou, protoZe mezitim resim tu druhou skupinu”.

Povaha organizace

myslenkova, planovaci a organizacni pohotovost, problémy
s diferenciaci uciva pro nékolik odlisSnych skupin, organizace

cizincll nebo déti s poruchami uceni

,Ucitel musi byt k dispozici Zakum s diferenciaci uciva, cizincim

nebo tam, kde je samostatnost nebo pozornost na horsi urovni”.
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,Ve tfidé mdm polovinu déti ze socidlné znevyhodnéného

prostredi”,

Cil hodiny, resp.
vyuky

pestrost ¢innosti pro vsechny, snaha zaujmout vSechny, zapojeni

her a aktivit v pohybu

»--plynou i dalsi mozZnosti a aktivity, jako jsou rtizné hry a ¢innosti

v pohybu, ty maji déti zvldsté v oblibé a aktivizuji je k vykonu”.

Kategorie: Oblasti rozdill

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Funkce a role ucitele

spousta funkci a oblasti, komunikace s poradnou, revize SVP,
vypomoc v kuchyni v pripadé krize, mald metodicka podpora,
ocekavani druhych, uci méné 7aku vice skupin

»...resi inventarizaci, je metodik prevence, EVVO, otevird dvere,
prebird postu, snazi se opravovat i technické véci, spravuje
webové stranky, komunikuje s PPP, dava "do kupy" povinnou

lékdrnicku, objedndvd tonery, reviduje SVP...”.

Personalni obsazeni

Skoly

zastupitelnost, vlastni potomek ucitele ve tfidé, pedagogicky
sbor mala ucitel(, akce skoly spolec¢né, kontakt se

zfizovatelem, rodici, sepéti sboru

,Rozdil vidim v organizaci akci skoly, nikdo si nejede soukromé,

vsechno se déje celoskolné.

,Pedagogicky sbor byvad sloZen treba jen ze 2-3 lidi“,

Vyuka a planovani

Casova narocnost, vyssi naroky na planovani a systemati¢nost,

organizovani celoskolnich akci
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»Jind véc je ta vyucovaci, aby vyuka odpovidala néjaké normé
nebo kvalité, musim mit velmi dobry prehled/nadhled o ucivu,
metodice, provdzanosti a navazovadni v jednotlivych

predmétech a rocnicich”,

Profesni vybavenost

ucitele

pochopit individualitu a jedinecnost vSech déti, efektivita

prace, velka davka kreativniho mysleni

»Musite mit vétsi davku kreativniho mysleni...kdy stdle hleddte

vychytavky, vylepseni, vyladéni...”.

Vybaveni skoly

malo prostoru, neni télocvicna

,...problém s prostorem a nemdme Zddny kabinet nebo

mistnost, kam bychom si zalezli, do klidu”.

Kategorie: Pozitiva pro Zaky

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Socialni

mensi pocet zak(, uci se od sebe navzajem chovani
a ohleduplnosti, snazsi adaptace, starsi zaci ,,prlivodci“

mlads$im
,Vétsinou téch déti je min, takZe je daleko lépe znam”,
»Disponuji vyssi socidlni vyspélosti”.

,Starsi Zaci o prestavkdach navstévuji mladsi ro¢niky, pomdhaji

jim adaptovat se”.

Kognitivni

nabyté znalosti, slysi uCivo nékolikrat, znaji [épe souvislosti

a provazanost uciva
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Llestlize mas dva rocniky, je tam to propojeni, Ze to slysi

dvakrdt, coZ ma svoje vyhody”,

Emocionalni stranka

silngjsi vazby mezi détmi, ale i ucitelem a zakem, citi se dobre,
Casté navraty/navstévy starsich byvalych zaku ve skole

»Vznikaji pratelstvi plynouci ze vztaht napfic celym prvnim
stupném®.

»Dojimd mé, kdyZ ti pubertdci v dobé rfeditelského volna pfijdou

na ndvstévu a zistanou tam celé dopoledne”.

Kategorie: Pfimo pojmenované stresory

Podkategorie

Obsah podkategorie s ukazkovou citaci

Role a zatéz

Cetnost vedlejsich funkci, nesourodé skupiny ve tridé, slozité
pfipravy, individudlni potfeby vSem détem, stres a napéti
v hoding, priliv migrant( a jejich zapojeni do vyuky a kolektivu,

neni asistent pro pedagoga, studium vysoké skoly
»...chdpat individualitu a jedinecnost jejich ditéte”,

...Stresor, Ze reditel je holka pro vsecko, ale uplné doslova...od
Skolnika pres udrzbdre, personalistu, ekonoma, ucetniho,

ucitele, psychologa, rozpoctdre atd.”.

Organizace,
propojenost a

vzajemna zavislost

provizorni suplovani, minimalni zaskok v nepfitomnosti, vysoka
zavislost, vysoky Uvazek, naduvazky, funkce vychovného

poradce navic

»Mdme velmi tésné vztahy, jsme tady 4 dohromady, tak jeden
bez druhého jsme ztraceni, kdyZ vypadne 1 je to 1/4 sboru, to je

jako kdyz na velké skole vypadne 15 lidi, a to oni uZ zaviraji“.
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Profesionalni uloha

ucitele

tridni schlzky, nutnost diplomatického jednani s rodici

»-..aby prosté ten rodi¢ mél zaruku v tom uciteli, Ze je o to dité
nejlépe postardno. Taky Ze vyuka spéje spravnym smérem”,
,Nesmim na sobé nic zndt, protoZe kdyz prijdu do tiidy, tak ty
déti musi ze mé citit teplo, kladné vyzarovani a zdroveri i néjaky

ten pékny usmév”.

Lokalita Skoly

ucitel Zijici v misté sSkoly, pfipravenost-kdykoliv k dosazeni,
viceméné nekondici pracovni doba, stres zdojizdéni do

zameéstnani

,...to je zase spojeny stim, Ze tady bydlim, Ze mi viceméné

nekonci pracovni doba”.

,...Pro mé ndrocnéjsi v tom cestovdni, hlavné rano do skoly”.
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Schéma €. 2: Podrobné schéma vysledk( obsahové kategoridlni analyzy

analyza

Obsahové kategoridini
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5.4 ODPOVEDI NA VYZKUMNE OTAZKY

Vyzkumné Setfeni ve formé rozhovor( s uciteli plsobicimi na malotfidnich Skolach se
zamérovalo na zodpovézeni otazek: Jaké stresory prozivaji ucitelé v malotfidnich Skolach?
Které z prozivanych stresorl jsou vazany pfimo na plUsobeni na malotfidni skole? Jak jsou

tyto stresory uciteli prozivany?

Rozhovory byly vedeny s uciteli, ktefi plsobili i na Skolach bézného typu, maji tedy
moznost srovnani a zhodnoceni rozdild v praci na bézné a malotridni skole. Hlavnim cilem
bylo zmapovat stresory, které jsou typické pro ucitele, dale pro vykon zaméstnani na
malotfidce a jak jsou pfipadné uciteli prozivany tyto vyicené stresory. Pojitkem
k Zadoucimu zjisténi véetné zodpovézeni vyse uvedenych vyzkumnych otazek byla utvorena
kategorizace, to znamena vzniklo nékolik hlavnich kategorii a pfislusSnych podkategorii. Pro
Gcel zmapovani vztahl mezi témito kategoriemi, resp. podkategoriemi bylo vytvoreno
schéma s hlavnimi kategoriemi, druhé schéma detailné mapuje vztahy mezi
podkategoriemi, tudiz ndam dava jasnéjsi prehled o vSech vzajemnych souvislostech.

V tomto podrobném prehledu bylo rozpoznano na vice nez Sedesat vztaha.

Pfimo pojmenované stresory ucitelll velice Uzce souvisi s rysy typickymi pro
malotfidni Skoly. Ucitelé popsali okruhy stresort, které na jejich osobu plsobi a dale jaké
povazuji stresory typické pro vykon profese ucitele v malottidni Skole. Z popisu grafu se jevi
ustfedni oblasti kategorie organizace déti, a to zejména ve smyslu planovani vyuky
spojenych rocnikd, individualizace a diferenciace uciva pro Zaky se specifickymi poruchami
uceni a pro zaky — cizince zapojujici se zejména v prlbéhu posledniho roku do vyuky
v Ceskych skolach. Ucitelé mimo to pojmenovali stresové faktory, jako na pfiklad nutnost
disponovat vlastnimi organizacnimi schopnostmi, pohotovosti, udrzeni cile hodiny, ¢asova

narocnost vyuky.

DalSim pfimo pojmenovanym stresorem uciteld je ¢etnost roli a funkci a z nich
plynouci pracovni zatéz, ktera je na né smérovana. Respondenti jmenovali také
tzv. myslenkovou zatéz, kdy maji v mysli pfilis mnoho postupl. Myslenky se jim tfisti na
jednotlivé ukony, které by radi realizovali. UCitelé bézné ve Skolnim prostiedi provadéji
dobrovolné praci bez odbornosti a kvalifikace, a to z dlivodu, Ze nikdo jiny ve Skole tuto

¢innost nedéla a ani vedeni nedisponuje Zadnymi jinymi moznostmi. Témi by byla externi
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podpora, ale ta je v souCasné dobé nedosaZitelnd. Tato specifika vychazeji ze skutecnosti,
Ze se jedna v podstaté o charakteristicky jev malotfidni Skoly a s nim spojenou proZivanou

a uvédomovanou nevyhodu.

S vyse uvedenym Uzce souvisi i prehnana byrokraticka zatéz respondentll v pozici
feditele Skoly. Vzajemna zavislost jeden na druhém a s tim souvisejici redlné riziko vzniklych
problému z absence jednoho z uciteld malého kolektivu, to byl dalsi zminovany stresor pro
ucitele. TotoZznou zkuSenosti disponoval rovnéz respondent ve vedouci funkci Skoly a ten
zminil, Ze ve vzduchu mu stale visi realné hrozici riziko v podobé feseni absence jednoho ¢i
vice pedagogll. Tato vzajemna zavislost jednoho na druhém ma dalsi vedlejsi efekt. Jedna
se o souvislost s nutnosti disponovat organiza¢nimi schopnostmi vSech uciteld a jejich
pripravenosti kdykoliv zastoupit chybéjiciho kolegu. V tu chvili, aby nedoslo k dysbalanci
v jeho kmenové tfidé, musi mit perfektni organiza¢ni dovednosti a byt na tu moznost

viceméné stale pripraven.

DalSim pojmenovanym stresorem byla samotna profesiondlni uloha ucitele. Tento
stresor byl fesSen v kontextu vSeobecného ocekavani laické verejnosti, pripadné rodin zaka.
Pro nékteré ucitele byl stresujici fakt samotna priprava na konci pfipravného tydne pred
nastupem déti do nového skolniho roku. Tim byla myslena predevsim mentalni uloha,
pripravenost na profesionalni diskuse s rodici Zak(l a pozdéjsi pravidelné tridni schlzky.
Uvédomuiji si, Ze v takovychto diskusich musi obstat pred dotazy rodic¢u, na které musi

reagovat ihned, spontanng, ale hlavné diplomaticky a s respektem.

Jako zmifovany stresor byl rovnéz uveden fakt, kdy ucitel Zije v misté plUsobnosti
jeho povolani, nebo zda dojizdi. Obé varianty pro respondenty skytaji jakousi formu
stresoru. V jednom pripadé byla myslena jakasi propojenost Skoly s mistem bydlisté, urcita
forma zavazku, pocitu, Ze respondent mize/musi pfijit do Skoly. Je zajimavé, Ze pro jiného
respondenta se tato skutecnost jevila spiSe jako vyhoda pfi plsobeni na malotfidni Skole.
Timto vyrokem byl argumentovan benefit, flexibilita z blizkého domova a odpadajici
nutnost dojizdéni. Zato jeden z dotazovanych, ktery do zaméstnani dojizdi, pojmenoval
tento faktor jako velice zatéZujici, oznacil ho dokonce stresorem. Nejistota spojl, nervozita
kvlli ¢asové tisni vedla u tohoto respondenta ke zjisténi, Ze ho mnohdy ovliviiuje v naladé
po pfijezdu do Skoly. Je si sice védom, Ze tento shon na ném nesmi byt poznat, ale odchazi

do tridy a neciti se komfortné.
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Zavérem nutno podotknout, Ze kategorie ,,pfimo pojmenované stresory” se velmi
Casto vzajemné prolinala i s dalSimi kategoriemi, pfipadné podkategoriemi. Témi byly
uvédomované nevyhody z pUsobeni na malotfidce a jeji podkategorie. Odpovéd na
posledni vyzkumnou otazku neni moiné jednoznacné zodpovédét, jelikoZz intenzita

prozivani neni extrémné velika, aby se projevila ve spontanni vypovédi.

5.5 REFLEXE VYZKUMNIKA

Z mého pohledu a role vyzkumnika se kazdé setkani za Ucelem rozhovoru odehravalo ve
velmi prijemném prostredi. Ve dvou pfipadech probéhl rozhovor pro velkou vzdalenost
telefonicky, ale vedl se rovnéz v pratelském duchu. Respondenti plsobi na tfech zakladnich
malotfidnich Skolach jako uditelé nebo feditelé. | pres velké vytiZzeni respondentl jsme nasli
v podstaté okamzité termin setkani a uskutecnili rozhovory. Délka trvani celého sbéru dat

tedy byla pfiblizné deset dni.

Béhem rozhovoril jsem dala respondentim dostatecny prostor pro vyjadieni, do
jejich projevu jsem tedy viibec nezasahovala. Uvédomovala jsem si, jak je zasadni udrzet si
jakysi odstup od sdélenych informaci respondentd, aby byla zachovana objektivita pfi sbéru
a trsovani ziskanych dat. Chté nechté mi Casto béhaly hlavou myslenky, jak konkrétni
problém vnimam ja. Podafilo se mi, dle mého ndazoru, tento pristup udrZet a nenechala
jsem se ovlivnit uréitymi pohledy na danou problematiku. Po skonéeni rozhovoru mnohdy
probéhla jesté vzajemna diskuse, kdy jsme si obé strany uvédomily, Ze mame podobné
zkuSenosti a Ze pusobeni na malotfidnich Skolach je zaloZzeno na podobnych principech.
Data ziskand pomoci rozhovor(l s jednotlivymi uciteli na tiech rdznych $kolach v Ceské
republice spolu velice Uzce souvisi. Témi jsou pratelska atmosféra, maly a Uzce svazany
kolektiv. Plsobeni na malotfidce ma jak stinné, tak pozitivni stranky této profese, zde vsak
jednoznacné prevaZzuji vyhody. Témi jsou pohodové vztahy s Zaky a jejich rodinami a z toho
plynouci prijemny vesnicky Zivot. UCitelé se ¢asto shodovali ve vyctu a charakteristice pfimo

pojmenovanych stresoru.

Osobné pro mé bylo velice zajimavé sledovat, v jakém momentalnim rozpoloZeni se
tito ucitelé nachdzi. Nékteri zminovali vice negativnich nazorl, castéji pojmenovavali

konkrétni stresory, jini zase tuto skutecnost vyvazovali vyétem pozitivnich pohled(. A to
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nejen pohledd subjektivnich, Gzce propojenych s jejich osobou. Dokazali si uvédomit
a popsat obecna fakta, specifika vyuky, vyhody a nevyhody pfi plsobeni na malotridni
Skole. Socialni stranka tohoto tématu je zde také zfejma. Uvédomili si, Ze Zaci se uci jeden
od druhého predevsim chovanim a jsou si vzajemnou oporou. Respondenti nepopsali zadny
z fyzickych stresor(, co? se dalo pfedpokladat. Zadny respondent neuved! ani osobni miru
prozivani stresu, vSichni sice pojmenovali stresory, ale nikoho zasadné neovliviuji
a nezatéZuji. Nebyly tedy freceny ani Zadné strategie zvladani stresovych situaci.

V zdvérecné Casti této prace se presto moznostem zvladani stresovych situaci v uéitelské

profesi okrajové vénuiji.

Tato nova zkuSenost mi pfinesla uvédomeéni, jaké mozZnosti nabizi kvalitativni
vyzkum pro muj profesni Zivot. Tento potencial bych rada zurodila pfi pedagogické
diagnostice, pfi praci s détmi a rodici, na priklad ke zjistovani kvality vztah(, klimatu ve tfidé

a ve skolnim prostredi.
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ODBORNA DISKUSE

Dle Urbanovské, ktera se vroce 2011 zabyvala vyzkumem profesnich stresorli ucitel(
a syndromem vyhoreni, se odborné publikace a periodika malo vénuji zejména oblasti
prevence a boji proti témto stresorim. Micek v roce 1992 uvadi, Ze stresory, se kterymi se
ucitelé setkdvaji v zaméstnani, jsou v mnoha ohledech odlisné od stresord v jinych
profesich. Ucitelé se musi potykat s mnoha specifickymi zdroji profesni zatéze, jako jsou
napriklad rlzné a casto protichGdné pozadavky, které mohou byt neredlné. Témi je
udrZovani discipliny, natlak na profesni rozvoj, nedostatecné moznosti dalSiho vzdélavani,
omezené pravomoci, vysoka osobni odpovédnost, emocionalni angaZovanost vUici zakim,
potteba rychlych rozhodnuti a dalsi. Navic maji ¢asto omezeny ¢as pro svuj profesni vykon,
jsou relativné separovani od ostatnich dospélych a casto jsou kritizovani verejnosti

(Urbanovska, s. 310).

Ve své praci se Urbanovska odkazuje na celou radu autorq, jako napriklad Kyriacou,
Sutclife, 1991; Vasinu, 1997; Hole¢ka, lJifincovou, Mifhovou, 2001; dale Rehulku
a Rehulkovou, 2001 a dalsi. Dle réiznych studii povaZuji za nejpodstatnéj$i spoustéc stresu
nevhodné Zakovské jednani, Casovy pres, malé ocenéni, neshody s ostatnimi uciteli
a celkové nevhodné podminky pro vykonavani ucitelské profese. Dale jmenovali deficit

prilezitosti osobniho rozvoje a uspokojeni potfeby seberozvoje (Urbanovska, s. 310).

Dle vyzkumu Sté&tovské a Skalnikové, 2004 byly za nejvice ohroZujici spousté stresu
oznacovany stresory spojené s ucitelskou profesi. Jednalo se nizké spolecenské vnimani
ucitel(l, dale nedostatecny platové ohodnoceni a jistou formu podfizenosti se iradlim, jako
je ministerstvo a podobné. Neoddiskutovatelné se da povaZovat za specificky profesni
stresor také Casové vypéti bez prestavek, nevhodné postoje k praci a chovani zakd, jejich
nepripravenost na vyucovani, dale vysoky pocet zak( ve tfidach a nevhodna ochota rodicl

spolupracovat se $kolou (Stétovska, Skalnikovd, 2004).

Minhova v roce 2000 uvadi, Ze za majoritni faktor Ize povazovat citové vyCerpani
v navaznosti na trvaly kontakt se skupinou déti, rozpor v rolich ucitele v jedné osobég, z toho
plynouci vnitfni konflikt rozumové a citové slozky postoji hodnoceni, neustdla propojenost

s pracovnim tématem a na konec ¢asova tisen (Urbanovska, s. 310).
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Je zajimavé zhodnotit, které stresory jsou povazovdny za dllezité a jak se lisi mezi
jednotlivymi lidmi a pohlavimi. Vyzkum Rehulky a Rehulkové (2001) ukazal, e Zeny
nejc¢astéji vnimaji jako zavainé Spatnou atmosféru ve tridé, nekontrolovatelné Zzdaky
a velkou pracovni vypéti. Naopak muzZi uvadéji jako nejvétsi stresory nizky pfijem,
nesystémovost ve skolstvi a nechut Zak( o vyuku. Oba se shoduji v tom, Ze povazuji za

zavazné nedocenéni profese jako takové nezavisle na pohlavi (Urbanovska, s. 310).

Podobné zavéry prindsi i zahrani¢ni studie, jako je napfiklad vyzkum Abela
a Sewellové (1999). V této studii byly majoritnimi pUvodci stresu pedagogy popsany
stresové faktory ve formé cCasové tisné, narocnych pracovnich podminek, komplikaci se
zaky, velkych a plné obsazenych tfid, dale je negativné ovlivihovala platova omezeni

a problematické vztahy s kolegy ( Urbanovska, s. 310).
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ZAVER

Stres proziva kazdy z nas a v dnesni dobé plati tato Uvaha dvojnasobné. Z pozice ucitele
nabird tento pojem obzvlasté jiného uhlu pohledu. Didvodem je naro¢nd doba, rlizné
pristupy k vychové déti, rozmanité hodnoty, spoluprace rodin a Skoly. Pfedstavy vSech
téchto aktéru se zaroven lisi v idealnich pfedstavach o vzdélavani a vychové zak(, véetné

toho, jakym zplsobem bude dochazet k reprezentaci Skoly navenek.

Ve své diplomové praci jsem se pokusila definovat stresory typické pro praci ucitele
na malottidni Skole. V teoretické ¢asti jsem popsala pojem stres, jeho specifika a plsobeni
stresorll na ucitele plsobici na malotfidnich Skolach. Déale jsem se v teoretické Casti
vénovala malotfidnim Skoldm a jejich charakteristice. V neposledni fadé jsem se zaméfila

na soucasny stav poznani stresort na malotfidnich skolach.

Navazujici empirickd ¢ast je tvorena kvalitativni sondou u uciteld plsobicich na
malotfidnich skolach. Prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort jsem zjistovala, jaké
stresory prozivaji ucitelé v malotfidnich Skolach, které z prozZivanych stresor( jsou vazany
pfimo na pusobeni na malotfidni Skole a dale jak jsou tyto stresory uciteli prozivany. Jako
metodu prace sdaty jsem se uchylila k obsahové kategoridlni analyze, konkrétné
k otevienému kodovani a nasledné kategorizaci ziskanych dat. Oteviené kddovani
umoznuje vyzkumniklm pracovat s daty velmi detailné a najit informaci véetné souvislosti,
které by jinak mohly byt prehlédnuty. Vyhodou této metody je také to, Ze umoznuje
vyzkumnikovi zkoumat kulturu a kontexty, ve kterych jsou data ziskavana, coZz umoznuje
hloubéji porozumét fenoménu, ktery je zkouman. Nicméné oteviené kddovani mize byt
casové narocné a vyzaduje peclivou a dikladnou analyzu dat. Je také zavislé na
subjektivnim pohledu vyzkumnika, ktery si vytvari kategorie a témata. Je proto dllezité,
aby vyzkumnik byl otevieny a kriticky k vlastnim predsudkim a abstrahoval od svych
vlastnich zkusenosti a pfedpoklad(.

Diktafonem zaznamenana data byla doslovné prepsana do elektronické podoby.
Dale byla roztfidéna do pfrislusnych kategorii a subkategorii, kdédovana a graficky
znazornéna a popsana ve dvou schématech. Prvni z nich tvofi zakladni kostru ve formé
usporadani jednotlivych vyznamovych kategorii vzniknuvsich z obsahové kategorialni

analyzy. Druhé schéma je detailnéjsi, ponévadZ obsahuje subkategorie vyznamovych
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kategoriich a také detailné popisuje vztahy mezi nimi. Pro lepsi prehlednost je toto schéma
vytvoreno ve vétsim formatu a vloZzeno do zadnich desek této prace.

Z vysledkd vyzkumu explicitné vyplynula skutecnost, Ze ucitelé Celi fadé stresu, které
mohou byt zplUsobeny (v pripadé tohoto vyzkumu) vnitfnimi faktory. Ucitelé na
malotfidnich Skoldch musi byt schopni zvladat stresové situace a prizpisobovat se mnoha
rolim a funkcim, zatézi v podobé organizace vyuky spojenych rocnik(, priprav na vyuku
a samotného vyucovani, individuadlniho pfistupu pro kazdého Zzdka. Musi také umét
efektivné komunikovat se Zaky a jejich rodici a udrzovat pozitivni vztahy v ramci tfidy
spojenych rocnikd a rozdilnych vékovych skupin. Administrativni zatéz neni pfilis narocna,
zato z pozice feditele byla pfimo pojmenovana jako jeden ze stresor(l. V neposledni radé
se musi vyporadat s nedostatkem casu na pripravu vyuky v pfipadé absenci
spolupracovnik(l. U¢itelé mnohdy trapi ¢etnost vedlejSich funkci, které vykonavaji a pfitom,
jak bylo popsano, tyto role se jim obcas snazi vytésnit myslenky na to hlavni — uceni Zaka.

Kazdy se nékdy dostal do stresové situace, kdy musel Celit problémidm, shonu,
navalu povinnosti nebo zaZit situace, které v ném vyvolaly pocity diskomfortu. Pocity, které
vSak musi mit uritou mez a nesmi se stat zatézujicimi az vyvoldvajicimi trvaly stav, na ktery
se postupné adaptuje. Hlavnim cilem této prace bylo zmapovat prehled stresor(, které se
potencialné mlZou stat ,mostem” mezi psychickou odolnosti ucitele, emocni stabilitou na
strané jedné a jejiho naruseni a ohroZeni rovnovahy véetné dalSich ddsledk( na strané
druhé. Vmém vyzkumu jsem nastésti nezaznamenala u Zzadného z respondentd, Ze by
takové situace proZival. Pfesto ale plsobime v profesi, kterd je velmi ndrocna a mize dfiv
nebo pozdéji ovlivnit nasi psychickou odolnost. Je dlleZité si tedy uvédomit, Ze stres mlze
mit negativni vliv na kvalitu vyuky a na samotné zdravi ucitele je tedy dllezité hledat
zpusoby, jak minimalizovat stresové faktory a podporovat zdravé pracovni prostredi pro
ucitele na malotfidnich Skolach.

Dnes je velmi hojné skloriovany pojem ,wellbeing”. Jedna se o stav psychické
pohody kazdého znds, nastaveni vnitfni rovnovahy a stavu mysli. Pro ucitele na
malotfidnich Skolach plati dvojndsobné. Ucitelé, ktefi maji dobry pocit z prace a jsou
mentalné i fyzicky zdravi, jsou schopni poskytnout lepsi vyuku a byt vétsim prinosem pro
své zaky. Pro zlepSeni wellbeingu uciteld na malotfidnich Skoldach mize byt uZitecné

napriklad poskytnout jim moznosti pro seberealizaci a rozvoj, poskytnout jim moznosti pro
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odpocinek a zajmové aktivity, dale zazemi pro efektivni vyuku, podporu tymové spoluprace
a podporu mezi kolegy. DuleZité je také poskytovat uciteldm moznosti pro sebevzdélavani
a podporu v oblasti zvladani stresu, komunikace a fizeni vztahU s Zaky a rodici. Je na kazdém
uciteli, kterou moznost si zvoli. Zajisté se se vSemi uciteli shodnu, Ze zabezpecit zakladni
Zivotni potreby, kvalitné odpocivat, pe€ovat o svoji dusevni i hmotnou schranku, ale i citit,
Ze moji Zaci toto vnimaji stejné jako ja, jsme na ,,stejné ving, to je cesta ke spojené kantorské
dusi.

Zavéry a zjisténi plynouci z této diplomové prace mohou byt v budoucnu dale
rozpracovany a vyuZzity pro vytvoreni programu a intervenci zamérenych na podporu zdravi
a pohody ucitelt. Dalsi moznosti je cilend prace s kolektivem a tvorbou pohodového
tridniho klimatu a kultury Skoly. Tyto kroky mUzZou pozitivné ovlivnit ucitele i Zaky samotné,

muUZou mit také dopad na kvalitu vyuky, v€etné atmosféry a klimatu ve Skolach.
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RESUME

Tato diplomova prace se zabyva soucasnymi stresory uciteld na malotridnich Skolach.
V teoretické ¢asti jsou predstavena specifika stresorl udlitelské profese, je definovén
a podrobnéji popsan stres a jeho plsobeni na lidsky organismus. Dale jsou
charakterizovany malotfidni zakladni Skoly a v neposledni fadé popsan soucasny stav
poznani stresorli na malotridnich skolach. V ramci vyzkumné casti byla vyuZita metoda
kvalitativniho vyzkumu v podobé obsahové kategoridlni analyzy, konkrétné otevieného
kédovani. Nasledné byla ucinéna kategorizace ziskanych dat. Kédovana data byla graficky
znazornéna a popsana. V zavéru prace jsou shrnuty vysledky empirického Setfeni ve formé

zjisSténych stresor(, kterym celi v sou¢asné dobé vsichni ucitelé malotfidnich skol.
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SUMMARY

This diploma thesis deals with current stressors among teachers in small-class schools. The
theoretical part introduces the specifics of teacher stressors, defines and describes stress
and its impact on the human body. Furthermore, small - class schools are characterized and
the current state of knowledge on stressors in small- class schools is described. In the
research part, a qualitative research method in the form of content categorization analysis
was used, specifically open coding and subsequent data categorization. The coded data was
graphically represented and described. In the conclusion, the results of the research are
summarized in the form of identified stressors currently faced by teachers in small-class

schools.
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SEZNAM OBRAZKU, SCHEMAT

Obr. 1: Clovék ve stresové situaci (Kfivohlavy, 1994, s. 8)
Obr. 2: Dimenze stresu (Kfivohlavy, 1994, s. 124)

Obr. 3: Vztah mezi stresem a vykonem (Buchwald, 2013, s. 29)
Sch. 1: Zakladni schéma obsahové kategoridlni analyzy

Sch. 2: Podrobné schéma vysledkd obsahové kategorialni analyzy
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