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Hodnotitel — oponent: doc. Ing. Petr Janecek, Ph.D.
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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahraniéni literaturou, troven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pristup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:?

Stru¢né zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:?

Predlozena prace se zabyva zprostiedkovatelskymi sluzbami v turismu. Konkrétné si dava za cil "zjistit,
ktera cestovni kancelat je nejvétsim konkurentem vybrané cestovni kancelafi v oblasti zprostiedkovani
zajezdu pro skupiny. Na jaké destinace se konkuren¢ni cestovni kancelare soustfed’uji. Zaméteno také bude,
na jaké typy z4jezdi konkurence CK Beluga ptipravuje nejcastéji zajezdy. Dal§im cilem bude zjisténi, jaké
subjekty maji na trhu cestovniho ruchu pro CK Beluga nejvétsi potencial, které by nasledné¢ mély byt
osloveny pro zvyseni poctu klientlh vybrané cestovni kancelare." Takto stanoveny cil prace nepovazuji za
vhodny a od toho se také odviji stupen jeho naplnéni. Mizu konstatovat, Ze naplnén je ¢aste¢né. Teoreticka
¢ast prace vychazi z obecnéjsich zdroju literatury predevs§im ¢eskych autorti. V urcitych ¢astech se jedna o
obecny text, ktery neni s ohledem na téma ptinosem.

Analyza je zaloZena na zkoumasi konkuren¢niho prostiedi, kterd vychazi z geografické segmentace. Jiné
varianty autorka nezvazuje. Analyza je pomérn¢ popisna a jednotlivy konkurenti jsou hodnoceni jen na
zéklad¢ poctu realizovanych zakazek pro skupiny. Myslim, Zze by praci prospélo, kdyby se pro poctu
subjekt, destinaci a typil z4jezdl vzala v potan napf. distribu¢ni sit’, cena apod. Navic registr smluv nemusi
byt kompletni seznam vSech realizovanych zakazek (soukromé subjekty tam budou chybét), coz mize byt
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s ohledem na B2B marketing matouci. Déle by bylo dobré¢ vyuzit n¢jako metodu ke komparaci. V casti,
kde se autorka zabyva anlyzou vybrané CK nerozumim tomu, pro¢ jsou navrzeny persony pro kone¢ného
spotfebytele, ackoliv rozhodovatelem v nakupnim procesu bude nejspise kantor nebo feditel Skoly. Ostatné
o strategii osloveni $kol je v praci napsano jen to kdy budou rozesilany nabidky, ale obsahové (hodnotove)
¢1 ton komunikace v praci neni. V navrzich mi chybi konkrétni grafické navrhy ¢i vétsi tah na branku.
Prace obsahuje preklepy a gramatické chyby. Nékteré formulace nejsou terminologicky nejstastnéjsi (napf.
kongresova turistika). I pfes uvedené ptinasi prace zajimavy pohled na trh, ktery mize byt vyuzit v praxi.
Préci doporucuji k obhajobé.

Otizky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Co konkrétné za USP byste nabizela uciteliim, ¢i fediteliim $kol?
Obsahuji Vami navrzené produkty prvky, které se na Skolach vyucuji?

V Plzni, dne 31.5.2024 Podpis hodnotitele



