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Uvod

V dne$ni dobé, kdy se stale vice dostdva do popiedi naléhavost ochrany zivotniho
prostfedi a integrovani udrzitelného rozvoje do vSech aspektl Zivota, nabyva diskuse
o téchto tématech na vétSim vyznamu nez kdy pfedtim. Spravné zvoleny postoj k této
problematice je klicovy pro budoucnost nasi planety a ptredstavuje vyzvu, které celime
vSichni jako spole¢nost. Je diilezité si polozit otazku, kdo by se této vyzvy mél chopit

a byt aktivni ve zmirnéni globalnich problému tykajicich se zivotniho prosttedi.

V kontextu dnesniho svéta jsou nejveétsimi hraci a hybnymi silami jednotlivé staty a jejich
vlady, nadnarodni instituce a samoziejme i narodni organizace a konkrétni podniky. Tito
hra¢i maji nejen obrovskou moc fidit business, ale také moc ovliviiovat budoucnost.
Jejich pristup a rozhodovani o budoucim vyvoji spolecnosti se promitd i do ochrany
zivotniho prostiedi. Klicovym faktorem k dosazeni spole¢nych cill v této oblasti je fizena

spoluprace mezi témito sektory.

Jednim ze zpisobli, jak této spoluprace docilit, je propojit aktivity vefejného
a soukromého sektoru takovym zplsobem, kdy kazda strana z této spoluprace bude
benefitovat. Na tizemi Plzeniského kraje tak vznikla mySlenka vytvofit tzv. ekoznacku
(dale jen znacka), tedy nastroj, ktery budou moci podniky ziskat a aktivné se tak podilet
na aktivitach na ochranu Zivotniho prostfedi v této krajiné. Tento inovativni pfistup nabizi
moznost pro spole¢né usili v ochrané piirody a novou perspektivu na financovani

environmentalnich projekti.

Vynotuji se ale otdzky vedouci k hlubsi reflexi nad timto tématem. Jak by tato spoluprace
méla vypadat a jakym zptsobem by méla byt znacka nastavena? MiiZe spoluprace téchto
sektorti vyrazné pfispét k ochrané Zivotniho prostfedi? A existuje zde viibec ochota
soukromého sektoru ke spolupraci a ziskani této znacky? Na tyto otazky se autorka snazi

odpoveédét v této diplomové praci.

K vypracovani navrhu konceptu znacky vedl autorku zdjem o ochranu Zzivotniho
prostiedi, cemuz se jiz diive vénovala ve své bakalarské praci. Jeji vaSen o tuto oblast
ptisp€la k posileni navrzeni tohoto konceptu. Koncept znacky, ale nezaujima pouze misto
akademického vystupu, ale aktivné zapadd do strategického planu Plzeniského kraje

na podporu ochrany zivotniho prostiedi.



Hlavnim cilem prace je navrzeni jednotného konceptu znacky na uzemi Plzenského kraje.
Tento cil dotvateji dil¢i cile, jimiz jsou zmapovani podminek a parametrii pro fungovani
této znacky a nasledné vytvoieni finalniho konceptu znacky s navrzenim marketingovych

aktivit znacky.

Predlozena prace je rozdélena do péti ¢asti. Prvni ¢ast se na zdkladé rozboru odborné
literatury a védeckych clanki zabyvd vysvétlenim a definovanim teoretickych
vychodisek do problematiky udrzitelného rozvoje, spoleCenské odpovédnosti firem

a marketingové komunikace spole¢né s brandingem.

V druhé casti je predstavena aktivita Zdrava krajina Plzenského kraje spole¢né
s projektem Partner Zdravé krajiny Plzenského kraje. Autorka zde zaroven predstavuje
znatku ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU (dale jen Znacka) a zdtGvodiuje

jeji vznik a pottebu vytvofit koncept této Znacky.

Pfi navrhu konceptu Znacky jsou pouzity kombinované vyzkumné piistupy
kvantitativniho a kvalitativniho charakteru. Zvolend forma vyzkumného $etfeni je silné

specificka pro Plzensky kraj.

Treti Cast je soustiedéna na realizaci kvantitativniho vyzkumu s diirazem na peclivé
zacileni na cilovou skupinu, kterou tvofti specificky vybrané firmy. Pro sbér primarnich

dat je vyuzito dotaznikové Setteni.

Tato data jsou ve Ctvrté ¢asti nasledné pouzita pro hlavni vystup diplomové prace — ndvrh
konceptu Znacky. Koncept Znacky obsahuje navrh parametra, kritérii a podminek ziskani
a uzivani vySe zminéné Znacky.

V posledni ¢asti je cilem kvalitativniho vyzkumu v podobé fizenym strukturovanych
rozhovori ovefit a upiesnit jednotlivé parametry a podminky ve vytvofeném navrhu
konceptu Znacky. Tato ¢ast dale zahrnuje piehled aktudlnich marketingovych aktivit

Zdravé krajiny a navrhy na marketingové aktivity Znacky.



1 Vymezeni udrzitelného rozvoje a spoleCenské

odpovédnosti firem

Obsahem této kapitoly je charakteristika konceptu udrzitelného rozvoje a spoleCenské
odpovédnosti firem, tedy CSR. Pozornost je vénovéana pochopeni zasadnich aspekti této
problematiky a dulezitosti téchto nastroji k dosazeni udrzitelného podnikani firem.
V soucasné dobé¢ jsou firmy povazovany za jedny z klicovych hract, jak v podpote

ochrany Zivotniho prostiedi, tak i v celkovém zachovani lidského Zivota na Zemi.

1.1 Udrzitelny rozvoj

Udrzitelny rozvoj je v dnesni dob¢ jeden z mnoha sklonovanych ideologickych pojmii.
Tento pojem pojednavd o zachovani hodnotného a distojného zivota pro vSechny
na planeté a lze ho ddle rozsifit na tzv. trvale udrzitelny rozvoj. Ten usiluje o integraci
¢tyt globalnich komponent: socidlni pokrok, udrzeni vysoké a stabilni urovné
ekonomického riistu, nezanedband ochrana zivotniho prostfedi a zodpovédné uzivani

omezenych ptirodnich zdroji. (Jenicek & Fontyl, 2010, s. 273, Btichacek, 2023)

Samotny pojem udrzitelného rozvoje je pojem normativni. Nejednd se o piirodovédecky
fakt ¢i zdkon, nybrz o néco, co ma Gzky vztah k lidskym hodnotdm. Sou€asné pojem neni
vSeobecné jednotné piijiméan. Existuje mnoho definic, které si jsou podobné, ovSem

vnimani udrzitelného rozvoje se ve spolecenském kontextu lisi.

I ptes vSechny tyto spolecenské rozdily byla Svétovou komisi (OSN) pro Zivotni prostiedi
a rozvoj v roce 1987 ve zpravé ,Nase spole¢na budoucnost® ustanovena jednoducha
definice: ,,Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery uspokojuje potieby pfitomnosti, aniz
by oslaboval moznosti budoucich generaci napliiovat jejich vlastni potieby.” (World
Commission on Environment and Development, 1987, str. 16, World Commission on

Environment and Development, 1991, s. 47)

V Ceské republice (CR) je udrzitelny rozvoj zakotven v Zakoné &. 17/1992 Sb.,
o zivotnim prostiedi, kde § 6 stanovuje tento pojem jako ,,takovy rozvoj, ktery soucasnym
1 budoucim generacim zachovd moznost uspokojovat jejich zdkladni zivotni potieby,
a pfitom nesnizuje rozmanitost pfirody a zachovava pfirozené funkce ekosystému.*

(zékon &. 17/1992 Sb.)



Na formulaci udrzitelného rozvoje je dle Rynda (n.d., s. 5) mozné nahlizet i z opacné

strany, a tedy definovat ji tak, co udrzitelnost neni, tedy:

e Pouhé prezivani lidstva.

e Presné a striktni planovani, toho, co budou pfisti generace potiebovat.

e Byrokraticky megalomansky koncept zastieSeny politikou moci.

e Centralizovand vlada a vladnuti zalozené na principech nafizeni, ptikazi
a kontrol.

e Zrcadlem ekologie, jez je ptirodni véda.

e Ideologie.

1.1.1 Pilife udrzitelného rozvoje

7™ o

Samotna idea udrzitelného rozvoje spoc¢ivda na trojici zakladnich pilita -
environmentalnim, ekonomickém a socialnim. Spole¢né vytvateji jeho zakladni rdmec
a posiluji celkovy koncept. Je diilezité zminit, ze pilife jsou Gizce propojeny, a proto musi

existovat jejich nezbytna harmonie (viz Obr.1).

Obr. 1: Pilife udrzitelného rozvoje

/ v ’J%i‘mta- s N
/Environmentalni/ _p, s Ekonomicky
| - |
P J‘-,_\\ Udriitelny

AN _ II,-"/ Snesitel::}\&k Spravedlivy __,-"’/

: < ¥
. Socialni p

Zdroj: Jenicek & Fontyl. (2010, s. 274-275), zpracovano autorkou

Environmentalni pilif se zaméfuje na globalni problematiku omezenosti ptirodnich zdroji
a snizovani znecisténi s métenim dopadu lidské ¢innosti na Zivotni prosttedi. Pfiroda ndm
poskytuje ptirodni kapitdl a dalSi nepostradatelné funkce a sluzby. Jejich vyuzivani
pozitivné pfispiva k fungovani lidského Zivota. OvSem lidskou nedbalosti soucasné
dochazi k existencnimu ohrozeni téchto zdroji. (Jenicek & Fontyl, 2010, s 274-275,
Safdie, 2023, Circular Ecology, 2023)



Udrzitelny hospodafsky riist, mezindrodni obchod, globalizace, ¢i rozvoj regiont
a podpora organizace firem jsou pfedni atributy ekonomického pilife, a to ve vztahu
k ostatnim dvéma pilifim. Ukolem tohoto pilife je zachovani ekonomického blahobytu
ve smyslu neohrozeni blahobytu environmentalniho. Tedy vybudovat takovou
ekonomiku, kde bude vznikat zisk a vyrobni proces zpracovani a spotifeby pfirodnich
zdroj nebude vytvaret odpad a znecisténi, ale jeho zivotni cyklus bude fungovat jako
kolobéh. (Safdie, S., 2023, Circular Ecology, 2023, Evropsky tyden udrzitelného rozvoje
— Tyden udrzitelnosti, 2023)

V ramci socidlniho pilife jsou feSena témata, jez se dotykaji spolecnosti jako celku
a zaroven i jednotlivell, a to napii¢ generacemi. Témata se zaméiuji na odstranéni
chudoby, zlepSovani zdravi a snizovdni nemocnosti, ale i zpfistupnéni zakladniho
vSeobecného vzdélani vSem, boj proti socialnimu vylouceni a diskriminaci ¢i zvySeni
bezpecnych a slusnych zivotniho podminek. K méfeni Zzivotni urovné lidstva byl
rozvojovym programem OSN vytvofen Index lidského rozvoje (HDI — Human
Development Index), jez zahrnuje hodnoty hmotné zivotni Urovné, Urovné vzdélanost

a lidského zdravi. (Jenic¢ek & Fontyl., 2010, s. 276-277, Safdie, S., 2023)

Vyse popsané pilife ptedstavuji zaklad pro tvorbu dokumentu nefinanéniho reportingu —
zpravy o udrzitelném rozvoji. Jejim obsahem je ptehled informaci a hodnot spole¢nosti
spolecné se souhrnem environmentalnich, ekonomickych a socialnich dopadd, jez jsou

zpiisobeny ¢innosti podniku.
1.1.2 Diilezité mezniky udrZitelného rozvoje

Na pocatku vyvoje udrzitelného rozvoje stoji vydani publikace Meze rustu z roku 1972,
pozd&ji znama jako Prvni zprava Rimského klubu. Obsahem zpravy bylo konstatovani
skute€nosti, Ze nekontrolovatelny rist veskerych neomezenych potieb lidstva ma
v prosttedi omezenych zdrojii za néasledek nestabilitu celkové existence lidstva, fauny
a flory. Tento dokument byl jednim z podkladi ke Konferenci OSN o zivotnim prostiedi

&lovéka, konajici se ve Stockholmu téhoZ roku. (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2023)

O 15 let pozdéji, v roce 1987 byla v ¢ele s tehdejsi norskou ministerskou ptedsedkyni Gro
Harlem Brundtland podepsana Valnym shromdzdénim OSN nejzndméjsi zprava ,,NaSe
spolecna budoucnost“ (v anglickém jazyce ,, Our Common Future ). V souvislosti s ni
vznikla i Svétova komise pro Zivotni prostfedi a rozvoj se zamérem vytvofit postupy,
jakymi by se daly pfekonat rozpory mezi ekonomickym rozvojem a zachovanim zdravého
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zivotniho prostfedi. Komise zaroven konstatovala: ,,Pro cestu trvale udrzitelného rozvoje
neexistuje zadny jednotny projekt, nebot’ hospodarské a socidlni systémy i ekologické
podminky v rGznych zemich se podstatné lisi. Kazda zem¢ si bude muset nalézt svou
vlastni cestu, své konkrétni postupy pro zavadéni této koncepce do praxe. Dulezitou
soucasti zpravy je i prvni oficidlni definovani pojmu udrzitelny rozvoj. (Ttebicky et al,
2010, s. 17, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2023, World Commission on

Environment and Development, 1991)

V roce 1992 doslo v brazilském Rio de Janeiru v ramci Konference Spojenych narodi
o zivotnim prostfedi a rozvoji, znamou jako ,,Summit Zemé*, k piijeti tzv. Deklarace
o zivotnim prostfedi spolu s akénim planem Agenda 21. Zminénéd deklarace podrobné
rozviji principy trvale udrzitelného rozvoje, zatimco Agenda 21 se zamétuje na hlavni
globalni problémy a procesy omezeni negativnich vlivl lidstva. (Novacek, 2011, s. 284,

United Nations, 1992)

Setkani Celnich predstaviteld svétovych zemi na Summitu tisicileti v roce 2000, konaném
v New Yorku, ptineslo pro zacatek nového ttetiho tisicileti ptilezitost piedstavit pro stale
se ménici realitu a potfeby svéta 21. stoleti novou rozvojovou strategii. Dokumentem
Deklarace tisicileti bylo uzavieno celosvétové partnerstvi za boj proti globalnim
problémiim a stanovena fada cild, jez jsou dodnes oznacovany jako Rozvojové cile
tisicileti (v anglickém jazyce ,, Millennium Development Goals ). Patti k nim vymyceni
hladu a chudoby, zajisténi dostupného vSeobecného zékladniho vzdélani, dosazeni
rovnosti mezi muzi a Zenami spolecné s posilenim postaveni Zen, zlepSeni zdravotnické
péce a boj proti vSem zavaznym chorobdm ¢i zajiSténi udrzitelnosti v ramci Zivotniho
prostiedi a celosvétovy rozvoj partnerstvi pro rozvoj. Staty se podpisem zavazaly splnit

tyto cile do roku 2015. (UNHCR, 2016, United Nations, n.d.a)

Vroce 2002 se v jihoafrickém Johannesburgu konala jedna znejvétSich konferenci
tykajici se udrzitelného rozvoje — Svétovy summit o trvale udrzitelném rozvoji
s heslem ,,Lide¢, planeta, prosperita*“. Nebyly zde stanoveny Zadné nové cile, pouze se
vyhodnocovala desetileta implementace cilt z konference v Riu z roku 1992. Vystupnim
dokumentem summitu byl Implementaéni plan z Johannesburgu, kde byla v kapitole ¢. 1
mimo jiné zdiiraznéna 1 podstata zajiSténi rovnovahy tfech zakladnich pilifi udrZitelného
rozvoje: ekonomického, environmentéalniho a socialniho. (United Nations 2002, Moldan,

2007, s. 176, Novacek, 2011, s. 285)
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Zasadnim pielomem v feSeni globalnich problému bylo kondni Summitu v New Yorku
ke konci roku 2015, jemuz ptedchazela konference OSN s heslem ,, Budoucnost, kterou
chceme” zRio +20 zroku 2012. Vramci Rio +20 byl zahdjen proces vytvoreni
globalnich Cild udrzitelného rozvoje (SDG’s — Sustainable Development Goals),
k jejichz pfijeti doSlo praveé o tfi roky pozdé¢ji prostfednictvim dokumentu Preména
naSeho svéta: Agenda pro udrzitelny rozvoj 2030. Na tomto dokumentu se podilely
vSechny cClenské staty OSN spolecné se zastupci podnikatelské sféry a obcanskeé
spolecnosti ze vSech kontinentli. Vrcholnym vystupem bylo piijeti 17 Cilt udrZitelného
rozvoje a 169 podcilt, jez maji byt splnény do roku 2030 (viz Obr. 2). (United Nations,
n.d.b, United Nations, 2015a)

Obr. 2: Cile udrzitelného rozvoje
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Zdroj: FORS (2022)

Soucasné se v prosinci 2015 uskute€nila Patizska konference, piezdivana také jako COP
21. Ugelem konference byla ratifikace Paiizské dohody, ktera si klade za cil posilit
globalni reakci na hrozbu zmény klimatu, tedy ujednéva nezbytné kolektivni jednani
chrénit zivotni prostfedi a snizit emise sklenikovych plynd. Dlouhodobym cilem dohody
je udrzet rtst globalni teploty pod hranici 1,5 °C. (United Nations, n.d.b, United Nations,
2015b)

Mezi dalsi velmi dilezité konference patii Summit o zméné klimatu (v anglickém jazyce
,, Climate Action Summit*), svolany v New Yorku v roce 2019. Zastupci jednotlivych

stath svéta byli vyzvani, aby piedlozili postupy pro transformaci oblasti dopravy,
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prumyslu, energetiky a zemédélstvi ve smyslu urychleni opatfeni proti klimatickym

zménam. (United Nations, n.d.c, IISD, 2019)

Pocatek roku 2020 znac¢i dekadu, béhem které by mély byt splnény Cile udrzitelného
rozvoje. Ministerstvo hospodaistvi a socialnich véci OSN pftipravilo Zpravu udrzitelného
rozvoje 2020 predstavujici prehled pokroku smérem k témto cilim. Dokument uvadi,
ze v n¢kterych oblastech doslo k pozitivnim zméndm, jako je rist pfistupu k elektfiné
¢i zlepSeni zdravi déti. OvSem dosSlo i1 k negativnim propadiim, naptiklad ve zhorSeni
stavu zivotniho prostiedi spole¢né s rostouci nejistotou v dostupnosti potravin. Tuto
skutecnost umocnila i pandemie COVID-19, jejiz disledkem bylo dalsi zpomaleni

pokroku v dosazeni splnéni 17 Cilt. (United Nations, 2020)

Vramci udrzitelného rozvoje lze klimatickou zménu povazovat za jedno
konference OSN o zméné klimatu v Glasgow, tzv. COP26. Vystupem byl Glasgowsky
klimaticky pakt, ktery opét, jako tomu bylo v roce 2019 v New Yorku, vyzyva vSechny
staty k predlozeni jeste silngjSich narodnich plant na sniZeni emisi sklenikovych plynt.
Staty se dohodly na formulaci odklonu od vyroby energie z uhli a soucasné ukonceni

neefektivniho dotovani fosilnich paliv. (UNIC Praha | Informacni centrum OSN, 2021)

Stockholm +50: zdrava planeta pro prosperitu nas vSech s heslem ,, Nase zodpovédnost,
nase prileZitost” se fadi mezi dal$i mezinarodni setkani zastupci zemi a znaci 50 let
velkych pokrokli v ochrané a zachovani naseho Zivotniho prostiedi. Smyslem konference
bylo urychlit postup veskerych akci OSN k dosazeni cilt udrzitelného rozvoje Agendy
2030, Patizské dohody o zméné klimatu a v neposledni fad€ podpofit ptijeti ekologickych

plant obnovy po pandemii COVID-19. (UNEP, 2022, Borst, 2022, United Nations, 2022)

Zatim doposud posledni konferenci OSN o zmén¢ klimatu je konference COP28, konajici

vvvvvv

od Patize 2015 a zaroven nejvétsi klimatickou konferenci OSN s vice nez 75 000 delegaty
a svétovymi lidry. Vyznamem tohoto setkani je stanoveni agendy pro klimatické diskuze

na dalSich 5 az 10 let. (Illuminem, 2023, United Nations, n.d.d)

1.2 Spolecenska odpovédnost firem

Spolecenskd odpovédnost firem, jez vychazi z anglického spojeni Corporate Social

Responsibility (CSR), v dnesni dob¢ stale vice nabyva na vyznamu a je povazovana jako
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jeden z néstroji k dosazeni trvale udrzitelného rozvoje. Soucasné se jedna o klicovy
prvek v uspésnosti firmy, a to jak z hlediska udrzeni si dobré reputace spolecnosti,
tak 1 zajisténi si dlouhodobé konkuren¢ni vyhody oproti ostatnim firmam. Pfedstavuje tak
moderni koncept podnikani, ve které se podnik orientuje na dlouhodobé cile, a principy
spoleCensky odpovédné firmy mé zakotvené ve vSech oblastech plisobeni firmy. CSR je
nastrojem, ktery vede k trvalé udrzitelnosti. Tedy udrzitelny rozvoj a CSR jsou uzce
spjaty a spolecenska odpovédnost nabizi v ramci udrzitelného rozvoje spoustu aktivit, jez

k udrzitelnosti skute¢né vedou.

Spolecenska odpovédnost firem predstavuje dynamicky se rozvijejici koncept po celém
svete. I presto, ze se s CSR stietavame jiz vice jak pul stoleti, stale neexistuje zadna
vSeobecné platnd a jednotna svétova definice. Jeji podstata spo€ivd v dobrovolném

zavazku firem, a to ve formé odpovédného chovani k prostiedi i spole¢nosti.
Charakteristika a historicky vyvoj CSR

Prvni pisemné¢ zaznamenané zminky o CSR se datuji do padesatych let 20. stoleti v USA.
Byly sepsany vyznamnym teoretikem v oblasti spolecenské odpovédnosti Howardem R.
Bowenem v knize Social Responsibilities of the Businessman. Bowen interpretoval CSR
nasledujicim zplisobem: ,,Jedna se o zavazky podnikatele uskutec¢novat takové postupy,
piijimat takova rozhodnuti nebo nasledovat takovy smér jednani, ktery je z hlediska cila

a hodnot nasi spolecnosti Zadouci®. (Kunz, 2012, s. 14)

Rozmach spolecenské odpovédnosti firem se v prib¢chu let stietl i s kritikou a negativnimi
nazory. Jednim z kritikii CSR je Milton Friedman. V roce 1970 v novinach New York
Times Magazine ve svém slavném c¢lanku The Social Responsibility of Business is to
Increase Its Profits definoval CSR jen jako ,,navySovani zisku“. Divodem jeho vyroku
byla tvaha, ze firma pfispiva ke spolecenské odpoveédnosti pouze a jen maximalizaci

zisku a méla by vykonavat pouze aktivity, kvili kterym vznikla. (Friedman, 1970)

Velmi vyznamnym aspektem ve vyvoji spoleCenské odpovédnosti firem se stala
mySlenka Archieho B. Carrolla z roku 1979, ktery definoval Ctyfi, diive povazované
zavzdjemné neslucitelné, zakladni oblasti spolecenské odpovédnosti firem:
ekonomickou odpovédnost, zdkonnou odpovédnost, odpovédnost ve smyslu etiky
a dobrovolnou odpovédnost (filantropickou odpovédnost). Soucasné¢ vyzdvihuje
dulezitost a povinnost firmy produkovat zisk a vyplacet tak akcionare. (Kunz, 2012, s. 14,

Carroll, 1999, s. 284)
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Na sklonku 20. stoleti se koncepce CSR rozsifuje i na uzemi Evropy. V roce 1995 tak
v ndvaznosti na apel diivéjsiho predsedy Evropské komise Jacquese Delorse z roku 1993
vzniklo evropské expertni centrum CSR Europe. Bylo zaloZeno vyznamnymi evropskymi
podnikateli a v dnesni dobé se jedna o piedni evropskou sit’ zastfeSujici narodni
partnerské organizace a firemni partnery, ktefi sjednocuji a podporuji smérem
k udrzitelnému ristu a Setrnym fesenim vice nez 10 000 podnikli na regionalni, evropské

a globalni trovni. (CSR Europe, n.d., Value Based Management, 2023)

Na evropské urovni se v roce 2000 konal Lisabonsky summit Evropské unie, jehoZz cilem
bylo podnitit smysl spolecenské odpoveédnosti firem a podpofit jeho strategicky rozvoj
v dlouhodobém hledisku. Vznikl zde dokument nazvany Lisabonské strategie. (Kunz,

2012, s. 61, CSR PORTAL, 2012, Houska, 2006)

O rok pozdéji Evropska unie (EU) prezentuje tzv. Zelenou knihu (Green Paper:
Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility), dokument
s prvni evropskou definici CSR jako: , koncept pomoci, které firmy zaclenu;ji socialni
a environmentalni z4jmy do svych obchodnich Cinnosti a vztahli se zainteresovanymi
stranami.* (Idowu & Capaldi, 2013, s. 8, pfeloZeno autorkou) Jedna se o dalsi posileni
CSR na evropské a celosvétové Urovni, spolecné s cilem zajistit jednotné principy,
nastroje a pristupy k meétfeni a hodnoceni této koncepce. (CSR PORTAL, 2012,
Zadrazilova, 2010)

Dalsi zasadni posileni v podpofe spolecenské odpovédnosti firem je vznik iniciativy
Evropské komise — Aliance pro CSR vroce 2006. Toto uskupeni je otevienym
spolecCenstvim evropskych firem se zajmem o jejich mobilizaci v ramci udrzitelného

rozvoje. (Kunz, 2012, s. 63)

Na zékladé¢ vSech jiz existujicich definic CSR, provedl v roce 2008 Alexandr Dahlsrud
analyzu a vymezil z nich 5 nejcastéji se objevujicich zakladnich aspektii. Nasledujici
oblasti, jez publikoval ve své praci How Corporate Social Responsibility is definded:

an Analysis of 37 definitions jsou:

e Environmentalni

e Socialni

e Ekonomicka

e Stakeholders

e Dobrovolnost (Dahlsrud, 2008, Kunz, 2012, s. 15).
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V navaznosti na Lisabonskou strategii (2000) doslo roku 2010 k jeji transformaci
na Strategii Evropa 2020. Tato Strategie zastieSuje hospodarskou strategii EU do roku
2020 a predstavuje usili o zajiSténi udrzitelného hospodarského rastu a podporu
zaClenovani v Clenskych stitech EU ve smyslu socialniho a tizemniho. (KaSparova &

Kunz, 2013, s. 19, Vlada CR, 2022)

Vydéani této Strategie podnitilo v roce 2011 zpracovani Sdéleni o obnovené strategii EU
v oblasti spoleCenské odpovédnosti firem. Zasadnim bodem v dokumentu bylo
zdiraznéni, ze predpokladem pro naplnéni odpovédnosti firem za své dopady
na spolecnost je dodrzovani aktualnich a platnych pravnich ptedpisti a kolektivnich

dohod uzavienych mezi socidlnimi partnery. (Kasparova & Kunz, 2013, s. 19-20)

V Ceské republice je koncept spolecenské odpovédnosti firem zakotven v Narodnim
akénim planu spole¢enské odpovédnosti organizaci v Ceské republice. Navrh akéniho
planu zpracovava odborna sekce Rady kvality CR. Nejaktualngj§i verze dokumentu
na léta 2019-2023 se zamétuje na posileni porozuméni a Sifeni osvéty CSR spolecné
s rozvojem tohoto konceptu v organizacich. (Ministerstvo primyslu a obchodu Ceské

republiky, 2018)

1.2.1 Triple Bottom Line

Navzdory rtiznorodosti a Sirokému spektru interpretaci spolecenské odpovédnosti firem
a komplexité, kterou ptinasi, uvadi Kunz (2012, s. 17-18), ze zakladni znaky konceptu

CSR lze charakterizovat takto:

e Dobrovolnost firem vykonavat aktivity nad rdmec svych povinnosti danych
legislativou

e Aktivita firem ve spolupraci a komunikaci se stakeholdery, jejichz ptistup vytvaii
ptiznivou situaci, tzv. win-win‘

e Zijem firem v realizovani proaktivni politiky zafazenim CSR do svych firemnich
strategii

e Dlouhodobé uplatinovani CSR ve firmé

e Provozovani firem s dodrzovanim ,,triple bottom line business*

e Duvéryhodnost firem vici spolecnosti se zavazkem pfispivat k rozvoji kvality

Zivota
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Tyto principy CSR vychazeji ze znamého pojmu tzv. Triple-bottom-line. Pravé troji
zodpovédnost charakterizuje tfi zdkladni pilife spoleCenské odpovédnosti firem. Triple-
bottom-line neboli ,,3P* znazornuje — planetu (planet), zisk (profit) a lidi (people), ¢imz

uzavira stfed, kde dochézi k trvalé udrzitelnosti (viz Obr. 3).

Obr. 3: Triple-bottom-line

People Planet

trvald udrZitelnost

Zdroj: Kunz (2012, s. 20), zpracovano autorkou, 2023

Timto lze fici, Ze koncept spolecenské odpovédnosti firem stoji na stejnych zdkladech

jako udrZzitelny rozvoj.
CSR Udrzitelny rozvoj

Planet (ochrana Zivotniho prosttedi) =~ —  Environmentalni pilif
Profit (ekonomicka ¢innost firmy) —  Ekonomicky pilit

People (socialni rozvoj) —  Socialni pilif
(Tetfevova et al 2017, s. 21-22, Miller, 2020)

V environmentalnim pilifi se podniky zaméfuji na eliminaci svych dopadi na Zivotni
prosttedi, at’ uz se jedna o Zivou ¢i nezivou prirodu. Spolecensky odpovédny podnik by
mel v rdmci tohoto pilife své aktivity smefovat do ochrany piirodnich zdrojui, vyvoje
ekologickych technologii, ispory energii a do proaktivni environmentélni politiky. Zprvu
muze byt zavedeni téchto procesti pro podnik nakladové obtizné, ovSem tento zplsob
podnikani piinasi velké uspory v podob¢ snizeni ndkladii a velmi vyznamné piinosy
pro spolecnost (BusinessInfo.cz, 2008, Kunz, 2012, s. 24). V praxi existuje jiZ n€kolik
nastroji, kterymi lze urcit vliv vSech Ccinnosti firmy na zivotni prostfedi. Tim
nejznamejSim  nastrojem je mezinarodni norma ISO 14001 pro systémy

environmentalniho managementu. Firmy zavadi tuto normu do firemni strategie s cilem

17



vytvofit systém managementu podporujici ochranu zivotniho prostiedi, vefejné
prezentovat svlj pozitivni postoj k zivotnimu prostfedi a spliiovat nezbytné

environmentalni pozadavky pro kontrolni organy. (Fildan, 2016, s. 1-8)

Obecnou podstatou vzniku a fungovani firmy je dosahovani zisku, tedy Profitu. Tento
vyrok uvadi 1 Kunz (2012, s. 21), ktery déle tika, ze firma musi trvale dosahovat zisku
audrzovat si rast cen akcii, coz pak poskytuje dostatek financi pro financovani
spolecensky odpovédnych aktivit. V ekonomickém piliii jde dle Prskavcové et al. (2008,
s. 10-11) a fady dalSich autorti ptedev§im o budovani dlouhodobych vztahli se svymi
dodavateli ¢i zdkazniky, kterym firma poskytuje bezpecné a kvalitni vyrobky za
prijatelnou cenu. Firma dale dba i na vztahy s hlavnimi vlastniky firmy a investory a

respektuje pravidla ¢estného konkurenéniho boje.

Ttetim pilifem je socidlni pilit (People), ktery lze pro lepsi pochopeni rozdélit na dveé
oblasti — interni a externi. Do interniho socialniho pilife spadaji oblasti vénujici se socialni
politice podniku, kde se soustiedi na spokojenost zaméstnanct, rozvoj lidského kapitalu,
podporu vzdélavani zameéstnanct a zajisténi jejich ptipadné rekvalifikace, ¢i se dale snazi
o vytvoteni rovnych pfilezitosti, work-life balance nebo bezpecnosti na pracovisti.
Externi c¢ast pilite se zaméfuje na filantropii a spolupraci s mistnimi z4jmovymi
komunitami se snahou dosdhnout vyssi kvality Zivota nejen pro jedince, ale pro celou

spolecnost. Prskavcové et al. (2008, s. 12-15)

Vyse uvedené pilite CSR v pojeti Triple-bottom-line jsou dale v Tab. 1 zndzornény
v bodech dle zainteresovanych stran, vybranych pfidruZzenych aktivit a vyuZivanych
nastroja.

Tab. 1: 3 pilite CSR v Triple-bottom-line

Ekonomicky pilir Socialni pili¥ Environmentalni pilir
Trh Spolecenstvi Zivotni prostiedi
- Obchodni partnefi | Zamestnancl } EnVlronmentalm
- Vlastnici a investori |~ 2dbory skupiny

Veftejnost
- Vladni instituce

Stakeholder
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- Tvorba etického Zdravi a bezpecnost Uspora energie a
kodexu Rovnovéha vody
-‘E - Odmitani korupce praCO\,/mh? a Naklad?m ’S O’dpady
£ |- Etick4 reklama osobniho Zivota Ekologické vyroba
s - Inovace a Kvalita Zivota produktu a sluzeb
% udrzitelnost Rovné prilezitosti Ochrana ptirodnich
- transparentnost omezenych zdroji
- Etické kodexy Dobré vztahy Ekologické znacky
2 |- Corporate s odbory Standardy (ISO,
£ governance EMAS a dalsi
v
E’ - Standardy (ISO,
EMAS a dalsi

Zdroj: Zadrazilova et al. (2011) a Steinerova et al (2008, s. 3), zpracovano autorkou, 2023

Ptijetim téchto piliih se firma zamétuje jak na ekonomicky riist, tak i na environmentalni
a socidlni atributy pfi vykonavani svych ¢innosti. Spoleensky odpovédny podnik by tak

mél byt aktivni ve vSech tfech oblastech CSR.

Steinerova & Makovski (2008, s. 6-9) oblasti CSR dale rozsifuje o jednu dalsi a uvadi
¢tyfi komponenty CSR (viz Obr. 4). Jsou jimi: trh (ekonomickd odpovédnost firmy),
pracovni prostfedi (socialni odpovédnost vii¢i zaméstnanciim), mistni komunita (socidlni
odpovédnost vici vefejnosti) a v neposledni fad¢ zivotni prostfedi (environmentélni

odpovédnost firmy).

Obr. 4: Rozsifeni Triple-bottom-line

Trh Pracovni

prostiredi

Zivotni Mistni
prostredi komumnita

Zdroj: Steinerova & Makovski (2008, s. 5), zpracovano autorkou, 2023
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1.3 CSR v ramci Fizeni podniku

Implementace metod spolecenské odpovédnosti firem je prvkem dobrovolného
rozhodnuti firmy. Rozhodujicim krokem k pfijeti a spravné implementaci CSR je zavazek
managementu firmy. Ten by nemél byt jen pouhé deklarovani a prezentovani
ve vyro¢nich zpravach, ale mélo by se jednat o systematicky, strategicky a dlouhodoby
ptistup. Zavedeni CSR by m¢lo byt realizovano jiz na nejvyssim stupni, a to zafazenim
do vize a poslani a soucasné byt ptijimano napfic celou organizaci. (Prskavcova et al.,
2008, s. 21-22) Vytvofeni jednotného strategického planu — CSR strategie, umozni firmé

pevné propojit CSR aktivity s klicovymi kompetencemi podniku.

Pro podniky, které jest¢ nemaji ve svych strategiich zavedené principy spolecenské
odpovédnosti firem, vznikl pod hlavickou International Institue for Sustainable
Development podrobny ndvod kimplementaci CSR do fizeni podnikii. Tento
Implementa¢ni rdmec byl vytvofen za ucelem pomoci zorientovat se v nepieberném
mnozstvi standardi upravujicich tento zpisob fizeni. Celkove se sklada ze Sesti kroki —
Proved’ posouzeni CSR, Vytvoi CSR strategii, Stanov CSR zavazky, Realizuj CSR
zavazky, Ovér a reportuj CSR a posledni krok Ohodnot’ a zlepsi. Tyto ukoly jsou dale
rozepsany na konkrétni zplisoby provedeni. (Kasparova & Kunz., 2013, s. 21-23)

Pro lepsi predstavu uvadi Steinerova et al. (2008, s. 19) zjednoduSeny proces zavedeni

CSR v nasledujicich fazich:

- Identifikace a zapojeni klicovych stakeholderti

- NavrZeni zékladnich hodnot a cild, kterych chce firma ve vztahu k jednotlivym
stakeholderim dosahnout

- Vytvoteni aktivit, diky nimZ firma dosahne stanovenych cila

- Definovani métitelnych indikatorti za i€¢elem hodnoceni uskute¢nénych cilti

- Reportovani o vykonnosti CSR aktivit a jejich vyhodnocovani

1.3.1 Stakeholders

Ptedtim nez dojde k ur€eni hlavniho zaméteni CSR a vytvoreni CSR strategie (vize,
poslani, cile), musi firmy nejdiive zmapovat hlavni stakeholdery. (Pavlik et al., 2010,
s. 76) Mezi zainteresované strany patii vSechny osoby, instituce a organizace, jeZ nejvice
ovlivituji aktivity a uspésSnost firmy. Jako stakeholdefi jsou oznaCovani naptiklad

akcionafi, kterym zavisi na ristu a prosperité podniku, zaméstnanci, zdkaznici, ale 1 Siroka
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vefejnost €i environmentalni neziskové organizace. Na stakeholdery lze pohlizet
z n€kolika ptistupti. Nejcasteji jsou rozdélovany na dvé skupiny, a to dle vyznamnosti pro
podnik: primarni a sekundarni. Primarni stakeholdefi jsou ti, ktefi maji vyznamny vliv
na kazdodenni fungovani a ¢innosti podniku, kdezto sekundéarni stakeholdefi stoji mimo

tuto interakci a nelze ptesné stanovit, jaky si vytvareji zdjem na podniku.

Primarni stakeholdefi

- Hlavni vlastnici a akcionafi (investofi)
- Zamgéstnanci

- Zékaznici

- Dodavatelé

- Mistni komunita a environmentalni neziskové organizace

Sekundarni stakeholdefi

- Siroka vefejnost
- Vladni instituce
- Konkurence
- Média
- Lobbisté
(Steinerova et al. 2008, s. 15, Kunz, 2012, s. 29, Prskavcova et al., 2008, s. 20)

Steinerova et al. (2008, s. 17) uvadi dalsi jiny mozZny zplsob identifikovani a rozdéleni
stakeholdertl, a to podle jejich intenzity vlivu na prosperitu podniku a podle toho, jaka

maji ocekavani od jeho odpovédného chovani (viz Tab. 2).

Tab. 2: Rozdéleni stakeholdert dle miry ocekavani a intenzity vlivu

Mira Vysoky Neustald informovanost Vést dialog
ocekavani
(zajem) Nizky Odpovidat na otazky Zajistit spokojenost
Nizka Vysoka
Intenzita vlivu

Zdroj: Steinerova et al. 2008, s. 17, zpracovano autorkou, 2023
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Po stanoveni zainteresovanych stran by mél podnik provést tzv. otevieny dialog se

stakeholdery a ukdzat zajem o jejich nazory a postoje.

1.3.2 Prinosy a nevyhody implementace CSR

Spolecensky odpoveédné chovani firmy ma nejen piinos spoleCensky a ptinos ve formé

zisku, ale 1 velké mnozstvi nefinan¢nich vyhod jako:

- rast transparentnosti a diivéryhodnosti firmy,
- posileni pozice na trhu,

- Vetsi pritazlivost pro investory,

- zlepSeni loajality a produktivity zaméstnanctl,
- rust prodeje a poctu novych zékaznik,

- snizeni nékladl na risk-management,

- lepsi vztahy se Sirokou vefejnosti,

- ziskani novych partnerti a uzavieni dlouhodobych vztahi. (BusinessInfo.cz, 2008)

Vedle vyhod ale existuji i nékteré nevyhody spolecenské odpovédnosti, kterymi mize byt
naptiklad skutec¢nost, Ze z hlediska kratkodobého piisobeni aktivit se vysledky nemusi
projevit ithned. Dale také hraje roli uroven kvalifikovanosti jednotlivych manazZert
a kompetentnich rozhodovacich pozic. Firma se mize setkavat s nedostatkem zkuSenosti
v oblasti spoleCenské odpovédnosti a zapfiCinit tak Spatnd rozhodnuti a nezdafilou

implementaci CSR strategie. (Carroll a Buchholtz, 2009)

1.3.3 Komunikace CSR navenek z podniku

Chovani v souladu s principy CSR pfinasi firm¢ fadu vyhod a sprdvna komunikace
¢innosti pak miiZze pro firmu pfedstavovat konkurenéni vyhodou. Nejjednodussi forma
komunikace firemnich CSR aktivit je prostiednictvim vyro¢ni zpravy. Nékteré firmy tyto
informace vypracovavaji do samostatného dokumentu o aktivitach spolecenské
odpovédnosti firem. Dal§i formou komunikace jsou webové stranky, zasilani

informacnich e-mailii, letak ¢i vizitek, nebo eko znaceni na svych vyrobcich a jiné.

1.3.4 Organizace podporujici udrzitelny rozvoj a CSR

Mezi zakladni organizace, zabyvajici se udrzitelnym rozvojem, patii bezpochyby

Organizace spojenych narodi (OSN) ¢i EU. Tyto hybné sily jsou pfirozenymi partnery
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NS4

v oblasti udrzitelného rozvoje.

V této oblasti piisobi na tizemi Ceské republiky organ vlady— Rada vlady pro udrzitelny
rozvoje, strategického fizeni a dlouhodobych priorit statu. Soucasn¢ zastieSuje tvorbu
klidovych strategickych dokumentdi udrzitelného rozvoje pro Ceskou republiku

a informuje Sirokou vetejnost. (Ministerstvo zivotniho prostredi, 2023)

Mezi soukromé (nevladni) organizace se napiiklad fadi nejveEtsi iniciativa udrzitelnosti
a ESG — Asociace spolecenské odpovédnosti. Jeji vizi je, aby se udrzitelnost stala
piirozenou souésti podnikéni i fungovani kazdé organizace v Cesku. Podporuje podniky
v zavedeni udrZitelnych a spolecensky odpovédnych aktivit do svych podnikovych
strategii. Ve spolupraci s Forbes a VSE komplexné srovnava ESG aktivity (bude vice
priblizeno v kapitole o Reportingu CSR), strategie a nefinan¢ni reporting spole¢nosti

s cilem vytvotit ESG Rating (Asociace spoleenské odpoveédnosti (A-CSR), n.d.).

Business Leaders Forum je dal§i ¢eskou platformou pro odpovédné a udrZitelné firmy,
jez je soucasti mezinarodni organizace CSR Europe (viz kapitola 1.2). (Business Leaders
Forum, 2023). Mezi dal§i vyznamné iniciativy zafadil Oficialni portal Rady kvality CR
(2023) i platformu pro odpovédné podnikani v CR — Byznys pro spolednost a zajmové
sdruzeni pro pfedni Ceské firmy se zdjmem o dodrzovani zasad udrzitelného rozvoje a

podnikani — Ceska podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj.

1.4 Reportovani o nefinan¢nich aktivitach

Koncept spolecenské odpovédnosti firem a udrzitelny rozvoj, jenz byl piedstaven
v predchozich kapitolach, vyznamné ovlivnily vyvoj nefinanéniho reportovani. Pro
spravné definovani nefinan¢niho reportingu je nejdiive zapotiebi charakterizovat vztah
mezi t€émito pojmy. Jak jiz bylo zminéno, vystupem pro reportovani CSR je zprava
o spolecenské odpovédnosti firem a pro reporting udrzitelného rozvoje se jednd o zpravu
o udrZitelném rozvoji. Mnozi autofi ¢i instituce se v nazorech rozchazeji a néktefi
(naptiklad GRI - Global Reporting Initiative) mezi pojmy zprava o udrZitelném rozvoji
azprava o spolecenské odpovédnosti firem vidi synonyma. Naopak dle spolecnosti
KPMGQ, s.r.o. je zprava o udrzitelném rozvoji podiazena zpravé o CSR. (KaSparova &

Kunz, 2013, s. 60)
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V ptipad¢ nefinan¢niho reportingu neni spravné ho zaménovat se zpravou o spolecenské
odpovédnosti firmy. Nefinanéni reporting neni CSR, ale do jisté miry se n¢které oblasti
informaci prekryvaji. Podstata nefinan¢niho reportingu jde totiz vice do hloubky
a zamétuje se na zlepSeni piistupu k odpovédnému podnikéani a pozitivnimu pohledu na
CSR. Tzv. Zprava o Spolecenské odpovédnosti firem v podstaté odrazi filantropické
aktivity, jejichz vykazovani nema zasadni vyznam pro podnikani firmy. (Frank Bold,
2016, MediaGuru, 2016) Naopak v pfipad¢ reportingu udrzitelného rozvoje lze

konstatovat, Ze na zaklad¢ jeho povahy a obsahu patii mezi nefinan¢ni reporting.
1.4.1 Nefinanéni reporting

Dulezitost a popularita nefinanéniho reportovani ze strany firem je podle vyzkumného
¢lanku z roku 2017 (Haller et al., 2017) v uplynulych dvou dekadach na velkém vzestupu.
Nefinan¢ni reportovani je totiz pro nékteré z nejveétsich spolecnosti na svété povazovano
za globalni spolecensky standard pii komunikaci s vetejnosti. V zasad¢ jde o vykazovani
nefinan¢nich informaci prostfednictvim zprav o environmentdlnich a socidlnich
aktivitach podnikd, jeZ maji dopad na zivotni prostfedi a celou spole¢nost. Jeho nejveétsim
pfinosem je pomoc managementu, investorim a ostatnim zainteresovanym strandm
v posouzeni nefinanéni vykonnosti podnikli. (ResponsibleYou, n. d.) Mezi
zainteresované strany, jez ovliviiuji vyvoj nefinan¢niho reportingu, patfi iniciativa EU
GRI, jednotlivé vlady a nevladni instituce ¢i regulacni agentury, auditofi a média.
(Dumitru et al., 2017) Dle autorek Cernohorské & Putnové (2012) se zainteresované

strany pro nefinan¢ni reporting z ¢asti shoduji se stakeholdery CSR.

V dutsledku stale se zhorSujici situace zmeény klimatu a vétsiho tlaku ze strany investorii
a spottebitelil se piivodni dobrovolné reportovani nefinan¢nich informaci stava povinnou
praxi pro vybrané spolec¢nosti. Dilkazem této skutecnosti je dalsi rozSifeni, presnéji
nahrazeni, jiz existujici smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2014/95/EU
o nefinan¢nim reportingu, tzv. evropské smérnice o povinném vykazovani nefinan¢nich
informaci (zkracené¢ NFRD). Skrze tuto smérnici jsou ¢lenské zemé EU povinny zaclenit
do své narodni legislativy danou pravni upravu. Konkrétni podniky tak zavazuje k pfijeti
ur¢it¢é minimalni Urovné¢ vykazovani o nefinan¢nich aktivitdich v souvislosti s jejich

predmétem podnikani. (ESG Avensis, 2022).
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Soucasna evropskd smérnice s novym nazvem Corporate Sustainability Reporting
Directive (zkracen¢ CSRD) byla zvefejnéna na konci fijna 2022 a v platnost vstoupila
na zacatku roku 2023. Nova smérnice nejen posiluje stavajici pravidla zavedena
piedchozi smérmici ¢. 2014/95/EU, ale soucasn¢é zdlraziuje, ze udrzitelnost je také
slozkou finan¢nich témat, coz se pozitivn¢ promitne v lepSim toku informaci
o udrzitelnosti v korpordtnim svété. Tedy cilem smérnice je povznést nefinancni
reportovani na takovou uroven, jako je financ¢ni vykaznictvi. Navrh zvysi relevantnost,
soudrznost a bezpochyby i1 srovnatelnost informaci takovym zplsobem, Ze firmy,
investofi a vefejnost budou mit k dispozici spolehlivéjsi data o udrzitelnosti. (European
Commission, n.d., Flagship, 2021) Dilezitou strankou smérnice CSRD je predevsim
reakce na pozadavky bank a investori. Ti ted’ diky smérnici maji lepsi nastroj k fizeni
svych investi¢nich strategii a mohou tak nasmérovat své finance do zelenych projekta
a zajistit si pfistup k nizkorozpoctovému financovani a uspoie nakladi. (Frank Bold,
2023)

Smérnice CSRD udava piisnéjsi pravidla pro podavani informaci o udrzitelnosti, nez

tomu bylo doposud a nové se vztahuji na:

spole¢nosti zaméstnavajici vice nez 250 zaméstnancu,

spolecnosti vefejného zajmu s vice nez 500 zaméstnanci,

spolecnosti majici Cisty obrat presahujici 40 miliond EUR (1 miliarda ¢eskych

korun)

spolecnosti kotované na regulovanych trzich s vyjimkou mikropodnikd.

Tato pravidla plati 1 pro malé a stfedni podniky, které ovSsem mohou vyuzit béhem

piechodného obdobi vyjimku zarucujici moznost nereportovani do roku 2028.

Prvni auditované reporty spolecnosti, které jiz aktudln€ smérnici podléhaji, zvetejni
na zacatku roku 2025 s daty z ptfedeslého roku. Reporty ostatnich spolec¢nosti budou

postupné vychazet v dalSich letech. (Machova, 2022)

Transformace pivodni smérnice do legislativy Ceské republiky byla provedena skrze
zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, kde se této problematice vénuje § 32faz § 32i v ¢asti
osm Uvadéni nefinan¢nich informaci. Zménou tohoto zédkona o ucetnictvi probéhne prvni

¢ast transpozice evropské smérnice CSRD do Ceské legislativy. (Horkova, 2023)

25



V dnesni dob¢ se v rdmeci nefinan¢niho reportingu nejvice pouziva spojeni tzv. ESG. Tato
zkratka pismen je slozena ze slov Environmental — environmentélni, Social — socidlni
a Governance — fizeni firmy). Tedy ESG reportovani, které vychazi z piliia udrzitelného
rozvoje a navazuje na principy CSR. OvSem ESG nelze zaménit za CSR, které se
ve zkratce zamétuje na dobrovolné aktivity podnikil a nelze ptimo méfit, kdezto ESG je
systematicky ramec, jez hodnoti nefinanéni vykonnost podniku, a to ve tiech oblastech —
environmentalni, ekonomické a sociadlni. Lze ale fici, Zze se navzdjem doplnuji. (ESG

v praxi.cz, 2023, BusinessInfo.cz, 2023)

ESG je momentalné nejvice sklonované se smérnici CSRD, diky které¢ ma dojit ke sladéni
toho, jaké konkrétni oblasti a data si pod témito pilifi maji firmy pfedstavit. Pro potieby
sjednoceni pravidel pro reporting vznikly ve spojitosti pravé se smérnici CSRD podrobné
reportovaci standardy European Sustainability Reporting Standards (ESRS). (MS!C,
2023, ESG v praxi.cz, 2023)

1.4.2 Iniciativy, standardy a normy

Napfi¢ svétem se v ramci nefinan¢niho reportingu pouziva n€kolik metod, n¢které jsou
navrzené EU ¢1 OSN. Jednotlivé metody pak funguji jako ramec pro zpracovavani reportu
a spole¢nosti si vybiraji, kterou zvoli. Smérnice a normy jsou vyznamnym nastrojem
1 v fizeni udrZitelnych a spolecensky odpovédnych aktivit. Do spektra nejbéZznéjsich
standardil a norem patii standard EMAS (Systém ekologického fizeni a auditu), iniciativa
United Nations Global Compact, smérnice OECD (Organizace pro hospodaiskou
spolupraci a rozvoj) ¢i norma ISO 26000 (norma pro systémy spoleenské odpovédnosti).

Pro potieby praktické ¢asti diplomové prace budou vypséany jen ty nejrelevantné;si.

Nejznaméjsim a nejvice rozSifenym standardem je GRI vydavany mezinarodni
nezavislou organizaci Global Reporting Iniciative. Zamérem vzniku téchto standardl je
podpora spolecnosti v odpoveédnosti za své dopady a nastaveni spole¢ného ptistupu pro
zvefejiiovani nefinan¢nich informaci. GRI standardy jsou rozdéleny do tii typt standarda
— univerzalni, sektorové a tematické standardy a spolecnosti je mohou vyuzit pfi tvorbé
reportli o udrzZitelnosti nebo pouzit jen c¢ast. Vyhodou je jejich volna dostupnost

na internetu. (Global Reporting Initiative, 2023)

Nejnovéjsimi standardy jsou ESRS, jez byly v roce 2022 vytvofeny agenturou EFRAG
(poradni skupina pro Gcetni vykaznictvi). Tyto standardy jsou zalozeny na pozadavcich
smérnice o nefinancnim reportingu CSRD. Principem standardi je predlozit firmam, jaky
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obsah a forméat by nefinan¢ni reporty mély mit. Cilem ESRS je podavat vysoce kvalitni,
srovnatelné a relevantni informace o udrzitelném podnikani firem. Standardy obsahuji
3 skupiny témat, jez piimo koresponduji s ESG. Klicovym prvkem ESRS je posouzeni
vyznamnosti (princip dvoji materiality). Jde o princip, kdy spole¢nosti reportuji jen
informace vybrané na zdkladé posouzeni dopadd jednotlivych aspektii udrzitelnosti
na jejich vykonnost, rozvoj ¢i podle dopadd firmy na Zivotni prostfedi a spolecnost.
V platnost vstoupili k prvnimu lednu 2024. (EFRAG, n. d., Cerna, 2023, CIRA Advisory

s.r.0., n.d., Mazars, n.d.)

Vyse uvedena teoreticka vychodiska poskytuji zakladni ramec pro navrzeni konceptu
znacky, a to zejména s diirazem na jeho transparentnost a udrzitelnost spole¢né s ohledem
na aktudlni teoretické poznatky a trendy. Koncept znacky tedy vychazi z hlubokého
porozuméni problematiky udrzitelného rozvoje, spolecenské odpoveédnosti firem

a nefinan¢niho reportingu, coZ inspiruje a podporuje jeho tvorbu.

Koncept znacky nese jedineCny charakter, nebot’ se jedna o inovativni projekt, ktery
pfindsi novy pohled na podporu ochrany Zivotniho prostiedi, a to skrze spolupraci mezi
vefejnym a soukromym sektorem. Znacka ptedstavuje budouci vizudlni identifikator
firem, jez jdou nad rdmec béZznych standardi a aktivné podporuji ochranu zivotniho

prostfedi v regionu.
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2 Marketingova komunikace a branding

wewvr

a jisté nemate dostatek ¢asu a pen¢z vybudovat znacku pro vSechny. Prost¢ nemiizete.
Nede¢lejte to. Bud'te specificti. Bud’te velmi konkrétni.* (Godin, 2018, s. 130, pteloZzeno
autorkou, 2023) Tento citdt od amerického podnikatele a autora knih v oblasti
marketingu, Setha Godina, elegantné uvadi nasledujici kapitolu o marketingové
komunikaci a brandingu. Godinova myslenka zdiraziuje dulezitost zaméfeni se

na konkrétni cilovou skupinu a specifi¢nosti pii budovani znacky.

2.1 Marketingova komunikace

Marketingova komunikace, presnéji marketingovy komunika¢ni mix, patfi do jedné
ze ¢ty oblasti marketingového mixu. Tento termin pochazi z anglického slova
promotion, jez se hojné preklada 1 jako propagace, podpora prodeje ¢i stimulace prodeje.

(Jakubikova 2013, s. 296)

Jednoduchou a vystiznou definici marketingové komunikace je naptiklad ta od Bouckové
(2003, s. 222): “Za marketingovou komunikaci se povazuje kazdd forma fizené
komunikace, kterou firma pouZiva k informovani, ptesvédcovani nebo ovliviiovani
spotiebiteld, prostfedniki i ur€itych skupin vefejnosti. Je to zdmémné a cilené vytvareni
informaci, které jsou urCeny pro trh, a to ve formé, ktera je pro cilovou skupinu
pfijatelnd.”

Kotler & Keller (2013, s. 516) jsou podobného nézoru, Ze marketingova komunikace je
“prostiedkem, kterym se firmy snazi informovat, ptresvéd€ovat a upominat spotiebitele —

pfimo ¢i neptimo — o vyrobcich nebo znackéch, jeZ prodavaji. ”

Firmy, vyuzivajici veskery potencidl marketingové komunikace, zvySuji svoji Sanci
v navazani novych dialogli a vztahii se spottebiteli. Diky ni spotiebitel vi, jak, kde a kdy
je vyrobek vyuzivan, ¢i si mize upevnit v mysli, o jakého vyrobce se jedna a co dana
znacka predstavuje. Cely tento proces mozna ve spotiebiteli vytvoii pozitivni podnét
k vyzkousSeni ¢i dokonce ke koupi vyrobku. Zamér komunikace spociva hlavné ve spojeni
znacky s dal§imi lidmi, udélostmi ¢i zaZitky a pocity, coZ soucasné piinese vyssi trzby.

(Kotler & Keller, 2013, s. 516)
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Marketingova komunikace, ostatné jako dalSi néstroje marketingového mixu, musi
vychazet z celkové marketingové strategie podniku. Soucasné musi byt spravné

nastaveny jednotlivé cile této komunikace. (Karli¢ek et al, 2018, s 12)
Mezi cile marketingové komunikace zahrnuje Ptikrylova et al (2019):

- Vybudovani a nasledné posilovani znacky.

- Sdélovat informace o znacce ¢i produktu nebo sluzby.
- Vytvorit a posléze zvysit poptavku po znacce.

- Vyuzit diferenciaci znacky ¢i produktu od konkurence.
- Zviditelnit uzitek a hodnotu znacky.

- Stabilizace obratu.

- Posilit image firmy.

K dosazeni téchto cilii je zapotiebi si nejdiive spravné vydefinovat cilové skupiny dané
komunikace a navrhnout patfiéné sdéleni komunikace, jez bude prosttednictvim dobie
navolenych komunika¢nich kanali (nastroji) feCeno potencidlnim spotiebitelim
a sestavit rozpocet komunikace. Komunikace neni pouze jednim néstrojem, ale spojuje
v sob¢ celou Skalu riznych nastroji. K uspéSnému zavedeni a ziskani lepSich vysledki
z marketingové komunikace je klicové pouzit kombinaci vSech nastroji komunika¢niho

mixu nezli kazdy zvlast. (Jakubikova, 2013, s. 298).

Mezi zakladni a nejvice vyuZzivané néstroje marketingové komunikace patii dle Kotlera

& Kellera (2013, s. 518) téchto 8 nasledujicich:

- Reklama — placend a neosobni forma prezentovani znacky, produktd, zboZzi ¢i
sluzeb (rozhlas, TV, billboardy, plakaty).

- Podpora prodeje — zplisob propagace produkti zahrnujici nejrizné;si
marketingové prvky (vzorky, kupony, darky).

- Udalosti a zazitky — jakakoliv sportovni, uméleckd ¢i zabavnd aktivita
sponzorovana firmou s cilem vytvofit interakci znacky se spotiebiteli.

- Public relations — podpora programi zaméfenych interné na zaméstnance Ci
externé na spotiebitele se zdmérem posilit image spolecnosti.

- Pfimy (direct) a online marketing — pfimd komunikace ve formé posty, telefonu,
e-mailu (direct e-mailing) a online aktivity s cilem oslovit spotiebitele a zvysit tak

povédomi o znacce.
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- WOM - ,,Word of Mouth* — lidova forma pfedavani informaci prostfednictvim
ustni, psané nebo novodobé¢ elektronické komunikace.
- Osobni prodej — tzv. Face to Face neboli interakce tvaii v tvar s potencidlnimi

zakazniky.

Marketingova komunikace je déle rozsifena o nastroje, jako sponzoring, veletrhy, brand
management, product placement ¢i o mobilni marketing nebo agresivni formu tzv.

guerillovy marketing.

Do trendl dne$ni marketingové komunikace 1ze fadit naptiklad video marketing a kratky
obsah ¢i udrzitelnost a eticky marketing. Video marketing sice neni Zadnou novinkou,
ale jeho popularita ve formé sdileni pfibéhu znacky a netradiéniho zplisobu viral

marketingu je stale na vzestupu. (We—Better, 2024)

2.2 Branding a brand management

Branding a brand management ptedstavuji klicové pojmy pifi vytvafeni, rozvijeni
a udrzovani znacky. Branding je esenci, jez definuje, jak je znacka vnimana ve vefejném
povédomi. Brand management pak zahrnuje fizeni této znacky, jeji strategie
a marketingovou komunikaci znacky. Vybudovani silné a divéryhodné znacky vénuji
spolec¢nosti nemalé Usili, jelikoz tento proces mliZe mit vyznamny dopad na vztahy se

zakazniky a uspéchu na trhu.

2.2.1 Znacka (brand)

Znacka je mnohem vice neZ jen jméno, logo ¢i symbol. Znackou miiZze byt ve vysledku
cokoliv, ovSem v brand se znacka ptetvoti az v priabchu let. Znacka identifikuje vyrobce
a sviyj ptivod a umoziuje tak svym spottebiteliim urcit, kdo je za kvalitu vyrobku ¢i sluzby
zodpovédny. Brand je spojen s unikatnimi a odliSnymi hodnotami, které definuji jeho
charakter a poskytuji neodnimatelnou hodnotu kvality. Podstata existence mtize sahat
az za emociondlni hranici navadzani vztahii se zakazniky a vytvofeni pevné piedstavy,
ze dany brand je ten jediny a nejlepsi na trhu. Tato mySlenka je v dne$ni dobé nékdy
povazovana jako zmanipulovani samotné image znacky, tedy vytvoreni tzv. falesného
efektu popularity. Stavebnimi kameny brandu jsou zapamatovatelnost, uvéfitelnost,
adaptabilita ¢i ptenositelnost. (Kotler & Keller 2013, s. 279-280, Slade-Brooking, 2016,
Kneschke, 2007)

30



Silna znacka predstavuje dilezity faktor v tispéchu firmy a jeji vybudovani neni lehky
ukol. Spole¢nosti musi tvrdé pracovat na vybudovani pozitivni image znacky v myslich
spotrebitell a vénovat pozornost i stale se zvétSujici konkurenci a dbat na ptizpiisobivost
ve zmeénach spojenych s rozvojem novych technologii, které mohou byt klicové

pti budovani a navazovani vztahd. (Zulfikar, 2022)
Prvky znacky

Se znackou jsou spojeny i tzv. prvky znacky, jejichz ukolem je identifikovani a odliseni
od konkurence. Jsou jimi jméno, logo, symbol, predstavitel, slogan, obal ¢i popévek.
(Ptibova et al., 2000). Prvky by mély byt zvoleny takovym zplsobem, aby ptinesly
co nejveétsi hodnotu. Ptikladem je firma Nike, kterd pouziva charakteristickou ,,fajfku*

v logu ¢i slogan ,,Just do it“. Pro spravny vybér prvkl znacky se vyuziva Sesti kritérii:

- Zapamatovatelnost — jak si spotiebitelé prvek vybavi ve své mysli.

- Smysluplnost — zda je prvek znacky divéryhodny.

- Pfenositelnost — zda je mozné stejny prvek pouzit i u novych vyrobkd.

- Adaptabilita — jak je prvek znacky pfizplsobitelny.

- Libivost — jak prvek znacky plisobi estetickym dojmem.

- Ochranitelnost — jak je mozné prvek znacky pravné chranit. (Kotler & Keller,

2013, s. 288)

2.2.2 Brand building

Brand building, neboli budovani znaCky, je proces tvorby vizudlni identity znacky.

vvvvvv

Budovéni znacky je mozné dle Kellera (2013, s. 107-108) shrnout ve ¢tyfech krocich.
Prvnim krokem je vytvofeni identity a asociace znacky v myslich spotiebitele, druhym je
upevnéni vyznamu znacky v jejich myslich pomoci hmotnych a nehmotnych podnéti.
Tteti krok spociva ve vyvolani spravnych reakci zakaznikil na znacku a plné posledni
krok budovani znacky se vénuje tirovni vytvofeného vztahu zakaznikl se znackou, tedy
ptesnéji, preméné reakce znacky tak, aby se vytvofil loajalni vztah zakaznika se znackou.
Jednotlivé kroky koresponduji se ¢tyfmi otdzkami, na které se zdkaznici nejCasteji sami

ptaji a lze je pretvofit na konkrétni kategorie:

- Kdo jsi? — Identita znacky
- Cojsi? —> Vyznam znacky
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- Co si o tobé myslim nebo co citim? — Reakce na znacku
- Cotyaja? Jakou asociaci a jakou troven vztahu bych s tebou chtél mit? — Vztah

ke znacce

Vyse uvedené predstavuje nasledujici Kellerovu Pyramidu rezonance znacky (viz
Obr. 5). Ta popisuje, jak vytvorfit intenzivni a loajalni vztahy se zakazniky a zaroven
znazornuje mapu a privodce pii budovani znacky. Pyramida rezonance znacky se sklada

ze Sesti blok1, jenz jsou rozvrstveny do Ctyt urovni (kategorii).
Obr. 5: Kellerova Pyramida rezonance znacky
Faze rozvoje znacky

4. Vztah se znackou

Jak je to s tebou a se mnou? Rezonance
T se znackou
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Co s tebou? 2nacky poj 1
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2. Vyznam znacky

557 Vykonnost Predstavy
Co jsi? = -
znacky o0 znaéce
1. Identita znagky ) )
Kdo jsi? Vyznamnost znacky

Zdroj: Keller (2013), s. 108, ptfeloZeno a zpracovano autorkou, 2023
Identita znacky

Brand identity je z anglického slova ptekladano jako identita znaCky. Ta ptedstavuje
jedinecny soubor asociaci, jez jsou u cilové skupiny znackou vyvolany. Definuje tedy,
jaky uzitek a hodnoty znacka svym spotiebitelim nabizi a, co pfesné ji od konkurence
odlisuje (Karlicek et al, 2018, s. 14). Dle Ptibova et al. (2000) se identitou znacky rozumi
jeji jedinecnost, charakteristika, osobnost, kulturni hodnoty a soucasné 1 jeji vnimani sebe

sama, tzv. ,,self-imageové vyjadieni* spotiebitele znacky.

Aaker (1996, s. 68, prelozeno autorkou) uvadi, ze identita znacky je: ,,unikatni set asociaci
spojenych se znackou, které se stratég snazi vytvofit a udrzet. Tyto asociace pfedstavuji

to, co znacka znamena a piinasi pfislib firmy svym zakazniktm.*
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2.2.3 Brand management

Rizeni znacky ¢ili brand management definuje Pfibova et al. (2000, s. 15) jako:
,strategicky a integrovany systém analytickych, planovacich, rozpoctovych
a realizaCnich aktivit, které jsou soucasti fizeni znacky.“ Jedna se tedy o soubor postupti

a opatieni, které firma pouzivé ke sprdvnému nastaveni strategie znacky.

Strategické fizeni znacky se v zdsad¢ zabyva positioningem a hodnotou (image) znacky.
Image znacky si nelze plést s identitou znacky. V piipad¢ image jde o vnimani znacky
v myslich zakaznikl, zatimco identita znacky je tvofena marketéry. (Idealab, 2023a,

Idealab, 2023b)
Positioning znacky

Prvnim krokem procesu strategického fizeni znacky je pochopeni pozice znacky, kterou
ma zaujmout, a také porozumét tomu, co reprezentuje. Tomuto se fika tzv. positioning.
Keller (2007, s. 73) ho definuje jako ,,jako rozhodnuti o planované nabidce a image
spole€nosti tak, aby obsadila jasné a hodnotné misto v mysli cilového spottebitele.*
Cilem je vytvofit takovou pozici, pfi které znacka zaujme dané misto v myslich
jednotlivych zékaznikii, jak uz soucasnych, tak 1 potencidlnich. Ve zkratce jde

o presvédceni zakaznikd, Zze dana znacka ma veétsi vyhody oproti konkurenci.
Hodnota znacky

Koncept hodnota znacky je povazovéano za diskutabilni, komplexni a mnohostranné téma.
Nejednotnost nazort na hodnotu znacky ve svém ¢lanku popisuje americky autor Winters
(1991) a tikd, Zze pokud pozadate deset lidi o definovani hodnoty znacky, s velkou
pravdépodobnosti dostanete deset riznych nazort. Kotler & Keller (2013, s. 281) uvadéji,

ze: ,,hodnota znacky je hodnotou, kterou znacka ptidava vyrobklim a sluzbam.*

Aaker (1991, s. 27-28) definuje hodnotu znacky jako soubor aktiv a pasiv spojenych se
znackou, jejim jménem a symbolem, jenz zvysuje €1 snizuje hodnotu, kterou produkt nebo

sluzba pfinasi firm¢ ¢i zdkaznikovi. Hodnotu znacky determinuje péti faktory:

- Povédomi o znacce

- Vnimana kvalita

- Loajalita ke znacce

- Ochota spotiebitelti znacku doporucit

- Vnimana asociace znacky
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3 Kvantitativni a kvalitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum je pouzivan ptedevSim pro ziskani dat, u kterych je nutné
odpovédét na otazku ,,kolik?*, tedy zjistit Cetnost a frekvenci dat u néceho, co se jiz udalo
&i probiha v soucasnosti. Ugelem tohoto typu vyzkumu je ziskani méfitelnych &iselnych
dat u velkého souboru respondentii s cilem zjistit, jaké mnozstvi jednotek respondentti
ma dany zptisob chovani ¢i urcity nazor. Vyzkum miize byt provadén ad hoc, tedy jako
jednorazovy vyzkum souvisejici s marketingovym rozhodnutim ve firmé, c¢ijako
kontinualni vyzkum ¢itajici vice periodickych vin vyzkumu k zmapovani trendd ve
vyvoji sledované veliiny. Mezi nejCastéjSi nastroje kvantitativniho vyzkumu patii
dotazovani (dotaznik), pozorovani a experiment. (Kozel et al., 2011, s. 158, Tahal et al,

2022)

U vybéru respondentli je vétSinou vyzadovana reprezentativnost vybérového souboru
bud’to pravdépodobnym (ndhodnym) ¢i nepravdépodobnym vybérem. Ze statistického
pohledu se pravdépodobnostnim vybérem rozumi prosty nahodny vybér a systematicky
vybér. U varianty nepravdépodobného vybéru se jednéd o kvotni vybér. U tohoto vybéru
je vytvaren vyberovy soubor pomoci tzv. kvotnich znak, jejichz povaha zavisi na asudku
realizatora vyzkumu. Data ziskand z odpovédi vybeérového souboru je néasledné mozné
efektivné pifevést do porovnatelné podoby a analyzovat statistickymi metodami se
zamérem ovéfit platnost predstav o vyskytu zkoumanych fenoméni. (Olecka & Ivanova,

2010, s. 17, Reichel, 2009, s. 79-80).

Kvalitativni vyzkum, na rozdil od kvantitativniho, umoziiuje hlubsi popis dané¢ho
problému a pfinaSi odpovédi na otazky ,proc¢?“ a ,jak?“. Cilem je porozumét
myslenkovym pochodim respondenta ¢i porozumét tomu, jaké ma asociace s danym
tématem. Hendl (2005, s. 56) uvadi, Ze metodologové Glaser a Corbinova povazuji tento
vyzkum za jakykoli vyzkum, ktery nedosahuje vysledkli pomoci statistickych metod.
Vybeér respondentli probiha na zéklad¢ stanovenych kritérii tak, aby byl zaru€en spravny
reprezentativni vzorek cilové skupiny. Nejrozsifenéj$im nastrojem jsou rozhovory,
jez jsou obvykle realizovany se vzorkem jednoho ¢i nékolika desitek respondentd, a to
pomoci skupinové diskuse, individudlniho rozhovoru, expertniho rozhovoru
¢i tzv. miniskupiny. Rozhovor miize byt nestrukturovany, polostrukturovany ¢i
strukturovany (fizeny). V ptipadé¢ strukturovaného rozhovoru se tazatel drzi stanovenych

postupil a poradi otazek. (Tahal, 2022, Kozel et al 2011, s. 190-192)
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4 Zdrava krajina Plzenského kraje

Dynamické a neustalé zmény v zivotnim prostfedi maji dopad nejen na nas, ale ovlivni
1 budouci generace. Tyto zmény jsou vyvolany v dasledku lidskych aktivit, kterymi jsou
napiiklad primyslova produkce, emise sklenikovych plynd, nadmérnd spotieba
ptirodnich zdrojt, ale i nekontrolovatelna zeméd¢€lska ¢innost. Hospodafenim, nejen na
uzemi Plzenského kraje, v podobé napiimovani vodnich tokl, odvodinovani pozemkd,
ruseni mezi ¢i remizkl spolecné s utuzovanim pid a nadmérnym pouzivanim hnojiv a
pesticidl, postupné doslo k degradaci ptirody. V 1ét¢ suché studny a vyprahlé¢ pady
a v zim¢é mirné teploty a nedostatek sné¢hovych srazek ¢i ubytek hmyzu a jinych Zivocichli

a nasledna ztrata biotopu.

Pro udrzeni vysoké urovné kvalitniho zivotniho prostiedi je nezbytné zaujmout spravnou
pozici a pfijmout opatieni na ochranu biologické rozmanitosti a minimalizovat negativni
dopady zptisobené lidskou ¢innosti. Zdrava krajina a ptirozeny ekosystém jsou klicovym

pilitem pro udrZeni zivota na Zemi.

Plzensky kraj si plné uvédomuje vyzvy spojené s ochranou Zzivotniho prostfedi a
spolenym usilim se snazi své aktivity sméfovat takovym zpusobem, aby pozitivné
Plzensky kraj odstartoval, patii aktivita Zdrava krajina Plzenského kraje (dale jen Zdrava
krajina).

4.1 Predstaveni aktivity Zdrava krajina

Aktivita Zdrava krajina si klade za cil pfispét k uzdraveni krajiny v Plzeiiském kraji.
Intenzivni vyuZivani krajiny sniZuje jeji odolnost vii€i nastupujici zméné klimatu, coz
vede k zrychleni tokl a niz$i schopnosti infiltrace vody do plidy. Prioritné se tak aktivita
Zdrava krajina vénuje zadrZzovani vody v krajiné a podpoie biodiverzity. Tato aktivita
vychazi ze zakladniho dokumentu nazvaného Regionalni studie adaptacnich opatfeni
Plzeniského kraje pro zadrZovani vody v krajiné (zkracené¢ ReSAO), jeZz vychazi
znarodni strategie, kterd je napojena na strategii evropskou. ReSAO je strategicky
koncepéni dokument, jehoz tikolem je posoudit zranitelnost celého tizemi Plzeiiského
kraje vii€i zméndm v klimatu a nastavit pfijatelné kroky adaptace krajiny na klimatickou
zménu. Cilem ReSAO bylo vytyc€it konkrétni oblasti, které nejvice reprezentuji hlavni

problémy krajiny spojené s vodnim rezimem. Na konci této prvni etapy bylo vybrano
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20 prioritnich oblasti povodi IV. taddu. Tyto oblasti jsou analyzovany z pohledu
odtokovych pomérl, charakteristik jejich ptd, krajinného pokryvu a ekosystémovych
sluzeb ¢i dalSich hledisek spojenych svodou a klimatickou zménou. Dilezitym

parametrem analyzy je 1 dostupnost pozemku a proveditelnost napravnych opatieni.

V ramci aktivity Zdrava krajina jsou pfijimana a realizovana vhodna népravna opatient,
diky nimz se zamezi rustu Skod zapfi¢inénych zivelnymi udéalostmi a rovnéz dojde
ke snizeni ohrozeni ekosystémovych sluzeb pro c¢lovéka. (Zdrava krajina, n.d.a,
ZURNAL Plzeiisky kulturni a spoletensky magazin, n.d., Zdrava krajina, 2023,
Mertlova, 2023, Zdrava krajina, 2022, Ptak, 2022)

Mezi prvni aktivity uskute¢néné pod hlavickou této hlavni aktivity patii naptiklad
Piirodni rezervace Janovsky mokiad, Jakostni studie Hracholusky &i Uzemni studie

krajiny obce Potvorov. (Zdrava krajina, n.d.b)

Pro komunikaci aktivity Zdrava krajina byl zfizen oficialni informacni web
www.zdravakrajinapk.cz, na kterém jsou mimo jiné k dispozici veskeré realizované
aktivity — pfiklady dobré praxe. Rovnéz je zde metodika, jakym zplsobem mohou
jednotlivei pfispét k ochran€ krajiny bud’to sami ¢i spolecné s Plzeniskym krajem
a informace, kde na to ziskat finance. Soucasti komunikace jsou i socidlni sité Instagram
a Facebook. Ptispevky jsou pfidavany na pravidelné bazi a oba profily zrcadli stejné

informace.
Logo Zdrava krajina

Logo znacky Zdrava krajina v sobé ukryva nékolik vyznamu (viz Obr. 6 a Obr. 7).
Nejvice Citelnym z nich je srdce, jez predstavuje odkaz ke zdravi a lasce ke krajiné.
Pod srdcem se nachézi v grafické zkratce voda. Samotné srdce je tvoieno ze dvou ¢asti,
jez ptipomina 2 labuté plujici na vodni hlading. Symbol vyjadiuje také letictho motyla,
ktery nese pifimou souvislost se zdravou krajinou. Celé¢ logo odkazuje tvaroslovim

a barvami k logu Plzeniského kraje.
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http://www.zdravakrajinapk.cz/

Obr. 6: Logo Zdravé krajina
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Zdroj: Krajsky ufad Plzeiiského kraje, 2023

Obr. 7: Vyznam loga Zdrava krajina
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Plzensky kraj mé v ramci aktivity Zdrava krajina intenzivni zajem o rozsifeni jejiho
pusobeni. PtiSel tak s konkrétnim zadanim pro vznik inovativniho projektu nazvaného
Partner Zdravé krajiny Plzenského kraje (déle jen Partner Zdraveé krajiny). Na zakladé

tohoto zadani nasledn¢ autorka této prace vypracovala navrh konceptu znacky

ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU, ktery je pfiblizen v kapitole 7.

4.2 Partner Zdravé krajiny

Projekt Partner Zdravé krajiny predstavuje vyznamny krok v zapojeni dalSich
zainteresovanych stran do iniciativy usilujici o vytvoieni zdravé, udrzitelné a ekologicky
ohleduplné krajiny v Plzenském kraji. Vizi tohoto projektu je vytvofit silnou spolupraci
mezi vefejnym a soukromym sektorem, pficemz se obchodni spolecnosti stanou

partnerem ve snaze dosdhnout celkového zlepSeni Zivotniho prostfedi v Plzeniském kraji.
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Skrze tento projekt chce Plzensky kraj ziskat, tedy odkoupit krajinnd tizemi, jez se
potykaji s problémy sucha, eroze i1 povodni. Ziskani téchto Uzemi je kritické
pro naslednou realizaci napravnych opatfeni smeétujici k celkové obnové krajiny
Plzenského kraje. Realizaci napravnych opatieni se primarn¢ rozumi revitalizace
odkoupenych krajinnych uzemi v podobé obnovy plvodnich ekosystémii, obnovy
biodiverzity, a zlepSeni celkového stavu Zzivotniho prostfedi. Tato tGzemi mohou
v kratkém Case poskytnout prostor pro hnizdéni ptak ¢i se mohou stat utocistém pro jiné
zivoCichy a hmyz. Jedna se o lokality mimo zv1asté chranéna uzemi, kterd jsou v majetku
obci, jednotlivych vlastnikd pud ¢i zemédélct. Na odkup uzemi tohoto typu a jejich

naslednou revitalizaci ov§em nelze ziskavat finance prostfednictvim dota¢nich programii.

Tato skutecnost vytvoftila potfebu pro alternativni zplisoby financovéni. Plzensky kraj,
v souladu s touto potiebou, piiSel s moznosti ziskdvat nezavislé financni prostiedky

ze soukromého sektoru, konkrétn€ od soukromych firem.

Plzensky kraj tak v rdmci projektu Partner Zdravé krajiny vytvofil novy ,,produkt®, ¢imz

je externi ocenéni — znatka ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU.

Plzensky kraj udéli tuto znacku firm¢, ktera o ni projevi zajem a splni certifikacni kritéria.
Firma, kterd se zapoji a dostane Znacku, bude poméhat zlepsit stav Zivotniho prostiedi
v Plzeniském kraji a zaroven bude reflektovat moznosti méfeni udrzitelnosti jednotlivych
aktivit EU a ciltit OSN a jejich strategickych iniciativ jako jsou ESG, SDG a dalsi. Firma
svym zapojenim tak mlize naplnit environmentélni cile (viz nize) vychdzejici z Natizeni
o taxonomii, Nafizeni SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation), Smérnice
NFDR a Smérnice CSRD. (Natizeni Evropského Parlamentu a Rady 2020/852, Naftizeni
Evropského Parlamentu a Rady 2019/2088, Smérnice Evropského Parlamentu a Rady
2014/95/EU, Smérnice Evropského Parlamentu a Rady 2022/2464)

Zakladni cile ESG — environmentalni cil:
1. SniZeni negativniho dopadu podnikani na Zivotni prostfedi, jako jsou emise
sklenikovych plynii, znecisténi vody a ovzdusi, odlesiiovani a ztrata biodiverzity.
2. ZlepSeni energetické efektivnosti a vyuZivani obnovitelnych zdroji energie.

3. Podpora udrzitelného nakladani s odpady a recyklace.

4. Ochrana ptirodnich zdroji a ekosystému pro budouci generace.
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Soucasn¢ ziska dal§i moznost, jak se prezentovat jako odpovédna firma, coz prispiva
nejen k dobrému jménu firmy, ale také k budovani udrzitelné a zodpovédné image
ve vefejném poveédomi. Firmé budou poskytnuty podklady pro vyrocni zpravu, kterou
muze zveiejnit v ramci nefinan¢niho reportovani informaci o svém vztahu k zivotnimu

prostiedi a k naplnéni povinnosti, které ji uklada legislativa.

Firma se ziskanim Znacky zaroven zavaze k aktivnimu zapojeni se do vybranych aktivit
v ramci aktivity Zdrava krajina. Timto tak firma pomtize finan¢né realizovat jednotliva
opatfeni v Plzenském kraji k navraceni pavodni funkce a rozmanitosti krajiny
a k naplnéni dalSich cili aktivity Zdrava krajina. Plzensky kraj posléze vyuzije ziskané
nezavislé finan¢ni prostfedky na realizaci jednotlivych aktivit, které bude kazdy rok

nabizet svym dosavadnim i potencidlnim partnertim.

Udg¢leni Znacky neni pouze formalnim gestem, ale predstavuje také akt pevného zavazku
firmy k podpofe Zivotniho prostfedi a zarovent umozni budovani dlouhodobych vztahti
mezi vefejnym a soukromym sektorem. Timto zptisobem lze dosdhnout synergického
efektu, ktery pfinese prospéch jak pro ptirodu, tak pro aktivity v regionu Plzenského

kraje.

Cilovou skupinou jsou firmy majici zdjem se zapojit do projektu Partner Zdravé krajiny

a soucasn¢ spliuji certifikacni kritéria udéleni Znacky.
Logo znatky ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU

Logo Znacky pfimo vychazi z loga Zdrava krajina. Jedinym odliSnym prvkem je doplnéni

o souslovi ,,PARTNER PROJEKTU* + rok.

Nézev Znacky je oficidlné uvadén s velkymi tiskacimi pismeny — ZDRAVA KRAJINA
PARTNER PROJEKTU.

Obr. 8: Logo Znacky

ZDRAVA
KRAJINA

PARTNER PROJEKTU 2024

Zdroj: Krajsky urad Plzeniského kraje, 2024a

Nize uvedeny plakat 1aké potencidlni zajemce podilet se na aktivni spolupréaci v ramci

aktivity Zdrava krajina a ziskat tak ocenéni ve formé& Znacky. SouCasné znazoriuje
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ukézku, co lze v krajin¢ Plzenského kraje vybudovat a na jakych aktivitach by se mohly

firmy prostfednictvim spoluprace podilet.

Obr. 9: Plakat Zdrava krajina
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ZIVOT DO KRAJINY!

Viichni potfebujeme pestrou krajinu s dostatkem vody pro Zivot Elovéka,
rostlin i Zivogichd. Dlouhodobé podporujeme obnovu krajiny v Plzefiském kraji.

@ Piirodni rezervace Janovsky mokfad

Diky ndkupu 50 hektarl pozemicd jeme uchrdnili ostrivek #ivota vintenzivné vyuivané
krafiné kiéh kfadu. Vodu hajl zadrZet bobfi, exmooriti pony a pratufi
rezervacl vypdsaji. Tim se zvySuje tzemi, kde hnizdi | jefdb popelavy.

HLEDA(ME PARTNERY
ZDRAVE KRAIJINY

Cheete se také podilet na vzniku dalgich unikdtnich mist
pro pfirodu v Plrefiském kraji? Stafite se nagimi partnery.
Napiste, kontaktujte nds, sledujte nds na sitich.

ZDRAVA
KRAJINA

Zdroj: Krajsky utfad Plzenského kraje, 2024b
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5 Vyzkumné Setieni

Vzhledem k celkové komplexnosti diplomové prace uskutecnila autorka v nasledujicich
kapitolach vyzkumné Setfeni kombinujici dvé metody — kvantitativni a kvalitativni (viz
Obr. 10). Je tfeba zduraznit, ze nadvrh konceptu Znacky mé specifickou povahu, coz se
odrazi 1 ve vzorku respondentii. V ramci kvantitativniho vyzkumu se cililo na firmy
aktivni v udrZitelném rozvoji, spoleCenské odpovédnosti firem a ochrané zivotniho
prostiedi, z cehoz se v pribéhu Setfeni vyselektovaly firmy majici zdjem o ucast
v souvislosti s konceptem Znacky. Ty poté figurovaly v kvalitativnim vyzkumu. Jedna se
tedy o maly, avSak cileny vzorek. Tato selektivita tak piinasi jedineCnost v analyze

vysledk a reflektuje konkrétni zajem a potieby cilové skupiny.
Nize je zobrazeno schéma pribéhu vyzkumného Setieni.

Obr. 10: Proces vyzkumného Setfeni

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024
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6 Kvantitativni vyzkum

Hlavnim cilem této diplomové prace je navrzeni konceptu znacky ZDRAVA KRAJINA
PARTNER PROJEKTU. Pro zajisténi spravného a praktického navrzeni konceptu byl

uskutecnén kvantitativni vyzkum prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Dotaznikové

Setfeni umoznilo ziskat primérni data od respondentii, ktera predstavuji vstupni informace

pro nastaveni konceptu Znacky.

6.1 Cile vyzkumu

Cilem uskuteénéného dotaznikového Setfeni je zmapovani zdjmu a podminek pro

fungovani Znacky. Na tento cil jsou navazany dil¢i cile, kterymi jsou:

1)

2)

3)
4)

Zjistit, zda ma soukromy sektor (firmy) z4ajem spolupracovat na aktivit¢ Zdrava
krajina a na projektu Partner Zdravé krajiny a ziskat tak ocenéni ve formé Znacky.
Zjistit postoj firem k poskytovéani finan¢niho daru na realizaci aktivit v rdmci
aktivity Zdrava krajina, kdy aktivni zapojeni firmy je podminkou uzivani Znacky.
Zjistit, jaké podminky finan¢niho daru jsou firmy ochotny pfijmout.

Identifikovat oblasti udrZitelného rozvoje a ochrany Zivotniho prostiedi na které

firmy cili.

Na zakladé dil¢ich cilt jsou stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

1)

2)

3)
4)

Maji firmy zajem o spolupréci na aktivité Zdrava krajina a na projektu Partner
Zdravé krajiny a je soucasné€ pro firmy zajimavé ziskat Znacku?

Jsou firmy ochotny poskytnout finan¢ni dar na realizaci aktivit v rdmci aktivity
Zdrava krajina, kdy aktivni zapojeni firmy je podminkou uZivani Znacky?

Jaky druh finan¢niho daru a jakd jeho vyse je pro firmy adekvatni?

V jakych oblastech v ramci udrZitelného rozvoje a ochrany Zivotniho prostiedi je

firma aktivni?

Vyse uvedené vyzkumné otazky jsou zodpovézeny formou vyhodnoceni dat

z dotaznikového Setfeni (viz kapitola 6.5)
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6.2 Cilova skupina

Dotaznikové Setfeni bylo pomoci kvotniho vybéru zameétfeno na cilovou skupinu
skladajici se pouze z pravnickych osob (firem), a to takovych, které své aktivity podnikani

uskutecnuji na izemi Plzenského kraje.

Z téchto firem nésledné¢ autorka vybrala firmy s celkovym poctem zaméstnancti nad 500.
Toto kritérium vybéru firem je pfimo navdzané na smérnici Evropského Parlamentu
a Rady 2014/95/EU o nefinan¢nim reportingu (NFRD), konkrétné na jedno z kritérii,
které udava, jaké firmy musi vykazovat nefinan¢ni informace. Ze seznamu o 60 firem
byla vyloucena zdravotnickd =zafizeni, piispévkové organizace, Plzensky kraj,
organizaéni slozky statu, Plzenské méstské dopravni podniky, Statutdrni mésto Plzen

a Zapadoceska univerzita v Plzni.

Nésledné byly firmy podrobeny zkoumani z hlediska, zda se vénuji udrzitelnym aktivitam
(pro vybér firem nebyly piimo specifikované jednotlivé udrzitelné aktivity). Tato
skute¢nost je zasadni podminkou vybéru firmy. Divodem je mozny stejny sdileny zdmér
firem na ochrang zivotniho prostfedi. Tento seznam firem byl doplnén o dalsi stiedné
velké firmy s podobnymi charakteristikami. Vysledny pocet respondentti pro dotaznikoveé

Setfeni je 45 firem.

Informace pro zkoumani firem ziskala autorka z Vyro€nich zprav firem, jejich oficialnich
webovych stranek ¢i z jinych vefejné dostupnych internetovych stranek. Pro posouzeni
vybéru vyhradné pouzila tato klicova slova — udrzitelnost, CSR, spolecenska

odpovédnost, ochrana Zivotniho prostiedi.

6.3 Limity vyzkumu

V procesu vybéru respondentl (cilové skupiny) vzniklo omezeni, kdy nebylo mozné
zajistit 100% zastoupeni firem, které své aktivity podnikani uskutectiuji na uzemi

Plzeniského kraje a soucasné splituji podminku vybéru.

Omezeni se vyskytlo i v ptipadé, kdy na trhu existuji i firmy, jeZ redln¢ nekomunikuji své
udrzitelné aktivity skrze své oficidlni dokumenty ¢i webové stranky a socialni sité. Tyto

firmy tak nemohly byt do dotaznikového Setfeni zahrnuty.
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6.4 Metodika vyzkumu

Vyzkum probihal formou vytvotfeného dotazniku v elektronické podobé prosttednictvim
platformy Survio.com. Dotaznik nebyl anonymni. Rozsah dotazniku byl stanoven
na celkovy pocet 16 otazek, kde prvni okruh zjistoval demografické udaje o firmé
(obchodni ndzev firmy a odvétvi, ve kterém ptisobi), druhy okruh byl zaméfen na otazky
spojené s aktivitami firmy a jejich zdjmem spolupracovat na aktivitich pro zlepSeni
zivotniho prostiedi v Plzetiském kraji. Posledni okruh pokryval otazky tykajici se aktivity
Zdrava krajina a Znacky. Respondenti meli moznost odpovidat na 2 oteviené otazky
a 14 uzavienych otazek, z ¢ehoz bylo 12 dichotomickych otazek a 2 polytomické otazky.

Dotaznik je k vidéni v ptiloze pod oznacenim ,,ptiloha A*

Pro zajisténi srozumitelnosti a jednoznacnosti dotazniku byla na zacatku vyzkumu
provedena pilotdz. Provéteni otazek bylo realizovano na 3 vybranych firmach — Plzensky
Prazdroj, a.s., technologickd firma Aimtec, a.s. a vyrobni firma Konplan, s.r.o.
Kontaktovani téchto firem probéhlo prostfednictvim telefonické schiizky a nésledného
zaslani emailu s oficidlni zadosti Krajského ufadu Plzenského kraje o spolupraci
a ukazkou (viz Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.), co lze v krajiné Plzenského kraje
vytvofit. Skrze pilotaZ byl shledan jediny nedostatek v podobé& chybéjicich webovych

odkazi na informace o SDG’s a ESG.

Samotny vyzkum byl po skonceni pilotaze a provedeni potfebnych oprav dotazniku
realizovan oslovenim 45 firem prostfednictvim datovych schranek s pfiloZenim
webového odkazu na dotaznik a jiz zminované oficidlni Zadosti a plakatu. Vyzkumné
Setfeni probihalo 2 mésice a 12 dni, pfesnéji v obdobi od 11. 12. 2023 do 23. 2. 2024.
K zajisténi, co nejveétsi navratnosti odpovédi bylo po uplynuti tii tydnu provedeno

pfipomenuti formou telefonického dotdzani.

6.5 Analyza a vyhodnoceni dat

Tato kapitola je zaméfena na zpracovani a vyhodnoceni realizovaného dotaznikového
Setfeni. Forma tohoto dotaznikového Setfeni poslouZila jako prizkum udrZitelnych firem
a jejich aktivit v oblasti udrzitelného rozvoje a soucasné zjiStovala zajem firem
spolupracovat na aktivitdich pro zlepSeni Zivotniho prostiedi v Plzenském kraji.
Dulezitym vystupem Setfeni bylo zjiSténi zdjmu firem o Znacku. Ziskand data jsou

nasledné pouZita jako vstupni zdroj informaci v navrhu konceptu Znacky (viz kapitola 7).
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V dotaznikovém Setfeni bylo osloveno celkem 45 firem, z ¢ehoz se do aktivniho
odpovidani na otdzky zapojila pouze tietina respondenti. Celkovy pocet respondentti

bylo 15 firem.

Mezi zapojené firmy dotaznikového Setieni dle otazky €. 1 — Nazev spole¢nosti patii:

- AIMTEC, a.s.,

-  BOHEMIA SEKT, s.r.o.,

- CTP Invest, spol. s r.o.,

- Daikin Industries CZ s.r.o0.,

- IDEAL AUTOMOTIVE Bor s.r.o.,
- Kaufland Ecommerce Fulfillment CZ s.r.0.,
-  KLAUS Timber a.s.,

- KONPLAN s.r.0.,

- LASSELSBERGER,s.r.0.,

- LB MINERALS, s.r.o.,

- Plzenska teplarenska a.s.,

- Plzensky Prazdroj, a.s.,

- Pivovar Plzent Rodenstock CR s.r.o0.,
- SABATA sr.0.,

- SKODA JS as.

Dle odpovédi na otazku ¢. 2 — Ve kterém odvétvi piisobi VaSe firma? byl nejvétsi pocet

firem zodvétvi vyrobniho primyslu (5 respondentl). Zbylé firmy (celkem 10
respondentli) podnikaji v odvétvi potravinarského primyslu (2 respondenti), t€Zebniho
pramyslu ¢i automobilového primyslu, energetickém sektoru, dopravy a logistiky, IT

technologie, Obchodu a maloobchodu. Dvé firmy uvedly jiny druh odvétvi.

Otazka €. 3 - Myslite si, Ze Plzenisky kraj vvkonava dostatek aktivit v oblasti ochrany

Zivotniho prostredi?

Skrze tuto otazku bylo zjiStovano vnimani respondenti, zda si mysli, Ze Plzeiisky kraj
vyviji dostatek usili (aktivit) v oblasti ochrany zivotniho prostfedi. Respondenti méli
moznost hodnotit dle Skaly 1 hvézdic¢ka (nejméné) az 5 hvézdicek (nejvice) ¢i mohli zvolit
moznost ,,neumim posoudit. Druhé nejniz§i hodnoceni (2 hvézdicky) udélili
2 respondenti, ktefi uroven vykondvanych aktivit vnimaji jako neuspokojivou. Mohou

mit pocit, ze se Plzeiisky kraj dostate¢né nepostaral o klicové oblasti ochrany Zivotniho
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prostiedi. Skupina respondentii se tfemi hvézdickami (4 respondenti) vidi aktivity
Plzenského kraje v ochrané zivotniho prostedi jako priimérné, a proto lze fici, Ze jsou
¢astecné spokojeni, ale zaroven vidi prostor pro zlepseni. Hodnoceni ¢tyfmi hvézdickami
bylo pfifazeno 3 respondenty, kteti vnimaji Plzenisky kraj, jako aktivniho hrace v ochrané
zivotniho prostfedi a povazuji Uroven aktivit za pfijatelnou. Bohuzel celkem
7 respondentit z 15 odpovédélo ,,neumim posoudit. Tato skupina ziejmé nema
k dispozici dostatek informaci o aktivitdch Plzefiského kraje v oblasti ochrany zivotniho
prostiedi, coz znaci nizké Ci spise zadné povédomi.

Otazka ¢. 4 - Povazujete externi ocenéni a uznani za své environmentalni usili za

dulezity faktor pro Vasi firmu?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda jednotlivé firmy vnimaji externi ocenéni a uznani za své
uskute¢néné environmentalni aktivity jako dualezity faktor pro jejich firmu. Ze ziskanych
dat je mozné konstatovat, ze celkem 7 respondentti vyjadfilo, Ze vnima externi ocenéni
jako velmi vyznamny faktor pro svoji firmu. 4 respondenti naznacili pozitivni nazor
na externi ocenéni, ale s urcitou rezervou. Naopak 3 respondenti zaujali neutralni postoj
k otdzce. Nejmensi skupinu tvofi 1 respondent, ktery odmitl diileZitost externiho uznani

pro jeho firmu.

Otazka €. 5 - Jaké aktivity v ramci udrzZitelného rozvoje (SDG's, ESG) a ochrany

Zivotniho prostredi vykonava Vase firma?

V této otdzce méli respondenti volbu vice odpovédi tykajici se udrzitelnych aktivit. Nize
pfiloZzeny Obr. 11 pfinasi zajimavy pohled na firemni angazovanost v oblasti SDG’s, ESG

a dalSich casti ochrany Zivotniho prostredi.

Nejcastéji zvolenou aktivitou jsou Odpady a recyklace (14 respondenti) a Etické
podnikani a dodrzovani lidskych prav (13 respondentll), coZ naznacuje, Ze jsou tyto
oblasti pro firmy klicové a zaroven jsou jednoduse implementovatelné a méfitelné. Tato
volba se mizZe odraZet ve zvySené obecné osvété o odpovédném nakladani s odpady

a etickych obchodnich praktikéch.

Mensi zastoupeni, ale stale velmi vyznamné, bylo u oblasti Spolecenska odpovédnost
a komunitni projekty (12 respondentt), Inovace pro udrzitelnost, Energeticka efektivita
a obnovitelné zdroje a SniZeni uhlikové stopy (11 respondent). Toto ukazuje, ze firmy
maji zdjem o socialni impakt svych Cinnosti (dobrovolné aktivity, podpora komunit)
asoucasn¢ vnimaji potfebu inovacniho pfistupu k udrzitelnému rozvoji spolecné
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s uvédoménim si naléhavosti implementovani opatieni souvisejicich s energetickou

efektivitou (pfechod na obnovitelné zdroje) a minimalizaci sklenikovych plynt.

Oblasti jako Transparentnost a zodpovédnost vefejnosti a Setrné nakladani s vodou
adalsimi zdroji (10 respondentli), Zavazek k dlouhodobé udrzitelné strategii

(9 respondentil) a Biodiverzita (7 respondentll) maji dle odpovédi mensi zastoupeni.

Celkové 1ze z grafu vycist, ze firmy sméfuji k riznym oblastem udrzitelného rozvoje
aodrazi se tak pluralita pfistupti firem. RGznorody zajem ukazuje, ze firmy chéapou
dalezitost komplexniho pfistupu k dosahovani udrzitelnych cili v rdmci svych

obchodnich ¢innosti.

Obr. 11: Otazka €. 5 — Jaké aktivity v ramci udrzitelného rozvoje (SDG’s, ESG) a ochrany

zivotniho prostiedi vykonava VaSe firma?
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Otazka ¢. 6 - Méli byste zajem prispét k realizaci novvch aktivit pro zlepSeni

Zivotniho prostredi v Plzeiiském kraji?

Nasledujici otazka zaznamenala odpovédi na ochotu firem pfispét k realizaci novych
aktivit pro zlepSeni zivotniho prostfedi v Plzeniském kraji. Kladny postoj mélo
10 respondentti, coz muze naznaCovat aktivni zdjem a ochotu firem podilet se
na iniciativach podporujici udrzitelny rozvoj a ochranu pfirody. Firmy mohou mit
naptiklad nastavené vlastni udrzitelné strategie Ci je jejich pozitivni reakce na otazku
zakotvena v hodnotéch firemni kultury. Naopak negativni odpovéd’ (5 respondentll) miize
byt zpiisobena riznymi faktory, jako financni omezeni firmy, nedostatek dostupnych
zdrojl ¢i malé mnozstvi vytvotenych pozitivnich stimuld k tomu, aby se vice zapojili
do udrzitelnych aktivit. Jedna z firem dle odpovédi na Otazku €. 16 — Mate dal§i naméty
¢i napady k novému konceptu znatka ZDRAVA KRAJINY PARTNER PROJEKTU
uvedla, Ze jeji mira angazovanosti bude zaviset na jednotlivych zdmérech s konkrétnim

cilem dané aktivity.

Tento rozdil v postojich firem milze poskytnout informace pro dalSi komunikaci
a strategické planovani s cilem zapojit co nejvétsi mnozstvi firem do aktivity pro zlepSeni

zivotniho prostiedi v Plzeniském kraji.

Otazka ¢. 7 — Jaky dojem ve Vas vzbuzuje aktivita Zdrava Kkrajina?

U otéazky tykajici se dojmu z aktivity Zdrava krajina méli respondenti k dispozici odkaz
na webové stranky Zdravé krajiny a pfiloZzeny plakat Zdrava krajina. Cilem této otazky
bylo tedy zjistit, jaky maji firmy prvni dojem a ndzor na aktivitu Zdrava krajina. Soucasné
1ze fici, Ze je z této otazky mozné definovat pravdépodobny budouci zajem firmy podilet
se na aktivité Zdrava krajina. Pozitivni ndzor vyjadtilo 9 respondenti, jez Zdravou krajinu
povazuji za divéryhodnou aktivitu a jsou otevieni dalSim informacim a zvazuji moznost
aktivniho zapojeni se. K neutralnimu postoji (nemam dostatecné informace, abych mohl/a
posoudit dulezitost) se pifihldsilo 5 respondentii. 1 respondent mé urcité pochybnosti

o aktivité¢ Zdrava krajina.

Otazka ¢. 8 - Méli byste jako firma zajem se ucastnit této aktivity Zdrava krajina a

jako externi ocenéni Vas$i aktivity v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi ziskat

znalku ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU?

vvvvvv

pro uskutecnény vyzkum. Data ziskand z otdzky €. 8 potvrzuji, Ze z4jem firem podilet se
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na projektu Partner Zdravé krajiny a soucasné zdjem na ziskani Znacky existuje. Celkem
9 respondentli zaujalo pozitivni postoj k této iniciativé. OvSem 4 respondenti se rozhodli
spiSe zustat stranou (SpiSe ne) a2 respondenti dokonce stanovili, ze o takovouto

spolupraci nejevi zajem.

Otazka €. 9 — Jaké benefity myslite, Ze by Vam tato znacka prinesla?

Zamérem polozeni této otazky bylo ziskat nazory respondentll na potencidlni pfinosy
z drzeni Znacky. Respondenti méli moznost vybéru z vice odpovédi. Dle odpovédi je
mozné klasifikovat, Ze klicové benefity z drZzeni znacky jsou zvySend diveéryhodnost a
reputace (8x) a podpora udrzitelného inovovani (7x). Dalezitym piinosem je také zlepSeni
zaméstnanecké angazovanosti (5x). Néktefi respondenti vidi ptilezitost ve vyuziti znacky
jako marketingového néstroje (4x) €1 jako prostiedek ke zlepSeni obchodnich vztahi (3x).
Naopak mezi marginélni pfinosy z drzeni znacky respondenti uvedli ptildkani novych

zakaznikil (2x) a snizeni nakladd a zvySeni efektivity (1x).

Otazka ¢. 10 — Bvli byste ochotni v ramci aktivniho zapojeni se do jednotlivvch

aktivit Zdravé krajiny (podminka uzivani Znacky) poskvtnout finanéni prispévek

(dar) s cilem takto pomoci realizovat zvolené aktivity?

Tato otazka poloZena respondentiim ma klicovy vyznam, nebot’ se tyka zasadniho aspektu
realizovani aktivit v ramci aktivity Zdrava krajina. Jedna se o otdzku, zda jsou firmy
ochotny v souvislosti s aktivnim zapojenim se do jednotlivych aktivit poskytnout finan¢ni
dar. Z celkového poctu respondentii odpovédélo kladné 9, zatimco 6 respondentl
vyjadfilo negativni stanovisko. Firmy, jez reagovaly slovem Ano, maji pravdépodobné
nastavené své firemni udrzitelné strategie a jsou pfipraveny financné podporovat aktivity,
které ptispivaji k ochrané Zivotniho prostfedi a podpofe udrZitelného rozvoje. Firmy,
které odmitly, mohou celit finanénim problémiim, coz vyplyva i z odpovédi jedné firmy.
Ta v odpovédi na Otazku €. 16 — Mate dal§i naméty ¢i ndpady k novému konceptu znacka
ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU uvedla, Ze o piispévku neuvazuji, jelikoz

tyto roky jsou pro ni po finan¢ni strance stabiliza¢ni a situace na trhu neni tak privetiva.

Otazka €. 11 - Jakv druh finan¢niho daru byste preferovali spiSe?

V otazce €. 11 méli respondenti odpovédét na otazku o preferovaném finan¢nim daru.
Tato otazka je koncipovana, tak aby poskytla informace o tom, zda respondenti
uptfednostnuji ucelovy dar nebo zda by spiSe poskytli obecny dar ¢i kombinaci obojiho.
Respondenti mohli odpovédét i pomoci moznosti ,,jind“ a byli vyzvani, aby tuto moznost
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specifikovali. Vysledky jsou zndzornény v Obr. 12 nize. Ti, co preferovali ucelovy dar
(11 respondentt) pravdépodobné preferuji specifickou formu finanéni podpory z diivodu
lepsi alokace poskytnutych darti a konkrétnéjsi méftitelnosti dopadu jejich poskytnutych
dartt na konkrétni zvolenou aktivitu. Obecny dar a kombinace oboji nezaznamenala
zadnou odpovéd’ respondenta, coz mize naznaCovat, Ze tato forma daru je nevyhovujici
ve smyslu nekontrolovatelnosti neomezené flexibility pouziti finan¢niho daru ¢i nevidi
vyznam v kombinaci ucelového a obecného daru. Respondenti (4) reagujici na otazku
moznosti jind“ uvedli, Ze: ,,zatim nedokazi specifikovat, dokud neni jasné, jaké projekty
budou realizovany* ¢i ,,nedovedou v této fazi odpoveédét™ nebo dokonce ,,0 piispévku

neuvazujeme.

Obr. 12: Otazka ¢. 11 - Jaky druh finan¢niho daru byste preferovali spiSe?
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Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024

Otazka €. 12 - Volili byste formu jednotného nebo proménlivého finanéniho daru?

Tato otazka je navrzena k ziskani informaci o preferenci respondenti ohledné formy
finan¢niho daru. Respondentim bylo umoznéno vybrat mezi jednotnym darem, jez by
byla forma konzistentni urovné finan¢niho daru a promeénlivym finanénim darem
umoznujici pfizplisobit jeho vysi aktudlnim individuadlnim potfebam a prioritdm.
Soucasné mohli reagovat 1 odpovédi ,,jind“ a uvést detailnéjsi odpoveéd’. Z celkového
poctu respondentil (viz Obr. 13) preferuje 7 proménlivy dar, 4 respondenti uptednostnili
jednotny dar a zbyli 4 zvolili moznost ,,jind*. Ti, co uvedli proménlivy dar nejspiSe oceni

flexibilitu vySe finan¢niho daru v ptipadech jako jsou schopnost reagovat na necekané
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udélosti nebo naléhavé potieby vétsi vySe poskytnutého finanéniho daru u konkrétni
aktivity Zdravé krajiny. Druhou variantu daru — jednotny financéni dar, vybrali
respondenti pro jeho jednoduchost, stabilitu a konzistentnost v ¢ase. U moznosti ,,jina*
odpovédeli respondenti v roving: ,,nedovedu v této fazi odpoveédét™, ,,zavisi na rozhodnuti

vedeni spole¢nosti ¢i ,,0 prispévku neuvazujeme.

Obr. 13: Otazka ¢. 12 - Volili byste formu jednotného nebo proménlivého finan¢niho

daru?

Pocet respodnentti

proménlivy dar jednotny dar jina

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024

Mezi otazkou €. 11 a 12 1ze najit urcitou korelaci. Jelikoz v otazce €. 11 zadny respondent
neodpovédel, Ze ma zajem o obecny piispévek, tak u respondentl, ktefi v této otdzce
vybrali mozZnost ucelovy dar (11), Ize zjistit, ze 4 respondenti z 11 maji zajem o jednotny
dar a zbylych 7 zase o proménlivy dar. Soucasné ti, kteti u otdzky €. 10 uvedli, Ze nemaji
zajem poskytnout finan¢ni dar uvedli u otazek €. 11 a 12 moznost ,,jind*“. Ze slovnich
odpovédi na moznost ,,jind* byl zfetelny postoj respondent, a tedy, Ze o poskytnuti daru

nemaji zdjem ¢i o tom nelze nyni rozhodnout.

Otazka ¢. 13 — V pripadé proménlivého finanéniho daru, vyberte od ¢eho si myslite,

Ze by se méla odvijet jeho vySe?

V nazorech na zpiisob stanoveni vysSe financniho daru v pfipadé, Ze by mél mit
proménlivy charakter, se respondenti rozchédzeji. V ndvaznosti naotazku ¢. 12,

6 respondentt uvedlo, Ze volili jednotnou formu finan¢niho daru. Pro stejny pocet
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respondentl je dalezitym kritériem pro stanoveni vySe proménlivého daru dobrovolna
aktivita firmy. U 3 respondentl je rozhodujicim faktorem vyse obratu firmy za vybrané

obdobi.

Otazka ¢. 14 — Jaka vvSe jednorazového finanéniho daru by pro Vas byla na jeden

rok akceptovatelna?

Otazka ¢. 14 slouzi k ziskdni kvantitativniho pohledu na finan¢ni aspekt aktivniho
zapojeni se firmy v ramci aktivity Zdrava krajina a Znacky. Ziskana data ukazuji, jakou

vysi jednordzového finanéniho daru by firmy povazovaly za pifimétenou.

Vzhledem k tomu, ze je Znacka v pocate¢ni fazi rozkvétu a dosud nezastupuje uznani na
(10 000 a méné K¢&). U 5 respondentl byla zjiSténa ochota poskytnout vyssi finan¢ni dar
vrozmezi 10001 az 50 000 K¢, pravdépodobné z divodu piikladani vétsi hodnoty
externi podpofe a investovani do spoluprace. Zbyli 4 respondenti vidi silngjs$i podporu a
aktivni zapojeni se do aktivit Zdravé krajiny ve vysi jednoro¢niho finan¢niho daru 50 001
az 100 000 K¢&. Zadny respondent nespecifikoval p¥ipravenost poskytnout finanéni dar ve

vysi 100 001 a vice K&.

Otazka ¢. 15 — Bylo by pro Vasi firmu zajimavé vyuzit danové zvvhodnéni (dar) za

poskytnuti prispévku? Dle zak. ¢. 586/1992 Sb., §20

O vyuziti danového zvyhodnéni v podobé odecteni daru od zdkladu dané dle zdkona
¢. 586/1992 Sb., §15 a §20, ma dle dotaznikového Setfeni zajem 14 respondentl. Zaroven
bylo zjisténo i jedno negativni stanovisko, které muize vyplyvat z riznych divodi,

napiiklad z moZné administrativni ¢1 daitové komplikace.

Oteviena otazka €. 16 se zaméftila na dal$i ndméty ¢i napady firem k novému konceptu
znacky ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU. Odpovédi na tuto otazku jsou

vhodné zatazeny do analyzy piedchozich otazek.
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7 Navrh konceptu znatky ZDRAVA KRAJINA
PARTNER PROJEKTU

Tato kapitola se zaméfuje na vytvoreni navrhu jednotlivych ¢asti konceptu fungovani
Znacky. Parametry a podminky tohoto konceptu jsou navrzeny autorkou prace ve
spolupraci s Krajskym ufadem Plzenského kraje a vychazeji z odpovédi firem z
kvantitativniho vyzkumu. V navrhu konceptu nejsou pouzity veSkeré vystupy
z vyzkumu, jelikoz nebylo mozné odhadnout ptesny vyvoj tvorby konceptu Znacky a
nekteré skuteCnosti z ¢asti zmeénily svoji podobu v zavislosti na pozadavky Krajského

ufadu Plzeniského kraje.

Nésledujici podkapitola je formulovana do pfiblizné redlné podoby dokumentu —
metodiky, kterd by méla obsahovat konkrétni informace, postupy a parametry tykajici se
procesu udélovani a fungovani Znacky. Zvolena forma metodiky odrazi i obecné a pravné
platna znéni uZivani b&né v dokumentech o ud&lovani a uZivani znadek. (Ceské

stiedohofi, 2015, KLASA, 2022)

7.1 Metodika fungovani znalky ZDRAVA KRAJINA PARTNER
PROJEKTU

7.1.1 Vyznam pojmu
Vlastnikem Znacky (dale jen Vlastnik) je Plzensky kraj.

Certifikac¢ni komise Znacky (dale jen Certifikani komise) je odbornym organem pro

posuzovani obecnych a specifickych podminek pro udéleni znacky.

Zadatelem o Znac¢ku (dale jen Zadatel) je pravnicka osoba, firma, jez méa zajem tuto

znacku ziskat.

Drzitelem Znacky (dale jen Drzitel) je pravnicka osoba, firma, kterd splnila podminky

k udéleni znacky.
Dércem (déle jen Darce) se soucasné rozumi Drzitel.

Obdarovanym (dale je Obdarovany) se soucasn¢ rozumi Vlastnik.
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7.1.2

Vzhled Znacky

Podoba loga Znacky je déna grafickym manudlem vytvofenym renomovanym grafikem

a schvalena Plzeniskym krajem. Logo Znacky je popsano vyse v kapitole 4.2 Partner

Zdravé krajiny.

7.1.3

a)

b)

7.1.4

b)

7.1.5

Obsah ocenéni — Znacka

Znacku udéli formou ocenéni Plzensky kraj na zaklad¢ potvrzeni vysledkl
hodnoceni Certifika¢ni komisi.
Ocenéni obsahuje:

a. logo Znacky,

b. podminky pouzivani Znacky,

c. datum, jez stanovuje zacatek lhuty pro uzivani loga a datum jeho

ukonceni.

Kompetence

Vlastnik je poskytovatelem, administratorem Znacky. Mé4 zodpovédnost
zaud€lovani a odnimani prav kuzivani Znacky. ZajiStuje komunikaci
a poskytovani informaci novym Zadatelim a stavajicim Drzitelim. Zvefejiiuje
aktualni znéni pravidel a kritérii pro ud€lovani a v piipadé poruseni zasad i
odejmuti Znacky. Zajist'uje kontrolu plnéni zasad pro udé€lovani a uzivani Znacky
a certifika¢nich kritérii. Koordinuje propagaci Znacky a spole¢né aktivity Drzitell
znacky a rozviji certifikacni kritéria a zasady pro udélovani a uzivani Znacky.

Certifika¢ni komise je zastoupena zvolenymi zastupci Plzeiiského kraje. Provadi
certifikacni proces dle certifikacnich kritérii a rozhoduje o schvaleni udéleni prav
k uzivani Znacky. Certifikaéni komise ma pravo zamitnout udéleni Znacky
Zadateli, ktery je v rozporu s hodnotami a cili Znaéky a odporuje moralnim

a etickym zdsadam ¢i poskozuje dobré jméno Znacky.

Proces udéleni Znacky

Vyplnéni zadosti o udéleni Znacky: Zadatel, ktery ma zajem ziskat Znacku musi

podat Zadost a vyplnit dokument Identifikacni idaje Zadatele. Soucasné (v piipadé
rozsitené verze certifikacnich kritérii — viz kapitola 7.1.21) ptedlozi pottebné

dokumenty. Zadosti se piijimaji prib&zné po cely rok.
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7.1.6

b)

d)

7.1.7

Certifikacni proces: Certifika¢ni komise provadi certifikacni proces a dle kritérii

vyhodnocuje opravnénost Zadatele ziskat Znacku.

Certifikace a udé€leni Znacky: Na zakladé vysledku certifikacniho procesu je

v piipadé splnéni certifika¢nich kritérii Zadateli udélen certifikat. V opaéném
pfipad¢ je zadost o ziskani Znacky zamitnuta.

Uzavieni Smlouvy o spolupréci: Uzavienim této smlouvou je Zadateli oficidlné

udélena Znacka.
Recertifikace: Znacka je ud€lovana na dané obdobi. Prodlouzeni drzeni Znacky

udéluje Certifikacni komise na zaklad¢ recertifikacnich kritérii.

Obecné podminky pro Zadatele

Zadatelem o ud&leni Znaky mize byt pravnickd osoba, kterd svoji innost
podnikani vykondva na izemi Plzeiiského kraje, ¢imz ovliviiuje zivotni prostiedi
na tomto uzemi.

Zadatel predklada Zzadost, jeZ je slozena z nékolika &asti — Cast A (Identifika¢ni
idaje adatele, Cestné prohlaseni o pravosti a vérohodnosti predlozenych
dokumentfi a informaci v nich obsaZenych, podepsana a orazitkovand), Cast B
(Souhlas zadatele se zpracovanim osobnich udajl).

Zadatel ¥adn& vyplnénou a podepsanou zadost piedlozi Krajskému uiadu
Plzenského kraje oznacenou ,,Zdrava krajina partner projektu* (pisemné, emailem
nebo datovou schrankou).

S zadosti musi Zadatel piedlozit i veikeré dokumenty, jez mohou mit vliv
na udé€leni znacky (v ptipad¢ rozsifené verze certifikacnich kritérii — viz kapitola

7.1.21)

Podminky udéleni Znacky

Zadatel musi splnit Obecné podminky pro Zadatele.

K udéleni Znacky musi Zadatel splnit certifikaéni kritéria udéleni Znacky.

O udéleni Znacky rozhoduje Certifikacni komise.

Udéleni Znacky je stvrzeno platnym certifikatem, jez udéluje Plzensky kraj.
Spole&né s udélenim certifikatu je nutné uzaviit mezi Zadatelem a Vlastnikem

Smlouvu o spolupréci.
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7.1.8

PiedloZené firemni dokumenty

V piipadé pouziti rozsitené verze certifikacnich kritérii.

Kazdy Zadatel musi spole¢né s zadosti predlozit i vybrané firemni dokumenty a zajistit

pfistup k vefejné¢ dostupnym informacim, jez Certifikatni komise bude potfebovat pfi

certifikacnim procesu.

Dokumenty:

7.1.9

g)
h)

7.1.10

b)

vyrocni zprava,
zprava udrzitelnosti,

dalsi relevantni dokumenty a tiskopisy.

Podminky drZeni Znacky

Na udéleni Znacky neni pravni narok.

Ocenéni Znacka je nepfenosné. V piipad¢ zmény identifikace Drzitele, méa v plné
kompetenci rozhodnuti o dal§im uzivani Znacky Vlastnik ¢i Certifika¢ni komise.
Drzitel se musi aktivné podilet na aktivitdich Zdravé krajiny a zaroven aktivné
komunikovat Znacku skrze své komunikac¢ni kanaly.

Drzitel musi dodrzovat smluveny zptisob komunikace Znacky.

Drzitel je povinen uZivat logo Znacky dle grafického manualu Znacky.

Drzitel certifikatu souhlasi s poskytnutim svého loga k propagaci aktivity Zdrava
krajina, a to na webovych strankach této aktivity.

Znacku je Drzitel opravnén uZzivat po dobu 2 ptimo po sob¢ jdoucich let.

Drzitel je opravnén podat zadost o prodlouzeni platnosti certifikatu.

Casovy horizont udéleni/drzeni Znacky

Znacka je ud€lovana na obdobi dvou let, pfi€emZ za prvni rok je povaZovan rok,
ve, kterém Zadatel splnil certifika¢ni kritéria pro udéleni Znac¢ky. (Piiklad:
Zadatel ziska Znacku v roce 2024 a Znacka bude platna i v roce 2025).

Logo Znatky bude doprovazet rok udéleni znatky. (Piiklad: ZDRAVA
KRAJINA PARTNER PROJEKTU 2024).
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7.1.11 Uzavi'eni Smlouvy o spolupraci

Mezi Zadatelem a Vlastnikem musi byt uzaviena Smlouva o spolupraci. Uzavienim této
smlouvy je Zadateli oficialné udélena Znacka a Zadatel se timto zavazuje k aktivnimu
podileni se na aktivitdch Zdravé krajiny. Dulezitou soucasti jsou i kontroly s pfipadnym

ukonéenim smluvniho vztahu.

7.1.12 Finan¢ni dar

Kazdy z Zadatelii se splnénim certifikaénich kritérii a naslednym ziskanim Znacky
zavazuje k aktivnimu podileni se na aktivitich Zdravé krajiny, vcetné poskytnuti
finanéniho daru. Timto krokem vyjadiuje Zadatel sviij zavazek k podpoie ochrany

zivotniho prostfedi na uzemi Plzetiského kraje.

Forma daru je nastavena jako ucelovy dar. Drzitel znacky, ma moznost specifického
uréeni, kam sviij finan¢ni dar poskytne. Drzitel ma tedy volbu ve smyslu vybéru
a podileni se na jakékoliv aktudlni aktivité Zdravé krajiny. Vybér umozni Drziteli vybrat
aktivitu, jez se zamé¢fuje na oblast, kterd je pro n¢j zajimava ¢i odpovidd konkrétnim

zajmum a hodnotam Drzitele.

Vyse poskytnutého finan¢niho daru Drzitelem se odviji od individudlni dohody
(proménlivy financni dar) s Vlastnikem a spole¢né s tim zavisi i na DrZitelem zvolené

aktivit¢ Zdravé krajiny.

Drzitel si uré¢itou vysi finan¢niho daru, miize odecist od zakladu dané z piijmu dle zdkona

¢. 586/1992 Sb., §20, viz kapitola 7.1.14.

7.1.13 Uzavieni Darovaci smlouvy

Mezi Darcem a Obdarovanym musi byt uzaviena Darovaci smlouva o poskytnuti
finan¢niho daru. V Darovaci smlouvé je deklarovan ucel smlouvy. Darce se dobrovolné
zavazuje k poskytnuti finanéniho daru a obdarovany se zavazuje tento financni dar
pfijmout. Finanéni prostiedky budou na zaklad€ individualni domluvy mezi Dércem a
Obdarovanym pouzity na konkrétni aktivitu Zdravé krajiny. Darovaci smlouva musi byt
uzaviena v pisemné podobé a podepsédna vSemi zainteresovanymi osobami. Piedani
finan¢nich prostfedkti probé¢hne prostfednictvim bezhotovostniho bankovniho pievodu

z bankovniho u¢tu Darce na bankovni u¢et Obdarovaného.
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7.1.14 Danové zvyhodnéni za poskytnuti finanéniho daru

Darce si muze svij financni dar odecist od zdkladu dané z ptijmu dle zdkona €. 586/1992

Sb., §20. A to v piipadé, ze je v Darovaci smlouvé uvedeno ucelové urceni — vefejné

prospésny ucel pouziti finan¢niho daru.

7.1.15 Odejmuti Znacky

a) Duvody k odejmuti znacky jsou:

Negativni vysledky hodnoceni Drzitele dle certifikacnich kritérii pro
udéleni znacky na dalsi obdobi.

Zjisténi vazného poruseni podminek stanovenych v této Metodice pro
udéleni Znacky.

Nedbalé a nepoctivé chovani Drzitele a uzivani Znacky, jez ma za nésledek
poskozeni jména této Znacky.

Uvedeni nepravdivych ¢i zavadéjicich udaji v Zadosti a poskytnuté
dokumentaci, jeZ neodrazi skute¢nost.

Uzivani loga Znacky jinak nez dle grafického manudlu Znacky.

Vlastni zZadost Drzitele o odejmuti Znacky.

b) Odejmuti Znacky je provedeno prostiednictvim dokumentu Oznameni o odebrani

znacky.

¢) Drzitel musi odstranit logo Znacky bez zbytecného prodleni od nabyti G¢innosti

Oznameni o odebrani znacky, a to ze vSech firemnich dokumentti, webovych

stranek ¢i z dalSich redlnych a virtudlnich ploch.

d) Mezi Drzitelem a Vlastnikem je ukoncena Smlouva o spolupréci.

e) Po ukonceni spoluprace pozbyva Drzitel veskerych prav na Znacku.

7.1.16 Zpisob komunikace se Zadatelem

Zadatel uvede kontaktni adresu ve formé postovni ¢i datové schranky, jez bude pouzita

pfi komunikaci s Krajskym ufadem Plzenského kraje. Zvoleny komunikacni kanal

umozni vyménu klicovych informaci tykajicich se zpracovani podané Zadosti

a komunikaci naslednych procest ud¢lovani ¢i odebrani Znacky.
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7.1.17 Prezentace Drzitelii Znacky
Pro Drzitele Znacky bude zajisténa jednotna propagace, a to zejména t€émito zplisoby:

e webova prezentace s uvetejnénim vsech aktivnich Drziteli Znacky;

e prezentace Drziteli Znacky na akcich porfadanych Plzenskym krajem, tykajici se
aktivity Zdrava krajina;

e prezentace ZnaCky a jeji pfedstaveni v magazinu Plzenisky kraj a piipadné

v dalSich tiskovinach.

7.1.18 Zprostiedkovani vystupi z aktivit Drzitelim Znacky a ¢asovy horizont

Drzitelim Znacky bude v ramci jejich prav zasilan individualni dokument. Obsahem
vystupll jsou detailni informace o pribéhu a vysledcich konkrétnich aktivit, do kterych se
Drzitel Znacky zapojil spole¢né s informacemi o ptinosech pro krajinu v Plzeiiském kraji.
Kraj bude tyto vystupy zasilat Drzitelim jednou ro¢né, a to do 4 mésici od konce

ptedchoziho kalendainiho roku.

7.1.19 Zpiisob komunikace Znac¢ky Drzitelem

Komunikace Znacky muze zahrnovat pouziti loga na webovych strankach,
v marketingovych materidlech, na vyrobcich a v dal§ich komunikac¢nich kanélech. Drzitel
by mél dodrzovat stanovené podminky pro uZivani Znacky a komunikovat Znacku
s jasnym poselstvim, diirazem na jeji hodnotu a vyznam pro Drzitele i pro Zivotni

prostiedi. Takova komunikace by méla byt diivéryhodna, pfesna a transparentni.
Drzitel miize komunikovat Znacku skrze:
a) vyro¢ni zpravy, brozury, letaky,
b) webové stranky a digitalni média, naptiklad socidlni sit¢,
¢) produkty a jejich obaly,
d) ¢ muze vyuzit Znacku k podpore spolecensky odpovédnych a partnerskych
projektu.

7.1.20 Certifikaéni kritéria pro hodnoceni Zadateli k udéleni Znacky — zakladni

verze

Tato zakladni verze certifikanich kritérii hodnoceni Zadatelii piedstavuje ramec pro

pocatecni fazi zivota Znacky. Certifikacni kritéria jsou tedy nastavena s piimétrenosti
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a v této ranné fazi neni vhodné zavadét pfilis slozitd a tvrda kritéria. Diisledkem by mohlo
byt, ze by zadny z Zadatelti neuspél v komplexn&j§im certifikaénim procesu. Nizky
vstupni prah téchto certifikac¢nich kritérii tak umozni i t¢ém mensim ¢i zac¢inajicim firmam
(Zadatelim) se do aktivit Zdravé krajiny zapojit. Timto zptisobem se certifikaéni proces
stava piistupngj$im a motivujicim pro $irsi spektrum Zadatelt. Nésledujici certifikaéni

kritéria definuji, co musi Zadatel spliiovat, aby se mohl ziskat Znacku.

Certifikaéni kritéria hodnoceni Zadatelii:

1. Zadatel je pravnicka osoba vykonavajici svoji ¢innost na izemi Plzefiského kraje.

2. Zadatel nebyl sankcionovan za trestné &iny proti Zivotnimu prostiedi dle zakona
¢. 40/2009 Sb. § 293 az 308.

3. Zadatel se chce aktivné zapojit do feSeni environmentalnich problémt
v Plzetiském kraji.

4. Zadatel potfebuje naplnit své environmentalni cile vychazejici z iniciativ
a nafizeni — Cile udrzitelného rozvoje OSN, ESG reporting, Nafizeni o taxonomii,
Narizeni SFDR, Smérnice NFDR, Smérnice CSRD.

5. Zadatel chce propagovat aktivitu Zdrava krajina a sdilet sviij pozitivni piistup

k navraceni ptivodni funkce a rozmanitosti nasi krajiny

7.1.21 Certifika¢ni Kkritéria hodnoceni Zadatelu — rozSifena verze

Nasledujici certifika¢ni kritéria hodnoceni Zadatelll — rozsifena verze, jsou vytvofena
v komplexnéj$i formé. Autoréinym zdmérem je vyuzit tato kritéria pro hlubsi
a specifict&jsi hodnoceni Zadateldi, a to v budoucim vyvoji Znacky. Piijeti téchto
certifikaCnich kritérii se miiZze uskutecnit na zédklad€ rozhodnuti Plzeniského kraje, a to

ve fazi, kdy bude Znacka pIn¢ zavedena a jeji postaveni na trhu bude mit vyznamny podil.

v rw

Tato rozSitena verze certifikacnich kritérii zahrnuje 1 certifikacni kritéria ze zakladni
verze, ktera jsou zvolena pro pocateCni fazi Znacky. Podminkou provedeni
viceurovitového certifika¢niho hodnoceni (rozsifend verze) je nutnost Zadatele splnit

nejdiive zékladni certifikacni kritéria.

Rozsitena certifikacni kritéria jsou navrzena na zaklad¢ ziskanych odpovédi na otazku

¢. 5 z kvantitativniho vyzkumu (viz kapitola 6.5).
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Certifikaéni kritéria hodnoceni Zadateli:

Rozsifeny systém viceurovitového certifikacniho hodnoceni Zadatelli je postaven
na dilezitosti tfi pilifG udrzitelného rozvoje, jez jsou soucasti CSR ¢i1 ESG reportovani.
Navrzené certifikacni hodnoceni Zadatelt je tedy zalozeno na znalosti obecnych principt

udrzitelnosti a CSR a soucasné ¢erpa z cilit SDG’s, standardti GRI a normy ISO 14001.

Certifika¢ni kritéria hodnoceni Zadateld jsou hodnocena pomoci bodového systému,
kde miize Zadatel ziskat celkem az 120 bodu. Kritéria jsou rozdélena do tii oblasti, a to
dle tfi pilifi udrzitelného rozvoje — environmentalniho, socidlniho a ekonomického.
Kazda oblast obsahuje konkrétni kritéria, jez jsou dale rozsifena o dal$i podkritéria.
Jednotliva podkritéria maji své vlastni bodové stupnice (v zdsad¢ 0-5 bodu), které se
nasledné sc¢itaji az je zndm celkovy pocet bodi v kritériu. Nasledné se tyto soucty kritérii

sectou a ziska se celkovy soucet za vSechny oblasti.

V podkritériich jsou body ud&lovany od 0, je? znamena, ze Zadatel nespliuje
podkritérium vibec, 1 bod v pfipad€, ze mirné spliuje tohoto podkritérium, 3 body
pokrogilej§i splnéni podkritéria a nasledné 5 bodii, coz znamend, ze Zadatel spliluje
podkritérium na nejvys$si urovni.

Zadatel je hodnocen podle shromézdénych dat a informaci o jeho udrzitelnych aktivitach.
Na zéklad¢ udé€lenych bodu je zatazen do jedné ze Ctyt urovni udrzitelnosti (viz nize) a
je mu pfifazena Uroven certifikace Znacky (viz kapitola 7.1.23). Toto rozd€leni umozni
jednoduché porovnani a vyhodnoceni udrzitelnosti riiznych Zadateli a vyhodnoceni, zda

muize Zadatel obdrZet Znacku.

Uroveii 0: Nedostacujici udrZitelnost (ziskani celkového poétu bodi 0-15)

Na této trovni jsou Zadatelé, ktefi se aktivitam v udrzitelnosti moc nevénuji ¢i vibec.
Zadatelé maji napiiklad nulovou implementaci udrzitelnych programii a opatieni,
neprokazuji Zadny zajem o minimalizaci negativniho vlivu na Zivotni prostiedi ¢i ignoruji

socialni odpovédnost.

Uroven 1: Zaé¢inajici udrzitelnost (Zakladni uroven — ziskani celkového poctu bodu

16-40 bodi)

Do turovné 1 jsou zarazeny Zadatelé, ktefi teprve zaCinaji s implementaci udrzitelnych

aktivit ¢i spliuji piisn€j$i pravidla pro vykazovani nefinan¢nich informaci dénych
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evropskou smérnici Corporate Sustainability Reporting Directive (zkracené CSRD).
Zadatelé by na této urovni mély splnit zakladni pozadavky, jako naptiklad recyklace
odpadu, Setrné¢ nakladdani s energiemi a vodou, sniZzovani emisi ¢i socidlni zavazek

v podobé€ podpory rovnopravnosti mezi zameéstnanci.

Uroven 2: Stiredni udrZitelnost (Stéedni tiroveii — ziskani celkového po¢tu bodi 41-

80 bodi)

Na urovni 2 jsou Zadatele, ktefi jiz maji zavedené nékteré udrzitelné postupy. Zadatelé
by na této tirovni méli dosahnout vyssich standarda udrZitelnosti v porovnéni s trovni 1.
Napriklad aktivn€ implementovat iniciativy a inovace zamétené na udrzitelnost, pouzivat
obnovitelné zdroje energie, podporovat biodiverzitu ¢i se ucastnit programi na zlepSeni

pracovnich podminek a rozvoje zaméstnanct.

Uroveii 3: Vysoka udrZitelnost (Pokrotila viroveii — ziskani celkového poétu bodi

81-120 bodii)

V této Grovni jsou Zadatelé, kteti dosahuji vysokych standardii udrzitelnosti a jsou lidry
v oblasti udrzitelné odpovédnosti. Zadatelé by méli provadét systematické zmény
ve svém podnikani smétujici ke snizeni ekologického a socidlniho dopadu, tedy napiiklad
dosahnout co nejvétsi klimatické neutrality, provadét inovace ve vyzkumu zamétené

na udrZitelnost a implementovat nové technologie.

r

V nasledujici ¢asti jsou definovana kritéria certifikacniho hodnoceni Zadateli dle
rozdéleni pilifi udrZitelného rozvoje — environmentalni, socidlni a ekonomicky.

Soucasné jsou k jednotlivym kritériim navrZzeny bodové stupnice.

Navrzena kritéria pro Znacku dle oblasti:

1. Environmentalni:
e Snizeni uhlikové stopy: aktivni sniZovani emisi sklenikovych plynd.
e Energeticka efektivita: podpora vyuzivani obnovitelnych zdroji energie,
snizovani spotieby energie.
e Setrné nakladani s vodou: aktivni snizovéani spotieby vody, ochrana a obnova
vodnich zdrojt.
e Odpady a recyklace: snaha minimalizovat produkci odpadl, podpora

recyklace a odpovédné nakladani s nebezpecnymi odpady.
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Ochrana biodiverzity: zapojeni do projekt na ochranu a obnovu biodiverzity.

2. Socialni:

Etické podnikani a transparentnost: dliraz na transparentni a etické podnikani.
Spolecenskd odpoveédnost: dodrzovani lidskych prav a podpora zaméstnanct

¢i aktivni zapojeni do socialnich iniciativ.

3. Ekonomické:

Finan¢ni stabilita: finan¢ni stabilita firmy, véetné analyzy cashflow, zadluZeni
a ziskovosti.

Inovace pro udrzitelnost: podpora inovaci a vyzkumu smétujiciho
k udrzitelnym feSenim, vyroba a prodej produkti a sluzeb Setrnych
k zivotnimu prostredi.

Zavazek k dlouhodobé udrzitelné strategii: nastavend dlouhodobd strategie
pro dosazeni udrzitelnosti a pravidelné monitorovani cilt.

Cirkularni ekonomika: efektivni znovu vyuzivani zdroji.

7.1.22 Ciselné posouzeni a hodnoceni Zadatele v ramci Kritéria

1. Environmentalni: 0-50 boda

»SniZeni uhlikové stopy* — hodnoceni snahy snizit emise sklenikovych plynti (0-5 bodit)

1. Opatieni v rdmci snizeni uhlikové stopy (0-5 bodil)

0 bodii: Zadné tsili snizovat emise sklenikovych plyni.
1 bod: Minimalni snaha s nejasnymi vysledky.
3 body: Nékolik tspé$nych opatieni, ale bez systematického ptistupu.

5 bodi: Efektivni opatfeni s mirnym snizenim.

»Energeticka efektivita® — hodnoceni Usili efektivnéjSiho vyuzivani energie. (0-15

bodt)

1. Snizeni spotfeby energie (0-5 bodi):

0 bodii: Nema zadné opatieni pro snizovani spotieby energie.

3 body: Provadi zakladni Gisporna opatieni, ale nema konkrétni strategii pro
sniZzovani spotieby energie.

5 bodi: Ma jasné definovanou strategii a implementuje opatfeni vedouci

ke snizovani spotfeby energie a monitoruje dosazené uspory.

2. Vyuziti obnovitelnych zdroju energie (0-5 bod):
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0 bodt: Nevyuziva zadné obnovitelné zdroje energie.

1 bod: Casteéné vyuziva obnovitelné zdroje energie, ale podil je nizky.

3 body: Aktivné investuje do obnovitelnych zdrojii energie a ma zna¢ny podil
vyuzivanych obnovitelnych zdroju.

5 bodii: Vyuziva obnovitelné zdroje energie jako hlavni zdroj a minimalizuje

pouziti fosilnich paliv.

3. Certifikace a ocenéni v oblasti energetické efektivity (0-5 bodi):

0 bodu: Nema zadnou certifikaci nebo ocenéni.
3 body: Ma néjakou formu certifikatu nebo ocenéni.

5 bodi: Disponuje prestiznim ocenénim za své usili a uspéchy.

»detrné nakladani s vodou* — hodnoceni usili minimalizace spotieby vody a hodnoceni

ochrany vodnich zdrojt. (0-10 bodi)

1. Snizeni spotieby vody (0-5 bodi):

0 bodl: Nema zadn4 opatfeni pro snizovani spotieby vody.

3 body: Provadi zdkladni kroky k tspote vody, ale nemé konkrétni strategii
na sniZovani spotieby vody.

5 bodi: M4 jasné definovanou strategii a implementuje opatfeni vedouci

ke sniZovani spotieby vody.

2. Ochrana vodnich zdroji (0-5 bod):

0 bodt: Neprovadi zadné kroky na ochranu vodnich zdroja.

3 body: Céste¢né se zapojuje do iniciativ &i projektii na ochranu vodnich
zdroji.

5 bodti: Aktivne podporuje a spolupracuje na projektech na ochranu vodnich

zdrojii a sniZovani jejich znecisténi.

»Odpady a recyklace* — hodnoceni snizovani mnozstvi odpadt a recyklace. (0-15 bodu)

1. Snizeni produkce odpadu (0-5 bodi):

0 bodt: Neimplementuje zadné opatfeni ke snizovani produkce odpadu.
3 body: Provadi zakladni opatfeni k minimalizaci produkce odpadu.
5 bodla: Aktivné implementuje strategie a opatieni vedouci ke snizovani

produkce odpadu.

2. Recyklace a tfidéni odpadu (0-5 bod):

0 bodut: Nezajistuje zadnou recyklaci nebo ttidéni odpadu.
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e 1 bod: Provadi omezenou recyklaci a tfidéni nékterych druht odpadu.

e 5 boda: Systematicky tfidi a recykluje vétSinu odpadu, ktery je mozné
recyklovat.

3. Odpovédné nakladani s nebezpecnymi odpady (0-5 bodi):

e 0 bodi: Nezajistuje odpoveédné nakladani s nebezpecnymi odpady.

e 3 body: M4 zikladni opatfeni ke spravnému naklddani s nebezpecnymi
odpady.

e 5 bodi: Ma vyvinuty kompletni postupy pro bezpecné nakladani

s nebezpecnymi odpady a podléha ptislusnym regulacim.

»Biodiverzita“ — hodnoceni usili v ochrané biodiverzity. (0-5 bodi)
e 0 bodi: Nevytvaii Zadné snahy v podpofe biodiverzity.
¢ 1 bod: M4 né&jakou formu podpory biodiverzity, ale v omezené mife.
e 5 bodi: Aktivné podporuje projekty na zachovani biodiverzity v regionech,

kde pisobi.

2. Socialni: 0-35 bodu

»Etické podnikani a transparentnost* — hodnoceni transparentnosti komunikace
podnikatelskych aktivit a odpovédného jednéni. (0-20 bodit)
1. Transparentnost a odpovédnost (0-5 bodi):
e 0 bodi: Neni transparentni v komunikaci o svych podnikatelskych aktivitach.
e 3 body: Poskytuje zdkladni informace o svych Cinnostech, ale neni zcela
transparentni.
e 5 bodl: Je otevfeny, transparentni a zodpovédny za své Ciny, pravidelné
informuje o svych postupech a ¢ini odpovédna rozhodnuti.
2. Eti¢nost v marketingu a komunikaci (0-5 bodi):
e (0 bodl: Pouziva neetické praktiky nebo zavadéjici reklamu.
e 3 body: Ma néjaké etické smérnice pro marketing, ale nejsou vzdy plné
dodrZovany.
e 5 bodi: Ridi se etickymi principy v marketingu a komunikaci a je
transparentni o svych produktech a sluzbéch.

3. Vede transparentni ucetnictvi a dalsi finan¢ni zdznamy (0-5 bodit):
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0 bodii: Neposkytuje dostate¢nou transparentnost v ucetnictvi a finan¢nich
zdznamech.

3 body: Poskytuje zakladni ucetni informace, ale nezvefejiuje detailni
finan¢ni zaznamy.

5 bodii: Vede transparentni u€etnictvi a zvetejiuje detailni financni zdznamy,

které jsou piistupné vefejnosti.

4. Externi certifikace (0-5 bodu):

0 bodl: Nema zadnou externi certifikaci v oblasti udrzitelnosti.

3 body: Drzi zakladni externi certifikaci, naptiklad ISO 14001 pro
environmentalni management.

5 bodi: Drzi pokrocilou externi certifikaci, kterd vyzaduje vysokou uroven

udrzitelnosti ve vSech oblastech podnikéni.

»Spolecenska odpovédnost — hodnoceni zapojeni do socidlnich a komunitnich aktivit,

podpory zaméstnanct a dodrzovani lidskych prav. (0-15 bodt)

1. Zapojeni do socialnich projektt (0-5 bodi):

0 bodii: Nepodili se na Zzadnych socialnich projektech nebo aktivitach.
1 bod: Ma n¢jakou formu zapojeni do socidlnich projektt, ale jen omezenou.
5 bodt: Aktivné se podili na projektech zaméfenych na zlepSovani socialnich

podminek a komunitniho rozvoje.

2. Podpora vzdélavani a rozvoje zaméstnanct (0-5 bodi):

0 bodd: Neposkytuje zaddnou podporu vzde€lavani nebo rozvoj pro
zameéstnance.

1 bod: M4 né&jaké formy podpory vzdélavani, ale jejich rozsah je omezeny.

5 bodi: Systematicky investuje do vzdé€lavacich programi a podporuje

rozvojove projekty pro zaméstnance.

3. Préva zaméstnanct a pracovni podminky (0-5 bodu):

0 boda: Nerespektuje prava svych zaméstnancti nebo poskytuje neadekvatni
pracovni podminky.

1 bod: M4 zakladni opatieni pro respektovani prav zaméstnanc, ale potiebuje
zlepSeni.

5 bodti: Respektuje prava zaméstnanct a nabizi jim dobré pracovni podminky

a benefity.
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3. Ekonomické: 0-35 bodu

»Finanéni stabilita*® — hodnoceni financni stranky ve smyslu finan¢ni stability, cashflow

¢1 ziskovosti. (0-5 bodit)

0 bod: M4 vyrazné finan¢ni problémy, jako jsou ztraty, vysoky dluh a nejista
cashflow. Nedodrzuje zdkladni finan¢ni ukazatele a ma nizkou likviditu.
3 body: Ma néjaké finanéni rezervy, ale mize zazivat obdobi nestability.
5 bodl: M4 pevné a stabilni finan¢ni zdklady. Ma dostatek likvidity, nizky

dluh a schopnost generovat stabilni zisk.

»sInovace pro udrzitelnost“ — hodnoceni inovovani a vyvoje novych udrzitelnych

technologii, produktii nebo sluzeb. (0-15 bodil)

1. Vyzkum a vyvoj (0-5 bodi):

0 bodi: Neprovozuje zadny vyzkum ani vyvoj novych udrzitelnych
technologii nebo produkta.

1 bod: Ma né&jaké vyzkumné ¢i vyvojové aktivity zamétené na udrzitelnost,
ale jsou omezené.

5 boda: Aktivné investuje do vyzkumu a vyvoje novych udrzitelnych

technologii, produktti nebo sluzeb.

2. Produkty nebo sluzby Setrné k Zivotnimu prostiedi (0-5 bodit)

0 bodii: Nema Zzadné produkty nebo sluzby Setrné k Zivotnimu prostredi.
3 body: Nabizi n¢kolik produkt nebo sluzeb Setrnych k Zivotnimu prostiedi.
5 body: M4 Sirokou Skalu produktid nebo sluzeb, které pifinaseji pozitivni

dopad na Zivotni prostiedi.

3. Partnerstvi a spoluprace (0-5 bodii)

0 bodii: Nezahajuje zaddna partnerstvi nebo spoluprace v oblasti ochrany
zivotniho prostiedi.

3 body: Ma né&jaké spoluprace s externimi partnery v oblasti ochrany zivotniho
prostiedi.

5 bodl: Aktivné spolupracuje s riiznymi partnery, vcetné¢ vyzkumnych

instituci a startupii v oblasti ochrany zivotniho prostiedi.
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»Zavazek k dlouhodobé udrzitelné strategii“ — hodnoceni cilii a strategii ptijimanych
pro dlouhodobou udrzitelnost. (0-10 bodi)
1. Cile v udrzitelnosti (0-5 bodl):
e 0 bodi: Nema stanovené zadné cile v udrZzitelnosti.
e 1 bod: Ma n¢jaké zékladni cile v udrzitelnosti, ale nejsou zcela ambicidzni.
e 5 bodl: Ma jasné definované cile v udrzitelnosti, které jsou integrovany do
celkové strategie a kultury firmy.
2. Planovani a implementace (0-5 bodl):
e 0 bodi: Nemé zadny plan nebo strategii pro dlouhodobou udrzitelnost.
e 1 bod: M4 né&jaky plan pro dlouhodobou udrzitelnost, ale jeho implementace
je omezena.
e 5 bodi: Aktivné planuje a implementuje udrzitelnd opatieni a sleduje jejich

pokrok.

,»Cirkularni ekonomika* — hodnoceni angazovanosti v cirkularni ekonomice. (0-5
bodi)
e 0 bodi: Nema systematicky plan nebo strategii pro cirkuldrni ekonomiku.
e 3 body: M4 zikladni cirkuldrni strategii. Existuje urcitd mira sledovéani a
vyhodnoceni znovu vyuzivani zdroja.
e 5 bodi: M4 komplexni plan a strategii pro cirkuldrni ekonomiku.
Implementuje Sirokou Skalu opatfeni a pravidelné¢ monitoruje a hodnoti

ucinnost svych cirkularnich aktivit.

7.1.23 Uroveii certifikace Znacky

Dle celkového poétu bodi, kterého Zadatel dosahne na zakladé hodnoceni viech kritérii,
bude zatazen do jedné ze Ctyt urovni udrzitelnosti. Timto zplisobem se nasledné urci
troven certifikace (po¢et hvézd), kterou Zadatel ziska. Oviem Zadatelé, ktefi jsou po

hodnoceni zafazeny do 0. Grovné, Znacku ziskat nemohou.

Ke Znacce mize byt pfifazeno az 5 hv€zd. Udélené hvézdy nebudou soucésti loga
Znacky. Hvézdy budou uvedeny na oficidlnim certifikatu, ktery bude ve formé

jednostrankového dokumentu.

Dle zafazeni Zadatele do dané trovné udrzitelnosti, mohou byt Zadateli pfifazeny az

3 hvézdy.
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e 3 hvézdy = Zadatel vykazuje vysokou Groven udrzitelnosti
e 2 hvézdy = Zadatel dosahuje pokro¢ilé udrzitelnosti

e | hvézda = Zadatel je zaGateénik v udrzitelnosti

Vyssi udéleni hvézd (4-5 hvézd) je spojeno s dlouhodobou spolupraci na aktivité Zdrava
krajina a projektu Partner Zdravé krajiny. Ud¢€leni hvézd je mozné za predpokladu,
7e Zadatel po stanovenou dobu nepferusil spolupraci a soudasné usp&sné prosel kazdé

obdobi novym procesem certifikacniho hodnoceni.

e 5 hvézd = Zadatel je Lidr v udrzitelnych aktivitich a socialnich aspektech
a intenzivné spolupracuje a podporuje projekt Partner Zdravé krajiny. Zde je
Casové kritérium, kdy firma tento pocet hvézd muize obdrzet minimalné¢ az
po 10leté spolupraci.

e 4 hvézdy = Zadatel dosahuje velmi vysoké udrzitelnosti a velkého zavazku
v podpofe projektu Partner Zdravé krajiny. Casové kritérium ziskani tohoto poétu

hvézd je stanoveno na minimaln¢ 5 let spoluprace.

7.1.24 Recertifikace

ProdlouZeni drZeni Znacky probiha na zaklad€ recertifikacnich kritérii. Drzitel bude
muset po uplynuti ¢asového horizontu drzeni Znacky (viz kapitola 7.1.10) znovu
podstoupit cely proces hodnoceni a dolozit, ze stale splituje dana certifikacni kritéria
udéleni Znacky. S timto se poji 1 znovu zafazeni do dané trovné¢ udrZzitelnosti a ptidéleni

poctu hvézd.

7.1.25 Recertifika¢ni Kritéria

Tato kritéria jsou pouzita pii prodlouzeni drzeni Znacky. Vychazi ze zékladni verze

certifikaCnich kritérii (viz kapitola 7.1.20).

Recertifikac¢ni Kkritéria:
1. Zadatel musi byt subjekt, ktery vykonava svoji ¢innost na Gizemi Plzefiského kraje.
2. Zadatel se aktivné zapojil do samotnych realizaci aktivit a opatieni.
3. Podpora a Siteni pozitivniho ptistupu k zivotnimu prostfedi a jeho udrzitelnému
rozvoji v Plzeniském kraji v dob& drZeni Znacky, napf. zvetejnéni informaci
o aktivité Zdrava krajina, které publikuje ve svych komunikacnich kanalech.

4. Zadatel uzival logo Znacky dle grafického manualu.
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5. Zadatel ani samotny DrZitel Znacky nesmi byt sankcionovan v oblasti Zivotniho
prostiedi. Jedna se zejména o trestné ¢iny proti zivotnimu prostiedi dle zakona €.

40/2009 Sb., § 293 az 308.

7.1.26 Vyrocni zprava Znacky

Nedilnou soucasti fungovani aktivity Zdrava krajina a projektu Partner Zdravé krajiny
ajeho Znacky je kazdorocni zvefejiovani vyro¢ni zpravy. Vyro¢ni zprava obsahuje
zakladni udaje o projektu a Znacce, ptehled soucasnych Drzitelil, souhrn finanénich dart
od Darcti spole¢né s konkrétnim pouzitim, tedy konkrétni seznam aktivit Zdravé krajiny.
Dulezitou ¢asti této zpravy je 1 vycet vSech uskutecnénych aktivit na ochranu zivotniho
prostfedi v Plzeniském kraji za uplynuly rok ¢i podekovani Drzitelim/Dércim

za spolupraci. MiiZe zde byl popsan 1 dalsi vyvoj Znacky a jeho piipadné rozsiteni.
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8 Kbvalitativni vyzkum

Podstatou této kapitoly je ovéfeni a upfesnéni jednotlivych parametri a podminek
ve vytvofeném navrhu konceptu Znacky. Zjisténi téchto dat je provedeno kvalitativnim
vyzkumem za pouziti fizenych strukturovanych rozhovor, a to vzdy s jednim

z ucastnikd.
8.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem kvalitativniho vyzkumu je ovéfeni navrzené¢ho konceptu Znacky a jeho

doplnéni pomoci fizenych strukturovanych rozhovort s vybranymi firmami.
Vyzkumné otazky:

e Jsou z pohledu firmy vhodné navrzena certifika¢ni kritéria?
e Je forma finan¢niho daru nastavena v souladu s pfedstavou firmy?
e Vidi firma komunikaci a formu s ¢asovym horizontem vystupti této Znacky stejné

jako Plzensky kraj?

8.2 Vybér a charakteristika uéastnikii vyzkumu

Utastnici kvalitativniho vyzkumu byli vybrani ze seznamu zudastnénych firem
v kvantitativnim vyzkumu. Z tohoto vyzkumu byli na zaklad¢ zjisténého zdymu firem
zapojit se do aktivity Zdrava krajina a ziskat externi ocenéni — Znacku, nasledné vybrany

nasledujici firmy (viz Tab. 3).

Tab. 3: Piehled firem

Odvétvi Kontaktni osoba
Firma ¢. 1 | Plzenska teplarenska a.s. | energeticky sektor Jakub Vojta
Firma&. 2 | Plzefisky Prazdroj, a.s. potravinafsky Jan Hlavag
primysl
Markéta Raskova
Firma ¢. 3 | Daikin Industries CZ s.r.0. | vyrobni primysl Adéla Stafikové

Engineering a

Marie Halusitzova
konstrukce

Firma ¢.4 KONPLAN s.r.o0.

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024
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8.3 Metodika vyzkumu

Jak jiz bylo uvedeno vyse, vyzkum je v této Casti prace uskute¢nén pomoci fizenych

strukturovanych rozhovort.

V ramci scénate bylo vytvoieno celkem 8 otazek (oznaCeny pismenem ,,0%) tykajicich se
oveéteni navrhu konceptu Znacky a doplnéni dalSich parametrti spojenych s fungovanim
Znacky, jakozto drzeni a komunikace Znacky, specifikace finanéniho daru a formy

vystupti Znacky pro firmy.

Samotnym rozhovorim piedchazelo pfipomenuti ve forme prezentace Znacky a souc¢asné
jim byl pfedstaven ndvrh konceptu Znacky, tedy jeji parametry zahrnujici certifikaéni
proces, zakladni verzi certifika¢nich kritérii, podminky ziskdni a uzivani Znacky,

zpusoby komunikace Znacky ¢i formu finan¢niho daru.

8.4 Vyhodnoceni rozhovori

Vyzkum probihal po dobu dvou tydnu (14. — 28. biezna 2024) béhem, kterych byly
ve firmach zorganizovany rozhovory (v kazdé jeden), a to vzdy dle ¢asovych moZnosti
oslovenych kontaktnich osob. Tyto osoby maji nejen schopnost, ale také pravomoc
rozhodovat v otazkach spojenych s icasti firmy na Znacce. Uskuteénéného kvalitativniho
vyzkumu se zlc€astnily celkem 3 firmy, ze 4 oslovenych. Jsou jimi Plzenska teplarenska

a.s. (R1), Plzenisky Prazdroj, a.s. (R2) a Daikin Industries CZ s.r.0. (R3).

Jak bylo zminéno vyse, otazky byly koncipovany tak, aby ovéfily navrh konceptu Znacky
a doplnily dal$i parametry tykajici se této Znacky.

V prvni otazce byli firmy dotazovany na zasadni otazku, zda je pro n€ Znacka a jeji ptinos
zajimavy.

O1: Je pro Vas Znacka a jeji prinos zajimavy?

R1 Ano, radi se zapojime, kdyz to ptijde pies Plzensky kraj.

R2  Ano, uz jen Plzensky kraj je divéryhodnd znacka. Libi se ndm, ze se jedna

o lokalni zaleZitost.
R3 Jelikoz se nas tyka téma ESG, povazujeme tuto znacku za relevantni a uziteCnou.
V otazce 2 se firmy vyjadfovaly k preferenci délky trvani aktivniho zapojeni se do aktivit

a tim i drzeni Znacky.
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O2: Preferujete dlouhodobé nebo kriatkodobé (rofni — jednorazové) zapojeni

do aktivity Zdrava Kkrajina a tim i drZeni Znacky?

R1 Spolupraci vidime na 5-10 let. A radi bychom se do aktivity zapojili jiz letos
(2024).

R2  Dlouhodoba spoluprace je pro nds vyhodné&jsi uz kvili schvalovani finan¢nich

budgett.

R3 Mame fiskalni rok, takze bychom nejdiive chtéli nastavit kratkodobou spolupraci
a do budoucna to prodluzovat. Tedy nejdiive se aktivné zapojit do aktivit, které

jsou realizovany na jeden rok.

Zamér nasledujici otazky spocival v ovéfeni vhodnosti souCasnych navrzenych

zakladnich certifikac¢nich kritérii, jez byla firmédm v rdmci prezentace ukazéana.

O3: Predstavuji stavajici certifika¢ni kritéria dostateénou zaruku diivéryhodnosti

znacky?

R1 Ano, na zacatek rozjezdu jsou vhodna a vyfiltruji divéryhodné firmy.

R2 Ano. Je zasadni, aby firmy, které tuto znacku obdrzi, prosly nejdiive ur€itymi

kritérii, protoze pak nebudou kazit jeji diivéryhodnost.
R3  Ano, jsou dostacujici.

I pfesto, Ze byla v navrhu Znacky vytvofena rozsifena certifikacni kritéria hodnoceni
firem, firmy mély k ndhledu pouze zékladni certifika¢ni kritéria. Autor¢inym zadmérem
bylo neovlivnit subjektivni rozhodovani firem na tuto konkrétni otdzku a zjistit jejich

nezavisly nazor na rozsiteni téchto kritérii.

04: Jaka dalSi certifika¢ni kritéria hodnoceni firmy (nad ramec zakladnich Kritérii)
by podle Vas byla kli¢ova a vhodna pro spravné a spravedlivé hodnoceni pro udéleni

Znacky?

R1 My si myslime, ze ne kazda firma si neché udélat ISO, je to velmi ndkladné a pro
potieby vykonavani udrzitelného rozvoje neni potieba. Kritéria by tedy neméla
byt moc komplikovand a neméla by byt zaméiena jen na splnéné normy

a certifikace.

R2  Jelikoz jsme primyslovy podnik, tak do urcité miry zneciStujeme prostiedi.
Nedokazeme tedy fici, jaka dalsi kritéria by mohla byt nastavena. Pfi nastaveni
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R3

vyrazné ptisnych kritérii by mohly byt vyc€lenény firmy, které sice pro zachovani
své existence musi generovat zisk a néjakym zpusobem tak ovliviiuji Zivotni

prostiedi, ale zdroven se snazi snizit svoji negativni stopu.

Nemame potiebu vice omezovat vstup novych firem, tudiz zaddna dalsi

nenavrhujeme.

Dtivodem dalsi otazky bylo ovéteni nastavené formy finanéniho daru. V navrhu konceptu

Znacky byla z kvantitativniho vyzkumu zjisténa dilezitost ucelového financniho daru

na zvolené aktivity.

O5: V pripadé formy financniho daru mate zajem se zamérit pfimo na konkrétni

aktivitu Zdravé krajiny?

R1

R2

R3

Ano, chtéli bychom na néco konkrétniho, ptimo v Plzeniském kraji. Nebrdnime se
ani obecnému. Ale ¢im vice konkrétni, tak pfesné vime, na co jsme ptispéli, je to
vice osobni. Vidime to tak, ze Plzensky kraj piijde s aktivitou a ¢astkou, kterou

bude potiebovat vybrat.

Rad¢ji na konkrétni aktivitu. Chceme se zapojit financni podporou, ale je pro nas
zajimava mozZnost 1 nefinan¢ni formy spoluprace. Mame totiZ pozemky, kde jiz
nadale nemizeme provadét vysadbu chmelu a madme tak povinnost ndhradni
vysadby. Tyto pozemky bychom mohli ve spolupraci vyuzit k vysadbé stromt.
Radi bychom to zasmluvnili a tento rok uskutec¢nili ptispévek formou této

nahradni vysadby.

Mame z4jem poskytovat finan¢ni prostiedky na konkrétni aktivitu.

V naésledujici otazce meély firmy potvrdit ¢i vyvratit, zda jsou navrzené moznosti

komunikace Znacky nastaveny v souladu s jejich pfedstavou.

06: Mate néjaké konkrétni predstavy, jak byste mohli komunikovat Znacku

smérem k VaSim zakaznikum, klientiim a partnerim?

R1

R2

Urciteé skrze webovky. Je to vizualni stranka toho, co se pfesné d¢je a na, co nase
firma ptispiva. Mlze byt pouzita na dokumentaci, dopisni papiry. Tak jak se
vyuzivaji partnerska loga. Plus i socidlni sité.

Radi bychom na naSich webovych strankach, socidlnich sitich. OvSem ne

na obalech nasich lahvi na pivo.
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R3

Predevs§im bychom chtéli zajistit komunikaci znacky skrze socialni site.

V otazce 7 se firmy zaméfily na preference vystupt tykajicich se Zdravé krajiny a Znacky,

jez by mél Plzenisky kraj poskytovat.

O7: Jaké konkrétni vystupy, které by mél kraj zprostiredkovat v ramci aktivity

Zdrava krajina ohledné Znacky, by pro Vas byly nejdileZitéjsi?

R1

R2

R3

Na toto konkrétni pozadavek nemame. Radi bychom tyto vystupy vidéli ve stylu
vyrocni zpravy s informaci, Ze jsme podpofili danou aktivitu a taky jaky je pfinos

pro krajinu.

Samoziejmé naplnéni konkrétnich cild a aktivit a samoziejmé bychom chtéli mit

moznost tyto informace zvefejnit v nasich vyro¢nich zpravach.

Dulezité jsou pro nas konkrétni informace, jak se finanéni prostiedky pouzily

a jaky je nasledny dopad realizace dan¢ aktivity na krajinu.

Posledni otdzka se zameétfovala na pozadavek firmy ohledn¢ casového horizontu

zvetejnéni vystupt z aktivit, do kterych se firma zapojila.

O8: Jaky casovy horizont zprostiedkovani vystupii z aktivit, do kterych se VaSe

firma drZenim Znacky zapoji, byste si predstavovali?

R1

R2

R3

Nase firma zpracovava vyro¢ni zpravu béhem ledna a inora, takZe v tomto obdobi
bychom radi dostali vystupy z aktivit. DlileZité je pro nas samoziejmé, Ze aktivita
uz béZi, takze nemusi byt pro Gcely nasi vyro¢ni zpravy dokoncena ten dany rok.
Vyroéni zpravu vytvafime béhem biezna. Tak bychom radi od Vas ziskali data

v lednu. V tomtéz meésici, kdy 1 my pfedavame potiebné informace do nasi

vyrocni zpravy.

Vyro¢ni zpravy zpracovavame béhem dubna, takZe by pro nds bylo dobré dostat

tyto informace béhem biezna.

8.5 Zodpovézeni vyzkumnych otazek

Na zakladé€ vyhodnoceni rozhovorl Ize nyni odpovédét na vySe poloZené vyzkumné

otazky. Jednotlivé otazky jsou oznafeny pismeny ,,VO*.
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VO1: Jsou z pohledu firmy vhodné navrZena certifikacni kritéria?

Vsechny tfi firmy vnimaji nastavend zadkladni certifikacni kritéria jako dostatecny
selektivni nastroj a divétuji, ze se jimi vyfiltruji firmy, které jsou pro drzeni Znacky
zasadné nevhodné. Soucasn¢ je pro firmy dilezitd flexibilita a urcitd jednoduchost
certifikaCnich kritérii, tak aby byla Znacka pfistupnd i menSim firmdm bez velkych
finan¢nich prostfedkll. Rozsifeni certifikacnich kritérii povazuji prozatim jako

nepotiebné a v prvni fazi Znacky jako komplikaci.
VO2: Je forma finan¢niho daru nastavena v souladu s predstavou firmy?

Finan¢ni dar byl na zdkladé kvantitativniho vyzkumu v ndvrhu konceptu Znacky
predstaven jako ucelovy. Firmy v kvalitativnim vyzkumu vyjadiily preferenci
ke konkrétnim a ptimym formam financovéni. Potvrdily tak, Ze je pro n€¢ zasadni védét,
na jaké aktivity jejich finan¢ni prosttedky poputuji. Plzensky prazdroj a.s. vyjadiil
otevienost i k moznosti nefinan¢ni podpory, jako je poskytnuti pozemkii pro novou

vysadbu stromt.

VO3: Vidi firma komunikaci a formu s ¢asovym horizontem vystupi této Znacky

stejné jako Plzensky kraj?

Navrzena forma komunikace Znacky rezonuje s pfedstavou vSech firem. V ramci
komunikace Znacky firmy preferuji vyuziti webovych stranek a sociélnich siti. Plzensky
Prazdroj a.s. uvedl, Ze nevidi jako vhodnou komunikaci Znacky v podobé jejiho umisténi

na vyrobky.

Co se ty¢e formy vystupli, maji firmy zajem o konkrétni a podrobné informace ohledné
pouziti jejich finan¢nich prostfedki a dopadech realizovanych aktivit na krajinu. Tato
forma umozni firmdm integrovat informace do jejich vyrocnich zprav a prezentovat je tak

svym zainteresovanym stranam a vefejnosti.

Firmy se dale shodly na podobném ¢asovém horizontu zprosttedkovani vystupt z aktivit,
do kterych se drzenim Znacky zapojily. Jednotny casovy horizont definuji na prvni

¢tvrtleti daného roku.
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9 Finalni koncept znatky ZDRAVA KRAJINA
PARTNER PROJEKTU

Cilem této kapitoly je finalizovat koncept Znacky a navrhnout jeji marketingové aktivity.

Nasledujici odstavce predstavuji findlni upravy konceptu Znacky, které byly vytvoreny
na zékladé¢ odpovédi z provedeného kvalitativniho vyzkumu. Tyto Upravy meéni

¢1 dopliuji parametry jiz navrzeného konceptu Znacky.
Finalni upravy konceptu Znacky:

e Zména rozsifené verze certifikacnich kritérii hodnoceni firmy.
e Upfesnéni ¢asového horizontu zprostiedkovani vystupt z aktivit Znacky.

e Omezeni zpisobli komunikace Znacky Drzitelem.

Prvni upravu shledava autorka v rozsitené verzi certifika¢nich kritérii hodnoceni firmy.
Dle ziskanych odpovédi z vyzkumu bylo zjisténo, ze nelze firmy hodnotit velmi pfisné,
protoze by mohlo dojit k nizkému poctu ¢i nulovému poctu Drziteli Znacky. Bylo by
tedy vhodné upravit vytvoienou rozsifenou verzi certifikacnich kritérii (viz kapitola
7.1.21) do jednodussi a méné piisné varianty, takovym zplisobem, aby nedoslo
k neefektivni selekci firem. Tato upravend varianta by méla byt zaméfena na ryze
zdkladni poZadavky a praktické ¢innosti v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi, jeZ pro
firmu nejsou slozité splnitelné a mohou je bez vétsich komplikaci realizovat. Zarovei by
méla podporovat a motivovat postupné zlepSovani udrzitelnych aktivit firmy. Spolecné

s tim se snizi administrativni zat€z spojend s procesem certifikace.

Dalsi apravu konceptu Znacky navrhuje autorka v rdmci parametru ¢asovy horizont
zprostfedkovani vystupii Drziteliim Znacky (individudlni dokumenty). Plivodni varianta
¢asového horizontu ,,do 4 mésici od konce piedchoziho kalendainiho roku se dle
odpovédi z vyzkumu jevi jako nerealnd. Proto je pro konzistentnost dat ve vyro¢nich
zpravach jednotlivych firem potieba upravit cCasovy horizont zprostiedkovani
individudlnich dokumentt. K zajiSténi spokojenosti vSech Drziteld je ¢asovy horizont

zménén na prvni mésic kalendainiho roku, tedy leden.

Pro dané firmy budou dle jejich pfedmétu podnikani ¢i druhli produkti vice ¢i méné
omezeny moznosti komunikace a umisténi loga Znacky. Naptiklad na alkoholickych

produktech nemuize byt Znacka umisténa z divodu nevhodnosti jejich povahy a regulaci
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tykajicich se reklamy na alkohol. Dal§i omezeni komunikace Znacky je pouziti loga
Znacky v iraciondlnich reklamnich kampanich ¢i provadéni neetickych praktik porusujici

zakony a standardy v oblasti ochrany zivotniho prostiedi.

9.1 Marketingové aktivity

Dopliujici cast této diplomové prace predstavuje aktualni marketingové aktivity a navrhy

na zlepSeni marketingové komunikace Znacky.

Znacka je sice novackem na ¢eském trhu, ale jiz ted’ jsou aktivity na ochranu Zivotniho

prostfedi na Gizemi Plzeniského kraje komunikovany skrze aktivitu Zdrava krajina.
Smyslem uskute¢néni marketingovych aktivit je dosazeni nasledujicich cilii Znacky.
Pro budouci tspéch Znacky jsou klicovymi cili:

e Zvyseni povédomi o Znacce.
e Zvyseni davéryhodnosti Znacky.

e ZvySeni poctu Drzitelli Znacky.

Aktivita Zdrava krajina je v souc¢asné dob& komunikovana skrze jeji oficidlni webové
stranky — www.zdravakrajinapk.cz. Zde se navstévnik dozvi bliZsi informace o aktivité
Zdrava krajina a ptiklady dobré praxe spole¢né s navody, jak se zapojit a pomoct
pii ochrané zivotniho prostfedi. V dohledné dob¢ ptibude i zaloZka s odkazem na Znacku
(viz Obr. 14 a Obr. 15), kde budou potiebné informace a dokumenty tykajici se naptiklad
podminek ziskéani a uzivani Znacky, piehled nové ptipravovanych a ukonéenych aktivit,

seznam Drziteld Znacky ¢i vyro¢ni zpravy Znacky.
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Obr. 14: Navrh pfidané zalozky s odkazem na Znacku

9 ZDRAVA O projektu « Priklady dobré praxe + Jaksezapojit e Znacka Hledat
~? KRAJINA

VRATME ZIVOT
DO KRAJINY!

'O &em je Zdrava krajina?

O PROJEKTU

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024

Po kliknuti na zalozku ,,Znacka“, webova stranka odkaze navSt€vnika na vesSkeré

informace o Znacce.

Obr. 15: Navrh vizualizace zalozky Znacky

9 ZDRAVA i
KRAJINA A
Naff ==z

Hledat

O ZNACCE ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU

Plzefisky kraj v ramci projektu Partner Zdravé krajiny vytvofil novy ,produkt”, éimz
je externi ocen&nf znatka - ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU.

Tato znacka bude udélena firmé, ktera o ni projevi zajem a splni certifikacni
kritéria. Firma, které se zapoji a dostane Znac¢ku, bude pomahat zlepsit stav
Zivotniho prostiedi v Plzefiském kraji a zaroveri bude reflektovat moznosti
méfeni udrZitelnosti jednotlivych aktivit Evropské unie a cild OSN a jejich
strategickych iniciativ jako jsou ESG, SDG a dal3i.

Firma se ziskanim Znacky zéroven zavéaZe k aktivnimu zapojenf se do vybranych
aktivit v rémci aktivity Zdravé krajina. Timto tak firma pomézZe finangné
realizovat jednotliva opatfeni v Plzefiském kraji k navraceni pivodni funkce a
rozmanitosti krajiny a k naplnéni dal3ich cilG aktivity Zdrava krajina.

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024
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Dalsi podstatnou Casti existence Znacky jsou jeji socidlni sité. Soucasnd komunikace
aktivity Zdravéa krajina probihd zpiisobem pravidelného a angazovaného pftispivani
obsahu, a to jak na Facebooku, tak i na Instagramu. Cilem je budovat Siroké povédomi
o ochrané zivotniho prostfedi a podporovat aktivity Zdravé krajiny. Piispévky jsou
sdileny ve form¢ fotografii ¢i videi, tzv. reels a jsou doplnény o kratky a vystizny text

v popisku piispévku.

V nejblizsi dobé bude na socidlnich sitich vytvoren také samostatny profil Znacky —
,Zdravakrajina_Partnerprojektu” pro Instagram a ,,ZDRAVA KRAJINA PARTNER
PROJEKTU* pro Facebook. Plzensky kraj zde bude sdilet vytvotfeny obsah, ktery
ukazuje dilezité informace, nové ¢i jiz ukoncené aktivity s procesem jejich realizace

a ptib¢hy Drzitelli Znacky aktivné se podilejicich na aktivitdich Zdravé krajiny.

Mezi prvni marketingovou aktivitu na socidlnich sitich Znacky miize patfit ptispévek
(viz Obr. 16 a Obr. 17) s heslem ,,Hledime nové partnery Zdravé krajiny*. Uelem
této aktivity je oslovit potencidlni zajemce podilet se zajimavym zplisobem na ochrané

krajiny Plzeniského kraje.
Obr. 16: Piispévek na Instagramu

Zdravakrajina_Partnerprojektu
2

ZDRAVA
2 KRAJINA

VRATME SPOLECNE
ZIVOT DO KRAJINY!

Vilahod potheteserie EEEPOU Kt § dOSLETRe vy o Bt Slovia

rowtin | Bvodtichis Wiy v

& Prirodni rezervace Janovsky mokfad

VA Wkes.
Zdrawakrajina Partnerprojektn  Sudbe souiof niteho vigmedniho Satts s sartnerem 2o kgny.

2

——tt®

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024
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Obr. 17: Piispévek na Facebooku
B B B a8 =

9 ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU
2

Budte souasti néfeho vyjimeéného.
Staiite se partnerem Zdravé krajiny.

VRATME SPOLECNE

ZIVOT DO KRAJINY!

Vaichnl pestrou krajinu vody pro Hvot Eowika,
rostiin | Hvotichi. abnovu krajiny v krajl.

& Pfirodni rezervace Janovsky mokfad

- O :DEAVA
} RAJINA

Q0 7 3 Shares

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024

Jedna z nejdulezitéjsich a rozhodujicich marketingovych aktivit pro Znacku je piimé
oslovovani firem. Tato aktivita ma za cil oslovit potencidlni firmy majici zdjem
spolupracovat s krajem a ziskat Znacku. Plzensky kraj ktéto aktivit¢ vyuZije
marketingovy nastroj direct e-mailing. Tento pfistup umozni ptesné zacilit velmi uzky
segment firem a personalizovat sdé€leni, ktera 1épe odpovidaji potiebam a zdjmim
jednotlivych firem. Pro kazdou skupinu firem bude vytvoiena personalizovana e-mailova
zprava. Jejim obsahem budou konkrétni informace o Znacce a vyhodach a moznostech,

jez muze firma ve spojitosti s drzenim Znacky ziskat.

Znacka bude komunikovana i prostfednictvim Magazinu Plzensky kraj (Obr. 18 a
Obr. 19). Aktivni publikovani ¢lankti zamétenych na Znacku pfispéje k Sifeni povédomi
0 jejim pusobeni. Jednotlivé ¢lanky budou pfindSet nejen aktudlni déni o probihajicich
a dokoncenych aktivitach, ale také ptedstavi DrZzitele Znacky, jeZ se na danych aktivitach
aktivné podileji ¢i bude informovat o planovanych akcich a udalostech spojenych se

Znackou.
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Obr. 18: Titulni strana magazinu Plzensky kraj (inor 2024)

Plzensky lfi'““ﬁj

#islo 2 | iinor 2024 | roénik XXI | www.plzensky-kraj.cz
ZDRAVA it
9 ‘- VRATME SPOLECNE
o KRAJINA B ZIVOT DO KRAJINY!

%5; L | Vznika nova znacka pod zé3titou Plzefiského kraje,
—% ochrana krajiny na prvni misté.

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024

Obr. 19: Prispévek v magazinu Plzensky kraj (tnor 2024)
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Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024
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Plzensky kraj miize Znacku prezentovat pomoci vystavy na venkovnich panelovych

deskach v parcich (viz Obr. 20).

Obr. 20: Panelova vystava Znacky

PRIRODNIi REZERVACE
ANOVSKY MOKRAD

Zdroj: vlastni zpracovani autorkou, 2024

Dalsi mozné navrhované marketingové aktivity Znacky a aktivity Zdravé krajiny jsou:

e Poradani galaveceru Znacky.

e Organizace tiskovych konferenci.
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Z.aveér

Kazdy region na uzemi Ceské republiky nese svoji jedine¢nou identitu zakofendnou
v kultute, tradicich a bohatstvi ptirody. Zachovani zdravé krajiny je pro dalsi generace
klicové, a proto je nezbytné ji chranit. Tato skutecnost tak na Gzemi Plzenského kraje
umocnila potfebu vytvorit konkrétni spolupraci mezi soukromym a vefejnym sektorem
sméiujici k ochrané a revitalizaci upadajiciho stavu této krajiny. Podoba této spoluprace

byla vytvofena formou udélovani znacky ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU.

Diplomova prace se primarné zamétila na tvorbu konceptu této Znacky. Kladla si za cil

definovat jeji parametry a podminky udélovéani a uzivani.

StéZejni Casti prace bylo uskute¢néni kombinovaného kvantitativniho a kvalitativniho
vyzkumu. Tato komplexni analyza poskytla autorce cenné informace, které nasledné
poslouzily jako zaklad pro navrzeni jednotlivych parametrii konceptu Znacky takovym
zpisobem, ze odrazeji predstavy a potieby cilové skupiny firem. Skrze kvantitativni
vyzkum formou dotaznikového Setfeni byl na specificky sestavené cilové skupiné zjistén
nejpodstatnéjsi idaj, a tedy, Ze firmy maji z4jem spolupracovat na aktivité¢ Zdrava krajina
a ziskat Znacku. Toto stanovisko se stalo zdkladnim kamenem a ptfedpokladem pro

uspésné navrZeni této Znacky.

Provedeny kvalitativni vyzkum prostfednictvim fizenych strukturovanych rozhovort
poskytl dalsi dileZité informace a upfesnil tak navrh konceptu Znacky o poZadavky a

predstavy oslovenych firem.

Finalni verze konceptu Znacky je doplnéna o marketingové aktivity této Znacky. Znacka
je teprve na svém zacatku, a proto bude pro jeji GspéSnost nejzasadnéjsi aktivitou direct
e-mailing. Plzeiisky kraj bude piimo oslovovat potencialni zdjemce o Znacku a bude se

je snazit motivovat ke spole¢né spolupraci.

Nejveétsi ptinos Znacky vidi autorka v posileni povédomi o dualezitosti ochrany krajiny
v Plzeniském kraji a zarovenl v podnécovani firem k aktivni Uc€asti na projektech a
aktivitdich spojenych s revitalizaci a naslednym rozvojem zdravé krajiny. Znacka
predstavuje perspektivni nastroj propojeni vetejného a soukromého sektoru a otevird
moznosti pro u¢innou spolupraci v budovani udrzitelnéjsi a zdravéjs$i budoucnosti pro

region.
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Seznam pouzitych zkratek a znacek

COP 21
COP 26
COP 28
CSR
CSRD
CR
EFRAG
EMAS
ESG
ESRS
EU

GRI

HDI

ISO 14001
ISO 26000
NFRD
OECD
OSN

ReSAO

Patizska konference

Konference v Glasgow

Konference v Dubaji

Spolecenské odpovédnost firem

Corporate Sustainability Reporting Directive

Ceska republika

poradni skupina pro tcetni vykaznictvi

Systém ekologického fizeni a auditu

Environmental, Social, Governance

European Sustainability Reporting Standards
Evropska unie

Global Reporting Initiative

Human Development Index (Index lidského rozvoje)
norma pro systémy environmentalniho managementu
norma pro systémy spolecenské odpovédnosti
Evropska smérnice o povinném vykazovani nefinan¢nich informaci
Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
Organizace spojenych narodi

Regionalni studie adaptacnich opatieni Plzenského kraje pro

zadrzovani vody v krajiné

Sustainable Development Goals (Cile udrzitelného rozvoje OSN)
Sustainable Finance Disclosure Regulation

Vysoka skola ekonomicka v Praze

Word of Mouth
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Priloha A: Dotaznik

Znatka ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU

Vazené respondenthy, vaZeni respondenti,

obracime se na Vas s prosbou o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, jeho? vyplnénim pfispéjete k mofnosti posileni aktivit
Plzefiského kraje v ochrané Zivotniho prostfedi.

Vyplnéni dotaznilu Vam nezabere vice jak 15 minut.

1 Nazev spoleCnosti

2 Ve kterém odvétvi pisobi Vase firma?

Mépaveda k otizce: Vibarte jedn ogpowds”

Automo bilowy Doprava a Erergeticky ITa Obched 2
primmysl O logistila O sektor O technologie O rraloo b hod
() potravinafskj pramyst () Sy () stavebnictvi O Eﬂ’:l () Wjrobini prti sl

O sina. | |

3 Myslite si, ze Plzefisky kraj vykonava dostatek aktivit v oblasti ochrany Zivatniho prostfedi?
Priklad aktivit Plzefiskeého kraje - https://www.zdravakrajinapk.cz/

Mepoveda k otizee: I herdictha - negmeng, § Inéaditet - nejfwoe

* * ko ok e Mewmim
Ot O O O O O

hvézditky frvizd ity brvizd iy hvézditek posoudit



4 Povazujete externi ocenéni a uznani za své environmentalni Usili za dleZity faktor pro Vasi
firmu?

Mépovida k atizce: Wiberte jedi nebe vice aqpowdy

L[] &

[] spite re

|:| S plte ano

(] we

[] meutste

5 Jake aktivity v ramci udrZitelného rozvoje (SDG's, ESG) a ochrany Zivotniho prostfedi vykonava
Vade firma? (https;//osn.cz/osn/hlavni-temata/cile-udrzitelneho-rozvoje-sdgs/,
https://www.pruvodcepodnikanim.cz/clanek/co-je-esg/)

Mépovéda k otizee: Viberte g nebo wie copovwicl

D Energetickd efiektivita a |:| Setné nakladani s vodou a |:| Odpady 2

obrovitelné zdmje energie dalfimi zdroji recyklace
|:| Spoletershd od povédmost a |:| Inowace pra

[ ] Sniteni uhlikavé stopy

D Etick? podnikani 3 |:| Biodiverzita a ochrana plirody

dod raovani idskych prav ko nitnd projekty udritelnost
D Transparentnost 2 |:| Téavarek k dlouhodobé udritalné

zodpovidnost vefejnosti strateqii
[ s | |

6 ME&li byste zajem pfispét k realizaci novych aktivit pro zlepdeni Zivotniho prostfedi v
Plzefiskem kraji?

Mapovida k otEzoe: Vibarte el oopowds”

O we O we

Aktivity Zdrava krajina Plzefského kraje

Prohlédnéte siz emailu pfilofeny plakit Zdrava krajina Plzefekého kraje 3 webové stranky Zdrava krajina Plefského kraje.

7 Jaky dojem ve Vas vzbuzuje aktivita Zdrava krajina Plzenského kraje?
Mapovida k otEzoe: Vibarte el oopowds”

Flisobi divEryhodné a jsem achoten/a s dozvidét vice O Meutralni, nerném dostatef né informace, abych O MamurEitg
a pvakit, jak bych mahlfa prispét mahl/a posoudit dilefitost pochybnosti



8 MéLi byste jako firma zajem se (Castnit této aktivity a jako externi ocenéni Vasi aktivity v
oblasti ochrany Zivotniho prostfedi ziskat znatku ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU?
Mipovida k atizre: Vberte jedny oghowis”

) ano

() spite e

O Spide ano

) e

9 Jake benefity myslite, ze by Vam tato znacka pfinesla?

Mepovéda k otizoe: Vibarte fednir nebe wee ool

Marketingovy ndstnoj - modnost wyuivat Ivyiend Zlepieni
znathy ra produktech, obalech, v L] dovérybodnosta [ Prilskini nowichzskazniid || obchodnich
provozovné FEUtace vItahi
Piistup k nowym Skaleni 2 poradenst v Zlepieni
[ sniseni nakladii a zvigeni efektivity L] whima [ ] pobiematiceudriitelného || zaméstnanecks
pia jektdim razvaje angainvanasti
e . Pravnd a finané ni
|:| Fodpora udriitelrého ingvovani |:| whody

[0 . | |

10 Byli byste ochotni v ramci aktivniho zapojeni se do jednotlivych aktivit Zdrave krajiny
(podminka uzivani znacky) poskytnout financni pfispévek (dar) s cilem takto pomoci realizovat
zvolené aktivity?

Mapoveda k otdzoe: Vibarte fednir oghowis”

Owe O we

11 Jaky druh finanéniho daru byste preferovali spise?
Mapovéda k otizoe: Vibarte fednir oonowds”

() obecn firentni dar(ra jakekoli akthity v~ éelovj nantn dar (na vybrané atiity, O m;ﬁ'ﬁeﬁ”bﬂrgm
ramci ochramy Zivatnihe prostiedi) napf. rezéifovani chrandmich bintopd,.) [dr:m]e i finznc

O e | |




12 Volili byste formu jednotného nebo proménlivého financniho daru?
Mepovida k otizee: Fiberte fedni ogpowds”

O jedmotny finanéni dar (stejnd wie plispéviu pro O praménlivy finantni dar (miznorodd vyde dle obratu firmy, podtu
wiechiy) Zaméstrancd,..)
O Jina. | |

13 V pipadé proménliveho financniho daru, vyberte od eho si myslite, Ze by se méla odvijet
jeho vyse?
Mepovida k otizee: Fiberte fedni ogpowds”

: i . Typ odvétyi i . .
Velikost firmy (pofet Ve obratu firmy z2 . o Mira dosakeryc h clliZ dvazek k
D zaméstnanci ) D wybraré obdobi |:| garr::nnrmmalm dopady} D udrzitelnosti firmy
Geograficke umisténl Do bravolnd aktivita Mowhodobd ud ditelng - C s
Wal Jednotny pF k
I:l firmy I:l firmy strategie firmy I:l a sem Jednotny pitspeve

14 Jaka vyse jednorazového financniho daru by pro Vas byla na jeden rok akceptovatelna?
Mepovida k otizee: Fiberte fedni ogpowds”

[] woo0amensie [ | 1000150000k [ ] S0001-100000 KE [ ]| 100001avice K

15 Bylo by pro Vasi firmu zajimaveé vyuZit danove zvyhodnéni (dar) za poskytnuti pfispévku? Dle
zak. €. 586/1992 Sb., 820

Mepovida k otizee: Fiberte fedni ogpowds”

O O e

16 Mate dalsi naméty ¢ napady k novému konceptu znatka ZDRAVA KRAJINA PARTNER
PROJEKTU?




Abstrakt

Hlavadéova, B. (2024). Koncept ekoznacky ve vybraném kraji CR [Diplomova prace,

Zéapadoceska univerzita v Plzni].

Kli¢ova slova: udrzitelny rozvoj, ochrana Zzivotniho prostfedi, znacka, branding,

marketingové aktivity

Piedlozena diplomova prace s nazvem ,, Koncept ekoznacky ve vybraném kraji CR* se
zabyva navrhem konceptu znalky ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU
na uzemi Plzefiského kraje. V teoretické Césti se prace vénuje definovani teoretickych
vychodisek do problematiky udrzitelného rozvoje, spoleCenské odpovédnosti firem
spole¢n¢ s marketingovou komunikaci a brandingem. Déle obsahuje definice vybrané
kvantitativni metody — dotaznik, a kvalitativni metody — strukturované rozhovory.
Hlavnim cilem empirické ¢asti, kterd je rozdélena do Ctyf Casti, je vytvofeni navrhu
znacky obsahujici parametry a podminky udélovani a uzivani této znacky. Prvni ¢ast se
pomoci kvantitativniho vyzkumu zaméfuje na zmapovani zajmu firem o znacku a
soucasné na zjisténi blizSich informaci nésledné pouzitych ve druhé casti, tedy
navrhu konceptu znacky. V posledni ¢asti je kvalitativni metodou proveden druhy
vyzkum, jez ma za cil upravit nastavené parametry znacky. Soucasné s tim jsou zde

navrZeny 1 marketingové aktivity znacky.



Abstract

Hlavacova, B. (2024). Ecolabel concept in a selected region of the Czech Republic
[Master's Thesis, University of West Bohemial].

Key words: sustainable development, environmental preservation, brand, branding,

marketing activities

The presented master's thesis titled ,, Ecolabel concept in a selected region of the Czech
Republic* deals with the proposal of the ZDRAVA KRAJINA PARTNER PROJEKTU
brand concept in the Pilsen Region. In the theoretical part, the thesis defines the
theoretical basis for sustainable development, corporate social responsibility, and
marketing communication and branding. It also includes definitions of the selected
quantitative method — questionnaire, and qualitative method — structured interviews. The
main aim of the empirical part, divided into four sections, is to create a brand proposal
containing parameters and conditions for granting and using this brand. The first part,
using quantitative research, focuses on mapping the companies’ interest in the brand and
at the same time obtaining more detailed information subsequently used in the second
part, the proposal of the brand concept. In the final part, qualitative research is conducted
to adjust the set brand parameters. Simultaneously, marketing activities for the brand are

proposed here.



