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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilt prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad préce (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cild prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Piistup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z préace
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifikaénim stupném:* velmi dobie

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:?

V piedlozené praci se studentka zabyva vyuzitim socialnich médii v komunikac¢ni strategii vybraného
subjektu. Cil prace je uveden v jejim tivodu. Trochu matouci je uvedeni ,,dal§iho* cil prace z hlediska firmy.
Studentka tim nepochybné myslela fakt, Ze prace mé pomoct s marketingovymi aktivitami, které ve firme
ptispéji ke zvySeni povédomi a ziskani novych zdkaznikl. Nelze fict, zda ziskani jednoho az dvou novych
zakaznikl je dostateCné¢ naroc¢ny cil. Pied teoretickou cCasti prace je predstavena jest¢ jeji metodika.
Teoreticka ¢ast zacina kapitolou zaméfenou na marketing a socidlni sité. V této kapitole se autorka postupné
vénuje marketingu, marketingové komunikaci, komunikaci na internetu, marketingu na socialnich médiich
a socidlnim sitim. Provedend reSerSe je na velmi dobré urovni; studentka vyuzivd velké mnoZzstvi
relevantnich domadcich i zahrani¢nich zdrojt. Teoreticka ¢ast vSak mohla byt daleko 1épe ¢lenéna — toto
plati hlavné pro jednotlivé podkapitoly. Logicky by davalo vétsi smysl rozdélit kapitolu 1 na marketing +
mkt komunikaci a komunikaci na internetu + mkt soc. médii + soc. sit€. Vznikly by tak dvé vyvazengjsi
kapitoly, avSak variaci je samoziejmé vice.

Kapitolou 2 zac¢ina prakticka ¢ast prace. Je zde nejprve predstavena vybrana firma, nasledné je velmi zhruba
provedena analyza jejiho mezoprostiedi, avSak bez jakéhokoliv zavéru. Nasleduje PEST analyza. Zde opét
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chybi shrnuti a zavér pro analyzovanou firmu. Nasleduje jednoduchd analyza konkurence dle
predstavenych kritérii na str. 45. Vysledky analyzy prostfedi jsou shrnuty v matici SWOT na str. 46. Na
zaklad¢ matice je navrzeno n€kolik strategickych krokii. V ramci dalSich ¢asti praktické casti studentka
nejprve piedstavuje plan aktivit, ktery nésledné realizuje. Tyto aktivity zahrnuji vytvoreni nového loga,
novych stranek, zalozeni firemnich profili a zaloZeni profilti na soc. sitich. Zde neni jasné, na zaklad¢ ceho
autorka vytvofila tab. 5, nebot’ neuvadi zdroje. Stejné tak neni jasné, na zaklad¢ ¢eho byly ptifazeny body
v tabulce 6. K t¢é autorka piSe — ,, v tabulce niZe je uzito hodnoceni socialnich siti, kdy 4 je oznaceni pro
nejvice a 0 pro nejméne*, coz ale moc smysl nedava. K socidlnim sitim je vytvofen plan piispévk,
rozhodné se nejednd a komunikacni plan, jak je uvedeno na obr. 19 a 20. V nasledujici kapitole je
predstaven rozpocet na planované aktivity. Platba za Webnode by podle ceniku nyni byla téméi dvakrat
takova, nez jakou uvadi autorka v tab. 7. I ostatni jednorazové naklady jsou dle mého nazoru spiSe na dolni
hranici nebo dokonce pod hranici toho, kolik by byly realné. Naklady na spravu se naopak dle mého nazoru
realité velmi blizi. Podle autor¢ina vyjadfeni nema spole¢nost na planované aktivity rozpocet — nabizi se
tedy otdzka, proc jsou tyto aktivity pldnovany? Kapitola 2.6 se zamétuje na kontrolu plnéni cilt. Na str. 62
autorka piSe, Zze stanovené cile o poctu sledujicich na Facebooku a Instagramu byly malo ambiciézni,
prestoze stanoveného poctu sledujicich na FB nebylo dosazeno (tak jak tedy mohl byt moc ambici6ézni??).
Nasleduje shrnuti aktivit. Zde je nutné poznamenat, Ze si autorka dala praci nejen s celou BP, ale také s
jednotlivymi marketingovymi aktivitami. O to vic asi zamrzi zavérecné konstatovani, ze ,,zdkaznici ze
sadrokartonaiského odvétvi prilis nedaji na socialni sité. Bylo zjisténo, Ze v tomto odvétvi se nejvice dba
na poveést a osobni doporuceni.*

V préci je nezarovnany nadpis kapitoly cile a metodika. Metodika citovani dle APA nebyla dodrzena
(autory v zavorkach odd¢luji stiedniky, ne ¢arky). V préci se vyskytuje fada stylistickych a typografickych
chyb. Metoda pozorovani, jak je uvedena v kapitole ,,cile a metodika“, nebyla v praci pouZita.

Po obsahové strance se jedna o peknou praci, kterou Casto ale kazi forma, kterou jsou informace Ctenari
podavany. N¢které informace pasobi oddélené od ostatnich, texty na sebe ne vzdy navazuji a nejsou
propojené. Ctenaf se ¢asto ztraci ve zdlouhavych popisech. Je zcela uréité nutné zdaraznit praktickou
orientaci predlozené prace, ktera zcela jisté splnila svij cil 1 zdsady. Pfes sva pozitiva ma prace ale i sva
negativa, kterd jsou zminéna vyse. Celkové tak praci hodnotim jako velmi dobrou.



D ZAPADOCESKE UNIVERZITY FAKULTA EKONOMICKA

vV PLZNI Katedra marketingu, obchodu a sluzeb

Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:®

Neni ziskani pouze jednoho az dvou zakaznikl ptili§ neambiciozni c¢il?

Jak atraktivni je pro firmu trh na zdklad provedené analyzy mezoprosttedi? Dopracujte analyzu a
interpretujte ji.

Co bylo zdrojem pro tabulku 5?

Vysvétlete tabulku 6.

Jak realisticky je plan aktivit s pfihlédnutim k tomu, ze na tyto aktivity nema spolec¢nost finance? Jak to
bude v budoucnu?

V Plzni, dne Podpis hodnotitele



