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Uvod

V soucasném svété je planovani a fizeni projektl nezbytnou soucasti témét kazdé
organizace, at’ uz se jedna o sektor komer¢ni, vefejny ¢i neziskovy. Dikladné planovani
projektli mize vyrazné ptispét k uspéchu spole¢nosti na trhu a poskytnout jim vyhodu
nad konkurenci. A pravé této oblasti se bakalafska prace na téma ,,Planovani a realizace

projektu® vénuje.

Cilem této prace je vypracovani teoretického zakladu fizeni projekti, spolecné s ukazkou

jejich praktického uplatnéni v redlném podnikovém prostiedi.

Bakalatska prace je strukturovana do deviti kapitol. Prvnich pét kapitol se zamétuje na
teoretické zaklady planovani a realizace projektl, ve kterych jsou prezentovany dilezité
koncepty a metodiky, véetné charakteristiky piisluinych projektovych pland. Uvod Sesté
kapitoly je vénovan prezentaci projektu realizovaného ve spolupraci se Spravou
informacnich technologii mésta Plzné, a dale jsou piedstaveny zpracované projektové
plany dle odpovidajici metodiky. V nasledujicich kapitolach je pak popsan pribéh
realizace projektu, jeho zhodnoceni a navrh opatfeni pro zdokonaleni fizeni projektii

v dané organizaci.



1 Zakladni pojmy projektového managementu

Projektovy management je multidisciplinarnim oborem, ktery se kazdym dnem vyviji a
pfizpisobuje modernim podnikovym a technologickym trendim. Porozuméni
projektovému fizeni tak vyzaduje nejen praktické zkuSenosti, ale i rozsahlé teoretické
znalosti. Tato kapitola zahrnuje Siroky rozsah témat, od vyznamu cile projektu, pres
zivotni cyklus, az po dilezitost programt a portfolii. Zarovenn pojednava o riznych
metodikach fizeni — prediktivnich, agilnich a hybridnich, a vysvétluje, jak tyto ptistupy
umozni projektovym tymim efektivné Celit soudobym vyzvam. S rostouci slozitosti
projekti a zvySujicimi se pozadavky na efektivitu, kvalitu a inovace je tak dilezité

porozumét alespon zdkladnim pojmiim, které prave tuto oblast definuyji.

1.1 Projekt

Pojem projekt ma velmi Siroké spektrum definic, které se li§i svym zamécfenim a
hloubkou. Napiiklad Dolezal et al. (2023) popisuje samotny projekt velmi abstraktné —
jako definovanou a vymezenou zménu z néjakého vychoziho stavu do stavu cilového. Na
druhou stranu vSak také dodava, ze projekt musi splitovat 5 podminek, tzv. projektovych
kritérii: jedinecnost cile, vymezenost, potieba realizace projektovym tymem,
komplexnost a slozitost a nadprimérné riziko. Tato komplexni perspektiva umoziuje
hlubsi pochopeni projektu nejen jako souboru ¢innosti, ale také jako strukturovaného a
multidisciplinarniho usili.

V kontrastu s vySe uvedenou definici Dolezala et al. (2023) stoji pfistup Kiivanka (2019),
ktery uvadi, Ze projektem v tomto pojeti rozumime posloupnost ¢innosti, ktera prevadi
vstupy — zadani — na vystupy — o€ekavany vysledek. Tento pohled je, na rozdil od
Dolezala et al. (2023), vice zaméfen na procesni aspekt projektu, kde kazda faze
predstavuje krok sméfujici k dosaZeni kone¢ného cile. I kdyZ je takova specifikace pojmu
uziteCna pro pochopeni jeho podstaty, chybi ji hlubsi kontext. Pravé norma ISO 10006,

ze které je Kiivankova (2019) definice odvozena, nam takovy kontext poskytuje.

Mezinarodni norma ISO 10006 ,,Smérnice pro management kvality v projektech®
(citované v Kfivanek, 2019, s. 14) popisuje projekt jako jedinecny proces sestavajici
z fady koordinovanych a fizenych ¢innosti s daty zahajeni a ukonceni, provadény pro
dosaZzeni predem stanoveného cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavkiim, vcetné

omezeni danych casem, ndklady a zdroji. Tato definice nejenze rozSifuje pochopeni
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pojmu v kontextu Kfivankovy (2019) definice, ale také zahrnuje klic¢ové aspekty, které

se Castecné shoduji s projektovymi kritérii uvedenymi Dolezalem et al. (2023).

Podobné jako mezinarodni norma ISO 10006 (citované v Kiivanek, 2019, s. 14),
pristupuje k definici projektu s dirazem na vyznam jasné¢ stanovenych cila, peclivé
koordinace a efektivniho fizeni také Wysocki (2019). Ve své knize uvadi: ,,A project is a
sequence of unique, complex, and connected activities that have one goal or purpose and
that must be completed by a specific time, within budget, and according to specification.
(Wysocki, 2019, s. 4). Ve volném piekladu tato definice tikd, ze projekt je sledem
jedine¢nych, komplexnich a propojenych ¢innosti, které maji jeden cil nebo tcel a které
musi byt dokonCeny vuréitém case, vramci rozpoctu a podle specifikace.
Wysocki (2019), stejné jako mezinarodni norma ISO 10006 (citované v Ktivanek, 2019,
s. 14), vnima projekt jako soubor jedinecnych, komplexnich a propojenych ¢innosti, které
jsou zaméfeny na dosazeni specifického cile nebo tucéelu, s nutnosti splnéni do

stanoveného terminu, v rdmci daného rozpoctu a v souladu s uréenymi specifikacemi.

Na rozdil od vySe uvedenych definic, Skalicky et al. (2018) ptistupuje k projektu opacné
— zhlediska jeho vysledku. Ve své knize uvadi, ze: ,,Projekt vede k vytvoteni
projektového produktu a projektové fizeni stanovi postup, jak produkt vytvofit.“
(Skalicky et al., 2018, s. 6). Takovy pohled na projekt se tak zamé&tuje na konecny produkt

projektu a zdiraznuje vyznam projektového tizeni pro jeho realizaci.

Z rhznych piistupt k definovani projektu uvedenych v této kapitole 1ze vyvodit, Ze pojem
projekt nelze vnimat jednostranné. Zatimco Dolezal et al. (2023) pfistupuje k projektu
zprvu abstraktnég, ale nasledné jej doplituje o projektova kritéria, Kiivanek (2019) a norma
ISO 10006 (citované v Ktivanek, 2019, s. 14) zdiraznuji procesni a koordinacni aspekty
projektu. Wysocki (2019) pak ptidava dblezity pohled na projekt jako na soubor
jedinecnych a propojenych ¢innosti s jasné definovanymi cili, terminem a rozpoctem a
Skalicky et al. (2018) se naopak zaméiuje na vysledek projektu, pficemz klicovym
aspektem je vytvotfeni projektového produktu prostfednictvim projektového fizeni.
Zakladnim spoleénym jmenovatelem vSech vySe uvedenych definic je pak snaha o
dosazeni jedine¢ného specifického cile prostiednictvim komplexni posloupnosti ¢innosti
s jasn¢ definovanymi zdroji, omezenimi a strukturou, nesouci riziko a vyzadujici fizeni

ze strany projektového tymu.



1.1.1 Prediktivni, agilni a hybridni projekt

Wysocki (2019) definuje prediktivni planovani projekta jako proces s definovanym cilem
a jasn¢ stanovenym postupem, ve kterém jsou kroky projektu pfedem definovany a
dikladné naplanovany. Autor zaroven rozliSuje dvé zakladni kategorie prediktivnich
metod — Standard Waterfall Model (SWM; standardni vodopadovy model) a Rapid
Development Waterfall Model (RDWM; vodopadovy model rychlého vyvoje). Zatimco
Standardni vodopadovy model je vSeobecné uznavany pro svij postupny, fazovy piistup,
ve kterém musi byt kazda etapa projektu pln€ dokoncena, nez se ptistoupi k dalsi, Rapid
Development Waterfall Model hleda zpisoby, jak urychlit dodani produktu zkracenim
casovych rdmcii prostiednictvim paralelniho vypracovani dil¢ich ¢innosti (tzv. swim

lanes — plavecké drahy).

Skalicky et al. (2018) se zamétuje pouze na podobny popis vodopadového modelu, kdy
zdiraziiuje jeho pevné stanoveny, sekvenéni postup, kde kazda faze musi byt plné
dokoncena pted tim, nez se miiZze pfistoupit k nasledujici. Dilezitym rysem je tvorba
kompletniho planu v pribéhu planovaci faze, ktery pokryva cely zivotni cyklus projektu
a striktn¢é se dodrzuje. Tento pfistup obzvlasté vyhovuje projektiim, u kterych je jiz od
zacatku do detailu znamy pozadovany produkt, coz byva typické pro projekty
investi¢niho charakteru, kde se méni malo parametrii a kde jsou pozadavky a oc¢ekavani

stabilni a dobfe definovatelné.

Oba zdroje, jak Wysocki (2019), tak 1 Skalicky et al. (2018), pfedkladaji vodopadovy
model jako osv&dcenou strategii projektového fizeni, kterd preferuje peclivé planovani a
postupny vyvoj nad rychlou adaptabilitou a flexibilitou, které jsou charakteristické pro

agilni pfistup k fizeni projektt.

Agilni pfistup, jak ho popisuje Kiivanek (2019), stoji v kontrastu k metoddm
prediktivniho ftizeni projektti. Na rozdil od vodopadového modelu, kde se postupuje
systematicky od jedné faze k dal$i aZ do dosaZeni findlniho produktu, agilni pfistup nabizi
tymim flexibilitu a schopnost adaptovat se na zmény v prub¢hu realizace projektu. Dle
Kiivanka (2019) je agilni fizeni zaloZeno na iterativnim procesu a zaméfuje se na
tymovou spolupraci, coZ umoziuje projektovym manazerim efektivnéji reagovat na
ménici se podminky nebo pozadavky. Principy samostatnosti tymt, pruznosti v planovani

a kratkych iteraci s pravidelnym hodnocenim a rychlou odezvou jsou klicové pro
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dynamicky pracovni proces a vyvoj produktl, které reflektuji aktudlni potieby, ptani a
ocekavani zakazniki.

Podobné¢ jako Kitivanek (2019) definuje agilni projektové fizeni také Wysocki (2019).
Ten jej navic dopliiuje o déleni na zakladé rozsahu znalosti feseni. Wysocki (2019) d¢li
agilni projekty na dvé hlavni skupiny - minimalistické agilni projekty, kde je vétSina
feSeni zndma, a maximalistické agilni projekty, kde je mnoho aspektl feSeni neznamych
a musi byt teprve objeveny. Pro minimalistické projekty jsou vhodné iterativni modely
fizeni (naptiklad Evolutionary Development Waterfall Model nebo Rational Unified
Process), zatimco pro maximalistické projekty se vyuzivaji adaptivni modely fizeni

(naptiklad Scrum nebo Heterogeneous Platform Migration Framework).

Také Dolezal et al. (2023) se vénuje ve své knize prediktivni a agilni strategii fizeni
projektd. Na rozdil od vyse citovanych autort vSak ptidava k prediktivnimu a agilnimu
pristupu jesté tfeti strategii fizeni — hybridni model. Hybridni model naléza uplatnéni
v ptipadech, kdy neni projekt ani ryze prediktivni, ani ryze agilni. Hybridni fizeni dava
projektovému manazerovi moznost kombinovat agilni a prediktivni metody — aplikovat
flexibilni pfistup tam, kde je to potifebné, ale soucasné udrzovat pevnou strukturu v

ostatnich fazich projektu.

1.1.2 Cil projektu

Cil projektu uréuje smér a ucel vynalozeni veskerého usili. Dle Wysockého (2019) a
Dolezala et al. (2023) se cil projektu formuluje na zakladé riznych ptistupti, od kterych

se poté odviji efektivita a ispeSnost realizace vSech projektovych aktivit.

Wysocki (2019) poukazuje na vyznam peclivého a jasného stanoveni cile projektu, jenz
by mél byt precizné formulovan s ohledem na hodnoty a oc¢ekdvani tak, aby umoznil
efektivni sméfovani projektu k jeho tispéSnému dokonceni. Jasn¢ stanoveny cil projektu
slouzi jako zédklad pro objevovani nejlepSich postupt v projektovém managementu, coz
podporuje rozvoj a adaptibilitu projektovych tymu. Cil projektu vSak neni pouze
abstraktnim konceptem, ale slouzi jako klicovy prvek, ktery fidi rozhodovaci procesy a

definuje jeho smétovani.

Dle Dolezala et al. (2023) je nezbytné definovat cil projektu s vyuzitim SMART kritérii.
Akronym SMART znamena, Ze cil by mél byt Specificky, M¢éfitelny, Akceptovany,
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Realisticky a Terminovany. Takovy pfistup umoziuje jasnou a konkrétni formulaci cile,

ktery je zaroven méfitelny a relevantni pro zainteresované strany projektu.

Kromé SMART cila Dolezal et al. (2023) také zminuje vyuziti OKR (Objectives and Key
Results) pro agilni projekty, které pottebuji vétsi flexibilitu a adaptibilitu. OKR spociva
v stanoveni cili (Objectives), které jsou podpoteny klicovymi vysledky (Key Results),
pti¢emz tyto klicové vysledky jsou konkrétni, métitelné a Casoveé omezené ukazatele, jez
umoziuji sledovat pokrok projektu. Tento ramec podporuje transparentnost, zaclenéni
flexibilnich cili a umoznuje projektovym tymim rychle reagovat na zmény a

optimalizovat smér projektu v souladu s aktudlnimi potfebami a trznimi trendy.

1.1.3 Projektovy trojimperativ

Projektovy trojimperativ (Triple Constraint), také oznacovany jako zelezny trojuhelnik,
je koncept, ktery se zabyva kli¢ovymi omezenimi v projektovém fizeni. Dolezal et al.
(2023) predstavuje trojimperativ jako zakladni ramec pro optimalizaci rozsahu, Casu a
naklad v projektu. Pokrocilejsi tvahy zahrnuji kvalitu jako ctvrtou dimenzi, ktera
ovliviiyje celkovy vykon a vystupy projektu. Kiivanek (2019) rozsituje pohled na tradi¢ni
trojimperativ zahrnutim agilniho pfistupu, ktery ptidava dalsi dimenze, jako jsou hodnota
a kvalita, a zdaraziuje flexibilitu a adaptibilitu v ramci projektového fizeni. Zaroven
klade zékaznika do stfedu projektového procesu a umoziuje tak pruzngjsi fizeni rozsahu
projektu na zaklad¢ dialogu se zdkaznikem a zainteresovanymi stranami. Wysocki (2019)
dale rozSifuje koncept trojimperativu na systém péti vzajemné propojenych omezeni
(kvalita, Cas, ndklady, rozsah a zdroje) s vyjimkou rizika, které je povazovéano za

samostatny prvek (viz Obr. 1-1).
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Obr. 1-1: Rozsifeny projektovy trojimperativ

Riziko Riziko
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Riziko Dostupnost zdroju Riziko

Zdroj: Wysocki (2019, s. 14), pteklad vlastni

VSechny tfi zdroje se shoduji na zakladnim vyznamu trojimperativu v projektovém fizeni
a na jeho klicové roli pti dosahovani uspésnych vysledki. V agilnim kontextu, ktery
zdiraznuje Kiivanek (2019), je dilezitd adaptibilita a schopnost reagovat na zmeény,
zatimco Wysocki (2019) a Dolezal et al. (2023) pfistupuji k trojimperativu s vétSim
dirazem na systémovy pohled a rovnovahu mezi riznymi omezenimi. Toto porovnani
ukazuje, jak se koncept trojimperativu vyviji a pfizpisobuje novym vyzvam a
pozadavkim, pficemz jeho klicové principy zlstavaji zakladnim kamenem Uspé&$ného
tizeni projektl. Projektovy trojimperativ je zékladnim principem v prediktivnim 1 agilnim

fizeni projektd a je nezbytny pro Uspé$né planovani a realizaci projektu.

1.1.4 Zivotni cyklus projektu

Zivotni cyklus projektu lze charakterizovat jako sérii fazi, které maji za cil usmériiovat
projekt od jeho inicializace az po uspésné dokonceni. Tyto faze zahrnuji predprojektoveé
studie, inicializaci projektu, planovani, realizaci a zavére¢nou etapu. Wysocki (2019) déli
typy Zivotnich cykll projektu na line4rni, inkrementélni, iterativni a adaptivni. Kazdy
z téchto modell nabizi odliSny zplisob, jakym muiZe projekt postupovat. Zatimco linearni
model neumoziuje revizi jiz dokoncenych fazi na zékladé nové ziskanych poznatkd,
iterativni a adaptivni modely tuto flexibilitu poskytuji, coz umoziuje lepsi adaptaci na
zmény a nove vzniklé pozadavky. Podobné typy zivotniho cyklu projektu uvadi také
13



Dolezal et al. (2023), ktery je vSak jest¢ dopliiuje o paty — hybridni — model , ktery
kombinuje prvky z ptedchozich metodik tak, aby vyhovél specifickym potfebam a

podminkam hybridnich projektu.

Skalicky et al. (2018) vramci zivotniho cyklu projektu klade vysoky vyznam
predprojektovym studiim, zejména vSak studii proveditelnosti, kterd pomaha rozhodnout,
zda je projekt vhodny k realizaci. Takova pozornost kladena na ptipravnou fazi projektu
podtrhuje potiebu peclivé analyzy a planovani jesté pied samotnym spusténim
projektovych aktivit. Naopak Kitivanek (2019) se zaméiuje zejména na realizacni fazi
projektu, béhem které je nutné dikladné plénovani a efektivni vyuzivani zdroja.
Dutlezitou roli hraje také kvalita realizace projektu, ktera vyzaduje, aby byly véci délany
spravnym zpiisobem a ve sprdvny cas, coz zahrnuje nejen splnéni technickych

specifikaci, ale také dodrzeni ¢asového harmonogramu a rozpoctu.

Pohled na Zivotni cyklus projektu je dle Project Management Institute (2021) rozsifuje
tuto perspektivu o systematicky ptistup, ktery se zamétuje na postupné ovérovani vystupii
projektu v ramci jednotlivych fazi, zndmé jako metoda fazi a bran. Tento pfistup
zajist'uje, ze projekt postupuje od jedné faze k dalsi pouze tehdy, pokud byly splnény
vSechny stanovené cile a kritéria. Takovy strukturovany postup umoznuje lepsi kontrolu
nad pribéhem projektu a minimalizuje rizika spojena s pfechodem do dalsi faze bez

dostate¢ného ovéteni dosazenych vysledk.

VSechny tyto perspektivy dohromady ilustruji komplexnost a rozmanitost piistupli
k fizeni Zivotniho cyklu projektu, zaroven vSak definuji univerzalni principy, jako je
dilezitost planovani, adaptibility, kvality a systematického prezkumu, které jsou klicové

pro uspéch jakéhokoli projektu.

1.2 Program a portfolio

Program je charakterizovan jako soubor projektl a podprogramt, které jsou navzajem
propojeny a fizeny s cilem dosahnout strategickych pfinost. Dle Dolezala et al. (2023) se
programy zameétuji na vzajemné vazby jednotlivych prvki a integraci vystupt riznych
projektii tak, aby byly dosazeny strategické ptinosy. Naproti tomu Wysocki (2019)
popisuje programy jako kolekce souvisejicich projektii s potencidlné mnoha cili a

zdiraziuje jejich $irsi rozsah oproti jednotlivym projektiim. Z té€chto popist vyplyva, ze
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programy jsou zaméetfeny na koordinaci a integraci projektt k dosazenti SirSich cild, coz je

v kontrastu s jednotlivymi projekty, které maji specifické a dobfe definovatelné vystupy.

Portfolio je definovano jako soubor projekt a programii, které jsou fizeny jako celek,
pficemz mezi nimi nemusi existovat pfimd vécnd souvislost (Dolezal et al., 2023;
Skalicky et al., 2018). Skalicky et al. (2018) zdaraziuje, ze tizeni portfolia je klicové pro
alokaci zdrojii a stanoveni priorit, zatimco Wysocki (2019) popisuje portfolio jako
kolekci projekti s néjakou spoleCnou vazbou, kterd mize mit razné podoby, od
patiicnosti k témuz podnikovému odd¢leni po spole¢né zdroje financovani. Oba piistupy
poukazuji na dilezitost spravného vybéru a fizeni projektd a programi v ramci portfolia
tak, aby byly podpofeny strategické cile organizace a aby bylo dosazeno optimalniho

vyuziti omezenych zdrojl.

Z uvedenych citaci vyplyva, Ze jak programy, tak portfolio maji klicovou roli v plnéni
strategickych cili organizaci. Rozdil mezi nimi spo¢iva v irovni a zaméteni fizeni —
programy jsou o integraci a vzajemnych vazbach projektt, zatimco portfolio je o vybéru
a prioritizaci téch spravnych projekti a programt v souladu se strategickymi cili

organizace.

1.3 Zainteresované strany

Zainteresované strany (Stakeholders) se jevi jako nejpodstatnéjsi faktor pii planovani a
realizaci projektu. Jedna se o jednotlivce, skupinu nebo organizaci, ktera mize byt
ovlivnéna nebo vnimat, Ze je ovlivnéna rozhodnutim, ¢innosti nebo vysledkem projektu,
programu nebo portfolia (Project Management Institute, 2021). Jejich podpora a aktivni
ucast jsou pro uspéch projektu nezbytné, a naopak, absence jejich podpory miiZze byt pro
projekt velkou hrozbou (Wysocki, 2019). Rlizné osoby maji riznou schopnost (moc —
power) ovlivnit projekt, respektive projektového manazera. Je dulezité se vénovat tzv.
klicovym hra¢lim, se kterymi je potfeba adekvatné jednat, informovat je atp.
Zainteresovanou stranou miize byt jak skupina (organizace), tak jednotlivec. AvSak i
skupiny jsou ve vétsing€ pripadl reprezentovany konkrétni osobou, coz pfinasi vyznamny

prvek individuality (Dolezal et al., 2023).

Mezi zainteresované strany fadime mimo jiné zadavatele, uzivatele, sponzora a
realizatora projektu. Kromé zainteresovanych stran je v projektu dilezité zohlednit tzv.

obecné dotCené strany. Ty reprezentuji z4jmy téch, ktefi nejsou zainteresovanou stranou,
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ale projekt se jich néjakym zplisobem piimo ¢i neptimo tyka. Mohou to byt naptiklad

vedouci pracovist’, rodiny ¢lenil tymu nebo konkurence (Dolezal et al., 2023).

1.4 Riziko, hrozba a prilezitost

Hrozba je potencialni udalost nebo okolnost mimo kontrolu projektového tymu, ktera by
mohla negativné ovlivnit jeden nebo vice cilti projektu. Piiklady hrozeb zahrnuji zmény
v trznich podminkéch, necekané technologické zmény, legislativni zmény, ptirodni

katastrofy nebo finan¢ni nestabilitu (Project Management Institute, 2021).

Riziko ptedstavuje situaci s urcitou mirou pravdépodobnosti vyskytu, ktera by méla
specificky vliv na objekt z4jmu. To zahrnuje pravdépodobnost, Ze dojde ke §kod€ nebo
ztrat¢ v disledku néjaké potencialni hrozby ¢i nejisté situace. Riziko tedy zahrnuje jak
potencial vyskytu urcité neptiznivé udalosti, tak mozné dusledky, které by tato nepiizniva

udélost mohla mit (Skalicky et al., 2018).

V ramci projektového managementu je kli€ové rozliSovat mezi hrozbou a rizikem, nebot’
hrozba piedstavuje moznou negativni udalost, zatimco riziko zahrnuje nejen potencidlni

vyskyt této udalosti, ale také pravdépodobnost, s jakou se miize objevit.

Koncept rizika v projektovém managementu ¢asto zahrnuje nejen potencialni negativni
disledky, ale miiZze zahrnovat i pozitivni aspekty, jako jsou ptilezitosti. PfileZitosti mohou
byt povazovany za specificky typ rizika, které ma piiznivé nebo vyhodné dopady na
projekt. Tento pohled rozsifuje tradi¢ni vnimani rizika jako vyhradné negativniho faktoru.
Stejné jako u negativniho rizika, 1 ptileZitost je spojena s urcitou pravdépodobnosti, Ze se

ptilezitost objevi, a jaky pozitivni dopad by mohla mit na projekt (Skalicky et al., 2018).
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2 Charakteristika inicializacni etapy projektu

Inicializa¢ni etapa projektu je prvni fazi projektového cyklu. Definuje zakladni elementy
projektu, jako jsou cile, rozsah a predpoklady. Béhem této faze jsou vytvareny zakladni
dokumenty projektu, jako jsou zakladaci listina, Business Case nebo logicky ramec.
Inicializa¢ni etapa rovnéz zahrnuje identifikaci a analyzu zainteresovanych stran, coz je
kli¢ové pro spravné smétovani projektu a komunikaci se stakeholdery. Kapitola podrobné
prozkoumava kazdy z téchto aspektl, nabizi piehled nejlepsich postupli a poskytuje
nahled do néstroji pouzivanych pro efektivni zahajeni projektti. Zaroven klade diraz na
strategickou dilleZitost této faze, jelikoz spravné nastaveni projektu v tvodni etapé mize

vyznamng¢ piispét k hladkému prabehu a uspésné realizaci projektu jako celku.

2.1 Business Case

Business Case pfedstavuje podstatnou cast inicializacni etapy a je sepisovan za ucelem
obhajoby smysluplnosti projektu prostiednictvim analyzy zahrnujici finanéni i nefinan¢ni
prinosy (Wysocki, 2019). Wysocki (2019) dale dodava, ze dokument obvykle poskytuje
obchodni odiivodnéni a prognézu ocekavané obchodni hodnoty projektu, pfi¢emz jeho
format se liS$i v zavislosti na vybraném pfistupu a Zivotnimu cyklu. V procesu
vypracovavani Business Case hraji dilezitou roli sponzofi projektu, ktefi se zajimaji o
financovani, alokaci rozpoctu a sledovani ndvratnosti investic (Kfivanek, 2019). Dle
Project Management Institute (2021) je vSak nezbytné zohlednit také celosvétové trzni

prostiedi a konkurenci.
Obvykla struktura Business Case je nasledujici (Dolezal et al., 2023):

e Manazerské rozhodnuti,
e popis problému,
e varianty k posouzeni,
e vypocet ndkladl a vynosi jednotlivych variant,
e porovnani variant,
e popis hlavnich rizik,
e Zaver.
Manazerské rozhodnuti typicky zahrnuje vycet hlavnich zjiSténi a z nich plynoucich

doporuceni. Obsahem popisu problému jsou pfiiny, které vyzaduji hledani feSeni.
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V ramci kapitoly varianty k posouzeni se bézn¢ uvazuje nad tfemi moznostmi: ned¢lat
nic, provést minimalni zmény anebo realizovat radikalni transformaci. Dale se musi pro
jednotlivé pristupy vypocitat ptislusné naklady a vynosy. Tyto ohodnocené varianty se
porovnaji a doplni o popis moznych hlavnich rizik, kterd by mohla projekt zasadné
ovlivnit. Nakonec se z analyzy vyvodi zavér v podobé vybéru jedné z moznosti (Dolezal

etal., 2023).

Pro porovnani variant je na vybér né¢kolik dostupnych ukazatelt (Project Management

Institute, 2021):

e Doba navratnosti investice (Payback Period),

e vnitini vynosova mira (Internal Rate of Return),
e navratnost investic (Return on Investment),

e (istd soucasna hodnota (Net Present Value),

e analyza nakladu a ptinost (Cost-Benefit Analysis).

Doba navratnosti investice (Payback Period) vyjadiuje dobu, za kterou se Cisty zisk
vyrovnd pocatecni investici (Dolezal et al., 2023). Aby se piedeslo nespravnym
vysledkiim, je nezbytné do vypoctu doby navratnosti zahrnout i neménové investice
(napf. vklady pozemkii nebo vybaveni) (Cheremushkin, 2016). Pfedpokladem pouziti
nasledujiciho vzorce Rov. 2-1 je konstantni provozni zisk (resp. uspora) (Dolezal et al.,

2023).

Rov. 2-1: Doba navratnosti investice

investice

doba navratnosti investice = —— —
rocni provozni zisk

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 153)

Navratnost investic — v anglictiné oznaCovana jako Return on Investment (ROI) — je
ukazatel finan¢niho vynosu v porovnani s vynaloZenymi néklady (investicemi) (Project
Management Institute, 2021). ROI vyjadiuje mnozstvi penéznich jednotek zisku, které
nam piinese kazda 1 investovand penézni jednotka. Projekt je dobrou investici v ptipadé¢,
Ze navratnost investic je kladnd (Dolezal et al., 2023). Hodnoty ROI lze pribézné
vypocitavat i1 v riznych fazich Zivotniho cyklu projektu, coZ umoznuje projektovému
tymu prubézné vyhodnocovat, zda je investice stile opodstatnéna. Timto zptisobem se
zajisti, Ze projekty, které¢ nejsou finanéné¢ vyhodné, mohou byt vcas identifikovany a

pfipadné revidovany nebo ukonceny (Project Management Institute, 2021).
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Rov. 2-2: Navratnost investic

vynos — investice

ROI = - -
investice

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 153)

Cista soucasna hodnota — znama také jako Net Present Value (NPV) — piedstavuje
celkové mnozstvi penéznich jednotek, které realizace projektu s ohledem na faktor casu
piinese. Zjednoduseny vypocet vychazi z tzv. soucasnych hodnot (Present Value) pro
kazdé casové obdobi a vypocitdva se jako suma penéznich tokd (Cash Flow, CF)
v jednotlivych letech zivotniho cyklu projektu (Dolezal et al., 2023). Zjednoduseny
vypocet NPV je uveden v rovnici Rov. 2-3. V situacich nejistoty je vSak vhodné&j$i proveést
vypocet hybridni metodou, kterd kombinuje Hruwiczovo kritérium a Bayesovo
rozhodovaci pravidlo podpofené analyzou citlivosti (Gaspars-Wieloch, 2017). Tato
metoda umoznuje zahrnout jak postoj rozhodovatele, vyjadifeny pomoci koeficientt
pesimismu a optimismu, tak i Cetnost vyskytu jednotlivych hodnot v situaci, kdy jsou
¢isté penézni toky distribuovany asymetricky napii¢ obdobimi (Gaspars-Wieloch, 2017).
Projekt je dobrou investici v piipad¢, ze je vyslednd hodnota NPV kladna (Dolezal et al.,
2023).

Rov. 2-3: Cista soucasna hodnota

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 154)

Hodnota CF; ptedstavuje hotovostni tok (cash-flow) v roce t, n vyjadifuje pocet let

referenniho obdobi a r je diskontni sazba.

Vnitini vynosova mira — anglicky Internal Rate of Return (IRR) — je diskontni sazba, pfi
niz je NPV = 0. Vypocet vnitini vynosové miry vychdzi z vypoctu Cisté soucasné
hodnoty (kde diskontni sazba r je nahrazena neznamou IRR) a umoziiuje zjistit vztah
mezi investici a ziskanou soucasnou hodnotou (Dolezal et al., 2023). Samotna vnitini
vynosova mira ma vSak urCité nedostatky: muze dojit k situacim, kdy existuje vice
redlnych hodnot IRR, nebo kdy IRR nabyvd komplexnich hodnot. RovnéZ ranking
projektd na zaklad¢ IRR se muze liSit od rankingu zaloZeného na NPV, a zaroveni IRR
neni pouzitelnym kritériem, pokud se ndklady na kapitdl méni v ¢ase (Magni, 2010). Tyto

problémy vedly k rozvoji konceptu praimérné vnitini vynosové miry (Average Internal
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Rate of Return; AIRR), kterd feSi problémy spojené s komplexnimi hodnotami a
poskytuje spolehlivéjsi ukazatel pro hodnoceni ziskovosti projektu (Magni, 2010).
Projekt je povazovan za dobrou investici, pokud hodnota IRR (nebo AIRR) je vyssi nez

stanovena diskontni sazba (Dolezal et al., 2023).

Rov. 2-4: Vnitini vynosova mira

n
03 bt
- t
£ (1+IRR)
Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 155)

Analyza nakladi a pfinosti — znama také jako Cost-Benefit Analysis (CBA) — je metoda
pouzivand k hodnoceni celkového dopadu projekti. Byva bud’ soucasti studie
proveditelnosti, nebo samostatnou studii zpracovavanou v ramci inicializani etapy
projektu (Dolezal et al., 2023). CBA pomaha v odhadu a sumarizaci penézni hodnoty
vSech ptinost a ndkladd, s cilem urcit, zda jsou projekty vyhodné, pti¢emz kli¢ovou roli
hraje spravny vybér a ocenéni piinost a nakladd, i kdyz ¢asto miize dojit k problémim
s vybérem diskontni sazby (Brzozowska, 2007). Podminkou tvorby CBA je, ze piinosy a

ujmy musi piisobit na jinou zainteresovanou stranu, nez je investor (Dolezal et al., 2023).

2.2 Logicky ramec

Logicky ramec, zndmy také jako Logical Framework Matrix (LFM) nebo zkracené
Logframe, pfedstavuje nepostradatelny néstroj v oblasti projektového fizeni, zejména pfi
koordinaci cilti projektu s nadfazenymi cili a strategiemi organizace (Zakaria et al., 2020).
LFM poskytuje strukturovany piehled o celkovém cili, tcelu, dil¢ich vystupech a
aktivitaich v projektu a jeho hlavnim cilem je podpora systematického planovani,
implementace a evaluace (European Commision, 2022). Logicky rdmec umozZiuje
projektovym manazertim a tymum identifikovat vzajemné vztahy mezi projektovymi cili,
vystupy, aktivitami a ptfedpoklady, coz vede k lepsi orientaci ve struktufe projektu a jeho

cilech.
Ptinosy logického ramce zahrnuji jasnéjSi definovani cili a ucelu projektu, lepsi
formulaci ocekavanych vysledkt a klicovych aktivit, a také efektivnéjsi sledovani

pokroku a hodnoceni vysledkll. Zakladem LFM je matice, ktera se typicky sklada ze ctyt

hlavnich sloupcii: logika intervence, objektivné ovéfitelné ukazatele, zdroje ovéteni a
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ptedpoklady (ptipadné rizika) (European Commision, 2022). Kazdy z téchto sloupcti

hraje specifickou roli v procesu planovani a hodnoceni projektu.

Logika intervence slouzi k vyjadieni hierarchie cil, které projekt zamysli dosahnout.
Tyto cile jsou obvykle rozdéleny do urovni: celkovy cil, ucel, vysledky a aktivity.
Objektivné ovéritelné ukazatele poskytuji méfitelna kritéria, podle kterych je mozné
posoudit, zda byly cile dosazeny. Zdroje ovéfeni pak urcuji, odkud budou ziskany
informace potifebné pro hodnoceni indikatorii. Toto mlze zahrnovat priazkumy, zpravy,
administrativni zdznamy apod. Predpoklady piedstavuji externi faktory, které mohou
ovlivnit dosazeni projektovych cill, ale nejsou ptimo pod kontrolou projektového tymu.

Pomahaji tak identifikovat rizika spojena s projektem (Zakaria et al., 2020).

V praxi je vytvoreni a pouziti logického ramce proces, ktery vyzaduje tizkou spolupraci
mezi vS§emi zuCastnénymi stranami projektu, aby se zajistilo, Ze cile jsou realistické a
v souladu s potiebami a o¢ekavanim stran (European Commision, 2022; Zakaria et al.,
2020). Logframe tak ve své podstaté usnadnuje strukturované zkoumani cild, intervenci

a vysledkt, ¢imz zvySuje soudrznost a proveditelnost projektovych plani (Barghoth et

al., 2020).

2.3 Zakladaci listina projektu

Zakladaci listina projektu — nazyvana také jako projektové charta (Project Charter) — je
dokument vydany sponzorem projektu, ktery oficidlné povoluje existenci projektu a
poskytuje projektovému manazerovi pravomoc pouZzivat zdroje organizace na projektove
¢innosti (Project Management Institute, 2021). Zakladaci listina projektu definuje meze
rozpoctu, harmonogram a pozadované vysledky projektu a je hlavnim vystupem
inicializa¢ni faze projektu. Ze zakladaci listiny projektu vychéazi vSechny dalsi kroky
piipravy a realizace projektu. V dokumentu musi byt uveden nazev projektu, cil a hlavni
milniky. Déle se v dokumentu typicky uvadi planované néklady, zakladni organizacni

struktura projektu nebo ¢lenové ptipravného tymu (Dolezal et al., 2023).

2.4 Analyza zainteresovanych stran

Aby bylo mozné analyzovat zainteresované strany, je nezbytné provést nejprve jejich

identifikaci. Proces identifikace zahrnuje rozpoznani vSech relevantnich zajmovych

skupin, kterych se projekt mize dotknout (Tampio et al., 2022), v¢etné téch, ktefi nemusi

byt na prvni pohled zjevni (Dolezal et al., 2023). Projektovy manazer tak musi byt
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schopen hledat skupiny i mimo rdmec zjevnych zucastnénych subjekti (Dolezal et al.,

2023). Ke snadnéjsi identifikaci zainteresovanych stran je mozné vyuzit nasledujici

seznam otazek (Dolezal et al., 2023):

e Kdo zastava generické role? (viz kapitola 1.3)

e Kdo si pieje uspech projektu a kdo jeho netuspéch?

e Kdo bude z ptipadné zmény profitovat a kdo naopak utrpi ztraty?
e Kdo je pro realizaci zmény zbytny a kdo neni?

e Kdo projekt otevien¢ podporuje a kdo stoji v opozici?

Tampio et al. (2022) vSak dodava, ze tradi¢ni pristupy k identifikaci a analyze
zainteresovanych stran, které se zamétuji prevazné na regulacni, formalni a smluvni
aspekty, nemusi byt v ptfipadé rozsahlejsiho projektu feseném v dynamickém prostiedi
ucinné. Alternativni metodou tak miize byt tvorba operacni mapy zainteresovanych stran,
ktera umozni skrze komplexni pfistup nahlédnout do celkového spektra stakeholderi

(Tampio et al., 2022).

Pro kazdou identifikovanou zainteresovanou stranu je poté nutné provést blizsi analyzu
tak, aby bylo jasné, jaka maji ocekdvani. Ptiklad typickych ocekéavani pro jednotlivé

zainteresované strany je zanesen v nasledujici tabulce Tab. 2-1.
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Tab. 2-1: Typicka o¢ekavani zainteresovanych stran

Zainteresovana strana Ocekavani

vlastnici a investofi - zisk nebo jiny byznys pfinos

- rust hodnoty organizace

- transparentnost

zakaznici (uZivatelé) - kvalitni produkty a sluzby, bezproblémové pouZivani
- pfiméiena cena produktu
- poprodejni servis

- nizké provozni naklady

obchodni partnefi - kvalita smluv a jednani

- véasné plnéni zavazku

zaméstnanci - pfiméfena mzda a nefinanéni benefity za odvedenou praci
- dobré pracovni podminky
- profesni rist a dalsi vzdélavani

- sladéni osobniho a profesniho Zivota

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 194)

Kdyz jsou jiz zndma oc¢ekavani jednotlivych zainteresovanych stran, je nutné tyto strany
roz€lenit do Ctyt kategorii na zakladé jejich vlivu na projekt a miry z&jmu o néj (Dolezal
et al., 2023). Tento proces zahrnuje zatazeni stakeholderd do tzv. Power/Interest Grid,
neboli Matice vlivu a zdjmu (Murray-Webster & Simon, 2006). Tato matice je rozdélena
do ¢tyt segmenti: ,,Kli¢ovi hraci, ,,Tvarci®, ,,Dllezité osoby* a ,,Dav®. , Kli¢ovi hra¢i‘
jsou jednotlivei nebo skupiny, ktefi maji nejvétsi vliv na podobu projektu, a zaroven od
n¢j maji i nevyssi oekavani. ,, Tvirci® maji sice o¢ekavani od projektu malé, ale jejich
moc mize velmi ovlivnit podobu vysledného feseni, jeho prosazeni a akceptaci. Naproti
tomu ,,Dulezité osoby* pfedstavuji skupinu s vysokym zdjmem o projekt, ale relativné
niz§im vlivem na jeho vysledky. Je podstatné udrzovat dulezité osoby dobfe informované,
poskytovat jim aktualizace a zpracovavat jejich pfipominky. ,,.Dav pak predstavuje
stakeholdery s minimalnim z4jmem a vlivem, ktefi typicky nevyzaduji intenzivni fizeni
nebo pravidelnou komunikaci. Pfesto je vSak dulezité monitorovat potencidlni zmény
v jejich postojich nebo vlivu, které by mohly v budoucnu projekt ovlivnit (Dolezal et al.,

2023; Project Management Institute, 2021).
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Obr. 2-1: Matice vliv vs. zdjem

Intenzivné

Udrzovat -
h komunikovat a
spokojenost Fidit vztah
VIV o
Sledovat Udrzovat
informovanost

Nizky

Nizky Zéjem Vysoky

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 195)

Poslednim krokem analyzy je vytvoreni strategie zapojeni zainteresovanych stran.

V ramci tvorby strategie je nutné zvazit (Dolezal et al., 2023):

e Jak konkrétné a do jaké miry jednotlivé zainteresované strany zapojit?
e Jak nastavit jejich spoluucast na projektovych procesech podle jejich vlivu a
ocekavani?
Vysledek analyzy zainteresovanych stran se sepisuje do registru zainteresovanych stran.
Jedna se o dokument zahrnujici informace o zainteresovanych stranach projektu véetné
jejich posouzeni a klasifikace (Project Management Institute, 2021). Do registru jsou
zaneseny aspekty pozice kazdého stakeholdera a jeho perspektivy na projekt, véetné

moci, dopadu, postoje, presvédceni, ocekavani, miry vlivu, blizkosti k projektu, zdjmu o
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projekt a dalSich aspektli souvisejicich s interakci stakeholderti s projektem (Project

Management Institute, 2021). Piiklad takového registru zndzornuje Tab. 2-2.

Tab. 2-2: Registr zainteresovanych stran

Registr zainteresovanych stran

. ; Ocekavani, A
Zainteresovanda . ) . Strategie .
Kdo? poiadavky a Vliiv Postoj ., Poznamka
strana .. zapojeni
zajmy

Jakou strategii

.. L. zapojeni do
Jakd jsou redlnd L. . , Na co byste
L L. Jaky je projektu zvolite? .
.. ocekdvani, Jaky je viiv . e nemeli
Jaké je .. , postoj? Na jakd témata
. - Kdo danou zdjmy, omezeni, strany? .. zapomenout,
pojmenovadni e e, Vyberte budete pri . I
. . stranu JjeZ md cilova Vyberte e, . napfriklad pfi
zainteresované . . L e pozitivni, komunikace s .
reprezentuje? skupina ve maly &i e zpracovadni
strany? . neutrdini ¢i danou .
vztahu k velky. ., . komunikacniho
i negativni. zainteresovanou .
projektu? planu?

stranou kldst
diraz?

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 197)

Informace zanesené v registru zainteresovanych stran pomahaji projektovému tymu
zvazit interakce, které mohou ovlivnit motivace, akce a chovani stakeholdert (Project

Management Institute, 2021).

2.5 Product Breakdown Structure

Product Breakdown Structure (PBS) je metodika v projektovém managementu, kterd
umoziuje systematicky rozlozit vystup projektu na jeho jednotlivé komponenty nebo
dil¢i vystupy (Project Management Institute, 2021). Lester (2021) uvadi, ze PBS lze
chépat jako hierarchickou organizaci a identifikaci fyzickych nebo funkénich soucasti
projektu, vedouci k jeho konecnému produktu. Dle Project Management Institute (2021)
predstavuje tato metoda rozkladu vyhodu v podobé lepsiho porozuméni komplexnosti
kone¢ného produktu a rozsahu celého projektu. PBS pak slouzi jako zaklad pro dalsi

planovaci procesy, jako je naptiklad tvorba planu rozsahu (viz kapitola 3.1).
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3 Charakteristika planovaci etapy projektu

Dle Skalického et al. (2018) se béhem planovaci etapy projektu vypracovavaji plany
tykajici se rozsahu, Casu, zdroji, nakladi, fizeni rizik, kvality a komunikace. Kazdy
z uvedenych planti mé klicovy vyznam pro UspésSné fizeni projektu, a proto je nezbytné,
aby byly vSechny soucésti v projektovém planu fadn¢€ zohlednény a promyslené do néj
zapracovany. Plan rozsahu se zabyva definici a dokumentaci projektovych aktivit,
zatimco plan Casovy stanovuje harmonogram jejich realizace. Plan zdroji specifikuje a
alokuje potfebné materialni, personalni a financni zdroje, kdezto plan nakladl poskytuje
pfehled ocekdvanych nakladi spojenych s projektem. Plan fizeni rizik se zabyva
identifikaci moznych rizik a vypracovanim strategii pro jejich oSetfeni. Plan kvality pak
zajistuje, ze vysledky projektu odpovidaji stanovenym kvalitativnim standardim.
Nakonec, plan komunikace urcuje, jak bude probihat komunikace jak mezi ¢leny tymu,

tak s externimi stakeholdery (Dolezal et al., 2023; Skalicky et al., 2018).

3.1 Charakteristika planu rozsahu

V ramci planu rozsahu se zékladni struktura projektového produktu (PBS) rozpracuje az
do trovné ¢innosti a vznikne Work Breakdown Structure (WBS) (Dolezal et al., 2023;
Project Management Institute, 2021; Skalicky et al., 2018; Wysocki, 2019). V nékterych
projektech je nutné tyto Cinnosti podrobné€ji popsat a objasnit, coz vede k vytvoieni
dokumentu znamého jako Statement of Work (SOW) (Department of Defense, 2022;
Skalicky et al., 2018). Nakonec se organizacni jednotky odpovédné za provedeni ¢innosti
vzeSlych z WBS sepisi do podoby hierarchické struktury a vznikne Organizational

Breakdown Structure (OBS) (Dolezal et al., 2023; Skalicky et al., 2018).

3.1.1 Work Breakdown Structure

Dolezal et al. (2023) definuje Work Breakdown Structure (WBS) jako hierarchicky
rozpad cile projektu na jednotlivé doddvané vysledky a dale postupné na jednotlivé
produkty a podprodukty, az na uroven jednotlivych pracovnich baliki, které¢ musi byt
v prubehu realizace projektu vytvoreny. Kazda naslednd Groven reprezentuje podrobnéjsi

definici produktli projektu a zaroven zahrnuje 100 % nadtfazeného prvku.

WBS je hlavni soucast planu rozsahu a zéaroveil i1 kliCovym ndstrojem v projektovém

managementu. Je nezbytnym nastrojem pro ucinné fizeni projektd, ktery napomaha
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v organizaci, planovani, rozpoctovani a kontrole pracovnich ¢innosti a jejich vysledkd.
WBS vznikéd hierarchickou dekompozici PBS az na turoven jednotlivych cinnosti.
Hlavnim cilem WBS je zptfehlednéni a usnadnéni fizeni projektu rozdélenim
komplexnich tkoli do mensich, 1épe spravovatelnych segmentti — tzv. pracovnich balikt.

A4

rozsah préce, dobu trvani a zdroje potiebné k realizaci.

WBS je hlavni soucasti planu rozsahu a zéarovei i klicovym nastrojem v projektovém
managementu. Je nezbytnym néstrojem pro ucinné fizeni projektl,, ktery napomaha
v organizaci, planovani, rozpoctovani a kontrole pracovnich ¢innosti a jejich vysledkd.
WBS vzniké hierarchickou dekompozici PBS az na turoven jednotlivych cinnosti.
Hlavnim cilem WBS je zpfehlednéni a usnadnéni fizeni projektu rozdélenim

komplexnich tkolii do mensich, 1épe spravovatelnych segmentli — tzv. pracovnich balikd.

Rozdil mezi Product Breakdown Structure (PBS) a Work Breakdown Structure (WBS)

vyobrazuje nasledujici schéma Obr. 3-1.

Obr. 3-1: Struktura PBS a WBS

Valcovaci trat’

PBS

Navijedlo pravé Dopravniky

Stolice kvarto

WBS

Technologie

Pevnostni vypocet
stojanu

Pevnostni vypocet
valcu

Zdroj: Skalicky et al. (2018, s. 28)
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Jak je patrné z vyse uvedeného diagramu, WBS ma4 hierarchickou strukturu, ktera za¢ina
nejvyssi urovni — celym projektem — a rozklada se na nizsi irovné s detailn€jSimi ¢astmi
prace. Pracovni baliky jsou nejnizSimi jednotkami WBS a kazdy pracovni balik ma
definovany rozsah prace, dobu trvani a zdroje potiebné k realizaci. Piikladem takové
hierarchické struktury mtize byt kromé stromového diagramu nachézejicim se na Obr. 3-1
itextova forma znazornéna v tabulce Tab. 3-1. Na rozdil od vySe uvedeného grafu
umoziuje tabulkova forma WBS snadnéjsi aktualizace a Gipravy polozek (Department of

Defense, 2022).

Tab. 3-1: Tabulka WBS

Government Awarded Contract Work Breakdown Structure
WBS# | Levell | Level 2 | Level 3 | Level 4
1.0 Fire Control (1/4)
1.1 Prime Mission Product (Radar) (2/5)
1.1.1 Antenna (3/6)
1.1.1.1 Transmit/Receive (T/R) Modules/Phase Shifters 1...n (Specify) (4/7)
1.1.1.2 Array Electronics (4/7)
1.1.1.3 Array Structure (4/7)
1.1.1.4 Gimbal Assembly (4/7)
1.1.1.5 Cooling Manifold (4/7)
1.1.1.6 Array Power Supply 1...n (4/7)
1.1.1.7 Antenna Software Release 1...n (Specify) (4/7)
1.1.1.8 PMP Integration, Assembly, Test and Checkout (4/7)
1.1.2 Radar Electronics (3/6)
1.1.4 PMP Integration, Assembly, Test and Checkout (3/6)
1.2 Platform Integration, Assembly, Test and Checkout (2/5)
1.3 System Engineering (2/5)
14 Program Management (2/5)
1.5 System Test and Evaluation (2/5)
1.6 Training (2/5)
1.12 Initial Spares and Repair Parts (2/5) |

Zdroj: Department of Defense (2022, s. 17)

3.1.2 Statement of Work

Statement of Work SOW obsahuje seznam specifikovanych praci a Project Management
Institute (2021) jej definuje jako prehledny popis produkti, sluzeb nebo vysledka, které
maji byt v ramci projektu dodany. Zptisob, jakym SOW vychazi z WBS, je vystizné
popsan ve standardu Ministerstva obrany Spojenych statli (Department of Defense, 2022)

a toto schéma je znazornéno v Obr. 3-2.

Obr. 3-2: Vztah WBS a SOW
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’ Requirements ‘ WABS Elements SOW Task

3.1 Air Vehicle (WBS 1000)
Design, develop, produce and

1100 Airframe 3 i .
1110 Wing verify complete air vehicles,
o defined as airframe propulsion,
1100 Airframe o avionics and other installed
equipment.

1110 Wing 1189 Landing Gear

I System Specification | 1000 Air Vehicle

Zdroj: Department of Defense (2022, s. 21)

v rw

Statement of Work (SOW) predstavuje jednu z metod rozsifeného popisu rozsahu
projektu. Tento dokument rozsifuje polozky uvedené ve WBS o akceptacni kritéria,
vcetné zplsobu piedani, a uréuje odpoveédnost za jejich realizaci (PM Consulting, n.d.).

SOW tak mlze byt chapan jako specifickd forma popisu pracovnich balik.

Vztah mezi planem rozsahu, ktery se sklada z Work Breakdown Structure a Statement of
Work, ¢asovym planem a planem nakladii zobrazuje schéma Obr. 3-3. Casovy plan je ve
schématu oznacen jako Integrated Master Schedule (IMS) a plan nakladi jako Integrated
Master Plan (IMP).

Obr. 3-3: Vztah WBS, SOW a IMP/IMS

‘ Requirements | WBS Elements SOW Task

| System Specification ‘ 1000 Air Vehicle 31 .IAir Vehicle (WBS 1000)
Design, develop, produce and

1100 Airframe 3 " A
1000 Air Vehicle 1110 Wing verify complete air vehicles,
» defined as airframe propulsion,

o L N
avionics and other installed

1100 Airframe o

equipment.
1110 Wing 1189 Landing Gear
| Integrated Master Plan
v
Management Plan Events Accomplishment Criteria
1. Preliminary Design Review POR 1. A. Duty Cycle Defined_
B. Preliminary Analysis Complete

Integrated Master Schedule

Detailed Tasks 20XX 20XY 20XZ
Program Events PDR CDR -

1. Preliminary Design Complete
Duty Cycle Defined

Zdroj: Department of Defense (2022, s. 21)
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3.1.3 Organizational Breakdown Structure

Organizational Breakdown Structure (OBS) je jednim ze dvou zékladnich organiza¢nich
diagramu v oblasti projektového tfizeni. OBS je hierarchickym znazornénim organizace
projektu, které ukazuje, jak jsou jednotlivé Cinnosti projektu propojeny s riznymi
organiza¢nimi jednotkami zodpovédnymi za jejich realizaci (Project Management
Institute, 2021). Ptesnéji se jedna o mapovani Work Breakdown Structure (WBS) na
jednotliva odd€leni a struktury liniové organizace s tim, Ze jsou uvedeny pracovni baliky,

které piislusi danym oddélenim (Dolezal et al., 2023).

3.2 Charakteristika ¢asového planu

Casovy plan — znamy také jako Integrated Master Schedule (IMS) — vychazi z WBS. U
kazdé ¢innosti je v tabulce uvedena jeji asova ndro€nost a ptimo piedchazejici ¢innosti
s uvedenou vazbou a jejim typem (Skalicky et al., 2018). Casovéa narocnost se typicky
uvadi ve dnech, ¢lovékodnech (Man-Day; MD) nebo ¢lovékohodinach (Man-Hour; MH).
Dle Dolezala et al. (2023), Wysockého (2019) a Project Management Institute (2021)

muze vazba mezi ¢innostmi nabyvat jednoho ze Ctyt typu:

e Finish to start (FS): Predchéazejici ¢innost musi byt ukoncena, aby mohla byt
zahdjena nasledujici ¢innost.

e Finish to finish (FF): Predchézejici ¢innost musi byt ukon¢ena, aby mohla byt
ukoncena i nasledujici ¢innost.

e Start to start (SS): Predchazejici ¢innost musi byt zahijena, aby mohla byt
zahdjena 1 nasledujici ¢innost.

e Start to finish (SF): Pfedchazejici ¢innost musi byt zahajena, aby mohla byt

ukoncena nasledujici ¢innost.

Graficky znazornéné vazby jsou vyobrazeny v Obr. 3-4.
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Obr. 3-4: Grafické znazornéni zavislosti

FS: A > B
FF: A

B
SS: A

SF: L A B J

Zdroj: Wysocki (2019, s. 242)

Vazba finish to start je nejCastéjSim typem vazby mezi ¢innostmi. Naopak vazba start to
finish se pouzivd v minimu pfipadi a je v praxi bézné, ze se prevadi na nckterou
z ostatnich tfech typtli vazeb.

V ramci ¢asového planu projektu se béZné vypracuje také sitovy nebo Ganttliv diagram

a urci se kritické ¢innosti — nazyvané jako kriticka cesta (Skalicky et al., 2018).

3.2.1 Sitovy diagram

Sitovy diagram — jinak také nazvany jako uzlové definovany orientovany sitovy graf —
je sestaven z ohodnocenych uzll a orientovanych hran. Uzly se pouZivaji ke zndzornéni

¢innosti a hrany k zobrazeni zavislosti mezi ¢innostmi (Dolezal et al., 2023).
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Obr. 3-5: Priklad sitového diagramu

2 4 5 9
,—>303’—’,005}—,
1 1 2 4 5 9 10 12
_ —
A 0 1 JF o 3
1 1 2 3 4 6 10 12
R

—>»C 1 2

A 4

3 4 8 9

Zdroj: Wysocki (2019, s. 242)

Vyse vyobrazeny piiklad sitového diagramu (Obr. 3-5) obsahuje celkem 6 uzld
oznacenych pismeny A — F. Toto oznaceni je umisténo na levé strané uvniti ramecku.
Cislice uprostfed rdmecku znaci vypocitanou Casovou rezervu a Cislice napravo uvnitf

ramecku znaci Cas potiebny k dokonceni ¢innosti.

Nejdiive mozny zacatek ¢innosti (Earliest Start — ES) je vepsan v levém hornim rohu vné
ramecku a nejdiive mozny konec (Earliest Finish — EF) je vepsan v pravém hornim rohu
vné ramecku. Nejdiive mozny zacatek Cinnosti nastdva ve chvili, kdy jsou vSechny
predchézejici Cinnosti kompletné hotovy. Pokud ¢innost nemé piedchidce, je nejdiive
mozny zacatek automaticky nastaven na hodnotu 1, coz odpovida prvnimu dnu, kdy je
mozné na projektu pracovat. V piipad€é Cinnosti sjednim piedchiidcem, se nejdiive
mozny zacatek odviji od nejdiive mozného konce dané¢ho piedchiidce. Pro ¢innosti s vice
nez jednim predchtiidcem je nejdiive mozny zacatek urcen nejvyssim nejpozdéji moznym
koncem piedchozich ¢innosti. Nejdiive mozny konec ¢innosti je ¢as dokonceni Cinnosti
v pfipadé€, kdy ¢innost zacina v nejdiive mozny zacatek a vypocitava se jako nejdiive
mozny zacatek plus doba trvani ¢innosti sniZzend o jednu casovou jednotku. SniZeni o

jednu ¢asovou jednotku je dano tim, Ze ¢innost kon¢i praveé na konci dané ¢asové jednotky

(Wysocki, 2019).

V levém dolnim rohu se nachéazi nejpozdéji mozny start ¢innosti (Latest Start — LS) a
v pravém dolnim rohu se nachazi nejpozdé€ji mozny konec (Latest Finish — LF).
Nejpozdé€ji mozny zacatek a nejpozdé€ji mozny konec €innosti jsou hrani¢ni ¢asové limity,
pii kterych lze Cinnost zah4jit anebo ukoncit, aniz by to ovlivnilo celkové planované
ukonceni projektu. V sitovém diagramu se tyto ¢asy vypocitavaji zpétn€. Nejprve se

nejpozdéji moznému konci posledni ¢innosti pfifadi hodnota nejdiive mozného konce
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dané ¢innosti — tyto hodnoty jsou shodné kvili tomu, Ze se jedna o kritickou ¢innost (viz
kapitola 3.2.3 Kritickd cesta). Nejpozd€ji mozny zacatek Cinnosti se vypocitd jako
nejpozdEji mozny konec Cinnosti minus doba trvani ukolu plus jedna Casova jednotka.
Jedna ¢asova jednotka se pficita z divodu, aby zaCatek a konec ¢innosti byl v ramci stejné
casové jednotky (jednd se o analogii na odecet Casové jednotky popsané v predchozim
nejpozdéji moznych zacatkll nasledujicich kol snizend o jednu cCasovou jednotku

(Wysocki, 2019).

3.2.2 Ganttiv diagram

Ganttliv diagram je Siroce uzndvanym nastrojem pro vizualizaci projektovych plant,
ktery umoziuje sledovat pokrok a alokaci zdrojti v rdmeci projektovych aktivit (Wysocki,
2019). Tento dvoudimenzionalni graficky ptehled zobrazuje jednotlivé tikoly projektu na
vertikalni ose a jejich ¢asovani na ose horizontalni. Pfinos Ganttova diagramu spociva ve
schopnosti vizualizovat Casové ramce a zdvislosti mezi jednotlivymi aktivitami, coz
usnadiiuje planovani a koordinaci prace (Project Management Institute, 2021). Podle
Manoleho a Grabarové (2016) je tento nastroj nezbytny pro zajisténi, ze vSechny klicové
komponenty jsou spravné synchronizovany a ze projektovy tym ma jasn¢é nastavené

milniky a deadliny. Ptiklad takového diagramu zobrazuje Obr. 3-6.

Obr. 3-6: Priklad Ganttova diagramu

@ Jméno Trvani 1Led 24 Bled 24
plsNPERPENP ORI
1 A 1 den B
2 B 3 dni
3 C 2 dni
4 D 5 dni
5 E 2 dni
6 F 3 dni

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Jak je z vyse uvedeného ptikladu zfejmé, tak vizudlni struktura Ganttova diagramu se
sklada ze svislého seznamu tkolli, vodorovné ¢asové osy a bard (pruht), jejichz délka
odpovida planované dobé€ trvani ¢innosti. Casové rezervy Cinnosti (v prikladu uvedené

jako ¢innosti C a E) maji podobu prihlednych obdélnik, které jsou pokracovanim
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pfislusnych barti. Bary jsou navzajem propojeny Sipkami, které reprezentuji vztahy mezi

¢innostmi. Typy vztahli mezi ¢innostmi byly uvedeny v uvodu této kapitoly.

Vyhodou Ganttova diagramu je jeho intuitivni format, ktery je vizudlné pfitazlivy a
snadno pochopitelny, coz usnadiiuje komunikaci nejen v ramci tymu, ale také se
zainteresovanymi stranami. Ganttliv diagram je zaroven velmi flexibilni a lze jej snadno

aktualizovat a upravit, aby odrazel zmény v ¢asovém planu.

3.2.3 Kriticka cesta

Metoda kritické cesty — jinak také Critical Path Method (CPM) — je technikou
v projektovém fizeni, ktera identifikuje nejdelsi sekvenci zavislych aktivit, jejichz doba
trvani urCuje nejkrat$si moznou dobu dokonceni celého projektu (Nafkha & Wilinski,
2016). Spravna identifikace a fizeni aktivit lezicich na kritické cesté je nezbytné pro
zajisténi v€éasného dokonceni projektu, protoze sebemensi zdrzeni jakékoli ¢innosti na
této cesté zpusobi posun terminu dokonceni celého projektu (Project Management
Institute, 2021). Aby bylo mozné U¢inné reagovat na ptipadné zmény v Casovém planu
projektu, je nezbytné metodu CPM nejen spravné pochopit, ale také i aplikovat (Wysocki,
2019).

Kriticka cesta je zndzornéna jak v ptikladu sitového diagramu (Obr. 3-5), tak 1 v ptikladu
Ganttova diagramu (Obr. 3-6). V piikladu sitového diagramu jsou kritické¢ Cinnosti
vyplnény svétle Sedym odstinem barvy a nekritické ¢innosti zobrazeny bile. Ve vzorovém
Ganttové diagramu jsou bary kritickych Cinnosti vyplnéné svétle Sedou barvou a bary
nekritickych ¢innosti vyplnéné tmavé Sedou barvou. Je mozné si povSimnout, Ze kritické
¢innosti jsou zarovein typické tim, Ze nemaji Zddnou rezervu. Tato skute¢nost odpovida
vySe uvedené definici kritické cesty, ktera tik4, Ze jakékoli zdrzeni kritické Cinnosti

zpusobi posun terminu dokonceni celého projektu.

3.3 Charakteristika planu zdroja

Plan zdrojh — nazyvany také jako Integrated Master Plan (IMP) — uvadi pro kazdou
polozku potiebné zdroje, které se déli na pracovni, materialové anebo finan¢ni. Ke kazdé

poloZce nebo skupiné polozek se dale ur¢i odpovédna osoba (Skalicky et al., 2018).
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3.3.1 Resource Breakdown Structure

Resource Breakdown Structure (RBS) je jednim ze dvou zakladnich typt organizacnich
diagramti. RBS je hierarchickym rozdélenim zdroji podle kategorii a typu, kde se na
riznych trovnich rozpadu detailnéji specifikuje pozadovany zdroj, a to az na takovou
uroven, aby jej bylo mozné ptiradit k WBS (respektive pracovnim balikiim) (Dolezal et
al., 2023). Metodika RBS pomaha nejen v planovani projektu, ale také pii sledovani jeho
postupu a kontrole nakladii s nimi spojenymi (Supriyono & Chasanah, 2023). Druhym
zakladnim typem organiza¢niho diagramu je pak Organizational Breakdown Structure

(OBS), predstaveny jiz diive v kapitole 3.1.3.

3.4 Charakteristika planu nakladi

Plan nakladd, znamy také jako Integrated Master Plan (IMP), je odvozen od planu zdroji.
Do tohoto planu jsou zahrnuty nejen pifimé naklady projektu, ale také rezervy a rezijni
(nepiimé) naklady (Skalicky et al., 2018). Soucasti planu nakladi je rozpocet projektu a

smérny plan nakladu.

3.4.1 Rozpocet projektu

Rozpocet projektu (Budget) podrobné¢ vymezuje vSechny ndklady spojené s projektem.
Zpravidla obsahuje podrobné roz¢lenéni ptijmt, vynost a zdroju kryti nakladt (Dolezal
et al., 2023). Pro kaZzdou polozku se sestavi rozpocet ¢innosti, ktery kombinuje piimé
naklady (jako jsou naklady na lidské a materidlni zdroje, v€etné spotieby energii),
ostatnich ptimé nakladi (naptiklad finan¢nich zdroji), rezervy a rezijni nédklady. Soubor
rozpoc¢tl ¢innosti pak tvoii celkovy rozpocet projektu (Skalicky et al., 2018). Aby bylo
mozné se adaptovat na nepfedvidatelné situace v pribéhu zivotniho cyklu projektu, je
nezbytné, aby byl rozpocet flexibilni. Flexibilita je zasadni pro Usp&$né dokonceni
projektu v souladu s finanénimi omezenimi (Wysocki, 2019; Kiran, 2019). Zaroven je
dalezité¢ koordinovat rozpoctové procesy s celkovym planovanim projektu tak, aby

odpovidaly jeho skute¢nému prubéhu (Lester, 2021).

3.4.2 Smérny plan nakladu

Smérny plan ndklada (Cost Baseline) predstavuje plan Cerpani vydaja projektu a jeho
struktura je odvozena od WBS. Smérny plan nédkladi umoziuje projektovym manazerim

planovat, kdy a jak budou vydaje cerpany v pribehu zivotniho cyklu projektu. Vhodny

35



zpisob zpracovani smérného planu naklada prestavuje rozpis vydaji projektu v ¢ase —
napiiklad po jednotlivych mésicich (Dolezal et al., 2023). Kazdému pracovnimu baliku
uvedenému na svislé ose jsou na vodorovné ose pfifazeny planované vydaje
kategorizované po jednotlivych ¢asovych jednotkach (jak bylo vySe uvedeno, zpravidla
meésicich). V prubéhu realizace projektu nasledné smérny plan nakladi slouzi jako
benchmark pro sledovani skute¢nych vydaji oproti planovanym. Takovy dokument se

nazyva plan fizeni nakladi a je klicovy pro efektivni fizeni nakladt projektu.

Smérny plan ndkladi zobrazeny v piikladu Tab. 3-2 kombinuje meési¢ni sledovani

¢lovekodnt (¢ld) a K¢.

Tab. 3-2: Priklad smérného planu nakladi

Smérny plan nakladi
Projekt: Golden Crown | Zpracoval: Martina Safrankova| Datum: 1.7.2017
2
Vydaj Mnozstvi | Naklady | Cerven 2017 | Cervenec 2017 | Srpen 2017 | Z&Fi 2017
prace
éd € éld € éld € éld € éd| €
1. Webovy portal 18 137 000
funguje
1.1 Architektura 8 10 000 8 | 10000
navrZena
1.2 Web vytvoien 10 127 000
1.2.1 Hosting zajistén 2 7000 2 7000
1.2.2 CMS nainstalovén 0 110000 44 000 66 000
a pfizplsoben
1.2.3 Design hotov 8 10000 8 | 10000
1.2.4 Otestovano 0 0
2, Obsah v pilotnim 226 339000
provozu vytvoien
1.1 Schvalen redakéni 6 9000 6 9000
plan
2.2 AFIZ publikoval 0 0
5 Elanka
2.3 100 vlastnich 220 330000 | 40 | 60000 90 |135000| 90 | 135000
¢lanka
Préce celkem 64 20 20
Naklady celkem 140 000 201 000 135000

Zdroj: Dolezal et al. (2023, s. 237)
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3.5 Charakteristika planu Fizeni rizik

Pléan fizeni rizik zajistuje systematicky zptsob identifikace, hodnoceni a oSetfeni rizik.
Diky tomuto planu mohou tymy ptedvidat mozné komplikace a pfipravit strategie pro

jejich fesent.
3.5.1 Identifikace rizik

Identifikace rizik stoji na pocatku kazdého usili o fizeni rizik a spocivd v detekci
potencialnich hrozeb, které by mohly projekt negativné ovlivnit. Pro komplexni
identifikaci rizik doporuc€uje Skalicky et al. (2018) vyuziti SWOT analyzy nebo tvorbu
myslenkovych map. Oproti tomu Wysocki (2019) dava piednost tymové diskusi o rizicich

spojenych s projektem.

3.5.2 Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizik je druhym krokem v procesu fizeni rizik a Skalicky et al. (2018) jej déli
na kvalitativni, semi-kvalitativni a kvantitativni. Zatimco kvalitativni a semi-kvalitativni
metody nabizeji dostateCnou uroven detailli pro situace, kdy rychlé rozhodovéni
pfevazuje nad absolutni pfesnosti, kvantitativni metody jsou nezbytné pro komplexni
projekty s vysokou urovni nejistoty a potencialniho dopadu rizik (Project Management

Institute, 2021; Skalicky et al., 2018).

Kvalitativni hodnoceni rizik se zaméfuje na popisnou analyzu rizik zaloZenou na
expertnich znalostech a zkuSenostech projektového tymu (Skalicky et al., 2018). V této
fazi se obvykle pouzivaji dvourozmérné matice rizik, které kombinuji pravdépodobnost
vyskytu rizika s jeho potencialnim dopadem na projekt (Dolezal et al., 2023; Project
Management Institute, 2021). Tato metoda umoziiuje rychlou a intuitivni klasifikaci rizik

s nizkym, sttednim a vysokym vyznamem (Skalicky et al., 2018).

Semi-kvalitativni hodnoceni rizik pfedstavuje kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho
piistupu. Tato metoda se snazi pifekonat omezeni Cisté kvalitativniho hodnoceni tim, Ze
zavadi Skalovatelné metriky pro pravdépodobnost a dopad rizik (Dolezal et al., 2023;
Skalicky et al., 2018). Piestoze hodnoty pravdépodobnosti a dopadu nejsou piesné
kvantifikovany, pouzivaji se Skaly (naptiklad od 1 do 5) pro urceni relativni vahy rizik
(Dolezal et al., 2023). Na rozdil od ¢isté kvalitativni matice, semi-kvalitativni matice

pravdépodobnosti a dopadu dopliiuje slovni popis pravdépodobnosti a dopadu o Ciselné
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hodnoty (viz Obr. 3-7). Timto zpiisobem muize semi-kvalitativni hodnoceni poskytnout
detailngjsi pohled na rizika nez ¢isté kvalitativni analyza, aniz by k sestaveni vyzadovala

komplexni data.

Obr. 3-7: Semi-kvantitativni matice pravdépodobnosti a dopadu

Velmi maly Maly Stfedni Velky Velmi velky
(1) (2) (4) (8) (16)

Velmi mala
(1%-20 %)
Mala
(21 % - 40 %)
Stfedni
(41 % - 60 %)
Velka
(61 % - 80 %)
Velmi velka
(81 % - 99 %)

Pravdépodobnost

Nizka zavainost rizika

Stfedni zavainost rizika

I 50k zavaznost rizika

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Kvantitativni hodnoceni rizik zahrnuje pouziti numerickych metod a statistickych modelt
pro urceni pravdépodobnosti vyskytu rizik a jejich kvantifikovaného dopadu na projekt.
Kvantitativni pfistup mize zahrnovat techniky jako je analyza citlivosti, What-if analyza
nebo simulace Monte Carlo (Project Management Institute, 2021; Skalicky et al., 2018).
Kvantitativni hodnoceni poskytuje nejpodrobnéjsi pohled na rizika, véetné¢ odhadi
finan¢nich ztrat nebo zpozdéni projektu v disledku rizik (Dolezal et al., 2023; Skalicky
et al., 2018). Vzhledem ke sloZitosti tohoto hodnoceni a pottebé podrobnych dat je tento

pristup Casto pouZzivan pro rizika s vysokym dopadem.

3.5.3 Strategie fizeni rizik

Strategie fizeni rizik pfedstavuji postupy a metody, které jsou navrzeny tak, aby pomohly
tymim a organizacim efektivné reagovat na identifikovana rizika. Skalicky et al. (2018)
definuje Ctyfi zakladni strategie fizeni rizik, mezi které patii vyhnuti se riziku, pfeneseni
rizika na jinou osobu, zmirnéni rizika a akceptovani rizika. Kazda z téchto strategii nabizi
odli$ny pfistup k fizeni a minimalizaci potencialnich negativnich dopadi rizik spojenymi
s projektem.
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Vyhnuti se riziku (Avoidance) zahrnuje piijeti opatieni, ktera vedou k tiplné eliminaci
rizika (Lester, 2021; Skalicky et al., 2018). To muze obnaset zmény planu projektu,
procest, metodiky nebo dokonce rozsahu projektu tak, aby se danému riziku zcela
predeslo (Skalicky et al., 2018). Tento pfistup je povazovan za nejucinnéjsi, ale maze
2023; Skalicky et al., 2018). Pouziti této strategie je obvykle vhodné pro rizika s moznymi
katastrofalnimi dopady, kdy by bylo jakékoli jiné feSeni nepftijatelné.

Pteneseni rizika (Transfer) na jinou osobu obnasi ptresunuti potencialniho dopadu rizika
na jinou entitu (Lester, 2021; Skalicky et al., 2018). Tento ptistup se obvykle uplatiiuje
skrze pojisténi nebo smluvni dohody, diky kterym tfeti strana prebira odpovédnost za
fizeni rizika a jeho moZné dusledky (Project Management Institute, 2021; Skalicky et al.,
2018). Transfer rizika je efektivni strategii pro rizika, jejichz dopady jsou financné
kvantifikovatelné a mohou byt pokryty pojisténim nebo smlouvami (Dolezal et al., 2023;
Skalicky et al., 2018). Projektovy tym tak mtze redukovat potencidlni negativni dopady
rizik, kterd nejsou zcela pod jeho kontrolou (Skalicky et al., 2018).

Zmirnéni rizika (Mitigation) zahrnuje implementaci planti a opatfeni, které maji za cil
snizit pravdépodobnost vyskytu rizika nebo jeho dopadu na projekt (Dolezal et al., 2023;
Lester, 2021; Skalicky et al., 2018). To miize zahrnovat zavedeni redundanci, zlepSeni
procesti nebo zvySeni kapacity pro feSeni problému (Skalicky et al., 2018). Cilem
strategie je sniZzeni dopadu rizika na pfijatelnou Uroven, aniz by bylo nutné riziko plné
eliminovat (Dolezal et al., 2023; Skalicky et al., 2018). Strategie zmirnéni je typicky
vyuzivana u rizik, ktera jsou pravdépodobna a maji stiedni az vysoky potencialni dopad

(Skalicky et al., 2018).

Akceptovani rizika (Acceptance) se pouziva v piipadech, kdy jsou néklady na eliminaci,
pfeneseni nebo zmirnéni rizika vyssi, nez potencialni dopad rizika samotného (Lester,
2021; Skalicky et al., 2018). V urcitych situacich mize byt rozhodnuto o akceptovani
rizika, protoze pravdépodobnost jeho vyskytu je velmi nizka nebo protoze projektovy tym

ma dostate¢né zdroje na zvladnuti moznych nasledkii (Skalicky et al., 2018).

Na vysSe uvedené Ctyti zakladni strategie navazuje Lester (2021) dalSimi moznostmi, jako

je sdileni, pojisténi a odklad rizika nebo tvorba kontingen¢niho planu.
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3.5.4 Monitorovani rizik

Monitorovani rizik predstavuje kontinualni proces, ktery zahrnuje prubézné sledovani a
aktualizace informaci o stavu rizik (Skalicky et al., 2018). Diky monitorovani rizik je
mozné v dostatecném piedstihu identifikovat zmény v projektu a s tim spojena nové
vznikla rizika (Project Management Institute, 2021). V kontextu procesu monitorovani
rizik doporucuji Wysocki (2019) a Lester (2021) tvorbu rizikového rejstiiku jako néstroje

pro efektivni spravu a dokumentaci rizik.

3.6 Charakteristika planu Fizeni kvality

Plan tizeni kvality zajistuje, ze projekt splni stanovené standardy kvality. Zahrnuje
organiza¢ni strukturu, odpovédnosti, postupy, procesy a zdroje potiebné pro zavedeni
fizeni kvality (Lester, 2021). Tento plan je nedilnou soucasti planu projektu a podrobné
popisuje, jak budou provadény ptislusné zasady, postupy a pokyny k dosazenti cilii kvality
(Project Management Institute, 2021).

Rizeni kvality zahrnuje aplikaci znalosti, dovednosti, nastrojii a technik na projektové
¢innosti za ucelem splnéni téchto pozadavki projektu (Wysocki, 2019). Zajistovani
kvality (Quality Assurance; QA) a kontrola kvality (Quality Control; QC) pfedstavuji dvé
hlavni oblasti fizeni kvality. QA se zabyva procesem, ktery zajistuje, Ze jsou zavedeny
vhodné systémy, procesy a standardy kvality. Oproti tomu QC zahrnuje aktivity zajisténi
kvality, které poskytuji prosttedky pro kontrolu vystupu projektové aktivity podle
stanovenych pozadavki (Lester, 2021).

3.6.1 RACI matice

RACI matice je nastroj zajiStovani kvality, ktery pomaha objasnit role a odpoveédnosti
v ramci projektu. Jeho hlavnim cilem je zajistit, aby byl kazdy ukol pfifazen a nalezité

zohlednén. Podle Dolezala et al. (2023) matice specifikuje nasledujici typy odpovédnosti:

e Responsible (R; realizuje): Tato role pfipadd osobé, kterd se bude podilet na
vykovavani prace potiebné k dokonceni tikolu. Jeden ukol muze realizovat vice
osob. Je vSak nezbytné, aby bylo ziejm¢, kdo nese odpovédnost za jeho
dokonceni.

e Accountable (A; schvaluje, zodpovidd): Jedna se o osobu, kterd mé opravnéni ke

schvéleni pracovniho baliku. Tato osoba je zaroven zodpovédna za to, aby byl
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pracovni balik dokoncen vécné spravné, véas, v pozadované kvalité a v radmci
rozpoctu. Pro kazdy ukol musi existovat pouze jedna osoba, kterd je za realizaci
zodpovédna.

e Consulted (C; konzultuje): Osoby, se kterymi je konzultovan pribé¢h prace. Tyto
osoby jsou obvykle odborniky na pfislusSnou problematiku nebo se jich dana
oblast tizce dotyka.

e Informed (I; je informovan): Je vyhrazena pro osoby, zejména ¢leny tymu, ktefi
pottebuji byt informovani o prubéhu a vysledcich specifickych ¢innosti. Tyto
osoby nejsou piimo zapojeny do realizace ukoli, avSak je zasadni, aby byli
pravidelné informovany o postupech a vysledcich prace. Zpasob informovani by

m¢él byt specifikovan v planu fizeni komunikace (viz kapitola 3.7).

Wysocki (2019) dale rozsifuje RACI matici o roli Support (S; podpora). Tato role
umoznuje identifikovat osoby nebo skupiny, které poskytuji podporu nebo zdroje
potiebné k dokonceni tikolu, 1 kdyz nejsou ptimo zodpovédné za jeho provedeni. Takova

matice se pak nazyvad RASCI.

3.7 Charakteristika planu fizeni komunikace

Plan fizeni komunikace zajiStuje pfesnou a v€asnou distribuci podstatnych informaci
mezi zainteresované strany projektu. Dle Dolezala et al. (2023) je nutné spravu
komunikace v projektech dikladné organizovat, sledovat a kontrolovat s ohledem na
rizné potieby komunikace. To zahrnuje interni a externi, formalni a neformalni,
vertikdlni a horizontalni, oficidlni a neoficialni, stejné¢ jako pisemnou, verbalni a

neverbalni komunikaci.

Soucasti planu fizeni komunikace je komunikac¢ni plan, ktery je nepostradatelny pro
strukturované §ifeni informaci v rdmci projektu. Komunikacéni plan urcuje, kdo potiebuje
jaké informace, kdy mu je budou poskytnuty, vjakém formétu a jakym zpiisobem
(Dolezal et al., 2023). Klicovy pro uspokojeni potteb projektového tymu a vSech
zainteresovanych stran je pak vybér efektivnich komunikac¢nich kanalt a technologii
(Lester, 2021; Wysocki, 2019). Dulezita je vSak i1 snadna dostupnost informaci pro
podporu rozhodovacich procesti a udrzeni divéry mezi c¢leny projektového tymu
(Skalicky et al., 2018). Format komunika¢niho pldnu mtze byt v podob¢ tabulky nebo
grafu (Dolezal et al., 2023).
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4 Charakteristika realiza¢ni etapy projektu

Realizacni etapa projektu zacCina schvalenim plant rozsahu, ¢asu a néklada, které
spole¢né tvoii zakladni projektové plany. Plany fizeni rizik, kvality, komunikace a zdroja
jsou pak nezbytnou podporou pro Uspésnou realizaci projektu. Realiza¢ni faze vyzaduje
priabézné tfizeni a monitorovani projektu s piipadnymi korekcemi odchylek od planu

(Dolezal et al., 2023).

Jednim z prvnich krokt v realiza¢ni fazi je usporadani kick-off meetingu, kterého by se
mél zucastnit cely realizacni tym (Project Management Institute, 2021; Wysocki, 2019).
Toto setkdni ma za cil porozumét hlavnim cilim, parametrim a vystuptim projektu. I u
projekt vedenych virtudlnimi tymy je vhodné tento tvodni meeting uskutecnit osobné,

pokud to situace dovoluje (Dolezal et al., 2023).

Béhem realiza¢ni faze je nezbytné neustale projekt fidit, sledovat jeho prubéh ve vztahu
k planu a provadét potiebné korek¢éni opatfeni v piipadé odchylek (Project Management
Institute, 2021). Kromé¢ pritbéZzného monitoringu a fizeni je zasadni také komunikace se

vSemi zainteresovanymi stranami projektu (Dolezal et al., 2023).

Na zavér realizacni faze probiha predani a akceptace jednotlivych vystupti. Tento proces
je nezbytny pro zajiSténi, Ze vSechny vystupy projektu jsou kompletné¢ dokonceny,
vyhovuji stanovenym specifikacim a jsou akceptovany klientem (Project Management

Institute, 2021; Wysocki, 2019).

4.1 Reporting

Reporting, neboli podavani zprav o pribéhu projektu, je zakladem efektivniho fizeni
kazdého projektu (Project Management Institute, 2021; Wysocki, 2019). Nastaveni
jasného a strukturovaného procesu reportingu zajistuje pribézné informovani vsech
zainteresovanych stran o vyvoji projektu a moznych odchylkéch od pivodniho planu

(Dolezal et al., 2023; Project Management Institute, 2021).

Jak uvadi Dolezal et al. (2023), je nezbytné na zacatku projektu jasné definovat, kdo bude
zodpoveédny za podavani zprav, komu budou zpravy podavany, jaky bude obsah zprav,
jaké bude jejich forma a jak ¢asto budou vyzadovéany. Toto zahrnuje ur€eni tzv. jedné

kontaktni osoby (Single Point of Contact, SPC) (Dolezal et al., 2023).
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Uginny reporting pomaha projektovému manaZerovi véas identifikovat problémy a

provadét pottebnd napravna opatieni pro zajisténi toho, aby projekt dosdhnul stanovenych

cilt (Project Management Institute, 2021).

4.2 Porovnani planu se skute¢nosti

Sledovani prubéhu projektu a porovnavani planu se skutecnosti, umoziuje projektovému

manazerovi identifikovat odchylky od planu (Dolezal et al., 2023; Project Management

Institute, 2021). Na zaklad¢ identifikovanych odchylek ma pak projektovy tym moznost

pfijmout napravna opatfeni s dostatecnym piedstihem. Tento proces vyzaduje pouziti

specifickych metodik a néstrojl, které pomahaji vyhodnotit stav projektu, mezi které se

fadi naptiklad (Dolezal et al., 2023):

Metoda procentudlniho plnéni: Tato jednoduchd metoda poskytuje rychly prehled
o tom, kolik procent planovanych tkoli bylo dokoncéeno. Ackoliv je Casové
nendro¢na a snadno srozumitelnd, casto nedava, predevsim u rozsahlych projekti,
dostatecn¢ komplexni obrazek o skutecném pokroku projektu (Dolezal et al.,
2023).

Stavova metoda (0-50-100): U metod tohoto typu se ¢innosti hodnoti podle toho,
zda nebyly zahajeny (0 %), jsou v pribéhu (50 %) nebo byly dokonceny (100 %).
Stavova metoda je uzite¢na pro snadné sledovani prubéhu projektu, ale mize vést
k nadhodnoceni pokroku, zeyména v jeho ranych fazich (Dolezal et al., 2023).
Milnikova metoda (Milestones Trend Analysis — MTA): Tato metoda zahrnuje
pravidelné vyhodnocovani dosaZzeni klicovych milnikli a méfeni trenda jejich
plnéni. Rozsifend milnikova metoda se nazyva Stage Gate Model, ktery nékteré
milniky interpretuje jako tzv. postupové brany (viz metoda fazi a bran v kapitole
1.1.4) (Project Management Institute, 2021).

Earned Value Management (EVM): Earned Value Management je pokrocilou
metodikou integrujici analyzu rozpoctu, €asu a rozsahu projektu, slouzici
k hodnoceni jeho vykonnosti a predikci budouci efektivity (Project Management

Institute, 2019).

Metoda EVM umoziiuje projektovym manazerim a tymim monitorovat pokrok a

finan¢ni status projektu za pomoci vypoctu nasledujicich indext (Project Management

Institute, 2019):
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SV (Schedule Variance) poskytuje méfitko ¢asové odchylky projektu tim, Ze
porovnava planovanou hodnotu prace (Planned Value, PV) s dosazenou hodnotou
(Earned Value, EV). Kladnéd hodnota SV znaci, ze projekt je pied planem, zatimco
zapornd hodnota znamena jeho zpozdéni.

SPI (Schedule Performance Index) je pomér mezi dosazenou hodnotou prace (EV)
a planovanou hodnotou (PV). Hodnota SPI vétsi nez 1 znamena, Ze projekt je pred
planem, zatimco hodnota mensi nez 1 ukazuje na zpozdéni oproti planu.

CV (Cost Variance) vyjadiuje rozdil mezi skute¢nymi naklady (Actual Cost, AC)
a dosazenou hodnotou prace (EV). Pozitivni CV naznacuje, ze je projekt pod
rozpoc¢tem, negativni pak, ze je nad rozpoctem.

CPI (Cost Performance Index) je pomér mezi dosazenou hodnotou prace (EV) a
skute¢nymi naklady (AC). Index vyssi nez 1 indikuje, ze je projekt v ndkladech
efektivnéjsi, nez bylo planovano, a nizs$i nez 1 naopak znaci nizsi efektivitu oproti
planu.

ETC (Estimate to Complete) piedstavuje odhad nékladii potfebnych k dokonceni
zbytku projektu. ETC mulzZe byt vypocitdno jako rozdil mezi odhadem pii
dokonceni (EAC) a jiz vynaloZenymi néklady (AC).

EAC (Estimate at Completion) je celkovy odhad nékladii na dokonceni projektu,
ktery se sklada z jiz vynalozenych nakladii (AC) a odhadu nékladti na dokonceni
(ETC)

VAC (Variance at Completion) ukazuje odhadovanou celkovou odchylku mezi
odhadem pii dokonceni (EAC) a ptivodnim rozpoctem (Budget at Completion,
BAC). VAC poskytuje ndhled na ocekavané celkové naklady projektu ve srovnani
s jeho rozpoctem.

TCPI (To-Complete Performance Index) poskytuje hodnotu, ktera oznacuje
vykonnost, kterou je nutné dosahnout se zbyvajicimi zdroji, aby bylo moZné splnit
specifikovany finan¢ni cil projektu. Vypocitava se jako pomér mezi zbyvajici

praci a zbyvajicimi naklady.

4.3 Predani a akceptace vystupt

Akt predani a akceptace vystupli je podstatnym krokem v Zivotnim cyklu kazdého

projektu. Ten zajiStuje, ze vSechny dil¢i vystupy jsou nejen dokonceny, ale také

schvaleny zainteresovanymi stranami (Wysocki, 2019). Proces piedani a akceptace

44



za¢ind jiz ve fazi planovani. Aby byla zajiSténa transparentnost a srozumitelnost celého
procesu, je nezbytné jasné stanovit smluvni podminky, které¢ definuji pravidla pfedani a
akceptace, a nasledn¢ je schvalit vSemi stranami jesté pred samotnym zahajenim projektu
(Dolezal et al., 2023; Project Management Institute, 2021). Tyto podminky by m¢ly
zahrnovat detailni popis prav a povinnosti kazdé ze stran, jakoz i mozné sankce za

nedodrzeni dohodnutého harmonogramu ¢i kvality (Project Management Institute, 2021).

Proces predani a akceptace by meél byt dokumentovan predavacim a akceptacnim
protokolem (Dolezal et al., 2023; Project Management Institute, 2021). U menSich
projektl miize akt predani a akceptace vystupt prob&hnout najednou, pti¢emz piipadné
pripominky Ize poté vyftesit reklamaci. U rozsahlejSich projektii je proces predani a
akceptace rozd¢€leny, aby mél klient moznost ovétit kvalitu vystupu jesté pred tim, nez jej
akceptuje (Dolezal et al., 2023). Dokumentace pfedavani a akceptace vystupi slouzi jako
dalezity pravni zdznam, ktery miize byt pouzit pro budouci reference nebo jako ochrana

v pripad¢ sport (Dolezal et al., 2023; Project Management Institute, 2021).

Dle Dolezala et. al. (2023) a Project Management Institute (2021) zahrnuje proces
akceptace také formalni testovani a revize. Akceptaéni testovani je provadéno za ucelem
ovéfeni, zda vystupy projektu odpovidaji definovanym specifikacim a zda jsou plné
funk¢ni. Toto testovani by mélo byt pec€livé dokumentovano, a to vcetné nalezenych
problémi a zptsobu jejich feSeni. Pristupy k zajisténi shody vystupt s planovanymi cili
projektu zahrnuji nejen testovani, ale také sledovani zmén a jejich dopadi na projekt

(Project Management Institute, 2021; Wysocki, 2019).
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5 Charakteristika zavérecné etapy projektu

Ukonceni projektu je definovano jako proces, ktery zahrnuje tvorbu zavérecné zpravy
projektového tymu, konecné vyhodnoceni financi, vypotfadani zavazki, archivaci

dokumentt a rozpusténi projektového tymu (Dolezal et al., 2023).

Prvnim a zakladnim ptfedpokladem pro uspésné ukonceni projektu je akceptace vsech
vystupi klientem. Klient musi potvrdit, Zze vSechny dodané vystupy projektu odpovidaji
jeho pozadavkim a specifikacim (Wysocki, 2019). Dolezal et al. (2023) doplnuje, Ze po
akceptaci vSech vystupl a bez dalSich pozadavkl od klienta ¢i vlastnika projektu miize

byt projekt formalné ukoncen.

Obsahem zavérecné zpravy je shrnuti celého projektu (Wysocki, 2019). Ve zpravé jsou
sumarizovany zkusenosti a doporuceni do budoucich projekti. Ty pak maji podobu tzv.
tabulky pouceni z projektu (Lessons Learned) (Dolezal et al., 2023). Zprava slouZzi nejen
pro interni Ucely organizace, ale miize byt pfedana také klientovi jako souhrn celého
projektu (Wysocki, 2019). Soucasti zavérecné zpravy muize byt i audit projektu. Ten
hodnoti efektivitu realizace, porovnava dosazené vysledky s ptivodnimi cili a identifikuje

siln¢ stranky a nedostatky (Wysocki, 2019).

Kompletni projektova dokumentace, véetné piipadné¢ho auditu projektu a zévérecné
zpravy, je nezbytna pro moznost budouciho navazani na projekt nebo pro feSeni moznych

problémi (Wysocki, 2019).
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6 Planovani projektu

Kapitola planovani projektu je zaméfena na uplatnéni teoretickych principi uvedenych
v predchozich kapitolach v praxi, konkrétné na piikladu planovani a realizace projektu
App Sportmanie Plzen. Kapitola obsahuje jednotlivé projektové plany a dokumenty, které
jsou soucasti inicializacni a planovaci etapy zZivotniho cyklu projektu. Struktura kapitoly
poskytuje uceleny pohled na vyvoj projektu App Sportmanie Plzen od jeho zadani az po

zadatek realizace.

6.1 Charakteristika organizace

Sprava informacnich technologii mésta Plzné (SITMP) je piispévkovou organizaci mésta
Plzné a byla zaloZena 16. prosince 1997 (Cesky statisticky tfad, n.d.). Jeji hlavni ¢innosti

je podpora technologického rozvoje a inovaci v ramci konceptu chytrého mésta.

SITMP spravuje rozsahlou infrastrukturu, kterd zahrnuje mimo jiné metropolitni optickou
sit nebo bezdratovou sit LoRaWAN. Kromé technické spravy infrastruktury se
zameéstnanci vénuji také zpracovani a analyze velkého mnozstvi dat z riznych zdroji, coz
umoznuje efektivnéjsi spravu méstské infrastruktury a poskytuje nezbytné informace pro
rozhodovaci procesy v ramci mésta. Organizace dale provozuje a neustéle rozviji méstsky
informacni systém a stoji také za vznikem Plzeniského Inova¢niho Ekosystému (PINE),
ktery podporuje technologické inovace a inovatory (Sprava informacnich technologii

meésta Plzné, n.d.).

Sidlo organizace se nachdzi na adrese Dominikénska 288/4, 301 00 Plzen, ale vétSina
zaméstnancl vykonava svoji praci v modernim technologickém parku TechTower, ktery
zastava roli regionalniho centra inovaci a technologického vyvoje. S vice nez 130
zamé&stnanci se SITMP fadi mezi vyznamné regiondlni zaméstnavatele v oblasti IT

(Sprava informacnich technologii mésta Plzné, n.d.).

Za rok 2023 organizace vykazala obrat t¢émét 300 milion K¢, coz doklada jeji zasadni
vliv na technologicky rozvoj mésta a vyznamné postaveni na trhu (Sprava informacnich

technologii mésta Plzné, 2023).
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6.2 Predstaveni projektu

Soucésti Spravy informacnich technologii mésta Plzné je také SIT Port, ktery se zaméfuje
na podporu mladych talentli a zacinajicich podnikatelti. SIT Port pravideln¢ vyhlaSuje
vyzvy, které jsou specialn¢ urCeny pro studenty. Mechanismus vyzev funguje tak, ze
ruzné organizace spadajici pod mésto Plzen vypisuji zadani projektt, které potiebuji
realizovat, a studenti, jednotlivci ¢i tymy, maji moznost se ptihlasit a predlozit sva feSeni.
Tento model poskytuje studentim nejen cenné praktické zkusSenosti, ale také jim nabizi

konstruktivni zpétnou vazbu a finan¢ni odménu za jejich praci (SIT Port, n.d.).

Zadavatelem projektu zpracovavanym v této bakalatské praci je Odbor sportu Magistratu
meésta Plzné¢ (MMP). Projekt se zaméfuje na vyvoj softwarového systému pro zaznam
splnénych stanovist’ sportovni udéalosti Sportmanie Plzen, zkracené oznacovaného jako
»App Sportmanie Plzen. Systém zahrnuje jak mobilni aplikace pro operacni systémy
Android a 10S, ur€ené koncovym uzivateliim, tak i webovou konzoli pro organizatory

akce, ktera slouzi k nahravani obsahu do mobilnich aplikaci.

6.3 Predprojektové plany

Podoba projektu App Sportmanie Plzen vychazi z Business Case zpracovaného Odborem
sportu Magistratu méesta Plzné (Magistrat mésta Plzné, 2022). V rdmci tohoto dokumentu
byly posuzovany dv¢ alternativy: zachovani stavajici aplikace, ktera ale vyZaduje, aby
programator kazdoro¢né piidaval novy obsah, nebo vytvoieni nové aplikace umoznujici
nahravani obsahu libovolnym zaméstnancem prostiednictvim webové konzole. Zavedeni
nové aplikace by v pétiletém horizontu pfineslo dle vypocti odboru priimérnou roéni

usporu 43 500 K¢.

V ptipadé, Ze by odbor do nové aplikace investoval 180 000 K¢, tak doba navratnosti by
byla ptiblizné 4 roky a 2 mésice. Za predpokladu, Ze by byl systém v provozu po dobu
peti let, tak ROI by byla 0,2083 a IRR by byl 6,66 %. Pii stanovené tirokové miie 4,5 %
pak vychazi NPV na 10 964 K¢.

Na zéklad¢ vySe uvedené analyzy bylo rozhodnuto o realizaci investice, kterd by méla

zjednodusit spravu systému a piinést uspory pro odbor.

Odbor stanovil , ze projekt musi byt dokoncen pted konanim ptistiho ro¢niku Sportmanie
Plzen (tj. do 20. 8. 2022) a nesmi pfesdhnout 180 000 K¢. Tyto omezujici podminky
spole¢né s vyse uvedenou analyzou byly nasledné ptedany projektovému tymu.
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Vzhledem k pozadavkiim zékaznika na vyvoj systému tvoieného tfemi aplikacemi
s pevn¢ stanovenym rozpoctem a terminem, se projektovy tym rozhodl pouzit Rapid
Development Waterfall Model (viz kapitola 1.1.1). V ramci tohoto modelu je kazda
aplikace vyvijena samostatné v ramci vlastni plavecké drahy. Po dokonceni jsou pak

vystupy plaveckych drah integrovany do jednoho funkéniho celku.

6.3.1 Logicky ramec

Logicky ramec projektu App Sportmanie Plzen je zaloZen na poznatcich prezentovanych
v kapitole 2.2. Projekt je realizovan za ucelem sniZeni provoznich ndkladi Odboru sportu
Magistratu mésta Plzenn (MMP) oproti stavu pred projektem a klade si za cil vytvotit do
20. 8. 2022 systém pro zaznamenavani splnénych stanovist’ Sportmanie Plzen zahrnujici
aplikace pro Android, iOS a webovou konzoli umoziiujici nahravani obsahu zaméstnanci,
a to vSe v ramci maximalni vySe rozpoctu 180 000 K¢. Cely logicky ramec projektu byl

rozdélen do dvou tabulek s ozna¢enim Tab. 6-1 a Tab. 6-2.

Tab. 6-1: Logicky ramec projektu App Sportmanie Plzen, 1. a 2. sloupec

Logika intervence Objektivné ovéritelné ukazatele

B Snizeni provoznich naklad(l Odboru sportu | VySe provoznich ndkladd Odboru
) . v .
j‘, MMP oproti stavu pred projektem sportu MMP
o
Q.
0
D
Vytvofit do 20. 8. 2022 systém pro a) Pocet a zavaznost vyhrad uvedenych
é zaznamendavani splnénych stanovist v akceptacnim protokolu
L Sportmanie Plzen, zahrnujici aplikace pro b) Odchylka ¢asu projektu
g_ Android, iOS a webovou konzoli umozniujici | c) Odchylka naklad(i projektu
= nahravani obsahu zaméstnanci, s celkovym
rozpoctem nepresahujicim 180 000 K¢
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Dilci vystupy projektu

>
=
=
2,
o
S
Q
>
>
=
=
=3
==
<

01) Navrh systému

02.01) Vyvoj aplikace pro iOS
02.02) Vyvoj aplikace pro Android
02.03) Vyvoj webové konzole

03) Integrace systému

04) Nasazeni systému

05) Publikace a predani

01) GIT repozitar obsahuje schvaleny
navrh systému s dokonéenym
mapovanim uZivatelskych cest a
navrhem zabezpeceni a autentizace
02.01) GIT repozitaf obsahuje soubor s
dokumentaci k aplikaci pro iOS

02.02) GIT repozitaf obsahuje soubor s
dokumentaci k aplikaci pro Android
02.03) GIT repozitaf obsahuje soubor s
dokumentaci k webové konzoli

03) Pocet Uspésné dokoncenych
integracnich testl

04) Pocet Uspésné dokoncenych testl
funkénosti aplikaci v produkénim
prostredi

05) Pocet a zdvaZznost vyhrad v
uvedenych akceptacnim protokolu

01.01) Analyza poZadavku objednavatele
01.02) Navrh architektury softwarového
systému

01.03) Definovani technické specifikace
01.04) Definovani bezpecnostnich
poZadavk

01.05) Vybér barevného schéma a fontu
01.06) Akvizice ikon a grafiky

01.07) Navrh uzivatelského rozhrani (Ul)
01.08) Navrh uzivatelské zkusenosti (UX)
01.09) Navrh datového modelu

01.10) Navrh REST API

02.01) Vyvoj aplikace pro iOS

02.02) Vyvoj aplikace pro Android
02.03) Vyvoj webové konzole

03.01) Pfiprava na integraci komponent
systému

03.02) Integrace komponent systému
03.03) Nasazeni aplikaci do testovaciho
prostiedi

03.04) Integracni testovani

04.01) Tvorba grafiky pro obchody s
aplikacemi

04.02) Tvorba produktovych stranek pro
obchody s aplikacemi

04.03) Nasazeni systému do produkéniho
prostiedi

04.04) Test funkénosti aplikaci v
produkénim prostredi

05.01) Tvorba uzivatelské dokumentace
05.02) Publikace mobilnich aplikaci
05.03) Predani systému objednavateli

01.01) 8 MH

01.02) 14 MH
01.03) 11 MH
01.04) 6 MH
01.05) 4 MH
01.06) 9 MH + licence
01.07) 26 MH
01.08) 20 MH
01.09) 15 MH
01.10) 19 MH
02.01) 100 MH
02.02) 100 MH
02.03) 109 MH
03.01) 16 MH
03.02) 24 MH
03.03) 6 MH
03.04) 16 MH
04.01) 20 MH
04.02) 7 MH
04.03) 8 MH
04.04) 16 MH
05.01) 16 MH
05.02) 2 MH
05.03) 11 MH

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)
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Vyse uvedena tabulka Tab. 6-1 shrnuje logiku intervence projektu, véetné jeho ucelu, cile
a dil¢ich vystupti. Kazdy z téchto prvkd je podpofen sadou objektivné ovéfitelnych
ukazatelti, jako jsou odchylky od planovaného rozpoctu a harmonogramu nebo vysledky
provedenych testl, diky kterym je mozné vyhodnotit GspéSnost projektu. Posledni
polozkou logiky intervence je seznam projektovych aktivit. Ten zahrnuje 24 aktivit od
navrhu az po finalni nasazeni systému a kazdé¢ aktivité jsou ptifazeny zdroje potiebné pro

jejich provedeni.

Tab. 6-2: Logicky ramec projektu App Sportmanie Plzen, 3. a 4. sloupec

Zdroje a prostredky pro ovéreni Predpoklady
Ucetni zavérka Odboru sportu MMP
=
e
o
o
]
D
- a) Akceptacni protokol Snizeni Uspory provoznich nakladud
% b) Porovnani planu se skutec¢nosti Odboru sportu MMP z divodu vyrazného
I c) Porovnani planu se skutecnosti zvy$eni nakladl na spravu nového
et systému
S
01) GIT repozitar; Dil¢i akceptacni a) Projekt nebude dokonéen v
3 protokol pozadované kvalité
j_i 02.01) GIT repozitar b) Projekt nebude dokoncen do
g_ 02.02) GIT repozitar poZadovaného data
= 02.03) GIT repozitar c) Projekt nebude dokoncen v rdmci
*E 03) Test Report (Zprdva o vysledcich pozadovaného rozpoctu
Y9l testovani SW) d) Systém nebude vyvinut pro vSechny
3C 04) Test Report (Zprdva o vysledcich pozadované platformy
(=] testovani SW) e) Systém nebude obsahovat vsechny
05) Akceptacni protokol pozadované funkcionality
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=]
=3
=
()
o—
o
S
Q.
>
>
=
>
=
<
<

01.01) 0,5 dne
01.02) 1,75 dne
01.03) 3,38 dne
01.04) 0,75 dne
01.05) 0,5 dne
01.06) 1,13 dne
01.07) 3,25 dne
01.08) 2,5 dne
01.09) 3,13 dne
01.10) 2,38 dne
02.01) 12,5 dne
02.02) 12,5 dne
02.03) 13,63 dne
03.01) 4,75 dne
03.02) 3 dny
03.03) 1,75 dne
03.04) 2 dny
04.01) 2,5 dne
04.02) 0,88 dne
04.03) 0,75 dne
04.04) 1 den
05.01) 2 dny
05.02) 0,25 dne
05.03) 0,88 dne

a) Na trhu nebudou dostupné vhodné
ikony

b) Na trhu nebude dostupna vhodna
grafika

¢) Zadavatelem dodané parametry
technického vybaveni SITMP nebudou
odpovidat realité

d) Pouzity SW treti strany bude
obsahovat zranitelnosti

e) Pouzity SW treti strany nebude
kompatibilni s technickym vybavenim
SITMP

f) Vyvinutd mobilni aplikace pro iOS
nebude na zafizeni koncovych uzivatel
stabilni

g) Vyvinutd mobilni aplikace pro Android
nebude na zafizeni koncovych uZivatel
stabilni

h) Nedodrzenim pozadavk( a specifikaci
v ndvrhu systému nebude vyvinuta
webova konzole kompatibilni s
technickym vybavenim SITMP

i) Nedodrzenim pozadavku a specifikaci v
navrhu systému nebude mozné provést
integraci komponent

j) Konfigurace produkéniho prostredi
nebude odpovidat konfiguraci
testovaciho prostredi

k) V systému se béhem testu funkénosti
aplikaci v produkénim prostiedi vyskytne
chyba znemoznujici prevzeti bez vyhrad

Predbézné podminky

a) Neschvaleni zaméru projektu
zadavatelem

b) Nebude mozné v ramci rozpoctu
vyvinout systém dle pozadavka
zadavatele

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Tabulka Tab. 6-2 rozsifuje informace z predchozi tabulky Tab. 6-1 o zdroje a prostredky
pro ovéteni ukazatelti uvedenych ve sloupci s objektivné ovéfitelnymi ukazateli uspéchu.
Posledni sloupec s pfedpoklady obsahuje seznam potencialnich rizik spojenych

s realizaci projektovych aktivit.
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6.3.2 Analyza zainteresovanych stran

Analyza zainteresovanych stran, provedend podle metodiky popsané v kapitole 2.4,
zahrnuje vSechny stakeholdery, kteti by mohly byt projektem App Sportmanie Plzen
pfimo ¢i neptimo ovlivnéni. Celkem osm stakeholderii bylo nejprve kategorizovano dle

jejich vlivu a zajmu, a poté zaneseno do matice (viz Obr. 6-1).

Obr. 6-1: Matice vliv vs. zdjem projektu App Sportmanie Plzen

Matice vliv vs. zajem

Skupina pro spravu
webovych aplikaci Objednavatel
Skupina pro spravu sité a Sponzor projektu
bezpetnost

Oddéleni webovych aplikaci
Vedeni SITMP Usek aplikaci
Usek infrastruktury

Nizky

Nizky Zéjem Vysoky

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Pro kazdého stakeholdera uvedeného v matici (viz Obr. 6-1) se na zaklad¢ jejich vlivu,
z4jmu a postoje vyhotovila strategie zapojeni. VSechny informace o zainteresovanych

stranach byly vepsany do registru zainteresovanych stran (viz Tab. 6-3).
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Tab. 6-3: Registr zainteresovanych stran projektu App Sportmanie Plzen

Registr zainteresovanych stran

Zainteresovana

Reprezentant Zajem Vliv Postoj Strategie zapojeni
strana p J J 8 poj
. Vedouci odboru . Spoludcast na

I Vysoky | Vysoky | P i
Objednavate sportu MMP ysoky | Vysoky | Pozitivni rozhodovani
. Manazer Useku SIT , , ..., | Spolulcast na
Sponzor projektu Port Vysoky | Vysoky | Pozitivni rozhodovani
Skupina pro spravu Specialista o . ..., | Spoluucast na
, o . .| Nizk Vysoky | Pozit Y v
webovych aplikaci webovych aplikaci 1ZKy YS0KY | POz 1k exani
Skupina pro spravu specialista pro Spolutcast na
, vp P N P spravu sité a Nizky | Vysoky | Pozitivni vpv ,
sité a bezpecnost . feseni
bezpecénost
Oddéleni webovych | Vedouci oddéleni . .

o , .. | Vysoky | Nizky | Pozitivni | P¥ inkovani
aplikaci webovych aplikaci ysoky izky ozitivni | Pfipominkovani
. L Reditel usek . o T , (.
Usek aplikaci © .I © luse ! Vysoky | Nizky | Pozitivni | Pfipominkovani

aplikaci
. Reditel Useku . o N . ] ..
Usek infrastruktury infrastruktury Vysoky | Nizky | Pozitivni | Pfipominkovani
, L i o . | Inf Ani
Vedeni SITMP Reditel SITMP Nizky Nizky | Pozitivni " ?r[novarl|? ,
prabéhu a feseni

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

vvvvvv

projektu jsou Vedouci odboru sportu MMP a Manazer tseku SIT Port, kteti se budou

spoluti¢astnit na rozhodovani.

6.3.3 Product Breakdown Structure

Schéma PBS, podrobné popsané v kapitole 2.5, je grafickym znazornénim dil¢ich
vystupt projektu uvedenych v prvnim sloupci logického ramce (viz Tab. 6-1). Uvedené
schéma obsahuje také planované plavecké drahy RDWM oznacené jako Swim Lane #1 -

#3 (polozky 02.01 — 02.03).
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Obr. 6-2: Product Breakdown Structure projektu App Sportmanie Plzen

Product Breakdown Structure

App Sportmanie Plzen

01 02 03 04 05

Navrh systému Vyvoj systému Integrace systému Nasazeni systému Publikace a predani

02.01 | Swim Lane #1 02.02 | Swim Lane #2 02.03 | Swim Lane #3

Vyvoj aplikace pro iOS Vyvoj aplikace pro Android Vyvoj weboveé konzole

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)
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6.3.4 Zakladaci listina projektu

Poslednim dokumentem ptedprojektové faze je zakladaci listina projektu (viz Tab. 6-4).
Ta obsahuje dulezité parametry projektu, vcetné¢ ucelu, cile a vystupii projektu
(ptevzatych z prvniho sloupce logického ramce), planovanych nakladi (vypocitanych
jako soucet zdroju pottebnych k realizaci aktivit projektu), planovaného terminu zahéjeni
a dokonceni (vypocitanych na zdkladé¢ hrubého odhadu trvani jednotlivych skupin
¢innosti), stanovenych hlavnich milniki, lokalizace projektu, kritérii UspéSnosti a

prislusnych stakeholderd prevzatych z registru zainteresovanych stran.

Tab. 6-4: Zakladaci listina projektu App Sportmanie Plzen

Zakladaci listina projektu

Nazev projektu: App Sportmanie Plzen

Snizeni provoznich nakladt Odboru sportu MMP oproti stavu pred
projektem

Vytvofrit do 20. 8. 2022 systém pro zaznamenavani spinénych stanovist
Sportmanie Plzen, zahrnujici aplikace pro Android, iOS a webovou
konzoli umozZiujici nahravani obsahu zaméstnanci, s celkovym
rozpoctem nepresahujicim 180 000 K¢

P¥inosy projektu:

Cil projektu:

01) Navrh systému

02.01) Vyvoj aplikace pro iOS
02.02) Vyvoj aplikace pro Android
\WEOTOA G GTEN 02.03) Vyvoj webové konzole

03) Integrace systému

04) Nasazeni systému

05) Publikace a predani

Planované interni
naklady:
Planované externi
naklady:

583 MH

Licence

Planovany termin
zahdjeni:
Planovany termin
dokonceni:

22.03.2022

06.05.2022, nejpozd&ji viak 20. 8. 2022

56



M1 - Zacatek projektu

M2 - Pfedani zpracovaného navrhu programatoriim

M3 - Pfedani dokumentace a optimalizovanych zdrojovych kodU
integracnimu specialistovi

M4 - Usp&sné dokonéeni viech integraénich test(

M5 - Uspéiné dokonéeni testl funkénosti aplikaci v produkénim
prostredi

M6 - Konec projektu

1) Aplikace pro iOS bude na App Store publikovana pod vyvojafskym
uctem SITMP

2) Aplikace pro Android bude na Google Play publikovana pod
vyvojaiskym uctem SITMP

3) Webova konzole bude nasazena na server SITMP

Hlavni milniky:

Lokalizace
projektu:

a) Dodrzeni poZzadované kvality

b) Dodrzeni harmonogramu

c) DodrZeni rozpocdtu

d) Dodrzeni pozadovanych platforem
e) Dodrzeni poZzadovanych funkcionalit

Kritéria
Uspésnosti:

Schvalené

vyjimky: Nejsou

Zadavatel
projektu:
Y1)y PO @S I A{TH Manazer Useku SIT Port
Dalsi clenové

fidiciho vyboru:

Vedouci Odboru sportu MMP

Nejsou

Manaizer
projektu:
Tym fizeni
projektu:
Odmény
projektového Nejsou
tymu:

Ondrej Bohaty

Vedouci vyvoje

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

6.4 Projektové plany

Tato kapitola je zaméfena na piedstaveni konkrétnich projektovych plant, které byly
vytvoieny v ramci planovaci faze projektu ,,App Sportmanie Plzeii*. Plany jsou pfimou
aplikaci metodik a teoretickych poznatkii popsanych v kapitole 3 a vychazeji

z ptfedprojektovych plant uvedenych v kapitole 6.3.
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6.4.1 Plan rozsahu

Plan rozsahu projektu detailn€ popisuje rozsah prace potiebny pro dokonceni projektu
App Sportmanie Plzen. Zahrnuje vSechny aktivity, ukoly a milniky, které jsou nezbytné
pro uspésné dokonceni projektu, od pocatecni faze analyzy po finalni implementaci a

predani systému.

Pro sestaveni planu rozsahu byly vyuzity udaje uvedené predevSim v prvnim
sloupci logického ramce projektu (viz Tab. 6-1) a PBS (viz Obr. 6-2). Na tomto zékladé
byly vytvofeny dokumenty Work Breakdown Structure (WBS), Statement of Work
(SOW) a Organizational Breakdown Structure (OBS).

WBS je uvedena v podobé tabulky (viz Tab. 6-5). V piivodnim rozsahu obsahuje ve tfech
urovnich celkem 97 polozek, z toho 6 milnikd a 66 pracovnich balikli. Pro ucely této
bakalaiské prace byla v§ak WBS zkracena na 35 polozek omezenim rozsahu na prvni a

druhou uroven.

Tab. 6-5: Work Breakdown Structure projektu App Sportmanie Plzen

Work Breakdown Structure

Polozka 1. uroven 2. Uroven

M1 Zacatek projektu [Milnik]
01 Navrh systému
01.01 Analyza pozadavk( objednavatele
01.02 Navrh architektury softwarového systému
01.03 Definovani technické specifikace
01.04 Definovani bezpecnostnich pozadavki
01.05 Vybér barevného schéma a fontu
01.06 Akvizice ikon a grafiky
01.07 Navrh uzivatelského rozhrani (Ul)
01.08 Navrh uZivatelské zkusenosti (UX)
01.09 Navrh datového modelu
01.10 Navrh REST API

Predani zpracovaného navrhu programatorim [Milnik]
02 Vyvoj systému
02.01 Vyvoj aplikace pro iOS [Swim Lane #1]
02.02 Vyvoj aplikace pro Android [Swim Lane #2]
02.03 Vyvoj webové konzole [Swim Lane #3]

Predani dokumentace a optimalizovanych zdrojovych kédl integracnimu

specialistovi [Milnik]
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03 Integrace systému
03.01 Pfiprava na integraci komponent systému
03.02 Integrace komponent systému
03.03 Nasazeni aplikaci do testovaciho prostredi
03.04 Integracni testovani
Uspésné dokonceni véech integraénich testd [Milnik]
04 Nasazeni systému
04.01 Tvorba grafiky pro obchody s aplikacemi
04.02 Tvorba produktovych stranek pro obchody s aplikacemi
04.03 Nasazeni systému do produkéniho prostredi
04.04 Testovani funkénosti aplikaci v produkénim prostredi

Uspésné dokonéeni testd funkénosti aplikaci v produkénim prostfedi [Milnik]

05 Publikace a predani

05.01 Tvorba uzivatelské dokumentace
05.02 Publikace mobilnich aplikaci
05.03 Predani systému objednavateli
M6 Konec projektu [Milnik]

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Doplnénim postupnych cili projektu uvedenych v PBS (viz Obr. 6-2) o vystupy, jejich
akceptacni kritéria, zplisob pfedani a osoby zodpovédné za provedeni, vznika projektovy
dokument Statement of Work (viz Tab. 6-6). Sestaveny Statement of Work projektu App
Sportmanie Plzen obsahuje celkem 18 vystupli, z nichz maji byt vSechny ptedany

elektronicky.
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Tab. 6-6: Statement of Work projektu App Sportmanie Plzen

Statement of Work

706 «
Postupny cil projektu Akceptacni kritéria E)usc)b’ Odpovedrjost 28
predani provedeni
e , Soulad dokumentu s bezpec¢nostnimi ey Lo
Specifikace systému J4sadami SITMP GIT repozitdr Vedouci vyvoje
01 Navrh systému ] ,,
N?.Wh UI/L,JX 5 mapovanim Soulad ndvrhu s poZadavky zadavatele GIT repozitdr Designér
uZivatelskych cest
Aplikace pro iOS Uspééné dokonéeni véech unit testl GIT repozitdr Programator pro iOS
Vyvoj aplikace pro iOS
02.01 .
[Swim Lane #1]
Dokumentace k aplikaci pro iOS | Pokryti vsech aspektl kddu aplikace GIT repozitdr Programator pro iOS
. . . P 2
Aplikace pro Android Uspésné dokonceni viech unit test( GIT repozitdr Arc:jgra.;nator pro
02.02 Vyvoj aplikace pro Android ndroi
' [Swim Lane #2] Dokumentace k aplikaci pro Programator pro
Android Pokryti vSech aspektl kddu aplikace GIT repozitdr Android
Webova konzole Uspésné dokonéeni viech unit test( GIT repozitdr Programator pro Web
02.03 \/Sny)J \AL/ebO\;e:%konzoIe
[Swim Lane #3] Dokumentace k webové Pokryti vSech aspekt kddu webové sy .
. GIT repozitar Programator pro Web
konzoli konzole
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Aplikace pro iOS nasazena v Uspééné dokonéeni testu funkénosti . Lo
, . . , Y TestFlight Vedouci vyvoje
testovacim prostredi aplikace v testovacim prostredi
Aplikace pro Android nasazena | Uspé&iné dokonéeni testu funkénosti Google Play Lo
, . . , L . Vedouci vyvoje
. v testovacim prostiedi aplikace v testovacim prostredi Internal Testing
03 Integrace systému - - P — - -
Webova konzole nasazend v Uspésné dokonceni testu funkénosti .
, -~ . , . . |Server SITMP Vedouci vyvoje
testovacim prostredi webové konzole v testovacim prostiedi
Integrovany systém Uspésné dokonéeni integracnich testl GIT repozitdr Integracni specialista
Aplikace pro iOS nasazend v Uspéséné dokonceni testu funkénosti App Store Lo
. . . . . " Vedouci vyvoje
produkénim prostredi aplikace v produkénim prostredi Connect
, , Aplikace pro Android nasazena | Uspé3né dokonéeni testu funkénosti Google Pla L.
04 Nasazeni systému P P , - p . Y & 4 Vedouci vyvoje
v produkénim prostiedi aplikace v produkénim prostredi Console
Webovia konzole nasazena v Uspéséné dokonceni testu funkénosti L
- .y . v . . 4. |ServerSITMP Vedouci vyvoje
produkénim prostredi webové konzole v produkénim prostiedi
Aplikace pro iOS publikovana v . . vy . .« S
P P P Aplikace je vefejné dostupna ke stazeni | App Store Vedouci vyvoje
App Store
. Y Aplikace pro Android . . . . " P
05 Publikace a predani . , Aplikace je verejné dostupna ke stazeni | Google Pla Vedouci vyvoje
P publikovana v Google Play P J J P & ¥ ol
UZivatelska dokumentace Pokryti vSech funkci a moznosti systému | GIT repozitar Vedouci vyvoje

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)
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Poslednim dokumentem, ktery je soucasti planu rozsahu, je Organizational Breakdown
Structure. Tento dokument strukturuje projektovy tym do ptehledné hierarchie (viz Obr.
6-3). Na vrcholu OBS stoji Ondfej Bohaty, ktery pilisobi jako projektovy manaZer a
zaroven designér a tester. Pod Ondiejem Bohatym je D. Z., ktery zastavd pozice
vedouciho vyvoje, integracniho specialisty a testera. Pod vedoucim vyvoje pak ptsobi

programatofi pro i0S, Android a Web.

Obr. 6-3: Organizational Breakdown Structure projektu App Sportmanie Plzen

Organizational Breakdown Structure

Ondrej Bohaty

Projektovy manaZer
Designér
Tester

D. Z.

Vedouci vyvoje
Integracni specialista
Tester

A. H. A.L. K. J. L.

Programator pro iOS Programator pro Android Programator pro Web

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

6.4.2 Plan Casovy

Casovy harmonogram piehledné zobrazuje planovana data dosaZeni milnikd a realizace
jednotlivych postupnych cilti projektu (Tab. 6-7). Datum realizace projektu je planovan
na22. bfezna 2022 — 6. kvétna 2022. Udaje uvedené v ¢asovém harmonogramu vychazeji
ze zpracované¢ho Ganttova diagramu, avSak samotny Ganttv diagram se z divodu

velkych rozmért v této praci nenachézi.
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Tab. 6-7: Casovy harmonogram projektu App Sportmanie Plzen

Casovy harmonogram

Kod

. Polozka Datum realizace
polozky

M1 Zacatek projektu [Milnik] 22.03.2022

01 [Navrhsystému __________[2203.2022-01.04.2022

M2 Predani zpracovaného navrhu programatorim [Milnik]  01.04.2022

02 Vyvoj systému 01.04.2022 - 21.04.2022
02.01 | Vyvoj aplikace pro iOS [Swim Lane #1] 01.04.2022 - 20.04.2022
02.02 | Vyvoj aplikace pro Android [Swim Lane #2] 01.04.2022 - 20.04.2022
02.03 | Vyvoj webové konzole [Swim Lane #3] 01.04.2022 - 21.04.2022

M3 Predoa.nl dokuvmfentace a.optlma.llzoyar’\ych zdrojovych 21.04.2022
kédu integracnimu specialistovi [Milnik]

M4 Uspéséné dokonéeni véech integracnich testd [Milnik] 29.04.2022

M5 03.05.2022

Uspésné dokoncdeni testd funkénosti aplikaci v
produkénim prostiredi [Milnik]

(05 | Publikace a pFedani 03.05.2022 - 06.05.2022

M6 Konec projektu [Milnik] 06.05.2022

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

6.4.3 Plan zdroju

Plan zdroju se sklada z Resource Breakdown Structure (viz Obr. 6-4) a seznamu zdroji
(viz Tab. 6-8). RBS svym obsahem navazuje primarn¢ na dokument OBS (viz Obr. 6-3).
Zatimco RBS znazorfiuje rozdéleni zdroji podle jednotlivych pracovnich roli a druhti
materialu, OBS vytvafi hierarchii tymu dle konkrétnich osob zapojenych do realizace

projektu, pfi¢emz jednomu ¢lenu miize byt pfifazeno vice pracovnich roli.
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Obr. 6-4: Resource Breakdown Structure projektu App Sportmanie Plzen

Resource Breakdown Structure

App Sportmanie Plzen

Lidské zdroje
> Vedouci Licence
Projektovy manazer — lkony
Vedouci vyvoje L Flaticon
> Programator — Grafika
— ;’;tg;?g?; —> iPhone Mockup
- Progra_métor pro L, iPad Mockup
i0S
— ng’g\irgr?:g pro > Pixel 5 Mockup
h—- Programator pro ‘— Galaxy Tab Mockup
Web
— Designér
— Tester

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Seznam zdrojii (viz Tab. 6-8) obsahuje podrobnosti o kazdém zdroji potfebném
k realizaci projektu. To zahrnuje jak pracovniky (pfevzaté z OBS viz Obr. 6-3), tak

material (pfevzaty z RBS viz Obr. 6-4), véetné hodinové mzdy nebo nakladi na pouziti.
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Tabulka obsahuje pét pracovnikil, z toho dva vedouci a tfi programatory, a pét druht

materialu.

Tab. 6-8: Seznam zdrojt projektu App Sportmanie Plzen

Seznam zdroju

. . . , Nabihani ;s
Nazev zdroje Skupina Naklady nakladi Pracovni napln
Y . — Iprojektovy ser:
Ondrejl Prace Vedouci 250,00 K&/MH | Priibézné rOJ.e thvy manazer
Bohaty Designér; Tester
Vedouci vyvoje;
D. Z. Prace Vedouci 250,00 K&/MH | Pribézné |Integracni specialista;
Tester
N I 2
A. L K. Prace Programator | 350,00 K&/MH | Pribézné rogrgmator pro
Android
N I 2
A.H. Prace Programator | 400,00 K&/MH | Prabézné ic;ggramator pro
J. L. Prace Programator | 250,00 KE/MH | Pribézné \F;\;:Eramator pro
Flaticon Material |Licence 301,92 K¢ Na zacatku | -
iPhone . . Y "
Material |Licence 1337,37 K¢ Na zacatku | -
Mockup
iPad Mockup | Material |Licence 1231,71 K¢ Na zacatku | -
Pixel 5 Material |Licence 1 049,23 K¢ Na zacatku | -
Mockup
Galaxy Tab Material |Licence 1 049,23 K¢ Na zacatku | -
Mockup

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

6.4.4 Plan naklada

Plan naklada zahrnuje rozpocet projektu a smérny plan nakladii. Rozpocet projektu se
nachazi v pfiloze A a smérny plan nékladu v ptiloze B. Celkovy planovany rozpocet
projektu ¢ini 175 719,46 K¢, z toho 37 969,46 K¢ za navrh systému, 102 250,00 K¢ za
vyvoj systému, 15 500,00 K¢ za integraci systému, 12 750,00 K¢ za nasazeni systému a
7 250,00 K¢ za publikaci a pfedani. Smérny plan nakladli pak zobrazuje, jak vysoké
naklady budou vznikat béhem jakého tydne. Ze smérného planu nékladd je zfejmé, ze

nejveétsi tydenni mnozstvi naklad bude pribyvat béhem 3. a 4. tydne. To je zplsobeno
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tim, ze b&hem tohoto obdobi probihaji prace na vyvoji paralelné¢ ve vsech trech

plaveckych drahéach a vytizeni programatort je v tuto dobu 100 %.

6.4.5 Plan rizeni rizik

Rizika projektu vychazeji z ptedpokladli uvedenych ve ¢tvrtém sloupci logického ramce
(viz Tab. 6-2). Tyto ptedpoklady jsou nejprve ohodnoceny prostiednictvim semi-
kvalitativni analyzy, ktera posuzuje jejich potencialni dopad a pravdépodobnost vyskytu,

a nésledné jsou zanesena do mapy rizik (viz Tab. 6-9).

Tab. 6-9: Mapa rizik projektu App Sportmanie Plzen

1%-20% 21 % -40 % 41 % - 60 % 61%-80% 81%-99%

Pravdépodobnost

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Rizika uvedend v map¢ rizik jsou nasledné detailnéji rozpracovana v registru rizik
(viz Tab. 6-10). Kazdému riziku je na zdkladé¢ jeho pravdépodobnosti a dopadu
vypocitano skore, pfid€lena strategie oSefeni, odhadnut mozny vliv na rozpocet a ptifazen

vlastnik.
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Tab. 6-10: Registr rizik projektu App Sportmanie Plzen

Registr rizik

Oznaceni Popis

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

Pravdp.

Dopad

Skore

Strategie
oSetreni rizika

Vliv na rozpocet

Vlastnik

!\la trhu nebudou dostupné vhodné 21 % 20 % 1 021 - 040 |Akceptovani Zvyseni najkladu 014 MH - Designér
ikony 16 MH prace
Na t.rhu nebude dostupna vhodna 21 % 40 % 1 021 - 040 |Akceptovani Zvyseni najkladu 08 MH - Designér
grafika 10 MH prace
Zadavatelem dodané parametry Sy . ,

VA kl MH — Y
technického vybaveni SITMP nebudou |41% - 60% | 8 |3,28 - 4,80 |Pfenesen vyseni nakladu o 30 edouci
odpovidat realité 46 MH prace vyvoje
Pouzity SW tFet.i strany.bude 1% 60 % 8 328 - 4280 |Preneseni Zvyseni néjkladﬁ 016 MH - VeldOl.:ICI'
obsahovat zranitelnosti 36 MH prace vyvoje
Pouzity SW treti strany nebude . . ,
kompatibilni s technickym vybavenim | 41 % 60 % 4 1,64 - 2,40 |Zmirnéni Zvysen nalkladu °8MH Ve,dOl.JCI
SITMP 12 MH prace vyvoje
Vyvinutd mobilni aplikace pro iOS 0 o P Zvyseni nakladd o 12 MH — | Programator
nebude na koncovych zafizeni stabilni 61% 80% 2 1,22 1,60 | Zmirneni 40 MH préce pro iOS
Vyvinutd mobilni aplikace pro Android o Zvy3eni ndkladd o 12 MH — | Programator

19 9 2 1,22 - 1 YA
nebude na koncovych zafizeni stabilni 61% 80% ! /60 | Zmirneni 40 MH prace pro Android
Nedodrzenim pozadavkl a specifikaci
v ndvrhu systému nebude vyvinuta 0 0 P Zvyseni nakladl o 16 MH — | Programator
webova konzole kompatibilni s 61% 80% 4 2,44 3,20 | Zmirnén 34 MH prace pro Web
technickym vybavenim SITMP
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Nedodrzenim pozZadavku a specifikaci . . ,
VA kl 2 MH - Vv
v navrhu systému nebude mozné 61% - 80% 16 9,76 - 12,80 Vyhnuti se vysen n? adtos5 e,dOL.jc'
C . 98 MH prace vyvoje
provést integraci komponent
Konfigurace produkéniho prostredi Y . ,
, . . Y , Z klad(io 3 MH - Ved
nebude odpovidat konfiguraci 1% - 20% 4 0,04 - 0,80 |Preneseni vysen! r)a aduo e, OL.JCI
, _— 8 MH prace vyvoje
testovaciho prostredi
V systému se béhem testu funkénosti
likaci kénil redi Zvyseni nakladld o 10 MH — Vv i
aplikaci v produkénim ?[o§'fr,edl la1% - 60% 4 164 - 2,40 | Zmirnéni vyseni na} adGio 10 e,do%lu
vyskytne chyba znemoZiujici prevzeti 34 MH prace vyvoje
bez vyhrad

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)
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Konkrétni ¢innosti spojené s oSetienim rizik uvedenych v registru rizik (viz Tab. 6-10)

zahrnuji nasledujici opatieni:

6.4.6

Rizika R1 a R2 maji nizkou pravdépodobnost s velmi nizkym dopadem.
V ptipadé, ze by tato rizika nastala, bude muset designér namisto akvizice vytvorit
vlastni grafické prvky.

Rizika R3, R4 a R10 maji malou az stiedni pravdépodobnost a maly az stfedni
dopad. Vedouci vyvoje se u téchto rizik vyvaze z odpoveédnosti oSetienim téchto
stavil ve smlouve.

Riziko RS, které ma stiedni pravdépodobnost a dopad, zmirni vedouci vyvoje
testem kompatibility softwaru (SW).

Rizika R6 a R7 maji vysokou pravdépodobnost, ale nizky dopad. Tato rizika,
spojena s nestabilitou aplikaci, oSetfi programatofi pro iOS a Android testovanim
a optimalizaci kodu.

Riziko R8 s vysokou pravdépodobnosti a sttednim dopadem bude programétorem
pro Web zredukovano prabéznym testovanim kompatibility webové konzole na
technickém vybaveni SITMP.

Riziko R9 ma vysokou pravdépodobnost a velmi vysoky dopad. Strategii oSetfeni
rizika R9 je vyhnuti se prostfednictvim revizi a validaci kodu v prubéhu vyvoje.
Tim je eliminovana moznost nedodrzeni pozadavkid a specifikaci uvedenych
v navrhu systému.

Riziko R11 se stfedni pravdépodobnosti a dopadem je vedoucim vyvoje

zredukovano priibéznym testovanim systému.

Plan Fizeni kvality

Matice odpovédnosti projektu App Sportmanie Plzen (viz Tab. 6-11) definuje

odpovédnosti spojené s realizaci jednotlivych projektovych Cinnosti. Jeji struktura je

odvozena z WBS (viz Tab. 6-5), a zahrnuje jak ¢leny projektového tymu, tak i zacastnéné

stakeholdery. Odpovédnosti jednotlivych osob vychazi primarné z planu ndklada a planu

fizeni rizik projektu (viz kapitoly 6.4.4 a 6.4.5).
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Tab. 6-11: RACI matice projektu App Sportmanie Plzen

RACI matice

(]

Kéd

. Polozka
polozky

Zer Use

aplikaci

aplikaci
infrastruktury
Reditel SITMP

Reditel useku
Reditel useku

~
~

sité a bezpecnost

Vedouci odboru
Vedouci oddéleni
webovych aplikaci

\ERE]
Specialista webovych

Specialista pro spravu

Zacatek projektu [Milnik]

01 Navrh systému

01.01 Analyza poZadavki objednavatele AR | R C I

01.02 Navrh architektury softwarového systému I AR C C I I I
01.03 Definovani technické specifikace [ AR C C I I I
01.04 Definovani bezpecnostnich pozadavku I AR C I
01.05 Vybér barevného schéma a fontu AR

01.06 Akvizice ikon a grafiky AR

01.07 Navrh uZivatelského rozhrani (Ul) AR | C

01.08 Navrh uZivatelské zkusenosti (UX) AR | C C C

01.09 Navrh datového modelu I AR

01.10 Navrh REST API I AR

Predani zpracovaného navrhu programatortm [Milnik]

02 Vyvoj systému
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02.01 Vyvoj aplikace pro iOS [Swim Lane #1] C | AC R

02.02 Vyvoj aplikace pro Android [Swim Lane #2] C | AC R
02.03 Vyvoj webové konzole [Swim Lane #3] C | AC R
Predani dokumentace a optimalizovanych zdrojovych ntegracnimu specialistovi [Milnik]
03 Integrace systému
03.01 Pfiprava na integraci komponent systému I AR R
03.02 Integrace komponent systému I AR
03.03 Nasazeni aplikaci do testovaciho prostredi R | AR I I C C C
03.04 Integracni testovani I AR
Uspééné dokonéeni viech integraénich testd [Milnik]
04 Nasazeni systému
04.01 Tvorba grafiky pro obchody s aplikacemi AR
04.02 Tvqrba prgduktov?ch stranek pro obchody s AR
aplikacemi
04.03 Nasazeni systému do produkéniho prostredi R | AR I I C C C
04.04 Testoyénll' funkcnosti aplikaci v produkénim R | AR
prostredi
05 Publikace a pfedani
05.01 Tvorba uZivatelské dokumentace I AR
05.02 Publikace mobilnich aplikaci R A I I I
05.03 Pfeddani systému objednavateli AR | R C C C C I I I I
M6 Konec projektu [Milnik]

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)
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6.4.7 Plan rizeni komunikace

Komunikac¢ni plan projektu App Sportmanie Plzen (viz Tab. 6-12) specifikuje, jaka

sd€leni budou dorucovéna kterym piijemciim, s jakou frekvenci a prostfednictvim jakého

kandlu. Komunikac¢ni plan je zaloZen na informacich uvedenych v planu fizeni kvality

(viz Tab. 6-11) a odrazi s

trukturu OBS (viz Obr. 6-3) a registru zainteresovanych stran

projektu (viz Tab. 6-3). Hlavni kontaktni osobou projektu (SPC) byl stanoven projektovy

manazer.

Tab. 6-12: Komunikaéni plan projektu App Sportmanie Plzen

Komunikacni plan

Komunikacni

Odpovédnost za

Prijemce sdéleni Sdéleni Frekvence L ,
kanal provedeni
. . Stav a post " . Projektovy
Projektovy tym V postup Kazdé pondéli | Google Meet ) . vy
projektu manazer
. . S Kazdé utery Lo
Programator pro iOS Odborné ?Zde utery a Google Meet | Vedouci vyvoje
konzultace patek
Programator pro Odborné Kazdé utery a Lo
. ) Google Meet |Ved
Android konzultace patek oogle iee edouctvyvose
. Odborné Kazdé utery Lo
Programator pro Web orne alxz e utery a Google Meet | Vedouci vyvoje
konzultace patek
Vedouci Useku sportu Stav a postup « Projektovy
MMP orojektu Kazdy patek | Google Meet manaer
.« St t v s s Projektovy
Manazer useku SIT Port a\( a Postup Kazdy patek | Google Meet roje . ovy
projektu manazer
Spe.cialista webovych Odborné Dle potFeby Google Meet Projekvtov{/
aplikaci konzultace manazer
Slp(vacialista pvro spravu Odborné Dle potFeby Google Meet Projekvtov{/
sité a bezpecnost konzultace manazer
Vedouci oddéleni Report Pfi dosazeni . Projektovy
, W : -y E-mail .
webovych aplikaci projektu milniku manazer
oL, L Report PFi dosazeni . Projektovy
Reditel dseku aplikaci ; - E-mail ‘
projektu milniku manazer
Reditel Useku Report Pfi dosazeni E-mail Projektovy
infrastruktury projektu milniku manazer
- Vysledek vy . . Projektovy
Reditel SITMP ys.e © Pfi predani Fyzicky roje . ovy
projektu manazer

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)
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7 Realizace projektu

Pribeh realizace projektu z hlediska plnéni ndklad znézoriuje dokument zvany pribeh
projektu, ktery je soucasti prilohy C. Ten obsahuje sloupce s procenty dokonceni
jednotlivych cinnosti, které odpovidaji polozkam WBS (viz Tab. 6-5), planovanych
nakladi dle smérného planu (viz ptiloha B) a skute¢né vynalozenych ndklada. Na zakladé
dat uvedenych v pfiloze C mohly byt dle metodiky EVM popsané v kapitole 4.2
vypocitany odchylky od smérného planu (viz Tab. 7-1).

Realizace projektu App Sportmanie Plzen byla zahdjena kick-off meetingem dne 22.
bfezna 2022. Z vysledkit EVM je patrné, Ze projekt byl témét po celou dobu pribéhu

realizace napted oproti smérnému planu. To vSak ve dvou piipadech neplatilo.

Prvnim ptipadem bylo zpozdéni Swim Lane #1 (polozka 02.01 — Vyvoj aplikace pro iOS)
kvtli nepfesnostem v navrhu uzivatelského rozhrani (User Interface; UI) a uzivatelské
zkuSenosti (User Experience; UX). Toto riziko nebylo pivodné predvidano. V navrhu
UI/UX nebylo adekvatné zaneseno feSeni chybovych stavii aplikace, coz vedlo
k neplanovanym komplikacim. Néklady na Swim Lane #1 tak vzrostly oproti smérnému
planu o 2 000,00 K¢&. Skuteéné naklady na feSeni problému dosahly ¢astky 8 550,00 K¢,

z ¢ehoz 6 550,00 K¢ bylo kompenzovano tusporou ¢asu u jinych aktivit.

Druhym ptikladem zpozdéni bylo naplnéni rizika R3, kdy zadavatel poskytl parametry
technického vybaveni SITMP, které neodpovidaly skutecnosti. Zasadnim problémem se
stala nutnost nasazeni webové konzole na server SITMP prostfednictvim Docker
kontejneru, se kterym nebylo piivodné pocitano. Situace byla feSena vyuzitim smluvniho
ustanoveni, podle kterého jsou dodané parametry technického vybaveni zdvazné, coz
vedlo k tomu, ze Docker kontejner musel byt nakonec vytvofen zaméstnanci SITMP za
asistence vyvojafe pro Web. Toto riziko zpusobilo jednodenni zpozdéni projektu a
zvysilo ndklady na nasazeni aplikace do testovaciho prostiedi o 625,00 K&. ZvySené

naklady byly nasledné¢ kompenzovany tGsporou ¢asu u jinych aktivit.

Féaze realizace projektu byla uspéSn¢ ukonfena bezvyhradnou akceptaci findlniho
produktu ze strany zadavatele. K tomuto aktu doSlo 3. kvétna 2022, o tfi dny pied
plvodné planovanym terminem. Projekt zaroven dokézal dosdhnout Gspory nékladi ve

vysi 11 875,00 K¢ (viz stav indexu CV k datu ukonceni projektu v tabulce Tab. 7-1).
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Tab. 7-1: Odchylky od smérného planu projektu App Sportmanie Plzen

Odchylky od smérného planu

PV
EV
AC
BAC
SV
SPI
Ccv
CPI
ETC
EAC
VAC
TCPI

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

Tyden 1

Tyden 2

Tyden 3

Tyden 4

Tyden 5

Tyden 6

Tyden 7

Stav k 28.03.2022 Stav k 04.04.2022 Stav k 11.04.2022 Stav k 18.04.2022 Stav k 25.04.2022 Stav k 02.05.2022 Stav k 06.05.2022

24 469,46 K& 53 219,46 K& 95 719,46 K& 135 719,46 K& 152 969,46 K& 165 469,46 K& 175 719,46 K&
26 586,13 K& 63 054,40 K& 109 254,96 K& 144 683,75 K& 159 802,79 K& 172 969,46 K& 175 719,46 K&
24 719,46 K& 59 094,46 K& 102 344,46 K& 135 319,46 K& 148 969,46 K& 161 094,46 K& 163 844,46 K&
175 719,46 K& 175 719,46 K& 175 719,46 K& 175 719,46 K& 175 719,46 K& 175 719,46 K& 175 719,46 K&
2116,67 K& 9 834,94 K¢ 13 535,50 K& 8 964,29 K¢ 6 833,33 K& 7 500,00 K& 0,00 K&
1,09 1,18 1,14 1,07 1,04 1,05 1,00

1 866,67 K& 3959,94 K¢& 6 910,50 K& 9 364,29 K¢ 10 833,33 K¢ 11 875,00 K& 11 875,00 K&
1,08 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07

138 662,38 K& 105 589,46 K& 62 260,54 K& 29 027,01 K& 14 837,65 K¢ 2 561,20 K& 0,00 K&
163 381,84 K& 164 683,92 K& 164 605,00 K& 164 346,47 K& 163 807,11 K& 163 655,66 K& 163 844,46 K&
12 337,62 K¢& 11 035,54 K& 11 114,46 K& 11 372,99 K& 11 912,35 K¢ 12 063,80 K¢& 11 875,00 K&
1,08 0,97 0,91 0,77 0,60 0,19 0,00
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8 Ukonceni a zhodnoceni projektu

Ukonceni projektu App Sportmanie Plzen pfedstavuje findlni etapu jeho Zivotniho cyklu.
Projekt byl ukoncen k datu 3. kvétna 2022, kdy Odbor sportu Magistratu mésta Plzné
ptevzal bez jakychkoli vyhrad kompletni softwarovy systém. Pifedany byly jak ucelené
zdrojové kody, tak i ptihlasovaci Udaje a veskera relevantni dokumentace spojena
s projektem. Po oficialnim pfedani byl projektovy tym rozpustén a jeho ¢lentim vyplacena

odména. Audit projektu vyhotoven nebyl.

Z realizace tohoto projektu vyplyva nékolik dulezitych pouceni pro budouci projekty
vyvoje softwaru. Jednim ze zdsadnich pouceni je, Ze béhem tvorby UI/UX by méli mit
moznost vyjadfit se k ndvrhu také programatofi, ktefi se na vyvoji budou podilet. Toto
zapojeni snizuje pravdépodobnost opomenuti nékterych aspekti navrhu. Déle je
nezbytné, aby byly dodané specifikace technického vybaveni s ptedstihem ovéfeny

vedoucim vyvoje, zda nejsou zastaralé a odpovidaji realité.

Kromé dvou drobnych vyse popsanych incidentl, které byly rychle vyfeSeny, probihal
cely projekt hladce, bez vyznamnéjSich komplikaci. Plynuly pribéh projektu byl
disledkem dikladného planovani a pravidelné komunikace mezi tymem a
zainteresovanymi stranami. Projektovy tym dokdazal udrzet vysoky standard prace i pod
tlakem terminii a rozpoCtovych omezeni. Spravna koordinace ukolli a pravidelné
monitorovani pokroku mélo za disledek, Ze vSechny planované aktivity probchly
v souladu s ocekavanim zadavatele, coz vedlo k GspéSnému a vCasnému dokonceni

projektu.

S odstupem dvou let po realizaci projektu je ziejmé, Ze projekt App Sportmanie Plzen
opravdu dosahl svého ucelu a ucinné snizil provozni ndklady Odboru sportu MMP.
Systém dosud funguje bez potieby jakychkoli oprav, coZ potvrzuje GspéSnost projektu a

spravnost rozhodnuti pfijatych béhem jeho planovani.

ZkuSenosti ziskané béhem planovani a realizace projektu App Sportmanie Plzen jsou
cenné pro budouci projekty a ptispivaji k neustdlému zlepSovani projektového fizeni

v organizaci.

75



9 Navrh opatifeni pro zdokonaleni Fizeni projekti

v organizaci

Poznatky a zkuSenosti ziskané v pribéhu planovani a realizace projektu App Sportmanie

Plzen jsou v této kapitole vyuzity k formulaci tii klicovych doporuceni pro zdokonaleni

fizeni budoucich projekti v dané organizaci:

Zadavatel projektu by mél zavést proces, ktery zaruci, ze vSechny technické
specifikace poskytované projektovym tymim budou aktudlni a odpovidajici
realnym potiebam projektu. To by mélo zahrnovat pravidelné revize a aktualizace
technickych specifikaci a jejich ovéfeni ptislusnym odbornikem.

Projektové tymy by mély, pokud to okolnosti dovoli, zahrnout do procesu nadvrhu
vSechny cleny projektového tymu, ktetfi se budou na realizaci danych ¢innosti
podilet. Zapojeni ¢lenli by mélo pfinést vice tthli pohledu na danou problematiku
a snizit tak pravdépodobnost vyskytu problémi v pribéhu realizace projektu.
Organizace by méla zvazit vytvoreni pfiznivych podminek pro implementaci
agilnich metod projektového tizeni pro vyvoj softwaru. Agilni pfistupy, na rozdil
od prediktivnich, nabizeji vétsi adaptibilitu a flexibilitu v pribéhu celého
zivotniho cyklu projektu. Implementace agilnich metod fizeni projektt by zaroven

mohly sniZit naklady na inicializa¢ni a planovaci etapu projektu.

Zavedenim vyse navrhovanych poznatkll a opatieni by mélo vést k vyraznému zlepSeni a

hlad$imu pribéhu budoucich projektt realizovanych v ramci organizace. Implementace

by pozitivné ovlivnila celou organizaci a zvysila jeji schopnost dosahovat strategickych

cila.
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Z.aveér

Cilem této bakalarské prace na téma ,,Planovani a realizace projektu* bylo vypracovani
teoretického zakladu tizeni projektd, spolecné s ukazkou jejich praktického uplatnéni v
realném podnikovém prostiedi. Tento cil, spole¢né s piedem navrzenou strukturou prace,

byl v pribéhu vypracovani plné dodrzen.

Uvodni kapitola se vénovala zakladnim konceptim projektového managementu.
Nasledujici kapitoly, od druhé po patou, obsahovaly podrobny popis jednotlivych fazi
Zivotniho cyklu projektu od predprojektové etapy aZ po jeho ukonéeni. Sestd kapitola
pfedstavila realizovany projekt App Sportmanie Plzen, véetné charakteristiky organizace
SITMP, a vypracované projektové plany rozsahu, Casu, zdrojii, nakladl, fizeni rizik,
kvality a komunikace, vSe s pouzitim metodiky uvedené v predeslych kapitolach. Sedma
az devata kapitola pak zahrnovaly popis prubéhu projektu, jeho vyhodnoceni a formulaci

tfi zasadnich doporuceni pro zdokonaleni fizeni projektii v dané organizaci.

Tato prace nejen, ze popisuje teoretické zéklady projektového managementu, ale také
poskytuje praktické ndvody a doporuceni, které mohou pomoci zlepsit fizeni projektii

v podnikovém prostiedi.
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Seznam pouzitych zkratek

A Accountable

AC Actual Cost

AIRR Average Internal Rate of Return
BAC Budget at Completion

C Consulted

CBA Cost-Benefit Analysis

CF Cash Flow

CPI Cost Performance Index
CPM Critical Path Method

Cv Cost Variance

¢ld ¢lovékoden

EF Earliest Finish

ES Earliest Start

EAC Estimate at Completion
ETC Estimate to Complete

EV Earned Value

EVM Earned Value Management
FF Finish to Finish

FS Finish to start

I Informed

IMP Integrated Master Plan
IMS Integrated Master Schedule
IRR Internal Rate of Return
LFM Logical Framework Matrix
LF Latest Finish

LS Latest Start

MD Man-Day

MH Man-Hour

MMP Magistrat mésta Plzné
MTA Milestones Trend Analysis
NPV Net Present Value

OBS Organizational Breakdown Structure

78



OKR
PBS
PINE
PV
QA
QC

RBS
RDWM
ROI
SITMP
SW

SF
SPI
SS
SV
SOW
SPC
SWM
TCPI
Ul
UXx
VAC
WBS

Objectives and Key Results
Product Breakdown Structure
Plzenisky Inovacni Ekosystém
Planned Value

Quality Assurance

Quality Control

Responsible

Resource Breakdown Structure
Rapid Development Waterfall Model
Return on Investment

Sprava informacnich technologii mésta Plzné
Software

Support

Start to finish

Schedule Performance Index
Start to start

Schedule Variance

Statement of Work

Single Point of Contact

Standard Waterfall Model
To-Complete Performance Index
User Interface

User Experience

Variance at Completion

Work Breakdown Structure
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Priloha A: Rozpocet projektu App Sportmanie Plzen

Rozpocet Celkové cena:  175719,46 K&

Jednotkova cena

Cislo  Kéd polozky Nazev polozky MnoZstvi
Jednotkovd Celkem

App Sportmanie Plzen 175719,46 K¢

Navrh systému 37 969,46 K¢

1 01.01 ANALYZA POZADAVKU OBJEDNAVATELE 2000,00 K&
prdce (projektovy manaZer) MH 4,000 250,00 K¢ 1 000,00 K¢

prdce (vedouci vyvoje) MH 4,000 250,00 K¢ 1 000,00 K¢

2 01.02 NAVRH ARCHITEKTURY SOFTWAROVEHO SYSTEMU 3 500,00 K&
prdce (vedouci vyvoje) MH 14,000 250,00 K¢ 3 500,00 K¢

3 01.03 DEFINOVANI TECHNICKE SPECIFIKACE 2 750,00 K¢
prdce (vedouci vyvoje) MH 11,000 250,00 K¢ 2 750,00 K¢

4 01.04 DEFINOVANI BEZPECNOSTNICH POZADAVKU 1.500,00 K¢&
prdce (vedouci vyvoje) MH 6,000 250,00 K¢ 1 500,00 K¢

5 01.05 VYBER BAREVNEHO SCHEMA A FONTU 1 000,00 K&
prdce (designér) MH 4,000 250,00 K¢ 1 000,00 K¢

6 01.06 AKVIZICE IKON A GRAFIKY 7 219,46 K¢
licence (Flaticon) ks 1,000 301,92 K¢ 301,92 K¢




licence (iPhone Mockup) ks 1,000 1337,37 K¢ 1337,37 K¢
licence (iPad Mockup) ks 1,000 1231,71 K¢ 1231,71 K¢
licence (Pixel 5 Mockup) ks 1,000 1 049,23 K¢ 1 049,23 K¢
licence (Galaxy Tab Mockup) ks 1,000 1 049,23 K¢ 1 049,23 K¢
prdce (designér) MH 9,000 250,00 K¢ 2 250,00 K¢
7 01.07 NAVRH UZIVATELSKEHO ROZHRANI (UI) 6 500,00 K¢&
prdce (designér) MH 26,000 250,00 K¢ 6 500,00 K¢
8 01.08 NAVRH UZIVATELSKE ZKUSENOSTI (UX) 5 000,00 K¢&
prdce (designér) MH 20,000 250,00 K¢ 5 000,00 K¢
9 01.09 NAVRH DATOVEHO MODELU 3 750,00 K&
prdce (vedouci vyvoje) MH 15,000 250,00 K¢ 3 750,00 K¢
10 01.10 NAVRH REST API 4 750,00 K¢
prdce (vedouci vyvoje) MH 19,000 250,00 K¢ 4 750,00 K¢

02 Vyvoj systému 102 250,00 K¢

14

03.01 PRIPRAVA NA INTEGRACI KOMPONENT SYSTEMU

11 02.01 VYVOJ APLIKACE PRO 10S [SWIM LANE #1] 40 000,00 K¢
prdce (programdtor pro iOS) MH 100,000 400,00 K¢ 40 000,00 K¢
12 02.02 VYVOJ APLIKACE PRO ANDROID [SWIM LANE #2] 35 000,00 K¢
prdce (programdtor pro Android) MH 100,000 350,00 K¢ 35 000,00 K¢
13 02.03 VYVOJ WEBOVE KONZOLE [SWIM LANE #3] 27 250,00 K¢
prdce (programdtor pro Web) MH 109,000 250,00 K¢ 27 250,00 K¢

03 Integrace systému 15 500,00 K¢

4 000,00 K¢




prdce (programdtor pro Web) MH 10,000 250,00 K¢ 2 500,00 K¢
prdce (tester) MH 4,000 250,00 K¢ 1 000,00 K¢
prdce (vedouci vyvoje) MH 2,000 250,00 K¢ 500,00 K¢
15 03.02 INTEGRACE KOMPONENT SYSTEMU 6 000,00 K¢&
prdce (integracni specialista) MH 24,000 250,00 K¢ 6 000,00 K¢
16 03.03 NASAZENI APIKACI DO TESTOVACIHO PROSTREDI 1 500,00 K¢&
prdce (tester) MH 6,000 250,00 K¢ 1 500,00 K¢
17 03.04 INTEGRACNI TESTOVANI 4.000,00 K¢&
prdce (tester) MH 16,000 250,00 K¢ 4 000,00 K¢
18 04.01 TVORBA GRAFIKY PRO OBCHODY S APLIKACEMI 5 000,00 K¢&
prdce (designér) MH 20,000 250,00 K¢ 5 000,00 K¢
19 04.02 TVORBA PRODUKTOVYCH STRANEK PRO OBCHODY S APLIKACEMI 1 750,00 K¢&
prdce (designér) MH 7,000 250,00 K¢ 1 750,00 K¢
20 04.03 NASAZENI SYSTEMU DO PRODUKCNIHO PROSTREDI 2 000,00 K&
prdce (tester) MH 6,000 250,00 K¢ 1 500,00 K¢
prdce (vedouci vyvoje) MH 2,000 250,00 K¢ 500,00 K¢
21 04.04 TESTOVANI FUNKCNOSTI APLIKACI V PRODUKCNIM PROSTREDI 4.000,00 K¢&
prdce (tester) MH 16,000 250,00 K¢ 4 000,00 K¢
22 05.01 TVORBA UZIVATELSKE DOKUMENTACE 4 000,00 K¢
prdce (tester) MH 16,000 250,00 K¢ 4 000,00 K¢




500,00 K¢

23 05.02 PUBLIKACE MOBILNICH APLIKACI
prdce (tester) MH 2,000 250,00 K¢ 500,00 K¢
24 05.03 PREDANI SYSTEMU OBJEDNAVATELI 2 750,00 K¢
prdce (projektovy manaZer) MH 4,000 250,00 K¢ 1 000,00 K¢
prdce (vedouci vyvoje) MH 7,000 250,00 K¢ 1 750,00 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)




Priloha B: Smérny plan nakladi projektu App Sportmanie Plzen

Smérny plan nakladi

Mnozstvi " Tyden 1 Tyden 2
Ked o loska prce Naklady  52.03.2022-28.03.2022  29.03.2022 - 04.04.2022
polozky I
MH K¢ MH K¢ MH K¢
M1 Zacatek projektu [Milnik]
01 Navrh systému 132,000 37 969,46 K¢
01.01 Analyza poZadavkl objednavatele 8,000 2000,00 K¢ | 8,000 2 000,00 K¢
01.02 Navrh architektury softwarového systému 14,000 3500,00 K¢ | 14,000 3 500,00 K¢
01.03 Definovani technické specifikace 11,000 2 750,00 K¢ 7,000 1750,00K¢| 4,000 1 000,00 K¢
01.04 Definovani bezpecnostnich pozadavkd 6,000 1500,00K¢| 4,000 1000,00K¢| 2,000 500,00 K¢
01.05 Vybér barevného schéma a fontu 4,000 1 000,00 K¢ 4,000 1 000,00 K¢
01.06 Akvizice ikon a grafiky 9,000 7 219,46 K¢ 9,000 7 219,46 K¢
01.07 Navrh uzivatelského rozhrani (Ul) 26,000 6 500,00 K¢ | 22,000 5500,00 K¢| 4,000 1 000,00 K¢
01.08 Navrh uZivatelské zkusenosti (UX) 20,000 5 000,00 K¢ 20,000 5 000,00 K¢
01.09 Navrh datového modelu 15,000 3 750,00 K¢ | 10,000 2500,00 K¢| 5,000 1 250,00 K¢
01.10 Navrh REST API 19,000 4 750,00 K¢ 19,000 4 750,00 K¢
Predani zpracovaného navrhu programatorim [Milnik]
02 Vyvoj systému 309,000 102 250,00 K¢
02.01 Vyvoj aplikace pro iOS [Swim Lane #1] 100,000 40 000,00 K¢ 11,000 4 400,00 K¢
02.02 Vyvoj aplikace pro Android [Swim Lane #2] 100,000 35 000,00 K¢ 11,000 3 850,00 K¢
02.03 Vyvoj webové konzole [Swim Lane #3] 109,000 27 250,00 K¢ 11,000 2 750,00 K¢

Pfedani dokumentace a optimalizovanych zdrojovych kédu integracnimu specialistovi [Milnik]



03 Integrace systému 62,000 15 500,00 K¢
03.01 Pfiprava na integraci komponent systému 16,000 4 000,00 K¢
03.02 Integrace komponent systému 24,000 6 000,00 K¢
03.03 Nasazeni aplikaci do testovaciho prostredi 6,000 1 500,00 K¢
03.04 Integracni testovani 16,000 4 000,00 K¢
Uspééné dokonéeni vech integraénich testd [Milnik]
04 Nasazeni systému 51,000 12 750,00 K¢
04.01 Tvorba grafiky pro obchody s aplikacemi 20,000 5 000,00 K¢ 17,000 4 250,00 K¢
04.02 Tvorba produktovych stranek pro obchody s aplikacemi 7,000 1 750,00 K¢
04.03 Nasazeni systému do produkéniho prostredi 8,000 2 000,00 K¢
04.04 Testovani funkénosti aplikaci v produkénim prostiedi 16,000 4 000,00 K¢

Uspésné dokonceni testt funkénosti aplikaci v produkénim prostredi [Milnik]

05 Publikace a predani 29,000 7 250,00 K¢
05.01 Tvorba uzZivatelské dokumentace 16,000 4 000,00 K¢
05.02 Publikace mobilnich aplikaci 2,000 500,00 K¢
05.03 Pfedani systému objednavateli 11,000 2 750,00 K¢
M6 Konec projektu [Milnik]




Kéd
polozky

M1

Tyden 3
05.04.2022 - 11.04.2022

MH

Ke

Tyden 4
12.04.2022 - 18.04.2022

MH

Ké

Tyden 5
19.04.2022 - 25.04.2022

MH

Ké

Tyden 6
26.04.2022 - 02.05.2022

MH

Ke

Tyden 7
03.05.2022 - 06.05.2022

MH Ke

01.01

01.02

01.03

01.04

01.05

01.06

01.07

01.08

01.09

01.10
M
02

|

02.01

40,000

16 000,00 K¢

40,000

16 000,00 K¢

9,000

3 600,00 K¢

02.02

40,000

14 000,00 K¢

40,000

14 000,00 K¢

9,000

3 150,00 K¢

02.03
M
03

40,000

10 000,00 K¢

40,000

10 000,00 K¢

18,000

4 500,00 K¢

|

03.01

12,000

3 000,00 K¢

4,000

1 000,00 K¢

03.02

12,000

3 000,00 K¢

12,000

3 000,00 K¢

03.03

6,000

1 500,00 K¢

03.04

16,000

4 000,00 K¢




04

04.01 3,000 750,00 K¢

04.02 7,000 1 750,00 K¢

04.03 8,000 2 000,00 K¢

04.04 4,000 1 000,00 K¢ 12,000 3 000,00 K¢
05

05.01 16,000 4 000,00 K¢
05.02 2,000 500,00 K¢
05.03 11,000 2 750,00 K¢

M

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)

|




Priloha A: Priibéh projektu App Sportmanie Plzen

Priibéh projektu

Tyden 1 Tyden 2
Stav k 28.03.2022 Stav k 04.04.2022
selide " Skutecné Planované . Skutecné Planované
Dokonceno : ; Dokonceno . .
%] ’celkove ) ’celkove ) %] lcelkove ) ’celkove :
naklady [K¢€] naklady [Kc] naklady [KE€] naklady [Kc]

Zacatek projektu [Milnik]
01 Navrh systému
01.01 |Analyza pozadavkd objednavatele 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢ 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢
01.02 Navrh architektury softwarového systému 100 % 2 750,00 K¢|  3500,00 K¢ 100 % 2 750,00 K¢ 3 500,00 K¢
01.03 Definovani technické specifikace 100 % 2 500,00 K¢ 1 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 2 750,00 K¢
01.04 Definovani bezpecnostnich pozadavkd 100 % 1 500,00 K¢ 1 000,00 K¢ 100 % 1 500,00 K¢ 1 500,00 K¢
01.05 |Vybér barevného schéma a fontu 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢ 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢
01.06 | Akvizice ikon a grafiky 100 % 7 344,46 K¢| 7 219,46 K¢ 100 % 7 344,46 K¢ 7 219,46 K¢
01.07 Navrh uzivatelského rozhrani (Ul) 93 % 5 250,00 K¢ 5 500,00 K¢ 100 % 5 625,00 K¢ 6 500,00 K¢
01.08 Navrh uZivatelské zkuSenosti (UX) 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 5 125,00 K¢ 5 000,00 K¢
01.09 Navrh datového modelu 68 % 2 125,00 K¢ 2 500,00 K¢ 100 % 3 125,00 K¢ 3 750,00 K¢
01.10 Navrh REST API 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 4 250,00 K¢| 4 750,00 K¢

Predani zpracovaného navrhu programatorim [Milnik]
02 Vyvoj systému
02.01 | Vyvoj aplikace pro iOS [Swim Lane #1] 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 18 % 7 600,00 K¢| 4 400,00 K¢
02.02 Vyvoj aplikace pro Android [Swim Lane #2] 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 22 % 6 650,00 K¢ 3 850,00 K¢




02.03

Vyvoj webové konzole [Swim Lane #3]

0%

0,00 K¢

0,00 K¢

21%

4 750,00 K¢

2 750,00 K¢

Predani dokumentace a optimalizovanych zdrojovych kédUl integracnimu specialistovi [Milnik]

03 Integrace systému

03.01 Pfiprava na integraci komponent systému 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
03.02 Integrace komponent systému 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
03.03 Nasazeni aplikaci do testovaciho prostiedi 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
03.04 Integracni testovani 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢

Uspééné dokonéeni viech integraénich testd [Milnik]

04 Nasazeni systému

04.01 Tvorba grafiky pro obchody s aplikacemi 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 86 % 4 625,00 K¢ 4 250,00 K¢
04.02 Tvorba produktovych stranek pro obchody s aplikacemi 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
04.03 Nasazeni systému do produkéniho prostredi 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
04.04 Testovani funkcnosti aplikaci v produkénim prostredi 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢

Uspésné dokonéeni testd funkénosti aplikaci v produkén

im prostredi [Milnik]

05 Publikace a pifedani

05.01 Tvorba uZivatelské dokumentace 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
05.02 Publikace mobilnich aplikaci 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
05.03 Pfedani systému objednavateli 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
M6 Konec projektu [Milnik]




Kod

polozky Dokonceno
[%]

Tyden 3

Stav k 11.04.2022

Skutecné
celkové
naklady [Kc]

ETTE
celkové
naklady [K¢]

Dokonceno

[%]

Tyden 4

Stav k 18.04.2022

Skutecné
celkové
naklady [Kc]

Planované
celkové
naklady [K¢]

Dokonceno

[%]

Tyden 5

Stav k 25.04.2022

Skutecné
celkové
naklady [K¢]

Planované
celkové
naklady [K¢]

01.01 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢ 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢ 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢
01.02 100 % 2 750,00 K¢ 3 500,00 K¢ 100 % 2 750,00 K¢ 3 500,00 K¢ 100 % 2 750,00 K¢ 3 500,00 K¢
01.03 100 % 2 500,00 K¢ 2 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 2 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 2 750,00 K¢
01.04 100 % 1 500,00 K¢ 1 500,00 K¢ 100 % 1 500,00 K¢ 1 500,00 K¢ 100 % 1 500,00 K¢ 1 500,00 K¢
01.05 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢ 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢ 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢
01.06 100 % 7 344,46 K¢ 7 219,46 K¢ 100 % 7 344,46 K¢ 7 219,46 K¢ 100 % 7 344,46 K¢ 7 219,46 K¢
01.07 100 % 5 625,00 K¢ 6 500,00 K¢ 100 % 5 625,00 K¢ 6 500,00 K¢ 100 % 5 625,00 K¢ 6 500,00 K¢
01.08 100 % 5 125,00 K¢ 5 000,00 K¢ 100 % 5 125,00 K¢ 5 000,00 K¢ 100 % 5 125,00 K¢ 5 000,00 K¢
01.09 100 % 3 125,00 K& 3 750,00 K¢ 100 % 3 125,00 K¢ 3 750,00 K¢ 100 % 3 125,00 K¢ 3 750,00 K¢
01.10 100 % 4 250,00 K¢ 4 750,00 K¢ 100 % 4 250,00 K¢ 4 750,00 K¢ 100 % 4 250,00 K¢ 4 750,00 K¢
02

02.01 56 % 23 600,00 K¢ 20 400,00 K¢ 94 % 39 600,00 K¢ 36 400,00 K¢ 100 % 42 000,00 K¢ 40 000,00 K¢
02.02 69 % 20 650,00 K¢ 17 850,00 K¢ 100 % 29 750,00 K¢ 31 850,00 K¢ 100 % 29 750,00 K¢ 35 000,00 K¢
02.03 65 % 14 750,00 K¢ 12 750,00 K¢ 100 % 22 625,00 K¢ 22 750,00 K¢ 100 % 22 625,00 K¢ 27 250,00 K¢
03

03.01 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 3 000,00 K¢ 3 000,00 K¢
03.02 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 4 875,00 K¢ 3 000,00 K¢
03.03 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 2 125,00 K¢ 0,00 K¢




03.04

0%

0,00 K¢

0,00 K¢

0%

0,00 K¢

0,00 K¢

33%

1 250,00 K¢

0,00 K¢

04.01 100 % 5 375,00 K¢ 5 000,00 K¢ 100 % 5 375,00 K¢ 5 000,00 K¢ 100 % 5 375,00 K¢ 5 000,00 K¢
04.02 100 % 2 500,00 K¢ 1 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 1 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 1 750,00 K¢
04.03 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
04.04 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
05

05.01 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
05.02 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢
05.03 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢




Kéd polozky

Dokonceno [%]

Tyden 6
Stav k 02.05.2022

Skutecné celkové
naklady [K¢]

Planované celkové
naklady [K¢]

Dokonceno [%]

Tyden 7
Stav k 06.05.2022

Skutecné celkové
naklady [K¢]

Planované celkové
naklady [K¢]

01.01 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢ 100 % 2 250,00 K¢ 2 000,00 K¢
01.02 100 % 2 750,00 K¢ 3 500,00 K¢ 100 % 2 750,00 K¢ 3 500,00 K¢
01.03 100 % 2 500,00 K¢ 2 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 2 750,00 K¢
01.04 100 % 1 500,00 K¢ 1 500,00 K¢ 100 % 1 500,00 K¢ 1 500,00 K¢
01.05 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢ 100 % 1 000,00 K¢ 1 000,00 K¢
01.06 100 % 7 344,46 K¢ 7 219,46 K¢ 100 % 7 344,46 K¢ 7 219,46 K¢
01.07 100 % 5 625,00 K¢ 6 500,00 K¢ 100 % 5 625,00 K¢ 6 500,00 K¢
01.08 100 % 5 125,00 K¢ 5 000,00 K¢ 100 % 5 125,00 K¢ 5 000,00 K¢
01.09 100 % 3 125,00 K¢ 3 750,00 K¢ 100 % 3 125,00 K¢ 3 750,00 K¢
01.10 100 % 4 250,00 K¢ 4 750,00 K¢ 100 % 4 250,00 K¢ 4 750,00 K¢
1

02

02.01 100 % 42 000,00 K¢ 40 000,00 K¢ 100 % 42 000,00 K¢ 40 000,00 K¢
02.02 100 % 29 750,00 K¢ 35 000,00 K¢ 100 % 29 750,00 K¢ 35 000,00 K¢
02.03 100 % 22 625,00 K¢ 27 250,00 K¢ 100 % 22 625,00 K¢ 27 250,00 K¢
03

03.01 100 % 3 000,00 K¢ 4 000,00 K¢ 100 % 3 000,00 K¢ 4 000,00 K¢
03.02 100 % 4 875,00 K¢ 6 000,00 K¢ 100 % 4 875,00 K¢ 6 000,00 K¢
03.03 100 % 2 125,00 K¢ 1 500,00 K¢ 100 % 2 125,00 K¢ 1 500,00 K¢




03.04 100 % 3 750,00 K¢ 4 000,00 K¢ 100 % 3 750,00 K¢ 4 000,00 K¢
04

04.01 100 % 5 375,00 K¢ 5 000,00 K¢ 100 % 5 375,00 K¢ 5 000,00 K¢
04.02 100 % 2 500,00 K¢ 1 750,00 K¢ 100 % 2 500,00 K¢ 1 750,00 K¢
04.03 100 % 1 625,00 K¢ 2 000,00 K¢ 100 % 1 625,00 K¢ 2 000,00 K¢
04.04 100 % 4 375,00 K¢ 1 000,00 K¢ 100 % 4 375,00 K¢ 4 000,00 K¢
05

05.01 100 % 3 125,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 3 125,00 K¢ 4 000,00 K¢
05.02 100 % 500,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 500,00 K¢ 500,00 K¢
05.03 0% 0,00 K¢ 0,00 K¢ 100 % 2 750,00 K¢ 2 750,00 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (2024)




Abstrakt

Bohaty, O. (2024). Planovani a realizace projektu [Bakalarska prace, ZapadocCeska
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Bakalafska prace s ndzvem ,,Planovani a realizace projektu se zaméfuje na vypracovani
teoretického zékladu fizeni projektd s cilem aplikovat tyto poznatky v praxi. Prace je
rozde€lena na teoretickou a praktickou ¢ést. Teoretickd cast podrobné popisuje jednotlivé
faze zivotniho cyklu projektu vcetné souvisejicich projektovych plant. Prakticka cast
prace, zpracovand na zaklad¢ poznatki uvedenych v teoretické Casti, popisuje pribeh
planovani a realizace konkrétniho projektu v oblasti vyvoje softwaru. Zavér préce
obsahuje zhodnoceni pritbéhu projektu a navrh opatfeni ke zlepSeni projektového tizeni

v piislusné organizaci.



Abstract

Bohaty, O. (2024). Project planning and execution [Bachelor Thesis, University of West

Bohemia].

Key words: project, project management, project planning, project execution, project life

cycle, predictive project plan, software development

The bachelor thesis named “Project planning and execution® focuses on developing the
theoretical basis of project management in order to apply this knowledge in practice. The
thesis is divided into theoretical and practical parts. The theoretical part describes in detail
the different phases of the project life cycle including the related project plans. The
practical part of the thesis, prepared on the basis of the knowledge presented in the
theoretical part, describes the process of planning and execution of e specific project in
the field of software development. The thesis concludes with an evaluation of the project
process and a proposal of measures to improve project management in the respective

organization.



