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Cile prace, aktualnost tématu a jeho vyznamu pro obor

Cilem predkladané disertacni prace je: ,Vymezit dopady na fizeni kliCovych aktivit a management
rizik malych e-shop v Ceské republice v dusledku implementace pozadavkl definovanych v
Obecném nafizeni o ochrané osobnich udaju. | kdyz k pfijeti GDPR (tj. Obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju resp. General Data Protection Regulation) doslo jiz v roce 2018, je téma prace
velmi aktualni, zvlast diky zaméfeni na malé podniky (resp. E-shopy). Na dopady implementace
zasad GDPR se autor diva i z pohledu fizeni rizik. Zvolené téma prace povaZzuji za pfinosné jak
Z teoretického, tak i praktického poznani.

Postup reSeni prace, pouzité metody a splnéni cill

Uvodni &ast prace (kapitola &. 3 — tzn. dil&i cil 1) je vénovana teoretickym vychodiskim prace, kde
autor podrobné uvadi legislativni souvislosti a problematiku Fizeni rizik. Dale autor na zakladé velmi
podrobné reSerSe (kapitola €.4) ziskal poznatky o zplUsobech a problémech souvisejicich
s implementaci zasad GDPR. Disertant se ve své praci kromé fizeni rizik rovnéz zaméfil i na
odborné studie popisujici procesni zmény véetné revize ERP systému a jejich datovych tokd.
Dal$imi vyrazné ovlivnénymi oblastmi jsou dle odborné literatury oblasti marketingu, prodeje a fizeni
lidskych zdroju. Z odborné literatury vyplyvaji dale také bariéry a problémy implementace GDPR
v e-shopech, kterymi jsou nedostateéné schopnosti a znalosti implementaci realizovat, potom
naklady, omezené technické znalosti a moznost konzultace s externimi experty. DalSim, tedy
druhym definovanym dil¢im cilem disertacni prace je popis a ovéfeni moznych pfistupt vedoucich k
implementaci GDPR v malych e-shopech. Zvolenou védeckou metodou zkoumani v praci je metoda
tfi pfipadovych studii, kde autor potvrdil poznatky ziskané z literarni reSerSe (viz kapitola €.5).
TFetim definovanym dil¢im cilem vyzkumu bylo popsat a zhodnotit souvislosti mezi implementaci
GDPR a oblasti fizeni rizik se zaméfenim malé e-shopy v CR. Zde autor zvolil kvantitativni
dotaznikové Setfeni v celkem 146 organizacich a jehoz vysledky byly dale statisticky zpracovany
(kapitola €.6). Dle ziskanych vysledk( autora vyplyva, Ze management rizik dosahuje v pfipadé
malych e-shopl obecné nizkych stupiu vyspélosti, kdy u vSech Sesti sledovanych oblasti

v v

vySSi vyspélost ma v naméfeném souboru statisticky vyznamny vliv, pokud e-shop prodava své
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zbozi jinde nez v Evropé a dale také fakt, Zze je e-shop certifikovan. Lze konstatovat, Ze vSechny
vytené cile prace byly spinény.

Stanovisko k vysledkiim diserta¢ni prace a ptivodnimu konkrétnimu pfinosu

V predkladané disertaéni praci ocenuji predevSim opravdu ddkladnou a peclivou literarni resersi,
ktera je pfinosna pro akademickou obec. Rovnéz je pfinosny i uUvodni pfehled legislativnich
vychodisek. Prace rovnéz pfispéla k odstranéni identifikované vyzkumné mezery — identifikaci
dopadu legislativnich opatfeni GDPR v malych e-shopech. Svij pfinos jisté nalezne i v praktické
roviné.

Vyjadieni k formalni upravé, jazykové urovni, systemati¢nosti, prehlednosti, habilitacni
prace

Formalni stranka prace odpovida pozadovanym narokim na tento typ praci, i kdyz se autor
nevyhnul pfeklepim nebo drobnym stylistickym chybam. Také mi nebyly zcela jasné davody pro
prazdna poli¢ka v tabulce €Cislo 4-15. Jinak Ize konstatovat, Ze prace je pfehledné zpracovana a
logicky uspofadana je rozdélen do 8 kapitol.

Zavér

Publika¢ni ¢innost autora prokazuje autoruv zajem o danou problematiku. V predkladané disertacni
praci prokazal autor schopnost samostatné védecké prace a zvladnuti postupu, které to umozriuji.
Kromé schopnosti aktivné pracovat s informacnimi prameny, je v disertani praci prokazana vlastni
metodicka systematiCnost postupu a vlastni zkuSenosti, coz dava predpoklady k dalSimu
védeckému a odbornému rdstu doktoranda.

Doporucuiji tuto disertacni praci k obhajobé (dle § 47 zakona €. 111/1998 Sb.) a v pfipadé uspésné
obhajoby navrhuji, aby byl Ing. Adamu Faifrovi udélen titul doktor (PhD.) pfed pfisluSnou komisi
v programu Ekonomika a management.

Otazky do diskuse:

V praci zmifiujete fadu metodik a standardd zaméfenych na bezpecnost IT, v€etné metodiky

COBIT, domnivate se, ze existuje na trhu néjaké jiné vhodné doporucené feseni, které by pravé
malym e-shopUum pomohlo pro zvladnuti problematiky GDPR?

V Liberci dne 21.12.2023

doc. Ing. Klara Antlova, Ph.D.
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