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UVOD

Ke zpracovani své bakalaiské prace jsem si vybrala téma ,,Etika ufedniho jednani“. Ve
spole¢nosti je obecné znamé, ze prace urednikll je komplexni a obtizné zaméstnani, které sebou
nese mnoho zodpovédnosti. Pracovnici ve vetejné spravé zajist'uji chod spole¢nosti a rozhoduji
o pravech a povinnostech ob¢anti. Jednani jednotlivych ufednikt pak ovliviiuje kazdého ob¢ana
a formuluji jeho vztah ke statni sprave. Je proto dulezité, aby ufednici jednali s obCany dle

mravnich a pravnich norem a vytvareli tak etické prostiedi.

Bakalatska prace je rozdélena do Sesti kapitol. Prvni kapitola vénuje vetejné spravé a vymezeni
zakladnich pojmi a principti souvisejicich s chodem statni spravy. Zaméfila jsem se zejména

na samospravu a ¢innost a druhy obci, jelikoz k nim maji jednotlivy ob¢ané nejblize.

Predmétem druhé kapitoly je pojem etika, ktery je zasadni pro porozuméni daného tématu.
S etikou souvisi i moralka, mravnost, svoboda rozhodovani a odpovédnost za své ¢iny. Spolu
s témito pojmy 1 kratce definovala etické prostfedi, které je dilezité pro fungovéni vetejné

spravy.

Tteti kapitola se zamétfuje na samotnou etiku 1 etiketu ufedniho jednani. Kazdy ufednik by mél
fadné reprezentovat stat a ptizptisobit tomu tak svoje vystupovani s obCany. Je dulezité dbat na
své chovani 1 vnéjsi vzhled. Tato kapitola je vénovana i praviim a povinnostem zaméstnanci

vefejné spravy.

Ctvrta kapitola se zabyva etickym kodexem a jeho strukturou. Eticky kodex konkretizuje
moralni zasady a jejich néasledné vyuZiti v praxi. Dany kodex je zakladnim ptedpisem ufedniho

jednani a je za potiebi se jim fidit, aby nedochazelo k neetickému jedné ¢i dokonce korupci.

Predposledni kapitola se zaméfuje na neetické chovani, zejména korupci. Zneuziti postaveni
ufedni osoby je v nasi spole¢nosti ¢astym problémem, a proto by tomuto tématu méla byt

vénovana dostatecnd pozornost.

Posledni kapitolu vénuji praktickému vyzkumu, ktery se bude sklédat ze dvou ¢asti. Adresatem
mého dotazniku budou ob&ané Ceské republiky a déle pak pracovnici ve vefejné spravé. Cilem
vyzkumu je porovnani dvou riznych pohledi na chod statni spravy a pochopit tak danou

problematiku z obou stran.



1. VEREJNA SPRAVA

Vetejna sprava predstavuje pojem, ktery v materidlnim smyslu oznacuje souhrn
vSech spravnich ¢innosti pfedmétné souvisejicich s vladnutim na Gstfedni 1 mistni
urovni. Ve formalnim smyslu je vetejna sprava ,,cinnost organizacnich jednotek a
osob jimiz jsou spravni urady jakozto primi nositelé verejné spravy, nebo uredni
osoby vykonavajici ukony sprdavni povahy, anebo zarizeni v postaveni neprimych
subjektii verejné spravy.“ ! Ve funkénim smyslu je to ¢innost statu vykonavajici
organy statni spravy a v organiza¢nim smyslu je to pak souhrn orgdna statni

spravy.

Sprava se déli na vefejnou a soukromou. Pro soukromou spravu plati zésada
preater legem neboli: ,,co neni zakazano, je dovoleno“. Soukromd sprava je
zaloZena na zaklad¢ legalni licence, ktera je zakotvena v ¢l. 2 odst. 3 Listiny
zékladnich prav a svobod. ,,Kazdy miize cinit, co neni zakonem zakdzano, a nikdo
nesmi byt nucen cinit, co zdkon neuklada.? Pro vefejnou spravu naopak plati: ,,co
neni dovoleno, je zakazano®“. Vefejné sprava je zalozena na zdsad¢
enumerativnosti vefejnopravnich pretenzi, ktera je zakotvena v ¢&l. 2 odst. Ustavy:
wWtdtni moc slouzi vSem obcantim a Ize ji uplatiiovat jen v pripadech, v mezich a

zplisoby, které stanovi zdakon.* 3

Soukroma sprava je zaloZena na vzajemné rovnosti pravnich subjektli, spojené
s ochranou slabsi strany. Pro vefejnou spravu je typicka nadfazenost organu
vefejné moci, ktery v urcitych ptipadech rozhoduje o subjektivnich pravech a

povinnostech v ramci zakonem stanovené pravomoci, plisobnosti a zakonem

1 POMAHAC, Richard a kol. Vefejna sprava. Praha: C. H. Beck, 2013, str. 54. ISBN 978-80-7400-447-6

2 CESKA REPUBLIKA. Listina zékladnich prav a svobod. In: Zdkon ¢ 2 /1993 Sb.. Sagit, 2021, roénik 1993.
ISBN 978-80-7488-475-7.

3 CESKA REPUBLIKA. Ustava Ceské republiky. In: Zdkon ¢ 2/1993 Sb.. 2021, roénik 1993. ISSN 978-80-
7488-475-7.



stanovenym postupem. Tuto vefejnou moc vykonava stat prostiednictvim statni
moci, tedy moc zadkonodarné, vykonné, soudni a dale pomoci organu tizemni

samospravy. 4

Verejna sprava je ¢innost, ktera slouzi zajiStovanim a poskytovanim vetejnych sluzeb a

zalezitosti ve vefejnym zajmu.
1.1. Verejna sprava v materidlnim a formalnim smyslu

V materidlnim pojeti chdpeme vetejnou spravu jako druh ¢innosti statnich nebo jinych organt
vetejné moci. Statni sprava zaroven propujcuje jinym organiim veiejné moci vykon verejné
spravy za ucelem plnéni vefejnych tkoli. Dale v tomto pojeti miizeme vetejnou spravu vymezit
pozitivné nebo negativné. Pozitivni vymezeni je spojeno s vefejnymi ukoly, které ma vefejna
sprava zabezpecovat. Negativni vymezeni je zaloZeno na ptedpokladu, Ze vefejnd sprava je

souhrnem ¢&innosti, které nelze kvalifikovat ani jako zakonodarné ani jako soudni. °

Ve formalnim pojeti se pak jedné o organizacni jednotku nebo instituce, ktera vetejnou spravu
vykonava. Klade se tedy diiraz na vykonavatele, ktefi maji na zaklad¢ svéfené Cinnosti fesit

vetejné tkoly.

1.2. Princip subsidiarity

Cilem tohoto principu je zajisténi nezavislosti organd, které jsou podiizené vysSim organim.
Jedna se o snahu o tladeni opravnéni co nejnize, aviak do miry, kde je to efektivni. DA se ¥ici,
ze je zasady, podle niZ se ma rozhodovat a uskutectovat vetejné zalezitosti na co nejniz§im
stupni vetejné spravy. Pfikladem muze byt vydavani obCanskych prukazi. Ob¢anské prukazy
vydava Ministerstvo vnitra, av§ak obyvatelé Ceské republiky si je vyzvedavaji na magistratu i

obecnim Ufadu s rozsifenou pisobnosti.

4 GERLOCH, Ales. Teorie prava. 8. vydani. Ales Cengk, str. 126. ISBN 978-80-7380-838-9.

5 HORZINKOVA, Evaa NOVOTNY, Vladimir. Zaklady organizace vefejné spravy v CR. Plzeii: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi Ale§ Cen¢k, 2008, str. 9-8. ISBN 978-80-7380-096-3
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1.3. Zpisoby vykonu verejné spravy
1.3.1. Centralizovana a decentralizovana statni sprava

Tyto pojmy souvisi s tim, jaké subjekty jsou nositelé vefejné spravy. Stat je tradi¢né povazovan
za zdroj vetejné moci. Jestlize stat prenechava cast vetejné spravy jinym subjektiim, jedna se o
projev decentralizace. Jde o rozdéleni a pfenos vykonu veiejné spravy z jednoho centralniho
subjektu na vice jinych subjektii. Tyto subjekty jsou vazany zvlastnimi pravnimi piedpisy, které
vymezuji izemni tisobnost a pravomoci v ramci vykonu vetejné spravy. Rozhoduji samostatné,
z vlastni iniciativy, a to bez vét§iho zasahovani centrdlniho subjektu. Stit nad danymi
decentralizovanymi organy pouze dohliZi a jejich chod timto zplisobem fidi a financuje.
Centralizace pak pfedstavuje proces nebo zplsob fizeni jednoho organiza¢niho ustfedi.
Politickd moc se prenasi z riznych mistnich a regionalnich instituci a organti na centralni

organy statu.

1.3.2. Koncentrace a dekoncentrace

Koncentrace a dekoncentrace ptredstavuje rozdéleni funkci a kompetenci mezi jednotlivé stupné
organizacni soustavy, tedy statni spravy. Dekoncentrace je pak rozdéleni vykonu vetejné spravy
na vice organizacnich jednotek. Horizontalni dekoncentrace typicky piedstavuje rozdéleni
vykonu statni spravy mezi jednotlivé ministerstva a jiné ustfedni organy. Je to tedy rozdéleni
vykonu mezi organizacni slozky stojici na stejné trovni. Vertikalni dekoncentrace je b&ézna
v ramci organizacni struktury kazdého subjektu, ale i riznymi subjekty. Za piiklad mizeme

uvést vztah Ministerstva prace a socidlnich véci viici Ceskeé spravy socialniho zabezpeceni.

1.4. Statni sprava a samosprava

Vetejnou spravu rozdélujeme na statni spravu a samospravu. Statni sprava je ta cast ¢innosti
vefejné spravy, kterou realizuje stat prostiednictvim statnich orgdnti. Statni sprava v SirSim

smyslu slouZi k aplikaci prava a k realizaci statni politiky.

Vztah mezi statni spravou a samospravou neni zaloZen na nadfizenosti a podfizenost. I pres
svou nezavislost samosprava podléha dohledu statu. Kromé statniho dohledu je samosprava na
statni moci zavisla a miiZe existovat pouze v piipadé, ze stat zakotvuje jeji existenci.

1.4.1. Samosprava

Samosprava je vykonavana jinymi vefejnospravnimi subjekty, nez je staitem. T€mto subjektim

je vefejnd moc svefena ze zakona. Samospravu zakotvuje Ustava Ceské republiky v ¢lanku
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osm: ,,Zarucuje se samosprava uzemni samospravnych celki“. Samospravou dale Ustava
Ceské republiky zabyva v hlavé sedmé. ® Samosprava je projevem decentralizace statu.

Samosprava je oblast vefejné spravy, kterd je zaméefena na feSeni svych vlastnich zalezitosti.

Samosprava se d€li na tzemni samospravu a zajmovou samospravu. Uzemni samosprava se
de€li na obce neboli nizni samospravné celky a kraje jakozto vySsi samospravné celky. Mezi
obcemi a kraji neexistuje vztah podfizenosti a nadfizenosti a zasah kraje do ¢innosti obce je

mozny pouze na zaklad¢ zakona.

Zajmova samosprava upravuje subjekty v zajmové a profesni oblasti. Za zajmovou mizeme
povazovat komory snepovinnym clenstvim a vysokoSkolskou samospravu. Profesni
samosprava je reprezentovana profesnimi komorami, které jsou ziizené statem a ¢lenstvi v nich
je podminkou samostatného vykonu urcitého povolani. Zdkonem ji je svéfené pusobnost a
pravomoc a ¢lenové podléhaji kdrné odpovédnosti. Komory si zakléddaji na tom, aby jejich

¢lenové respektovali pravidla profesni etiky véetné dodrzovani povinné mléenlivosti.

Ceské profesni komory zfizené zdkonem: ’

e Ceské advokétni komora

e Ceska komora architekti

e Ceska komora autorizovanych inzenyri a technikil &innych ve vystavbé
e Exekutorskd komora

e Komora auditort CR

e Komora dafiovych poradcii CR
e Komora patentovych zastupct
e Notafska komora CR

o Ceska lékarnicka komora

o Ceska lékaisk4 komora

o Ceska stomatologicka komora

e Komora veterinarnich 1ékaiu CR

8 CESKA REPUBLIKA. Ustava Ceské republiky. In: Zdkon ¢ 2/1993 Sb.. 2021, roénik 1993. ISSN 978-80-
7488-475-7.

" SLADECEK, Vladimir. Obecné spravni pravo. Praha: Wolters Kluwer, 2019, str. 328-239
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Samosprava pak vykonava pfenesenou a samostatnou piisobnost. Samostatnd plisobnost
predstavuje rozhodovani ve vefejnych vécech a vyuzivani financ¢nich prostiedkit dle svého
uvéazeni. Orgdny statni moci mohou zasahovat do jejich funkce pouze v mezich zakona.

vvvvv

samospravné celky.

1.4.2. Obce

Obce predstavuji nizs$i samospravné celky. Jsou to vetejnopravni korporace, které jsou zékladni
jednotkou vetejné spravy. Obcemi se zabyva zakon €. 128/2000 Sb., Zakon o obcich (obecni
ziizeni). Tento zakon v § 1 stanovuje: , Obec je zdkladnim uzemnim samospravnych

I3

spolecenstvim obcanii; tvori uzemni celek, ktery je vymezen hranici uzemi obce.

1.4.2.1. Druhy obci

Obce se déli na obce 1., 2. a 3 stupné. V prvni stupni se nachazi viechny obce. V Ceské
republice mame 6 258 obci. V druhém stupni se nachdzi obce s povéfenym Ufadem, kterych
mame 398 a tieti stupeft piedstavuji obce s rozifenou ptisobnosti, kterym je v Ceské republice
205. 8 Obec s rozsifenou pravomoci maji nejvétsi pravomoc a maji za ukol napf. vydavat
cestovni doklady, ob¢anské prikazy, pasy, vedou evidenci obyvatel, evidenci motorovych
vozidel, vydavani technickych prikazl, maji silniéni spravni ufad, dopravni tfad ¢i stavebni

urad.

Obce se dale déli na obce, méstyse, mésta, statutdrni méesta krajské mésta. Obce se lidove
nazyvaji ,,vesnice“. Je to vychozi celek, ktery ma méné nez 3000 obyvatel. Existuji ale 1
vyjimky, které maji obyvatel méné ¢i naopak vice, a i pfes jsou nazyvany obci, nikoliv méstem.
Nazev méstys v soucasnosti nese 214 obci. ° Méstys je svoji velikosti nékde mezi obci a
meéstem. Nazev mésto pak obec ziska nejen svym poctem obyvatel, ale 1 diky svému postaveni,

vyznamu a poskytovani vefejnych sluzeb. Statutarnich mésta mame v Ceské republice 27.

8 Cesky statisticky utad. Maly lexikon obci Ceské republiky - 2023: Velikostni skupiny obci podle krajii, SO ORP
— pocet obci. Online. 2023. Dostupné

z: https://www.czso.cz/documents/10180/196622058/32019923003.pd{/78419cdf-e459-4¢30-9ca8-
ba390eda3824?version=1.0. [cit. 2024-02-15].

9 Cesky statisticky utad. Maly lexikon obci Ceské republiky - 2023: Velikostni skupiny obci podle krajii, SO ORP
— pocet obci. Online. 2023. Dostupné

z: https://www.czso.cz/documents/10180/196622058/32019923003.pd /784 19cdf-e459-4¢30-9ca8-
ba390eda3824?version=1.0. [cit. 2024-02-15].

13


https://www.czso.cz/documents/10180/196622058/32019923003.pdf/78419cdf-e459-4c30-9ca8-ba390eda3824?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/196622058/32019923003.pdf/78419cdf-e459-4c30-9ca8-ba390eda3824?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/196622058/32019923003.pdf/78419cdf-e459-4c30-9ca8-ba390eda3824?version=1.0
https://www.czso.cz/documents/10180/196622058/32019923003.pdf/78419cdf-e459-4c30-9ca8-ba390eda3824?version=1.0

Jmenovité to jsou: Kladno, Ceské Budé&jovice, Plzen, Karlovy Vary, Usti nad Labem, Liberec,
Jablonec nad Nisou, Hradec Kralové, Pardubice, Jihlava, Brno, Zlin, Olomouc, Pierov,
Chomutov, Dé&Cin, Frydek-Mistek, Ostrava, Opava, Havitov, Most, Teplice, Karvina, Mlada
Boleslav, Prostgjov a Ttinec. 1° Jako posledni kategorii jsou krajska mésta. Téch mame v Ceské
republice 13. Jsou to: Pardubice, Olomouc, Ostrava, Brno, Jihlava, Ceské Budégjovice, Plzen,

Karlovy Vary, Ustni nad Labem, Liberec, Hradec Kralové a Praha.

1.4.2.2. Organy obci

Kazda obec si zfizuje a disponuje vlastnimi organy. Prvnim z nich je zastupitelstvo obce. Jedna
se o kolegialni orgdn sloZeny z clenii, ktefi jsou voleny v pfimych volbach. Rozhoduji
v samostatné pusobnosti a jsou nejvyssim organem obce. Pocet Clenti je 5-55 a obviji se od
poctu obyvatel v dané obci. Zastupitelstvo vykondva svou pusobnost na svych zasedanich a
schézi se dle potfeby, nejmén¢ vSak 1x za mésic. Rada obce je volena z fad zastupitell a tvofi
ho starosta, mistostarosta a dal$i radni. Pocet ¢lentl je lichy a nesmi pfesahovat tfetinu poctu
zastupiteld. Dal$im organem je starosta, kterého voli zastupitelstvo a jemu ze své Cinnosti
odpovédny. Zastupuje obec v pravnich jednanich a zastupuje obec navenek. ZvIlastnim organem
obci mohou byt napiiklad komise pro projedndvani prestupkli, povodiova komise ¢i krizovy

Stab.

Dal$im podstatnym orgénem je Gfad, ktery tvoii starosta, mistostarosta, tajemnik a zaméstnanci
obce zafazeni do obecniho ufadu. Pro jednotlivé ¢innosti jsou zfizovany odbory a oddéleni, kde
vystupuji dani Gifednici. Obecni ufad vykondva pifedevs§im pfenesenou plisobnost a samostatnou

pusobnost pak vykonavéa v rozsahu tkoli uloZzenych radou a zastupitelstvem.

10 CESKA REPUBLIKA. Soubor zakond - Spravni pravo: Zakon o obcich (obecni zFizeni). In: 128/2002
Sh.. 2023. ISSN 978-80-7380-924-9.

14



2. ETIKA
2.1. Pojem etika

Pojem etika je pojem pochdzejici ze staré fectiny a je odvozen od slova ,,éthos* neboli mrav.
Etika oznacuje filozofickou disciplinu, ktera se zabyva moralkou, lidskym jednanim a celkové

zkoumanim mravni dimenze skute¢nosti.

Etiku mizeme vymezit bud’ v uzsim pojeti, kdy ji chdpeme jako védu, které zkouma mravné
relativni jednani a chovani ¢lovéka, anebo v SirSim pojeti, kdy ji charakterizujeme jako miru

humanity. V §ir§im pojeti etiky je viak vyrazné omezen jeji normativni charakter. *

Zakladni etické otazky, které etika odpovida jsou: Co je dobro a zlo? Co je spravedlivé? Kazda
etika by méla smétovat k dobru a také dobro poznat. Pfedpokladem pro feSeni etickych otazek

je svoboda, predevsim svoboda jednotlivce, kterou v etice chapeme také jako svobodu ville. 12

Kazdy jedinec ma svobodu v rozhodovani a jednani a nese za takové jednani odpovédnost.
Autofi, ktefi se zabyvaji etikou, pracuji s otazkami, které se tykaji volby, spravného jednani,
smysluplného Zivota a subjektivniho i objektivniho dobra. Jedinci by tedy neméli vzdy konat
podle toho, co délaji ostatni a co je povazovano za uréitou normu. Clovék by mél rozeznat
dobro od zla a konat tak, co povazuje za spravné. Pokud se takové jednani stane samoziejmosti
a zvykem, miizeme o daném jedinci fici, Ze je ctnostny. * Vyraz ctnost je oznatenim pro
vlastnost ¢i schopnost ¢ehokoliv, v pfipad€, Ze je dané jednani dobré. Ctnost je hlavnim
tématem tradi¢ni etiky, kterou se zabyvalo mnoho filosofli od stfedovéku aZ do dnes. Touto
problematikou se zabyvali pfedev§im Platon a Aristoteles. Oba autory spojuje mySlenka ctnosti
jakoZzto smér k dobru. Platon popisuje rtizné druhy mravni ctnosti mezi které patii spravedlnost,
moudrost, state¢nost a uméetenost. Tyto vlastnosti se zaméfuji na tfi ¢asti duse a to rozumové,

zadostiveé a vznétlivé. Aristoteles pak dale navazuje na Platonovu etiku ctnosti a vedle etickych

11 SEKNICKA, Pavel a Anna PUTNOVA. Etika v podnikéni a hodnoty trhu. 2016, str. 30. ISBN 978-80-247-
5545-8.

12 BOHATA, Marie, Martina RASTICOVA a Radim BURES. Etika a integrita veiejné spravy. Grada, 2022, str.
11. ISBN 978-80-271-3311-6.

13 THOMPSON, Melvin. Prehled etiky. Praha: Portal, 2004, str. 15. ISBN 80-717- 8806-6.
15



a ctnosti pridava ctnosti teoretické a poietické. Etické cnosti pfestavuji mravni ctnost,

dianoetické jsou teoretické znalosti a jednani a poietické jsou praktické dovednosti.!*

Etiku je mozné ¢lenit na n&kolik zakladni p¥istupi: 1°

Prvni znich je metaetika, ktera se zabyva rozborem etickych pojmi, strukturou a
zkouma jazyk, kterym pronasime etické vyroky.

Deskriptivni etika popisuje, co je etické. Netikd ndm, co je dobré a co je Spatné, pouze
popisuje mravni hodnoty a konstatuje, jaky je stav ve spolecnosti.

Normativni etika se zabyva otdzkami povinnosti, tedy jak by mél ¢loveék jednat a proc.
Zaroven u hled4 odpovédi na otdzky, zda je néco moralné€ dobré ¢i nikoliv.

Autonomni etika si zakladd na tom, ze etické zdsady stanovuje spolecnost nebo si je
jedinec stanovuje sam.

Heteronomni etika jsou etické normy, které jsou dany ¢lovéku napt. Bohem ¢i jinou
vngj$i autoritou.

Enviromentalni etika zkouma vztahy lidstva k zivotnimu prostredi.

Hospodarska etika se naopak od enviromentalni zajimé o vytvory vytvofené clovékem

a o problémy ekonomického charakteru.

2.2. Etika a souvisejici pojmy

2.2.1. Moralka

Pojem morélka pochazi z latinského slova ,,mds*, ktery lze pielozit jako zvyk, mrav ¢i obyce;.

Moralka predstavuje jednani ¢loveka, které je v souladu s jeho védomim a také s moralkou

spole¢nosti, tedy jak by spolecnost méla jednat ¢i jak bychom se méli chovat. Je to soubor

pravidel, hodnot, postoji a presvédceni, které reguluji a ovlivituji lidské jednani. Jednani

¢loveka je v souladu s jeho myslenim. VétSinou jedinec jedna tak, jak chce, aby ostatni jednali

s nim. Motivem pro takové jednani je strach z odsouzeni, trestu ¢i sankce.

14 ARISTOTELES. Efika Nikomachova. Praha: P. Rezek, 1996, str. 115. ISBN 80-901-79

15 DOLISTA, Josef a Roman JEZEK. Etika zamé&stnance vefejné spravy: vysokoskolska u¢ebnice. Ceské
Budgjovice: Vysoka Skola evropskych a regionalnich studii, 2006, str. 17-18

16



Moralka v tradicnim pojeti oznacovala povinnost plnit vili autority, napt. Boha ¢i panovnika,
a to prostiednictvim nejriznéjSich norem, hodnot, standardd, ale i zdkont. Cilem bylo

harmonizovat jednani a chovani ¢lovéka s normami, hodnotami, pravidly a mravy.

Moralku popisuje 1 Somr, ktery uvadi: ,,Kde pravda charakterizujici kvality ¢lovéka? Je to
rozum a svobodna viile, jako dv¢ zakladni urc¢eni nasi lidskosti ve spojeni s citem, poutem lidské
lasky. Nas pohled na zivot je realisticky pravé v onom mezilidském poutu téchto tii zakladnich
hodnot, které ve svém propojeni dodavaji nasSemu konani humanisticky rozmér, miru lidskosti,

kladnych hodnot, o které usilujeme, a které oznac¢ujeme souhrnnym pojmem moralka.« 1

Moralni hodnoty se rozliSuji na hodnoty pozitivni a negativni. Pozitivni hodnoty jsou naptiklad
pozadavek spravedlnosti, state¢nosti ¢i skromnosti a v ramci negativnich hodnot pak zlo,
zbabélost, zaludnost a dalsi. Pokud pievazuji u jedince kladné hodnoty, mluvime o moralce
vysoké, naopak je tomu v ptipad€ zapornych hodnot, kde se jedné o nizkou moralku, respektive

a amoralnost. 1’

Moralka musi byt zaroven v souladu s pravnim fadem. Moralka i pravo jsou pravidla, ktera
udavaji, jak by se m¢l clovek chovat a jsou uznavané spolecnosti. Je zde v§ak mnoho rozdilt.
Pravo je vynutitelné, psané a mé vnéjsi charakter. Moralka naopak neni vynutitelna, je nepsana
a tvoii vnitini aspekt. Pfikladem normy, kterd je pravné zakotvenda a zaroven je i moralni je
Listina zakladnich prav a svobod, ktera obsahuje zékladni lidska prava. Zakonem upravené
normy, ale pro nékteré jedince mohou byt nemoralni, jsou naptiklad tresty obsazené v trestném
zakoné, vyse dani ¢i zédkon o interrupci. Zékon o interrupci konkrétné stanovuje, ze ,Zenéd se
uméle prerusi téhotenstvi, jestlize o to pisemné pozada, neptesahuje-li t€hotenstvi dvanact
tydnii a nebrani-li tomu jeji zdravotni divody.“ 8 Kazdy jedinec ma jinou pfedstavu o
moralnich pravidlech, proto na to kazdy nahliZi rozdilné. Pfikladem pro pravné neupravenou,
ale pro n€koho moraln¢ piijatelnou normou je eutandzie. Eutanazie se da popsat, jako zbaveni
lidského zivota z milosrdenstvi. Je to usmrceni na Zadost, v ptipad¢, kdy je ¢lov€k na pokraji

smrti a trpi bolestmi. V Ceské republice je eutanazie zapovézena, byly zde navrhy zakona o

16 SOMR, Miroslav. Uvod do studia filozofie a etiky. Ceské Bud&jovice, 2004, str. 54.
Y HERCOGOVA, Zuzana. Zdklady filosofie profesni etiky. Praha, 1997, str. 104.

18 7akon Ceské narodni rady o um&lém preruseni téhotenstvi. In: Zakon ¢ 66/1986 Sh.. roénik 1986. § 4.
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milosrdné smrti, nikdy vSak nebyly piijaty. Listina zakladnich prav v €l. 6 odst. 2 zakotvuje, ze

,Nikdo nesmi byt zbaven Zivota.* 1°

2.2.2. Mravnost

Mravnost predstavuje pojem, ktery byva zaménovan s moralkou. U mravnosti chybi vnitini
aspekt souhlasu s danym pravidlem. Jedinec kona v souladu s pravidly, ktera jsou vyzadovany
spolecnosti, aniz by s tim souhlasil. Mravnost miizeme povazovat za narok, ktery mé racionalni

podstatu a souvisi s rozumem ¢lovéka.

Tomas Akvinsky rozdéloval mravnost na pfirozenou a teologickou. Pfirozend mravnost je
zalozend na zdkladnich ctnostech, které vedou k pfirozené osobnosti. Pfikladem muze byt

rozumnost, state¢nost ¢i umétenost. Teologickd mravnost je zaloZzend na vysSich ctnostech,

které jsou ¢lovéku dany Bohem a vede k piirozené blazenosti. 2

2.2.3. Svoboda

Svoboda je pojem, ktery pfedstavuje moznost volby, moznost rozhodovat se a jednat podle své
vile. Kazdy jedinec vSak za své jednani nese odpovédnost. Svoboda se d€li na vnitini a vnéjsi.
Vnéj$i svoboda vychézi z pravnich ptedpisti. Vnitini svoboda piedstavuje sebeurcovani a
moznost rozhodovat o svém Zzivoté. Je to stav duse jedince, vyuZivame svoje myslenky, rozum,
intuici a vuli. Zkratka dé€lame to, co uzname za vhodné, ale nesmi to byt v rozporu s vn&jsi

svobodou, tedy s pravnimi ptedpisy.

Svoboda je zakotvena v Listiné zékladnich prav a svobod. Nejzakladngj$im ¢lankem je ¢lanek
8 odstavec 1 ,,Osobni svoboda je zarucena®. 21 Syoboda muize byt politick4, obcanska,

nabozenska, ekonomicka, kulturni, hospodaiska ¢i socialni.

2.2.4. Odpovédnost

Se svobodou se uzce vaze pojem odpoveédnost. Kazdy jedinec ma moznost rozhodovat se a

jednat podle svého uvazeni. Odpovédnost je Siroky eticky, moralni a zejména pravni pojem.

19 CESKA REPUBLIKA. Listina zakladnich prav a svobod. In: Zdkon ¢ 2 /1993 Sh.. Sagit, 2021, ro¢nik 1993.
ISBN 978-80-7488-475-17.

2 KLUXEN, Wolfgang a Lenka KARFIKOVA. Tomds Akvinsky: Zikladni stanoviska jeho etiky: Krestanstvi a
filosofie: postavy latinské tradice. Praha: Ceska kiestanska akademie, 1994, str. 128. ISBN 8085795086.

2t CESKA REPUBLIKA. Listina zakladnich prav a svobod. In: Zdkon ¢ 2 /1993 Sb.. Sagit, 2021, roénik 1993.
ISBN 978-80-7488-475-7.

18



Pravni odpovédnost vznika na zakladé poruseni pravni povinnosti ¢i na zakladé protipravniho
stavu. Dusledkem je pak vznik nové povinnosti sankéni povahy. Eticka a moralni odpovédnost

je pak zavazek jedincii chovat se eticky, v souladu s jeho védomim a presvédcenim.

2.1. Etické prostredi

Etické prostredi je okolni klima pfedstav o tom, jak zit. Uréuje, co vnimame jako pfijatelné
nebo nepftijatelné, hodné obdivu ¢i zavrzeni. Podle néj se rozhodujeme, zda se véci ubiraji
dobrym anebo Spatnym smérem. Utvaii nasi predstavu o tom, co se od nas ocekava a co mame
my ocekdvat od druhych. Formuluje naSe emocionalni reakce. Etické prostfedi je zdrojem

nasich etickych norem. 2

22 BLACKBURN, Simon. Etika: Velmi strucny tivod. Karolinum, 2022. ISBN 978-80-246-5194-1.
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3. ETIKA UREDNIHO JEDNANI

Ve spolecnosti existuji pravidla, ktera upravuji chovani jedinct. Je to mu i tak v oblasti
zaméstnani. Etika v zaméstnani predstavuje celek slozeny z norem chovani, kterymi se osoby
urcité profese musi fidit. Je zde dulezity prvek nadfizenosti a podfizenosti. Zaméstnavatel nebo
jiné vedouci pracovnik tyto normy zpravidla urcuje a zavadi do praxe. Vedouci pracovnici pii
vytvateni kodexu méli zamyslet, jakou formou jejich firma funguje a jak dodrzovat hodnoty,
které jsou ve spolecnosti dané. Eticky kodex pak ma zabezpecit dodrzovani stanovenych norem

pti kazdodenni praci.

Hlavnim cilem kazdého zaméstnavatele je ziskdvat kvalifikované a motivované pracovniky,
kteti budou zarukou uspéchu spolecnosti. Dilezité je dobie zaméstnance rozmistit na dané
pracovni pozice, motivovat je ke své praci, zajistovat odmény a dalsi vzdélavani a rozvoj
jednotlivet. Kazdy zaméstnanec je pak odpovédny za svou vlastni odbornou kvalifikaci a

ocekava se od néj nezavislost v mysleni a jednani a smysl pro vlastni iniciativu.

Dulezité je zaclenéni do kolektivu, zejména u novych zaméstnancti. Vedouci pracovnik by mél
nov¢ pfichoziho zaméstnance tadné predstavit svym kolegiim a napomoci mu tim tak do
zaclenéni do kolektivu. Pratelské vztahy a tymova prace na pracovisti je prvnim krokem

k posileni pracovnich vykont.

U nové pfichozich zamé&stnancl je zdsadni udélat dobry prvni dojem, mél by proto zvolit
vhodné obleceni, jelikoz vné&jsi vzhled je prvni véc, ¢eho si okoli v§imne. Dilezity je také
vCasny piichod, jelikoz opozdény ptichod nikdy neud€lda dobréa prvni dojem. Dale by dbat na
své vyjadifovani, zplsob chovani a vystupovani s kolegy. Toto vSak neplati pouze u nové

ptichozich pracovnikd, ale 1 u téch zkuSenych a dlouhodobé zaméstnanych jedinci.

V zamé&stnani je spolecensky nejstarsi nadiizeny pracovnik, poté Zena a nasledné starsi ¢lovek.
Tyto pravidla etikety plati nejen na pracovisti ale 1 kdekoliv jinde. Pfi interakci s ostatnimi je
v prvé fadé dulezity pozdrav. Jako prvni zdravi osoba, kterd je spolecensky mladsi, tedy
podftizeny pracovnik, muz ¢i mladsi cloveék. Je slusné zdravit i cizi lidi, se kterymi jsme nepfisli
do styku. V ptipad¢ podani ruky je dilezity ocni kontakt a pevny a kratky stisk ruky. Ruku
podava osoba spolecensky starsi, v opacném piipad¢ by to bylo brano za nevhodné. Tykani
taktéz navrhuje spolecensky starsi osoba. Tykani mlize nabidnout i muz, ale to pouze v pfipade¢,
ze je jedna o star$i osobu, ¢i mladsi, ale s vedoucim postavenim. Pfi oslovovani je vhodné

pouzivat nejvyssi dosazena titul ¢i pouziti funkce daného jedince.
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Pokud bychom se zaméfili na pravidla pfednosti, tak to ma ve vétSiné piipadi osoba
spolecensky mladsi. Pti pfichodu do neznamého prostiedi vchazi jako prvni muz, aby vybral
vhodné a bezpecné misto. Do schodii pak jde osoba spolecensky starsi a ze schodii naopak

osoba spole¢ensky mladsi. Zeny by mélo chodit po levé strané muze.

Pii telefonické styku je vhodné nejdiive pozdravit a predstavit se. Utedni hovory by méli byt
struéné a volajici by mél i hned prejit k pfedmétu véci. Béhem hovoru je vhodné si psat
poznamky a na konci je vhodné vSe z rekapitulovat, aby nedoslo k nedorozuméni a obé& strany
dosli ke stejnému zavéru. Pii telefonickém hovoru se navzdjem nevidime, pouze slySime,

protoZe je dobré mluvit zfetelné. Ukoncit hovor by méla osoba spolecensky starsi.

Jak bylo zminéno vyse, dilezity je vnéjsi vzhled. Kazdy byl mél dbat na drzeni téla a sviij vnéjsi
projev. Je zasadni zvolit vhodnou upravu vlast, liceni, viing a ptipadnych Sperkid. Zasadni je
viak zvoliv vhodny odév. Zeny by nemély nosit vyzyvavé obletené, kratké sukné, hluboké
vystiihy, priasvitné materialy, ale 1 Saty bez raminek. U muzi jsou nevhodné volnocasové a
sportovni odévy, naptiklad dzinové kratasy, sportovni tricka a soupravy ¢i tricka s vyraznymi
napisy. Naopak vhodné u muzii jsou spolecenské kalhoty, kosile, polo tricko, ptipadné i kravata.
U Zen jsou idedlni pouzdrové Saty, spoletenské kalhoty, sukng, halenka ¢i kogile. Vhodné jsou

také lodicky.

Déle se podavame na nejvétsi prohieSky proti spolecenskému chovani. Jednim z nejvétSich
prohieskil je pozdni pfichod. Kazdy z nés se pravdépodobné takové situaci ocitl, dulezité je
vSak na sebe neupozoriiovat, neomlouvat se a pokud je to mozné, co nejrychleji se zaradit mezi
ostatni. Pfi vykonu zaméstnani to vSak neplati, vétSina zamé&stnanct je placena hodinové a
pozdni ptichod je tieba si nahradit. Dal§im prohfeskem mutizou byt mobilni telefony. Neni
vhodné je pii pracovni dob¢€ pouzivat ¢i nechavat zapnuté vyzvanéni. Dal§im provinénim muze
byt jidlo v Gstech, at’ uz zvykacky nebo bonbony. Nevhodné je také pijcovani si véci, naptiklad
kancelafskych potieb, bez dovoleni ¢i vraceni na své misto. To samé plati pro piijcovani napf.
zidli a nasledné ponechani jich na ,Spatném mist¢“. Komoleni jmen je jednim z
dalSich nechténych situacich pfi styku s ostatnimi jedinci. Zejména pii prvnim piedstaveni je
vhodné jméno zopakovat, ¢i se optat ihned na sprdvnou vyslovnost, aby v budoucnu

nedochézelo k nedorozuméni a ptipadnym ostudnym situacim.

Zasadni je dale zplisob projevu pii komunikaci s klienty a kolegy. Rétorika neboli fecnictvi, je

uméni vlady slova a mluveného projevu. NejcastéjSimi chybami pii mluveném projevu mize
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byt piili§ mnoho informaci, které posluchaci pak nestihaji zaznamenavat. Nechtény je také
monotonni a ¢teny projev, ktery adresati vétSinou nezaujme a nemaji tak dale snahu dale

poslouchat.

3.1. Prava a povinnosti zaméstnancu verejné spravy

Prava a povinnosti zaméstnanci jsou zakotvena v pravnich predpisech, zejména v zdkoniku
prace ¢i jinych vnitinich pfedpisech daného organu. Kazdd zaméstnanec ma povinnost
respektovat pokyny nadfizeného. Daéle je kazdy zaméstnanec ve vefejné spravé povinen
zachovat mlcenlivost, a to béhem vykonu svého poméru i po jeho skonceni. Rozsah

mlcenlivosti se pak odviji od druhu préce, kterou zaméstnanec vykonava.

Déle je vyZzadovan prvek nestrannosti. Zaméstnanci musi zachovat nestrannost zejména pii
rozhodovaci €innosti. Dilezité je necinit zddné rozdily a vykondvat zaméstnani dle danych
pravnich pfedpisti a zdkoni. S nestrannosti souvisi i souvisi i pozadavek zdkazu ucasti v

politickych stranach, avsak toto souvisi zejména se sluzebnim pomérem.

Zaméstnanci ve vefejné spravy maji za povinnost zachovavat pravidla spolecenské etiky,
zdvotilosti a sluSnosti, a to nejen pfi vykonu zaméstnani. Zaméstnanci maji dale povinnost
respektovat a dodrZovat pravni predpisy. S timto souvisi zdsada zdkonnosti, ktera predstavuje
povinnost dodrZzovani pravnich norem, tedy zdkont, vyhldSek, nafizeni a jinych internich

pravnich ptedpist.
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4. ETICKY KODEX

Eticky kodex ptedstavuje soubor pravidel etického jednani lidi, bez ohledu na postaveni,
kulturni rozdily ¢i pravni systém. Eticky kodex konkretizuje moralni zasady a jejich pouziti
v praxi. Je to soubor pravidel, norem, norem, cilii, a postoju, kterymi by se mél kazdy jedinec
daveéryhodnost, loajalita, tcta, sluSnost, respekt, zodpovédnost ale 1 rovnopravnost. Hlavnim
cilem etického kodexu je regulace chovani Gi¢astnikii daného systému. Ucastnici by se méli
chovat tak, jak dany kodex urcuje, aby nedochazelo k neetickému jednani ¢i korupci. Neetické
chovani je pojem, ktery piedstavuje prohfesky proti pracovni mordlce. V praxi to mize
hrubé chovani. Korupce pak obecné znamena piijimani dard, Gplatkti a jinych zvyhodnéni, které

mohou ovlivnit rozhodovani ¢i narusit profesiondlni, poctivy a nestranny pfistup v jednani.
4.1. Struktura etického kodexu
Eticky kodex byl mél obsahovat nasledujici body: %

e Preambule

Preambule zakotvuje zékladnich etické hodnoty organizace. Smyslem tohoto kodexu je
vytvaret, udrzovat a prohlubovat diivéru vetejnosti ve vefejnou spravu. Ustanovuje, ze ufednik
je povinen pfi rozhodovani dodrzovat a ctit zdkonnost vSech postupll a rovny ptistup ke vSem

osobam.

e Zikonnost

Zakonnost stanovuje, ze ufednik je povinen jednat a plnit ukoly vefejné spravy v souladu s

ustavnim potadkem, zdkony a ostatnimi pravnimi pfedpisy.

e Rozhodovani

28 Ministerstvo vnitra Ceské republiky: Poskytnuti informaci — Eticky kodex ufedniki a zamé&stnanct vefejné
spravy [online]. 2020 [cit. 2021-01-27]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/poskytnuti-informaci-eticky-
kodex-uredniku-a-zamestnancu-verejne-spravy.aspx
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Rozhodovani by uiednici méli Cinit s ohledem na vefejny zajem a dbat na to, aby dané

rozhodnuti nebylo brano jako nespravedlivé.

e Profesionalita

Jednotlivi Ufednici musi zachovat profesionalitu. Vykon jejich prace byl mél byt na vysoké
odborné Grovni, musi mit ptislusné vzdélani, projit si ptisluSnym Skolenim, byt ochotny, slusny,

zdvorili, vstticny, odpovédny, jednat s lidmi s respektem a bez jakychkoliv predsudkii.

e Nestrannost

Nestrannost pak predstavuje pojem, aby rozhodovani tfednika musi byt nestranné, nezaujaté,
musi jednat bez jakychkoliv pfedsudkl a diskriminace, bez ohledu na barvu pleti, pohlavi,

nabozZenstvi, ndrodnost, etnickou pfislusnost ¢i bez ohledu na jina rozdiln kritéria.

e Rychlost a efektivita

Rychlost a efektivita prace si zaklada na vyfizovani pracovnich zaleZitosti a svétenych ukoll
bez zbyteCnych pritahtt a v zdkonem stanovenych lhitach. Pfi plné€ni ukoll pracovnik

postupuje tak, aby stranam ani Ufadu nevznikaly zbytecné naklady.

e Stied z4jmu

Pracovnik musi ve svém zaméstnani jednat tak, aby nedoslo ke stfetu zajmi v soukromém a
pracovnim zivoté. Soukromy zdjem zahrnuje jakoukoliv vyhodu pro néj, rodinu a jiné ptibuzné
a blizké osoby. Utednik nesmi ohrozit vefejny zédjem za jakékoliv situace a musi plnit ukony,

které pfimo souviseji s vykonem vefejném spravy a jemu svetenych tkola.

e Korupce

Pracovnik nesmi pii vykonu svého povolani pfijimat dary ¢i jiny zvyhodnéni, které by mohl
ovlivnit jeho rozhodovaci ¢innost. Jakékoliv podezieni na korupci mé pracovnik povinné
nahlasit vedoucimu pracovnikovi, jiné nadfizené osob¢ ¢i orgdnu ¢innému v trestnim fizeni a

dale postupuje podle jeho pokynti.

e Nakladani s vefejnymi prostredky

24



Utednik jedna se svéfenymi prostiedky tak, aby zajistil jejich efektivni a ekonomické vyuzZiti.

S finan¢énimi zdroji naklada dle ptanich predpisi.

e Milcenlivost

Kazdy ufednik ve vefejné spravé povinen zachovat ml¢enlivost, a to béhem vykonu svého
poméru i po jeho skonceni. Rozsah mlcenlivosti se pak odviji od druhu préace, kterou
zaméstnanec vykonava. Povinnost mlicenlivosti se nevztahuje na podezieni z korup¢niho

jednéni.
e Informovéni vefejnosti

Uftednik je povinen poskytovat vetfejnosti informace, které jsou pravdivé a uplné. Informace o
¢innosti organu vetejné spravy, plnéni jeho funkei sd€luje za orgdn vetejné spravy pracovnik,

ktery je k tomu urcen.
e Vefejna cinnost

Utednik pfi vykonu svého zaméstnani musi jednat politicky nestrannym zpiisobem a nesmi

vykonavat ¢innost, kterd by pfipadn¢ narusila divéru vefejnosti a povést Gitadu vetejné spravy.

e Reprezentace

Pracovnik zastupuje dany Ufad, tudiz musi ke svému zaméstnani zvolit vhodny odév. Musi

zaroven jednat ohleduplné a zptisobem, ktery odpovida etiketé na daném pracovisti.

e Uplatnitelnost a vymahatelnost

Eticky kodex navazuje prava a povinnosti, které jsou uvedené v zékoniku prace a pracovnim
fadu a jeho poruseni bude prano jako poruseni zdkonem stanovenych povinnosti a plynou z toho

dasledky a ptipadné sankce.

e ZavéreCna ustanoveni
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Na zaveér eticky kodex stanovuje, Ze pracovnik je povinen dodrzovat tyto etické zasady a podili
se na vzniku etického prosttedi, kde nevznikd zadné korup¢ni jednani. Pracovnik ve vefejné

spraveé musi ctit eticky kodex, jelikoz jeho pfipadné selhani ma dopad na celou organizaci.
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5. NEETICKE CHOVANI

I pfesto Ze existuje eticky kodex, podle kterého by se ¢lenové organizaci méli chovat, v praxi
se miZzeme setkdvat stzv. neetickym chovadnim. Nejcastéjsi a nejznaméjSi pojmem,
souvisejicim s neetickym chovanim, je korupce. V rdmci vefejné spravy se vétSiné pripadi
jedna o vyuzivani svych pravomoci pro politicky zisk.

5.1. Korupce

Korupce ptedstavuje zneuziti postaveni, pii kterém je poruseno pravidlo nestrannosti, cestnosti
1 rovnopravnosti. Jednou ze zékladnich vlastnosti korupce je nepoctivost pii vykondvani tkold,
kdy napft. ufednik, politik ¢i jakykoliv zaméstnanec vefejného sektoru vyuzije své postaveni a
nerespektuje nestrannost. Za korupci stoji vidina po materidlnim zisku ¢i jinych vyhod. Jde o

etické a mravni selhani jednotlivct.
Znaky korupce: 2

e Jednim ze zdkladnich znakl korupce je touha po zisku. At uz se jednd o profesni,
politicky ¢i osobni zisk. Neopravnéna vyhoda nemusi mit vzdy penézni podobu.

e Ve vétSinach ptipadi je korupce utajovand. Ostatni subjekty organizace o ni tedy nemusi
v&dst a pied nimi skryta. Ugastnici svoji &innost védoms zatajuji.

e Subjekty korupce se nazyvaji korumpujiciho a korumpovaného, tudiz jde o vztah dvou
osob. Ttetim subjektem ale mize byt samotnd spolecnost, kterou korup¢ni jednéani
postihuje.

e Jednani v rdmci korupce vede k porusovani prav a povinnosti osob.

e Zpravidla jde o podvodné jednani, které je neetické a protipravni

2 POMAHAC, R.; VIDLAKOVA, O. Veiejna sprava. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2002, str. 149. ISBN 80-7179-
748-0
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Nyni si polozime otazku: ,,Je korupce trestnym ¢inem?* Trestni zakon pfimo neobsahuje pojem
,korupce®. Ve zvlastni ¢asti trestniho zdkona vSak mame moznost naleznou ¢iny, ve kterych se

mize promitnout korup¢ni jednani.
Trestnymi ¢iny souvisejici s korupénim jednanim mohou byt: 2°

e Zneuziti pravomoci ufedni osoby (§ 329)

e Mafreni tkoll ufedni osoby z nedbalosti (§ 330)

e Piijeti uplatku (§ 331)

e Podplaceni (§ 332)

e Nepiimé uplatkarstvi (§ 333)

e Pletichy v insolvenénim fizeni (§326)

e Zjednani vyhody pii zadani vetejné zakazky, pii vetejné soutézi a verejné drazbé (§ 356)
e Poruseni povinnosti pii spravé ciziho majetku (§ 220)

e Poruseni ptedpisii o pravidlech hospodarské soutéze (§ 248)

e Zneuziti informace a postaveni v obchodnim styku (§ 255)

% Zakon trestni zakonik. In: Zdkon ¢ 40/2009 Sb.. 2023. ISSN 978-80-7488-556-3.
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6. PRAKTICKA CAST

Do své bakalatskeé prace jsem se rozhodla zacClenit praktickou ¢ést, kterou jsem rozd¢lila na dvé
Casti. V prvni casti jsem vytvofila online dotaznik, ktery jsem rozeslala po svém okoli a
zameftila se na vefejné minéni obcanti v Pardubickém kraji. Druha ¢ast se tykala informovanosti

zaméstnancl na pracovisti vefejné spravy.

6.1. Prvni ¢ast — online dotaznik

Online dotaznik se vénoval priizkumu vefejného minéni ob&anti Ceské republiky. Dotaznik
obsahoval 8 otdzek tykajicich se etiky ufedniho jednani na uradech a spokojenosti obcanti
s jednanim zameéstnavateld. 7 otdzek bylo uzavienych a respondenti méli na vybér nékolik
moznosti. N¢které otdzky obsahovali pod otdzku, kde bylo zapotiebi svou odpovéd dale

rozvest.

Online dotaznik byl vytvofen prostiednictvich stranky Survio.cz. Dohromady jsem obdrzela 73
vyplnénych dotazniki. Dotaznik jsem rozeslala po svém okoli vSem riznym vékovym
kategoriim. Jednotlivé odpovédi jsem pro vétsi prehlednost zpracovala do grafii. Pred za¢atkem

dotazovani a zpracovavani odpovédi jsem stanovila nékolik hypotéz:

Hypotéza ¢. 1

Piedpokladam, Ze ob¢ani Ceské republiky pokladaji jednani ufednikil za neadekvatni.
Hypotéza ¢. 2

Domnivam se, Ze lidé nejsou dostatecné seznameny s existenci etickych kodext.
Hypotéza ¢. 3

Myslim si, ze se vétSina obCani se setkali s korupénim jednénim.
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Otazka €. 1: Pohlavi

Graf. ¢. 1: Pohlavi respondentii

Pohlavi:

Muz
44%
Zena
56%

m Mui mZena mJiné /nechciuvadét

Zdroj: viastni tvorba

Jak jiZ bylo zminéno, dotaznik vyplnilo celkem 73 respondentii. Tuto otazku zodpovedéli

vSichni respondenti. Celkem na dotaznik odpovédélo 41 Zen a 32 muzi.

30



Otazka ¢. 2: Jaky je Vas vék?

Graf. ¢.2: Vek respondentu

Vék

66 a vice let
12%

51-65 let
18%

18-30 let
43%

31-50 let
27%

m 18-30let = 31-50let 51-65let = 66 a vice let

Zdroj: viastni tvorba

Nejpocetnéjsi vékovou skupinou jsou respondenti ve véku 18-30 let, kde odpovédélo 31
respondentl. Druhd nejpocetnéjsi vekova kategorie byla 31-50 let, kde jsem ziskala 20
odpovédi. Tteti byla kategorie 51-65 let s 13 respondenty a nejmensi podil tvofi kategorie 66

let a vice, ktera obsahuje 9 respondentd.
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Otazka ¢. 3: Jak Casto navStévujete urad verejné spravy?

Graf ¢. 3: Navstévnost uradu

Jak Casto navStévujete urad verejné spravy?
1x za mésic nebo
vice
15%

1x za rok nebo
méné
34%

1x za 4 mésice
12%

1x za pul roku
39%

= 1x za mésic nebo vice = 1x za 4 mésice = 1x za pul roku = 1x za rok nebo méné

Zdroj: vlastni tvorba

Dalsi polozenou otazkou byla navstévnost uradil vetejné spravy. Nejpocetnéjsi odpovéd’ byla
1x za pul roku, na kterou odpovédélo 28 respondentti. Hned poté néasledovala odpovéd’ 1x za
rok ¢i méné, kterou vybralo 25 dotazovanych. 1x za meésic nebo méné odpovédélo 11
respondentll a 1x za Ctvrt roku navstivi Ufad 9 respondentii. Navs§tévnost Ufadii mych
respondentll m¢ prekvapila, jelikoz jsem neocekavala, zZe nejpocetnéjsi odpoveédi bude 1x za
pul roku. Naopak jsem predpokladala, ze navstévnost bude frekventované;si. Nasledni otazka
vSak situaci zdiivodnila. Ptala jsem se, zda n¢kdo v mych respondentli vyuZzivd online
navstévnost ufadl, at uz prostiednictvim webové stranky ¢i jiného kontaktu s ifadem. 34

dotazovanych odpovédélo kladné.
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Otazka ¢. 4: Jste spokojen/a s jednanim ufedniki na uiadech? Svou odpovéd’ odiivodnéte.

Graf ¢. 4: Spokojenost s jednanim urednikii

Jste spokojen/a s jednanim uaiedniki na
uradech?

ANO
81%

®m ANO = NE

Zdroj: vlastni tvorba

Jedna z dalSich otazek, kterd m¢ zajimala byla, zda jsou respondenti spokojeny s chovanim
ufednikli na Gradech. 14 dotazovanych odpovédélo zaporné. Na druhou cast otazky, s ¢im
konkrétn€ nejsou spokojeni, ve vétsin€ piipadl respondenti zminiovali neochotu, lhostejnost a
nedostatek zajmu o vyhovéni jejich pozadavkiim. Dale se zde objevoval nazor, ze ufednici
nemaji dostatecné znalosti v dané problematice a nejsou dostatecné kvalifikovani. Nekolik
respondentli zminilo, Ze zalezi na naladé ufednika v dany moment, nacez si to sami odiivodnili,
ze ,,vSichni jsme lidi, a ne vzdy mame sviij den®. Objevili se také ndzory na zmatek na pracovisti

a neschopnost fidit chod tfadu.

Zbylych 59 respondentli na otazku, zda jsou spokojeni s jednanim ufednikii, odpovédélo
kladné. Zejména zminovali ochotu, trpélivost, pozitivni postoj, nestrannost, rychlost,

profesionalitu a znalosti v jejich povolani.
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Otazka €. 5: Vite o existenci etickych kodexii?

Graf ¢. 5: Obeznamenost s etickymi kodexy

Vite o existenci etickych kodexti?

NE
8%

Priblizné vim, o
co se jedna
25%

ANO
67%

= ANO Priblizné vim, o co se jedna = NE

Zdroj: vlastni tvorba

Dalsi otazka se zabyvala tim, zda jsou respondenti seznameni s existenci etickych kodexd.
Velka vétsina respondentti (49) odpovédelo, ze vi o existenci etickych kodextl, 18 dotazovanych

o maji néjaké ponéti o etickém kodexu a 6 nejsou s jeho existenci blize sezndmeni.
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Otazka €. 6: Myslite si, Ze jsou na uradech etické kodexy dodrZovany?

Graf ¢. 6: Dodrzovani etickych kodexii

Myslite si, Ze jsou na uradech etické kodexy
dodrzovany?

spise NE NE
15%

ANO
31%

spise ANO
51%

= ANO spiSe ANO m spiSe NE = NE

Zdroj: vlastni tvorba

Dalsi otazka navazovala na tu predchozi a tykala se toho, zda jsou podle mych respondenti
etické kodex ve vefejné spravé dodrzovany. Nejvice dotazovanych (37) odpovedélo ,,spise
ano“. 23 odpovédélo ,,ano®, 11 ,,spiSe ne* a 2 respondenti si viilbec nemysli, Ze jsou etické
kodexy dodrzovany. Z toho grafu plyne, Ze valna vétSina dotazovanych véii, nebo si z vétsi

casti mysli, ze etické jednani je na ufadech zachovavano.
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Otazka ¢. 7: Setkal/a jste se nékdy na uradé nebo jiném orgianu verejné spravy

s korup¢nim jedninim ze strany ufednika?

Graf'¢. 7: Podezreni na korupci

Setkal/a jste se nékdy na uradé s korup¢nim
jednanim?
ANO
5%

NE
95%

m NE = ANO

Zdroj: vlastni tvorba

Nasledujici otazka se tykala korupce. Dotazovala jsem se, zdali se nékdy setkali na ufadé nebo
jiném organu vetejné spravy s korupénim jednanim trednika. Pouze 4 respondenti odpovédéli
kladn¢ a méli tak podezieni na korupcni jednani. Zbylych 69 respondentii tvrdi, Ze se

s korup¢nim jednani nikdy nesetkali.
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Otazka €. 8: Pokud ano, jak se korup¢ni jednani projevovalo?

Dalsi otazka bezprostfedné navazovala na ptedchozi otazku, kde jsem se tazala, zda se nékdy
setkali s korupénim jednanim. Kladné odpovédéli 4 respondenti, avSak na tuto otevienou
otazku odpovedéli pouze 2. Prvni tvrdil, Ze se objevil v situaci, kdy jednani ufednika nebylo
nestranné a vytizovani zalezitosti bylo neobvykle rychlé. Druha zkuSenost se tykala vedoucich

zaméstnanct, kteti jednali ve sviij prospéch ¢i manipulovali s vefejnymi zakézkami.
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Ovéreni hypotéz

Hypotéza ¢. 1

Piedpokladam, Ze ob&ani Ceské republiky pokladaji jednani Gfednikt za neadekvatni.
Na zéklad¢ grafu ¢. 4 byla hypotéza falzifikovana.

Hypotéza ¢. 2

Domnivam se, Ze lidé nejsou dostatecné seznameny s existenci etickych kodext.
Hypotéza byla falzifikovana grafem €. 5.

Hypotéza €. 3

Myslim si, Ze se vétSina obcant se setkali s korupénim jednanim.

Na zéakladé otazky €. 7 a 8. byla hypotéza falzifikovana.
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6.2. Druha ¢ast — dotaznik pro zaméstnance organu verejné spravy

Druhé cast mého dotaznikového Setieni byla zaméfend na zaméstnance vetejné spravy. Tento
dotaznik jsem zpracovala a nechala vyplnit zaméstnanci jednoho méstského ufadu. Pro
zachovani anonymity pouze zminim, Ze se jednalo o méstsky ufad v Pardubickém kraji.
Dotaznik se vénoval zejména etickému kodexu a korupci. Na muj dotaznik odpovédélo celkem

29 zaméstnancu ufadu a obsahoval 11 otazek.

Jednotlivé odpovédi jsem pro vétsi piehlednost zpracovala do graft. Pred zacatkem dotazovani

a zpracovavani odpovédi jsem stanovila nékolik hypotéz:

Hypotéza ¢. 4

Ptedpoklddam, Ze se v dan¢ instituci vetfejné spravy nachdzi eticky kodex.
Hypotéza ¢. 5

Ptedpokladam, ze Gifednici jednaji s lidmi eticky.

Hypotéza ¢. 6

Domnivam se, ze vétSina lidé nahlidla do etického kodexu.

Hypotéza ¢. 7

Mam za to, Ze ptipadné svédectvi u poruSeni etického kodexu bylo fadné nahlaseno.
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Otazka ¢. 1: Jaké je vaSe pohlavi?

Graf ¢. 8: Pohlavi respondentii

Pohlavi:

Zena
62%

m Mui mZena = Jiné/nechciuvadét

Zdroj: vlastni tvorba

Prvni otazka se opét tyka pohlavi. Nikterak ndm nepomulZe k dosazeni cile, avSak dle mého
nazoru je béznd a zakladni otdzka slouzici pro rozdéleni respondenti. Z 29 zminénych

dotazovanych je 18 Zen a 41 muzu.
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Otazka ¢. 2: Jaky je vas vék?

Graf'¢. 9: Vek respondentu

Veék?

51-65 let
28%

18-30 let
38%

31-50 let
34%

m 18-30 let = 31-50 let 51-65let =66 a vice let

Zdroj: viastni tvorba

Dalsi otazka slouzi k rozdéleni respondentii podle veéku. Vysledek této otdzky byl téméf
vyrovnany. V kategorii 18-30 let je z rdmci mého dotazniku 11 respondentti, v letech 31-50
celkem 10 dotdzanych, 31-65 letech 8 a z letech 66 a vice zde neodpovédél nikdo, coz s nejvetsi

pravdépodobnosti souvisi s odchodem do diichodu.
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Otazka €. 3: Jak dlouho pracujete ve verejné spravé?

Graf ¢. 10: Délka odpracovanych let ve verejné sprave

Jak dlouho pracujete ve verejné sprave?

21 let a vice 5 let a méné
31% 27%
6-10 let
10-20 let 21%
21%

E5letaméné m6-10 et 10-20let = 21 let a vice

Zdroj: vlastni tvorba

Nejdelsi plisobeni ve vetfejné spravé absolvovalo 9 respondenti, tedy 31 % dotazovanych. Na
druhém misté je pak naopak nejkrat$i ptisobeni, pro které hlasovalo 8 respondentt. 6-10 let
praxe mélo 6 respondentll a stejny pocet dotazovanych hlasovalo po 10-20 let, coz predstavuje

21 %.

Na pocet let praxe s nejvetsi pravdépodobnosti ma vliv vék mych respondentt. U ptedchozi
otazky jsme méli moznost zjistit, ze nejpocetnéjsi skupinou mych respondentt je ve véku 18-
30 let. Z toho faktu miizeme predpokladat, ze jsou teprve po Skole a jejich plisobeni ve verejné
sprave mize byt v budoucnu daleko vyssi. Nejpocetnéjsi skupina vsak v této otdzce hlasovala
pro 21 let a vice praxe, coZ poukazuje na to, Ze plisobeni ve vefejné spravé muze byt dlouhodobé
zaméstnani. Pracovnici jsou kvalifikovani, maji za sebou mnoho let praxe a disponuji znalostmi

a zkuSenostmi, které jsou pro chod vetejné spravy dulezité.
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Otazka &. 4: Ma Vas Urad eticky kodex?
Graf ¢. 11: Ponéti o pritomnosti etického kodexu

Ma Vas arad eticky kodex?

NEVIM O TOM
17%

ANO
83%

= ANO = NEVIMOTOM = NE

Zdroj: vlastni tvorba

Na otdzku, zda ma dany ufad eticky kodex velka vétSina, tedy 25 respondentli, odpovédélo

kladné. Zbylych 5 respondentt o daném kodexu nevi.

Otazka ¢. 5: Pokud ano, vite, co eticky kodex obsahuje?

Na tuto otevienou otazku odpovédeélo 22 z 24 respondentt, ktefi v pfedchozi otazce odpoveédéli
»ano®. Odpoveédi se tykaly nestrannosti, rychlosti a efektivity, ml¢enlivosti, nakladani se
svéfenymi prostredky, informovani vefejnosti, reprezentativnosti, rozhodovani v mezich

zakona, zdkazu korupce a ohrozeni vefejného zajmu.
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Otazka ¢. 6: Nastala nékdy situace, kdybyste mél/a potfebu do etického kodexu

nahlédnout? Pokud ano, v jaké to bylo situaci.

Graf ¢. 12: Nahlédnuti do etického kodexu

Mél/a jste nékdy potiebu nahléhnout do
etického kodexu?

m NE = ANO

Zdroj: vlastni tvorba

Na tuto otazku odpovédélo 20 respondentl negativné a zbylych 9 naopak reagovali kladné. Na
otevienou otazku odpovédelo 8 dotazovanych. 7 respondentti konstatovali, Ze do etického
kodexu nahliZzeli pfi nastupu do prace, aby se obeznamili s etickym kodexem v dané instituci.
Posledni odpovéd’ se tykala podezieni na neetické chovani nadfizené¢ho pracovnika a

nestrannost v jednani.
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Otazka €. 7: Byl/a jste nékdy pritomen/pFritomna u porusSovani etického kodexu?

Graf ¢. 13: Pritomnost u porusovani etickych kodexii

Byl/a jste nékdy pritomen/pritomna u
porusovani etického kodexu?

ANO
28%

NE
72%

m NE = ANO

Zdroj: vlastni tvorba

Na tuto otazku odpovédéla 28 % respondenttl, tedy 8, kladné a 72 %, tedy 24 respondent

v

zaporné. Podrobnéjsi informace, zejména reakce respondentt, se dozvime u nasledujici otazky.
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Otazka ¢. 8: Pokud jste nékdy byl/a pritomna u porusovani etického kodexu, jak jste

reagoval/a? Odiivodnéte svou odpovéd’.

Graf ¢. 14: Reakce na zjisteéni poruseni etického kodexu

Pokud ano, jak jste reagoval/reagovala?

Jiné
22%

Nereagoval/a

jsem
45%
 Konfrontol/a Nahlasila to
jsem dzozt;cneho vedoucimu
° pracovnikovi
11%
m Nereagoval/a jsem m Nahlasila to vedoucimu pracovnikovi
m Konfrontol/a jsem dotyéného Jiné

Zdroj: vlastni tvorba

Ptestoze na predchozi otazku odpovédélo pouze 8 respondenttl, Ze byli pfitomni u porusovani
etického kodexu, na tuto otazku reagovalo 9 respondentl. 4 z nich nikterak nereagovali, 1
respondent porusovani nahlasil vedoucimu pracovnikovi a 2 respondenti odpovédeli, ze
konfrontovali doty¢ného. Posledni moznosti bylo ,,jiné*, kde jsem se mohla dozveédét, Ze jeden
respondent teSil poruSeni kodexu tim, Ze se obratil na personalniho manaZera a druhy
respondent, jakozto vedouci pracovnik, fesil takové jednani sankci. Jako odiivodnéni odpoveédi
,hereagoval/a jsem* se zde objevoval piedevsim strach z nechténych problém a strach, Ze se
jednalo pouze o nedorozuméni. Pouze jeden respondent nahldsil poruseni etického kodexu
vedoucimu pracovnikovi, protoze predpokladal, Ze se jednad o spravny postup. 2 respondenti
konfrontovali doty¢ného s odivodnénim, ze se jednalo o prvni prohiesek ufednika a nechtéli
danou situaci zbytecné podrobné rozebirat. Zaroven vsak konstatovali, Ze pti dal§i podobném

jednéni by zasli za vedoucim pracovnikem.
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Otazka ¢. 9: Setkali jste se nékdy na uradé ¢i jiném organu verejné spravy s korupénim

jednanim?

Graf ¢. 15: Korupcni jednani

Setkal/a jste se nékdy na uradé s korup¢nim
jednanim?

m NE = ANO

Zdroj: vlastni tvorba

Ptedposledni otdzka mého dotazniku se tykala korupce. S korup¢nim jednanim nema zkusenost
22 respondentt z 29. Zbylych 7 dotazovych odpovédelo, ze se s korupcnim jednanim ve vetejné

sprave setkalo. Toto je témeft Ctvrtina respondentd, coz je vice, néz-li jsem ocekavala.
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Otazka ¢. 10: Pokud jste se s korupénim jednanim ve verejné spravé setkal/setkala, jak

jste na dané jednani reagoval/a? Odpovéd’ odiivodnéte.

Graf ¢. 16 Reakce na zjisteni korupce

Pokud ano, jak jste reagoval/a?

Nahlasila to
vedoucimu
pracovnikovi

14%

Nereagoval/a
jsem
86%

® Nereagoval/a jsem m Nahlasila to vedoucimu pracovnikovi Jiné

Zdroj: vlastni tvorba

Na tuto posledni otazku odpovédélo vSech 7 respondenti, ktefi v pfedchozi otdzce odpoveédéli,
ze se s korupénim jednanim setkali. BohuZel pouze jeden respondent takové jednani nahlasil
vedoucimu zaméstnanci s odivodnénim, Ze mu to pfiSlo jako spravny postup. 6 respondentl
dané jednani nenahlasili a nikterak na néj nereagovali. Divodem byl pfedevsim strach z toho,
ze by ptipadné nahlaSeni mélo Spatny vliv na jeho kariéru, v ptipad¢, ze by se korup¢ni jednéni

kolegy ¢i nadiizeného nikterak neprokézalo.
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Otazka ¢. 11: Jednate s lidmi, kteri nav§tévuji Vas Grad, ochotné, slusné, nestranné a

respektem? Svou odpovéd’ oduvodnéte.

Graf . 17: Jednani s lidmi

Jednate s lidmi ochotné, slusné, nestranné a s
respektem?

ANO, vidy
38%

VétsSinou ANO
62%

m ANO, vidy Vétsinou ANO = VétSinou NE = NE, nikdy

Zdroj: vlastni tvorba

Na tuto otazku pouze 38 % respondentli (11) odpovédelo, Ze s lidmi jednaji slusné€, ochotné,
nestrann¢ a s respektem. 18 respondentl odpovédelo ,,vétSinou ano®. Svoji odpoveéd’ vétSinou
zdiivodnili tim, ze ne vzdy ,,maji svilj den®, ale i pfes to se snazi chovat eticky a s respektem.
Dalsi odtivodnéni se tykali toho, ze s lidmi neni vzdy jednoduché pracovat a obcas jim ,,ujedou
nervy®. Jedna konkrétni odpovéd’ mé zaujala: ,, S respektem a nestranné se k lidem rozhodné
chovam vzdy. Obcas ale nejsem ochotna, jak bych méla byt. Kazdy mame své osobni problémy,
které bohuzel obcas prenasime do prace.” Takové jednani je dle mého nazoru nemistné,
ufednici by méli zachovat profesionalitu a své osobni problémy pii vykonu povoldni odsunout

stranou.
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Ovéreni hypotéz

Hypotéza ¢. 4

Ptedpokladam, Ze se v dan¢ instituci vetfejné spravy nachdzi eticky kodex.
Hypotéza byla grafem ¢. 11 verifikovéna.

Hypotéza ¢. 5

Ptedpokladam, ze ufednici jednaji s lidmi eticky.

Hypotéza byla na zaklad¢ grafu ¢. 17 verifikovana.

Hypotéza €. 6

Domnivam se, ze vétSina lidé nahlidla do etického kodexu.

Tato hypotéza byla falzifikovéna na zaklad¢ grafu ¢. 12.

Hypotéza ¢. 7

Mam za to, ze piipadné sv&€dectvi u poruseni etického kodexu bylo fadné nahlaseno.

Tato hypotéza byla grafem ¢. 14.
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6.3. Zavér praktické Casti

V prvni &asti mého dotaznikového Setieni jsem se zaméfila na obéany Ceské republiky a jejich
spokojenost s ufady a jejich védomi o etickych kodexech a zkuSenostech s ptipadnou korupci.
V druhé ¢asti jsem se zam¢fila na zaméstnance vefejné spravy, abych zaroven zjistila jejich

pohled na véc a nasledné tak mohla porovnat zkusenosti obou stran.

Méla jsem moznost se dozvédét, ze prvni skupina mych respondenti, jakoZto ob&anti Ceské
republiky, je z vétsi Casti spokojena s jednanim ufadnikti a jejich chovani hodnoti pozitivné.
Predpokladala jsem, Ze ob¢ani maji spiSe negativni zkusSenosti s uradniky, jelikoz je obecné
znamé, ze navstéva ufadu je nechténa Cinnost. Naslo se i par vyjimek, ktefi hodnotili své
zkuSenosti s ufedniky spiSe negativné. Soucasné mé i prekvapila sebereflexe uradniki, kdy
pfiznali, Ze jejich jednani s lidmi neni vzdy takové, jaké by mélo byt. S respektem a nestranné

jednaji vzdy, avsak ne vzdy jsou ochotni a vstiicny, jak eticky kodex ptikazuje.

O existenci etickych kodexti maji obcané i ufednici védomi a jsou blize seznameni s jeho
obsahem. Dotazovani ob¢ané maji za to, ze dané etické kodexy jsou dodrzovany, ale najdou se
1 pfipady, kdy tomu tak neni. To prokazuje i tvrzeni nékterych dotazovanych zaméstnanct
vefejné spravy, ktefi konstatovali, Ze byli pfitomni u jeho poruSovani. Jejich reakce na dané
zjisténi vSak nebyla optimalni, jelikoZ vétSina na dané poruSovani nereagovala a nikterak ho
nenahlasila. Diivodem byl strach z nedorozuméni ¢i ptipadnych problémi, které by dotyénému

mohly vzniknout.

Korupé¢ni jednani bylo poslednim okruhem mého vyzkumu. Predpokladala jsem, Ze korupéni
jednani je ojedinélé a obdané Ceské republiky i tUfednici vefejné spravy snim nemaji
zkuSenosti. Dotazovani obcané tuto domnénku potvrdili a 95 % z nich se s korupci nesetkali.
Pocet ufednikl piitomnych u korupcéniho jednani byl o néco vyssi. korupcni jednani taktéz
vétSina respondentll nenahlésila, stejné jako u piipadu porusovani etického kodexu. Divodem
takového jednani bylo podle mych respondentii strach z negativniho ovlivnéni jejich kariéry a
strach. Takovy strach by dle mého nemél viibec existovat a korup¢ni jednani by za kazdych

podminek mélo byt nahlaSeno nadfizenému ¢i orgénu ¢inném v trestnim fizeni.
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ZAVER

Ve své bakalaiské praci jsem se prvé fad¢ zameétila na vefejnou spravu a vymezeni souvisejicich
pojmt. Vefejna sprava je soucasti Zivota kazdého z nas, ovliviiuje nase jednani a rozhoduje o
na$em zivoté. Uklada nam prava a povinnosti, kterymi se musime, jakozto oblané Ceské
republiky, fidit. Je proto dilezité, aby byli stanoveny spravné postupy a jednani ufednikd.

Teémito postupy se zabyvaji etické kodexy a reguluji tak etiku tfedniho jednani.

V této praci byly obsazeny pojmy jako je etika, moralka, etické a neetické prostiedi a korupce.
Konkrétné korupce je Castym problémem v nasi spolecnosti a boj proti ni neni jednoduchy.
Proto je z4sadni o této skutecnosti vice mluvit a ob¢any tim vice informovat. Zejména bychom
se jako spole¢nost méli vice zaméfit na opatieni proti korupci a napomoci tak kazdému, kdo by
byl takového neetického jednani svédkem. Vysledek dotaznikového Setfeni mé mysSlenky
potvrdil. S korup¢nim jednanim se setkala az jedna ¢tvrtina dotazovanych trednikt, ktefi se

vSak danym problémem dostate¢né nezabyvali.

I pfes to, Ze vétSina dotazovanych ufednikill jsou seznameni s etickymi kodexy, ne vzdy se podle
n¢ho fidi. Respondenti mého dotaznikové Setieni své chovani zdivodnovali tim, zZe ne vzdy
,maji svj den“ a jednani slidmi neodpovidd piedepsanym etickym normam. Jejich
sebekritické hodnoceni viak vétsina obéanti Ceské republiky vyvratila tim, Ze jsou s jejich
jednim spokojeni. Oc¢ekévala jsem, Ze obcané navstévujici ufady, budou tou stranou, které bude
mit negativnéj$i pohled na chovani pracovniki ve vetfejné sprave. Je vSak nutné podotknout, Ze
st uvédomuyji, Ze se jedné o velmi maly vzorek respondenttl, tudiz nelze hovotit o minéni vSech

obcanu.

Na zavér bych podotkla, Ze etika Gfedniho jednani v sob&é nese mnoho slozitych problémi,
kterymi by se spolecnost méla vice zabyvat. Divéra obCanti ve vetejnou spravu je podstatna

pro jeji fungovani a neméla by byt zanedbavana.
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