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Uvod

Zaméstnanecké benefity se staly nedilnou sou¢asti moderniho pracovniho
prostiedi, kde hraji klicovou roli pfi utvafeni vztahu mezi zaméstnavatelem
a zaméstnancem. Tyto benefity nejenze ptindseji konkrétni materidlni vyhody
pro zamé&stnance, ale také ovliviiyji jejich motivaci, spokojenost a loajalitu vici
zaméstnavateli. Tato bakalafskd prace se zaméfuje na analyzu zaméstnaneckych
benefitl, zahrnujici jejich historii, vyznam, zplsoby poskytovani, funkce

a rozdéleni, s diirazem na kontext Ceské republiky.

Prvni kapitola podrobné¢ zkoumd historicky vyvoj zaméstnaneckych
benefitl, od jejich pocatkii az po soucasnou podobu. Béhem této analyzy jsou
zjistovany promény v pristupu k benefitliim a jejich postaveni v ramci pracovnich
vztaht. Druhd kapitola se zabyva vyznamem zaméstnaneckych benefitd,
zdiraziiuje jejich roli pifi motivaci zamé&stnancl, udrZzovani jejich pracovniho
nasazeni a vytvareni pozitivni pracovni atmosféry. Tato kapitola také reflektuje roli
benefith ve vEtsi strategii fizeni lidskych zdroji. Nasledujici ¢ast prace se vénuje
riznym zpusobiim, jak zameéstnavatelé¢ poskytuji benefity svym zaméstnancim.
Zde jsou analyzovéany jak tradi¢ni pevné stanovené benefity, tak i moderné;si
flexibilni pfistupy, které umoziuji zaméstnanciim volit si benefity podle svych
preferenci. Funkce zaméstnaneckych benefitl jsou popsany ve Ctvrté kapitole.
Jednd se o motivaci, Uspory pro zaméstnance a zaméstnavatele a podporu
rovnovahy mezi pracovnim a soukromym zivotem zaméstnanct. Dalsi ¢ast prace
se zabyva klasifikaci benefitd podle riznych kritérii, jako je povaha (napf. finan¢ni
vs. nefinan¢ni benefity), ¢asova dimenze (napt. doCasné vs. trvalé benefity) nebo
danova a odvodova vyhodnost pro zaméstnavatele a zaméstnance. Motivace
zameéstnancl, ktera je Uzce spjata s poskytovanymi benefity, je pfedmétem Sesté
kapitoly. Zde jsou rozebrany rizné faktory motivace, vcetné vnitinich a vnéjsich

motivatori a jejich dopadu na pracovni spokojenost.

Praktickd ¢ast této prace se zabyva provedenim dotaznikového Setteni,
které si klade za cil zjistit preference zaméstnancii ohledné poskytovanych
benefith v konkrétnim pracovnim prostiedi a spokojenost s nimi. Vyslednd data
Z dotaznikového Setfeni jsou nasledné analyzovdna a v zavéru prace jsou

zpracovany ve sloupcovych grafech vysledky tohoto Setfeni.
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Cilem této prace je nejen poskytnout teoreticky piehled o zaméstnaneckych
benefitech, ale také zkoumat jejich konkrétni aplikaci a u¢innost v praxi, pficemz
se klade diiraz na specifické podminky a potieby zaméstnancii v Ceské republice.
Toto téma si autor vybral z davodu vlastniho zajmu. V souCasné dobé,
kdy konsolidace vetejnych rozpo¢tti velmi ovlivnila nabizené benefity. Dale chtél
autor nahlédnout, jak moc toto ovlivnilo spokojenost a motivaci zaméstnanci,

a nasledné porovnat spokojenost mezi soukromym a vefejnym sektorem.



1. Historie zaméstnaneckych benefiti

Zaméstnanecké benefity se v moderni pracovni sféfe staly nedilnou soucasti
pracovniho bali¢ku. Jejich historie saha daleko do minulosti a zrcadli promény
spolecenskych i ekonomickych podminek. V tomto textu se podrobnéji podivame
na vyvoj benefith v rlznych historickych obdobich a analyzujeme vliv

socioekonomickych faktort na jejich transformaci.

Prvni zminky o benefitech najdeme jiz v antickém Recku a Rimé
kdy se objevovaly benefity v podobé lékaiské péce a penzijniho zabezpeceni
pro vojaky a statni tfedniky. V tomto obdobi se benefity vnimaly spiSe jako nastroj
udrzeni loajality a motivace elitnich skupin ve spolecnosti. Stiedovek piinesl rozvoj
feudalniho systému, kde benefity pro panskou ¢eled’ zahrnovaly ubytovani, stravu
a oSaceni. V tomto obdobi se objevily i prvni formy penzijniho zabezpeceni
V podobé almuZny pro staré a nemohouci. Benefity v tomto obdobi byly tzce spjaty

s hierarchii feudalniho systému a slouzily k udrZeni socialniho fadu.!

Pii pramyslové revoluci 18. a 19. stoleti znamenala pro délnickou tfidu
naro¢né pracovni podminky a nizké mzdy. Teprve v tomto obdobi se zacaly
prosazovat prvni moderni benefity, jako je 10hodinova pracovni doba, zdkazy
détské prace a zakladni hygienické standardy na pracovisti. Tyto benefity
se prosadily piedevSim v dusledku tlaku odbori a rostouciho povédomi
0 problematice délnickych prav. Ve 20. stoleti pfineslo dal§i rozsifeni benefiti,
ato v souvislosti s rostoucim vlivem odborii a snahou zameéstnavatelti prilakat
a udrzet si kvalitni pracovni silu. Objevily se benefity jako placena dovolena,
nemocenskd, stravenky, prispévky na penzijni spofeni a dal$i. V tomto obdobi
se benefity staly béZnou soucasti pracovniho balicku a zacaly hrat dilezitou roli

v motivaci a loajalité zaméstnanci.?

V  Ceské republice, respektive v Ceskoslovensku, byl nejvétsim

prikopnikem v oblasti zaméstnaneckych benefiti a péfe o zaméstnance Uspésny

L LESINGROVA, Romana. Batova soustava fizeni. 2. vyd. Uherské Hradisté: Lesingrova Romana,
2007. ISBN 978-80-903808-4-4.
2 MILKOVICH, George T. a John W. BOUDREAU. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 1993.
ISBN 80-856-2329-3.
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podnikatel Tomas Bat'a. Pé¢i o zaméstnance integroval do své podnikatelské
strategie. Véfil, ze investice do kvalifikace a spokojenosti pracovnikii je prospésna
jak pro firmu, tak i pro né samotné. Jeho motto bylo: ,,Budovy —to jsou jen hromady
cihel a betonu. Stroje — to je spousta zeleza a ocele. Zivot tomu déavaji teprve lidé.«
Jednim z jeho klicovych krokti bylo zavedeni zdvodniho stravovani. To vedlo
k efektivnéj$imu vyuzivani pracovni doby, jelikoz se eliminoval ¢as na obéd mimo
pracovisté. Zaroven tak Bata ziskal vétsi kontrolu nad stravovanim svych
zaméstnancl a zajistil jim kvalitni a nutricn€ vyvazenou stravu, ktera pfispivala

k jejich kondici a snizovala absenci kvili nemoci.®

Dale Bata zavedl preventivni 1ékatské prohlidky, ¢imz sledoval zdravotni
stav svych pracovnikli a mohl vcas podchytit pfipadné problémy. V zijmu
zkvalitnéni zivota zaméstnancli nechal ve Zlin¢ vystavét tzv. ,batovské domky*,
které jim nabizely dostupné ubytovani v blizkosti tovarny. Tim se eliminoval Cas
dojizdéni a posilila se loajalita k podniku. Bata se nezamétoval pouze na zakladni
potieby, ale budoval i komplexni zdzemi pro zZivoty svych zaméstnanci a jejich
rodin. V délnické kolonii vyrostly Skolky, Skoly, sportovni zafizeni a kulturni
centra. Bat'a véfil, Ze spokojenost a vyvazeny zivotni styl vedou k siln€js$i motivaci
a zodpovédnosti pracovnikl, ¢imz se zvySuje produktivita a celkova prosperita
firmy. Tento inovativni pfistup k pé¢i o zaméstnance se ukazal jako velice efektivni.
Batovy firmy dosahovaly vynikajicich vysledki a staly se symbolem moderniho
a prosperujiciho podniku. Jeho myslenky inspiruji 1 v dneSni dobé¢ a ukazuji,
7e vnimani zaméstnancu jako partnert a investice do jejich spokojenosti a rozvoje

je klicem k dlouhodobému uspéchu.*

Ve 21. stoleti se ptistup k benefitiim stavé individualizovanéjsi a reflektuje
specifické potieby a preference jednotlivych zaméstnancli. Zaméstnavatelé
s modernim pfistupem k HR vnimaji benefity jako investici do lidského kapitalu
a klicovy nastroj pro budovani atraktivni firemni kultury. Moderni benefity
zahrnuji Sirokou Skalu oblasti, jako je flexibilni pracovni doba, moZnost prace

z domova, prispevky na vzdélavani a rozvoj, firemni stravovani, benefity pro zdravi

3 LESINGROVA, Romana. Batova soustava fizeni. 2. vyd. Uherské Hradisté: Lesingrova Romana,
2007. ISBN 978-80-903808-4-4.
4 LESINGROVA, Romana. Bat'ova soustava fizeni. 2. vyd. Uherské Hradisté: Lesingrova Romana,
2007. ISBN 978-80-903808-4-4.
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a zivotni styl a dalsi. Vyvoj benefitii byl vzdy uzce spjat se socioekonomickymi
faktory. V obdobi nedostatku pracovnich sil se benefity stavaly nastrojem
pro pfildkdni a udrZzeni zaméstnanci. Naopak v obdobi ekonomické krize
se benefity Casto omezovaly. Dilezitou roli hraje i iroven technologického rozvoje,
ktera umoziuje zavadéni novych typt benefitl, jako je napiiklad prace z domova.
Pristup k benefitim se v rliznych zemich a regionech 1i8i. V rozvinutych zemich
je obvykle nabidka benefitd §ir$i a zahrnuje i benefity, které se v rozvojovych
zemich teprve prosazuji. Naptiklad v USA jsou bézné benefity jako flexibilni

pracovni doba a pfispévky na vzdélavani, zatimco v Ceské republice jsou stile
..... 5

2. Vyznam zaméstnaneckych benefitii

Poskytovani zaméstnaneckych benefitl predstavuje strategicky ndstroj
manazerské politiky zaméfeny na zlepSeni celkového pracovniho prostredi
a podpory produktivity pracovnikl. Tyto benefity, jakymi jsou napiiklad finan¢ni
odmény, flexibilni pracovni doba, stravenky, nebo odborny rozvoj,
jsou poskytovany zaméstnavatelem mimo sjednanou mzdu a maji za cil motivovat
zaméstnance, zlepsit jejich spokojenost s pracovnimi podminkami a posilit jejich
logjalitu k organizaci. Vyuziti spravného systému zaméstnaneckych benefitl
je klicova pro dosazeni téchto cili. Tento systém musi byt peclivé navrzen tak,
aby efektivné podporoval motivaci zaméstnancti a zaroven byl finan¢né udrzitelny
pro zamestnavatele. Paralelné s tim je diilezité spravné nastavit systém odmeénovani
zaméstnancl, ktery by mél byt vzijemné propojen s nabizenymi benefity.
Timto zpisobem lze podpofit zvySeni konkurenceschopnosti firmy na trhu prace

tim, Ze se ziskavaji a udrzuji kvalifikovani pracovnici.®

vvvvvv

nez pouha finanéni odména za praci. Tento faktor ma zasadni vliv na rozhodovani
zaméstnancl pii pfijimani pracovnich nabidek. Balicek poskytovanych benefitl

je tak jednim z klicovych faktord, ktery zaméstnanci zvazuji, kdyz se rozhoduji

> ARMSTRONG, Michael. Odmérovani pracovnikii. Praha: Grada Publishing, 2009. ISBN 978-80-
247-2890-2.

8 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dan&. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.
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mezi riznymi moznostmi zameéstnani. V  disledku toho je klicove,
aby zaméstnavatelé spravné vyhodnocovali potieby svych zaméstnanct a nabizeli

benefity, které jsou pro né relevantni a hodnotné.’

3. Zpusoby poskytovani benefita

Benefity mohou byt poskytovany dvéma hlavnimi zpiisoby. Prvnim z nich
je fixni zpusob. V tomto piipad¢€ si zaméstnavatel stanovi zakladni zaméstnanecké
vyhody v kolektivni smlouvé nebo v internim ptedpisu pro vSechny zaméstnance,
a je pak na kazdém zaméstnanci, zda tyto benefity vyuzije ¢i nikoliv. Druhym
zpusobem je pak flexibilni zptsob poskytovani benefitli, ktery nabizi mnoho

moznosti, jak je nakonec realizovat.?

3.1. Fixni zpusob poskytovani benefiti

V ramci tohoto konceptu zaméstnavatel stanovuje v kolektivni smlouveé
nebo ve vnitinich predpisech zakladni sadu zaméstnaneckych benefitl, které jsou
dostupné pro vSechny zaméstnance. Rozhodnuti o vyuziti téchto benefiti
je pak na kazdém jednotlivém zaméstnanci. Tento piistup lze chapat jako formu
systétmu poskytovani benefiti formou poukazek nebo pausilnich plnéni.
Mezi typické benefity v této kategorii patii stravenky, mobilni telefon, firemni
vozidlo pro manazery, obCerstveni na pracovisti, zdravotni péce, nadstandardni
dovolena, finan¢ni podpora kulturnich a sportovnich aktivit, ptispévky na rekreaci
a vzdélavani, zivotni a penzijni pojiSténi, a moznost ziskavani slev na vyrobky.
Tento model umoziuje zaméstnancim flexibilitu v rozhodovani o tom,
které benefity budou pro né nejvyhodnéjsi a relevantni. Zaroven také nabizi prostor
pro individualizaci a ptizptisobeni benefitli potfebam raznych skupin zaméstnanct.
Je dillezité, aby zaméstnavatel peclivé vybiral a navrhoval benefity s ohledem
na potfeby a preference svych zaméstnancii, aby tak podpofil jejich motivaci,

spokojenost a produktivitu.®

" MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané. 5. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2019.
ISBN 978-80-7598-361-9.
8 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dan&. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.
9 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dan&. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.
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3.2. Flexibilni zpiisob poskytovani benefiti

V této situaci zaméstnavatel sestavuje balicek zaméstnaneckych vyhod
a urcuje rocni limit bodl pro kazdého zaméstnance, obvykle podle jejich pracovni
pozice nebo podle odpracovanych let ve firmé. Kazdy zaméstnanec ma moznost
vybrat si zbalicku zaméstnaneckych vyhod ty, které nejvice vyhovuji
jeho potiebam. Timto zpisobem mulize zaméstnanec v ramci stanoveného bodového

limitu optimalizovat své vyhody podle svych preferenci.’?

Moderni pfistup k poskytovani téchto vyhod by mél nejen nabizet Sirokou
Skalu sluzeb a volnocasovych aktivit, ale také umoznit zaméstnanciim svobodnou
volbu. Tato nabidka benefiti neni omezena pouze na systém ,cafeteria®,
ale zahrnuje 1 moznost vyuziti piedplacenych benefi¢nich karet. Tyto karty
umoziuji zaméstnanciim ¢erpat vyhody v oblasti volnocasovych aktivit, jako jsou
poukazy Flexi Pass. Zaméstnanci mohou na zakladé téchto poukazt Flexi Pass,
které jsou poskytovany zaméstnavatelem jako nepenézni plnéni, vybrat si z Siroké
$kaly volnocasovych sluzeb od riznych poskytovateli.! Diky charakteru tohoto
nepenézniho plnéni je mozné na tyto benefity uplatnit osvobozeni od dané z piijmi

podle § 6 odst. 9 pism. d) bod zakona &islo 586/1992 Sb. Zakon o danich z pfijmi.*?

Zamégstnavatelé mohou téz vyuzit tzv. Flexi Pass CARD, coz je platebni
karta, kterou pfedavaji zaméstnancim jako dal$i formu benefitu. Zaméstnanci
mohou touto kartou hradit vybrané volnocasové benefity dle svého vybéru
u ptislusnych poskytovatelti tdchto sluzeb. Jak uvadi Ivan Machaéek v Ceské
republice  mizeme ocfekavat posun smérem k poskytovani benefitd
s dlouhodobéjsim charakterem, jako jsou penzijni pojisténi, Zivotni pojisténi
a zdravotni pojisténi, a to na Gkor dosavadnich kratkodobych benefitl, napiiklad
stravenek, manazerskych vozidel, mobilnich telefonli, notebookii a podobné,

coz je trend, ktery jiZ 1ze pozorovat ve vyspélych zemich Evropské unie.™®

10 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.

1 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dang. 5. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2019.
ISBN 978-80-7598-361-9.

12 74akon &. 586/1992 Sb., Zakon o danich z piijmi, ve znéni pozdgjsich predpisa.

13 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané. 5. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2019.
ISBN 978-80-7598-361-9.
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4. Funkce benefitu

Poskytovani zaméstnaneckych benefitli a divody, pro¢ jsou v soucasné
dob¢ stale popularnéjsi, 1ze vysvétlit nékolika zpusoby. Benefity piedstavuji
specidlni formu odmény pro zameéstnance, které maji siln€ motivacni funkci.
Jednim z vyznamnych diivodi, pro¢ zaméstnanci oceni benefity, je jejich schopnost
posilit rovnovdhu mezi pracovnim a soukromym zivotem. Z ekonomického
hlediska mohou benefity nabizet zaméstnancim danové tulevy a odvodové
zvyhodnéni, coz pfedstavuje vyhodu pro ob¢ strany — zaméstnance
I zaméstnavatele. Pro zaméstnavatele mohou benefity také predstavovat nakladové
efektivni zplisob motivace zaméstnancii a snizovani mzdovych nakladid. Mnozstvi
a druh poskytovanych benefith mize byt odlisné u riznych zaméstnavateld,
coz umoznuje firmé odliSit se od konkurence, posilit firemni kulturu a zvysit

hodnotu své znacky, image a prestize v ogich zaméstnancii i vefejnosti.™®

14 Zaméstnanecké benefity a viechno, co jste o nich cht&li védét [Internet]. [citovan 20. bfezen
2024]. Dostupné z: https://magazin.almacareer.com/cz/benefity-a-vsechno-co-jste-o-nich-chteli-
vedet.

15 PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2011, dafiové a pojistné rezimy benefittl, jak
zaméstnanciim poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges,
2011. ISBN 978-80-87212-66-0.
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4.1.Funkce motivacni

Motivace zaméstnancu je zdkladnim kamenem uspéchu kazdé organizace
v oblasti personalistiky. Dobfe motivovani zaméstnanci jsou nejenom
produktivngjsi, ale také maji lepsi ptistup k odvadéni svoji prace. Tato spokojenost
se promitd do jejich vztahu se zaméstnavatelem a miize mit pozitivni vliv
I na interakce se zakazniky. Existuje né€kolik teorii motivace zaméstnancti, z nichz
nejznaméj$imi jsou Maslowova hierarchie potieb, kterou jsme jiz vySe zminovali

a Herzbergova teorie dvou dimenzi motivace k praci.'®

Herzbergova teorie rozliSuje mezi faktory hygieny, které samy o sobé
nezvySuji motivaci, ale jejich absence muze vést k nespokojenosti, coz vede
k nasledné demotivaci. Motivatory, které jsou spojeny s praci samotnou a zvysuji
pracovni vykon. Druha kategorie motivatory vnitfnich pracovnich potieb,
jsou faktory, které vychazeji piimo z pracovnich aktivit samotnych, jako je vykon,
spoleCenské postaveni, uznani, moznost rozvoje a kariérniho rastu. Pokud jsou
tyto faktory spravné nastaveny, predstavuji nejucinnéjsi prostiedek motivace
k praci a ptfimo vedou k lepSimu pracovnimu vykonu zaméstnance. Herzbergova
teorie zddraziiuje, Ze pro dosazeni dlouhodobé motivace je nezbytné,
aby pracovnici byli spokojeni nejenom s praci samotnou, ale i s pracovnimi
podminkami. To znamend, ze kromé finan¢nich odmén a materidlnich benefiti

je dtilezitd i kvalita pracovniho prostiedi a vztahy na pracovisti.!

v

v

Maslowa, jako jsou fyziologické a ¢astecné jistoty. Na vyssi urovné této hierarchie
uz vsak penézni odmény samy o sobé nemaji takovy vliv. Proto zaméstnavatelé
Casto musi ptistoupit k poskytovani dalSich benefitli, aby udrzeli své zaméstnance
motivované. Zaméstnavatelé by méli védét, ze nabidka atraktivnich benefit mize
hrat klicovou roli pii ptilakdni novych zaméstnancti a udrzeni téch stavajicich.

Nabidka Siroké Skaly benefitii neni dalezita pouze pro konkurencni boj o talenty

1 URBAN, Jan. Motivace a odméfiovani pracovnikii: co musite védét, abyste ze svych
spolupracovnikl dostali to nejlepsi. Praha: Grada. Manazer,2017. ISBN 978-802-7102-273.

17 KLEIBL, Jifi. IN: DVORAKOVA, Zuzana a kol. Rizeni lidskych zdrojt. Praha: C. H. Beck, 2012,
S. 228-229. ISBN 978-80-7400-347-9.
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natrhu prace, ale 1 pro udrZzeni dlouhodobé spokojenych a motivovanych

zaméstnanct.

4.2 . Funkce Gsporna

Zaméstnanecké vyhody mohou také slouzit jako zplisob tuspory
jak pro zaméstnavatele, tak pro zaméstnance. Zaméstnavatelé mohou nékteré
benefity zapocitat do svych ndkladd a tim snizit svlij danovy zéklad.
Naopak u zaméstnanci jsou nékteré benefity osvobozeny od dané z piijmu,
coz znamena, ze nejsou zahrnuty do vypoctu socidlniho a zdravotniho pojisténi.

Timto se budeme podrobnéji zabyvat nize.

Uspornou funkci benefiti miizeme nalézt i v jinych kontextech nez v Gispore
financi pfi zahrnuti benefiti do ndkladl zaméstnavatele nebo jejich nezahrnuti
do zakladu dan€ u zamé&stnance. DuleZitou roli hraje také uspora ¢asu. To Ize dobte
demonstrovat na ptikladu firemnich Skolek, které casto funguji v blizkosti
pracovisté zaméstnance. Diky poskytnuti tohoto benefitu odpadéd potieba rodict
starat se o to, aby jejich déti byly ve Skolce pred zacatkem pracovni doby a také
zajistit, aby je stihli vyzvednout po skonéeni prace. Usporu &asu pfinaseji i dalsi
formy zaméstnani, jako je prace z domova (home office), kterou nékteii
zaméstnavatelé nabizeji svym zaméstnancim. Prace z domova se stala postupné
roz§ifenym feSenim v situaci souvisejici s pandemii COVID-19. V nékterych
pfipadech to mlze znamenat Usporu Casu strdvené¢ho kazdodenni cestou do préce,

ktery l1ze 1épe vyuzit k plnéni pracovnich tukolt.

4.3.Funkce rovnovahy pracovniho a soukromého zivota

Rovnovaha mezi pracovnim a osobnim zivotem se stala klicovym tématem
moderni pracovni kultury. Zaméstnanci v dnes$ni dobé ocekdvaji nejen moznost
efektivné plnit své pracovni ukoly, ale také flexibilitu a podporu pro své osobni
zivotni potteby. Pro podniky je to vyzva, jakym zpisobem zajistovat optimalni

rovnovahu, kterd bude prospésna pro obé¢ strany. Vyuzivani benefitl zamétrenych

18 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydéani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.

19 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané. 5. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2019.
ISBN 978-80-7598-361-9.
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na rovnovahu pracovniho a soukromého zivota se stala strategii, jak podniky mohou
reagovat na tyto ocCekavani a zaroven ziskat konkuren¢ni vyhodu. Flexibilni
pracovni doba a moznost prace z domova jsou v tomto ohledu stale populdrnéj$imi
moznostmi, které umoznuji zaméstnancim lépe si organizovat svij ¢as a plnit

své pracovni povinnosti s ohledem na své individualni potieby.?

Rodinnd politika prosla be&hem historie neustadlymi zménami,
které se v poslednich desetiletich jeSt€¢ vice zduraznily diky podminkam
vV modernim svété, zejména ve vyspélych zemich. Diive byla role v rodin€ pomérné
pevné stanovena: matka zlstdvala doma s ditétem po porodu, zatimco otec
byl hlavnim zivitelem. Nicméné¢ tato tradice se vyrazn¢ méni, a to hlavné s ohledem
na rostouci pocet matek, které¢ se brzy po porodu vraci do prace bud’ na plny,
nebo ¢asteény Givazek. Soucasné se zvysuje i rozvodovost, klesa pocet uzavienych
snatki a snizuje se porodnost. Tyto trendy odrazeji rostouci potiebu
individualizace. S proménami ve spole¢nosti se logicky zvySuje potieba vyvazit
osobni a pracovni zivot. Nekteré zaméstnanecké benefity mohou v tomto ohledu
vyrazné pomoci. Mezi tyto benefity patii klasické flexibilni formy zaméstnani,
jako je home office nebo job-sharing, ale také firemni Skolky, finan¢ni piispévky
na péci o déti nebo pfimé poskytovani sluzeb hlidani déti. DalSimi benefity mohou
byt ptispévky na sportovni a kulturni aktivity, delSi dovolend a moZznosti
neplaceného volna. Dal§imi dilezitymi prvky jsou programy péce o zdravi
a wellness, které¢ pomahaji zaméstnancim udrzovat fyzickou a dusevni kondici.
Tim nejenze podniky investuji do zdravi svych zaméstnanct, ale také snizuji riziko
absenci z prace zpusobenych zdravotnimi problémy. Kombinace téchto opatieni
vytvari prostredi, které podporuje zdravou rovnovahu mezi pracovnim nasazenim

a soukromym Zivotem, coz vede k vyssi spokojenosti a loajalité zaméstnanci.?

2 URBAN, Jan. Motivace a odmétovani pracovnikii: co musite v&dét, abyste ze svych
spolupracovnikl dostali to nejlepsi. Praha: Grada. Manazer,2017. ISBN 978-802-7102-273.
2L URBAN, Jan. Motivace a odméhovani pracovnikil: co musite védét, abyste ze svych
spolupracovnikl dostali to nejlepsi. Praha: Grada. Manazer,2017. ISBN 978-802-7102-273.
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5. Rozdéleni benefitu

Zaméstnanecké benefity mohou nabyvat rtiznych podob a existuje mnoho
zptsobt, jak je tfidit do urcitych skupin. Nicméné, vétSina téchto benefitl
ma nékolik spolecnych charakteristik. Typicky jsou poskytovany nezéavisle
na individudlnim vykonu zaméstnance a jsou poskytovany na zakladné pracovniho
poméru. Tim se 1isi od odmén, které se poskytuji spise jako motivace kratkodobych
pracovnich vykont. Je dilezité zdiraznit, ze vnimani téchto benefitti se muze lisit
mezi jednotlivymi zaméstnanci. Napiiklad mladsi zaméstnanci nemusi vnimat
penzijni pojisténi jako podstatny benefit, zatimco star$i zaméstnanci mohou mit
uplné jiny pohled na véc. Ve vétSin€ piipadl vEtsi a financné stabilni spolecnosti
obvykle nabizeji Sirsi spektrum benefitl nez mensi podniky, které Casto poskytuji

pouze omezeny pocet benefittl nebo zadné.??

5.1. Z hlediska vécného

Podle Armstronga se benefity mohou rozd¢lovat podle toho,
jakym zptsobem pfispivaji k osobni bezpe¢nosti, finanéni pomoci nebo uspokojeni
osobnich potieb zaméstnanct. Benefity souvisejici s osobni bezpecnosti muze patiit
napiiklad dodatecné odstupné pii propusténi z ditvodu nadbytecnosti, ktery muze
byt udélen vedle zakonné stanoveného odstupného. K finanéni pomoci mizeme
zahrnovat podnikové pUjcky s nizkym nebo zadnym urokem. Mezi benefity
souvisejici s osobnimi potfebami mohou patfit moznost volna z osobnich divodi

nebo poradenské sluzby pied odchodem do diichodu.?®

Podle Pelce existuje 5 kategorii, do kterych se daji benefity rozdélit. Prvni
kategorii je podpora zaméstnaneckého vztahu souvisejiciho s pracovnim
zafazenim, kterd zahrnuje napfiklad prispévky na dopravu, ubytovani,
nebo poskytnuti sluzebniho automobilu, zejména tam, kde je nedostatek
zaméstnancl s potiebnymi dovednostmi. Druhou oblasti jsou benefity tykajici
se osobniho rozvoje a vzdélavani, coz mize zahrnovat jazykové kurzy, seminare,

Skoleni a workshopy. Tieti kategorii jsou zdravotni benefity, které zahrnuji

2 DVORAKOVA, Zuzana a kol. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: C. H. Beck, 2012. ISBN 978-80-
7400-347-9.

23 ARMSTRONG, Michael. Odmeéiiovani pracovnikii. Praha: Grada Publishing, 2009. ISBN 978-
80-247-2890-2.
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poskytovani vitaminii @ oCkovacich vakcin, jakoz i rtizné formy podpory v ptipadé
nemoci &i rehabilitace. Ctvrta kategorie je socialni podpora, ktera predstavuje dalsi
dilezitou oblast zaméstnaneckych benefitd. Sem spadaji pljcky a pomoc v piipadé
finan¢nich nebo socidlnich potizi zaméstnancli. Poslednim, avSak ne nejméné
dalezitym, jsou volnoCasové benefity, jako jsou vstupy do rekreacnich
a sportovnich center, divadel, kin a dalSich kulturnich akci. Tyto benefity jsou Casto

poskytovany formou volnych vstupii na sportovisté ¢i dané akce.?*

5.2. Z hlediska ¢asu

Benefity mohou byt z hlediska ¢asu rozd€leny do 3 kategorii. Prvni jsou
jednorazové benefity poskytovani bezliro¢né ptjcky, nebo naptiklad u Policie
Ceské republiky (déle jen PCR) jednorazovy naborovy piispévek, kterym
se budeme nize zaobirat. Dalsi kategorii jsou benefity kratkodobého charakteru,
jako jsou piispévky na stravovani nebo napoje, které jsou poskytovany pravidelné,
ale jsou urc¢eny na kratkou dobu. A posledni kategorii jsou benefity dlouhodobého
charakteru, jako je napiiklad penzijni pojisténi nebo soukromé Zivotni pojisténi.
U PCR by se do této kategorie dala zafadit vysluha. Tyto benefity maji trvaly uéinek

a poskytuji finanéni zajisténi zaméstnanctim na deli ¢asové obdobi.?

5.3. Z hlediska danové a odvodové vyhodnosti

Benefity, které¢ zaméstnavatel poskytuje svym zaméstnancim, mohou byt
riznorodé a mohou mit rizny danovy a odvodovy dopad. To znamena, Ze jejich
poskytovani a pfipadné zdanéni ¢i osvobozeni od dané zéavisi na konkrétnich
podminkach a pravidlech danych pravnimi piedpisy. Ze strany zaméstnance mohou
byt osvobozeny od dané z pfijmi. Nékteré benefity mohou byt osvobozeny od dané
z ptijmi ze zavislé Cinnosti. To znamena, Ze zam¢éstnanec nemusi platit dan z piijmi
ziskanych z téchto benefitl. Jednim z piikladi benefitu, ktery mlze byt osvobozen
od dané z ptijmi ze zavislé Cinnosti, je stravenkovy pausal. Nekteré zaméstnanecké

benefity mohou byt nezahrnovany nebo zahrnovany do vyméfovaciho zakladu

24 PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2011, dafiové a pojistné rezimy benefitti, jak
zam&stnanciim poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges,
2011. ISBN 978-80-87212-66-0.
% PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2011, dafiové a pojistné rezimy benefiti, jak
zaméstnanciim poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges,
2011. ISBN 978-80-87212-66-0.

20



zaméstnance pro stanoveni odvodu pojistného na socidlni a zdravotni pojisténi.
Jednim =z piikladd jsou piispévky zaméstnavatele na penzijni pojisténi.
Pokud zaméstnavatel pfispiva na penzijni pojisténi svych zaméstnancti, tato ¢astka
se nezapocitavd do vypoctu pojistného, které zaméstnanec odvadi na socialni
a zdravotni pojisténi. Zamestnanec tedy nemusi odvadét pojistné z této Castky,
coz znamena vyhodu pro ngj. Dale také mohou zaméstnanecké benefity podlé¢hat
zdanéni jako pfijem ze zavislé Cinnosti. Nekteré benefity mohou byt zdanény
jako ptijem ze zavislé ¢innosti u zaméstnance, coz znamena, Ze zamestnanec musi
zaplatit dan z pfijmu ziskanych z téchto benefitl. Jednim z ptikladi je poskytnuti

sluzebniho automobilu pro osobni i pracovni ucely.?®

Ze strany zaméstnavatele mohou byt benefity danové uznatelné
nebo neuznatelné naklady. Benefity mohou byt poskytovany zaméstnanctim jako
danové uznatelnych nebo neuznatelnych vydaji u zaméstnavatele.
Danlove€ uznatelné¢ nédklady jsou ty, které mohou zaméstnavatelé odecist
od svych piijmu pfi vypocétu dané z piijmu, ¢imz snizuje svou daiovou povinnost.
Naopak neuznatelné ndklady nemohou byt odpocteny od piijmii zaméstnavatele.
Jednim z ptikladi danové uznatelnych nakladii poskytovanych zaméstnanctim
mize byt finanéni podpora zaméstnavatele na vzdélavani zaméstnancl
prostfednictvim kurzi, Skoleni nebo studijnich programi souvisejicich s praci.
Naopak piikladem neuznatelnych nakladii miZze byt poskytnuti zaméstnancim
prémiové darky, jako jsou luxusni dovolené nebo zajezdy, které nejsou piimo
spojeny s pracovnim vykonem zaméstnanct nebo firemnimi cili. Benefity mohou
byt také ze strany zaméstnavatele poskytovany z ruznych zdroju, jako je fond
kulturnich a socialnich potfeb (dale jen FKSP), socialni fond zaméstnavatele
nebo podobné fondy tvofené ze zisku po jeho zdanéni. Muze se jednat
napiiklad 0 listky do kina nebo kulturni udalosti.?’ Rozdéleni a piistup
k tomu je pro zaméstnavatele  flexibilni. Z poslednich  zkuSenosti  autora,
ktery je zaméstnanec PCR, dostal jeden listek do kina Cinema City. Nésledng&

byl poté prekvapen, kdyz jako zaméstnanec Domu déti a mladeze dostal tyto listky

%6 MACHACEK, Ivan. Zamé&stnanecké benefity a dan&. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.
2" MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dan&. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.
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dva, coz bylo piijemné piekvapeni z FKSP, alespon tento benefit nemusel ¢erpat

sam.

Optimalni feSeni z hlediska dani a odvodi je takové, které vyuZziva
kombinaci vyhod, jez jsou osvobozeny od dané z pfijmi ze zavislé Cinnosti
U zaméstnance, a jsou zaroven danové ufinnym ndakladem u zaméstnavatele.
Tomize vést k maximalizaci vyhod pro obé strany a minimalizaci daiiovych
povinnosti. Je diilezité, aby zaméstnavatelé¢ a zaméstnanci byli dobfe informovani
o danich a odvodech souvisejicich s poskytovanim a piijimanim zaméstnaneckych
benefitli, aby mohli spravné planovat a vyuzivat tyto vyhody v souladu s pravnimi

predpisy a optimalné je vyuzit pro obé strany.?®

Tabulka cislo 1: Clenéni vybranych zaméstnaneckych benefiti dle dariové vyhodnosti.

Osvobozeny piijem Danové uznatelny
Benefity ze 7.C naklad

Ano / Ne ZDP Ano / Ne ZDP
Stravenky Ano § 6/9/b Ano S 24/2/j/4
Piispévek na PP / ZP Ano § 6/9/p Ano S 24/2/j/4

Zaméstnanecka karta Ano $ 6/9/d Ne §25/1/h
Prispévek na dopravu Ne s 6/1/a/1 Ano S 24/2/j/4
SluZebni vozidlo Ne $ 6/6 Ano S 24/2/j/4
Dovolena nad ramec Ne s 6/1/a/l Ano § 24/2/j/4
Pojisténi odpovédnosti Ne s 6/1/a/1 Ano S 24/2/j/4

Cafeteria Benefits Ano $ 6/9/d Ne §25/1/h

o A0 |S6vd N |25

Program Multisport Ano $6/9/d Ne § 25/1/h

Zdroj: Vlastni zpracovani dle z. ¢. 586/1992 Sb. Zdkon o danich z prijmii.?®

2 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dangd. 6. vydani. Praha: Wolters Kluwer, 2021.
ISBN 978-80-7676-193-3.
29 Zakon ¢&. 586/1992 Sh., Zakon o danich z pi{jmi.
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5.4.Z hlediska charakteru vydaji zaméstnavatele a prijmi

zaméstnance
Benefity mizeme d¢lit podle charakteru vydaji zaméstnavatele, rozlisujici
mezi finanénimi a nefinan¢nimi. Financni benefity zahrnuji pfimé finan¢ni
prostiedky, které zaméstnavatel poskytuje na urcité vyhody, casto ve formé
ptiplatkil, jako jsou pfiplatky na dovolenou nebo dopravu. Nefinancni benefity
jsou poskytovany bez finan¢niho vydaje zaméstnavatele a mohou zahrnovat
poskytnuti sluzebniho vozidla pro osobni ucely zaméstnance nebo poskytovani

vyrobkil zaméstnavatele za zvyhodnénou cenu.*

Pokud jde o pfijmy zaméstnance, benefity mohou byt bud’ penézni
nebo nepenézni povahy. Penézni benefity pfedstavuji piimy piijem v podobé
finan¢ni castky, kterou zaméstnanec obdrzi, jako jsou napiiklad delsi placené
dovolené nebo placené prestdvky v praci. Naopak nepenézni benefity nejsou
spojeny s pfimym piijmem finan¢nich prostfedki pro zaméstnance. Sem patii
napiiklad dichodové pojisténi, bezarocné pljcky nebo zvyhodnéné sluzby
v oblastech jako je rekreace, sport, kultura nebo vzdé€lani. JednoduSe feceno,
nepenézni benefity jsou plnéni poskytovand zaméstnavatelem zameéstnanci,

ktera jsou placena zaméstnavatelem aZ poté, co jsou poskytnuta zaméstnanci.®

6. Motivace zaméstnancu

Uspéch firmy zavisi na mnoha faktorech, jako je pracovni prostiedi,
dostupné zdroje, organizacni struktura a firemni kultura. Mezi ty nejvyznamné;jsi
faktory vSak patii lidské zdroje (zaméstnanci). Jejich velky vliv na vykon
organizace je nepopiratelny. Motivace a odménovani zaméstnancti jsou klicovymi
prvky tuspéchu podnikani. Cilem je podnitit zaméstnance k plnéni ukoll tak,
aby prace spliovala jejich potieby a soucasné se shodovala s dlouhodobymi cili
avizi spolecnosti. Hled4d se kvalitni personal, ktery je ochoten se angaZovat

a prispivat k dosazeni cilli organizace. Motivace neni pouze otazkou finan¢ni

%0 PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2011, dafiové a pojistné rezimy benefitti, jak
zam&stnanciim poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges,
2011. ISBN 978-80-87212-66-0.
81 PELC, Vladimir. Zaméstnanecké benefity v roce 2011, dafiové a pojistné rezimy benefiti, jak
zaméstnanciim poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges,
2011. ISBN 978-80-87212-66-0.
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odmény; miize to byt i ocenéni, povyseni, slovni uzndni od nadiizenych
nebo kolegt. V téchto pripadech by se jednalo o motivaci pozitivni. Existuje vSak
I negativni motivace, kterd se projevuje tresty, kritikou nebo snizenim platu.
Motivace je individudlni, kazdého motivuje néco jiné, a to se miZe menit
i v pribéhu Casu, proto je dulezité ji vénovat dostatek pozornosti a zohlednit

individualni potfeby zaméstnanci.*?

6.1.Definice motivace

,,Motivace je psychicky proces vedouci k energetizaci organismu. Motivace
usmeérnuje nase chovani a jednani pro dosazeni urcitého cile. Vyjadiuje souhrn
vSech skutecnosti — radost, zvidavost, pozitivni pocity, radostné ocekavani,
které podporuji nebo tlumi jedince, aby néco konal nebo nekonal. Motivy jsou
osobni priciny urcitého chovani — jsou to pohnutky, psychologické priciny reakci,

Cinnosti a jednani clovéka zamérené na uspokojovant urcitych potieb.

Motivace je multidimenzionalni koncept, jehoz definice se 1isi v zavislosti
na perspektivé a teoretickém ramci daného oboru. Nicméné zakladnim stavebnim
kamenem konceptu motivace je hybna sila, ktera pohani jedince k urcitému chovani
za ucelem dosazeni stanovenych cild. Tato sila vychézi ze subjektivniho vnimani

potieb jedince, které ho vedou k aktivité sméfujici k jejich uspokojeni.®*

Podle vyznamnych teoretikli, jako je napiiklad Maslow ¢i Herzberg,
jsou motivy jednotlivych jedinci pohanény hierarchii potieb. Nejslavné;si
klasifikaci lidskych potieb je ta, kterou piedstavil Maslow. Podle jeho teorie
existuje pét hlavnich kategorii potiteb, které jsou spolecné vSem lidem
a jsou uspotadany do hierarchie.®®

e Fyziologické — potieba kysliku, potravy, vody a sexu.
e Jistoty a bezpe¢i — potfeba ochrany proti nebezpei a nedostatku

uspokojovani fyziologickych potieb.

32 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydéani. Pfelozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
33 Motivace [Internet]. [citovéan 6. biezen 2024]. Dostupné z: https://publi.cz/books/114/08. html.

34 MASLOW, Abraham H. Motivace a osobnost, Portal. 2021. ISBN 978-80-262-1728-2.

35 URBAN, Jan. Motivace a odméhovani pracovnikil: co musite védét, abyste ze svych
spolupracovnikti dostali to nejlepsi. Praha: Grada. Manazer,2017. ISBN 978-802-7102-273.
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e Socialni — potieba lasky, pratelstvi a akceptace jako ptisluSnika skupiny.

e Uznani — potieba mit stabilni a pevné vysoké hodnoceni sebe sama
(sebetictu) a byt respektovan ostatnimi (prestiz). Tyt0o potfeby lze zatradit
do dvou dopliujicich se skupin: za prvé je to touha po uspéchu,
pfimétfenosti, sebedivéie tvari v tval svétu a po nezavislosti a svobodé¢,
a za druhé touha po reputaci nebo postaveni definovanych jako respekt
nebo tcta ostatnich lidi a projevuyjicich se v podobé uznani, pozornosti,
vyznamu nebo ocenéni.

e Seberealizace (sebenaplnéni) - potieba rozvijet schopnosti a dovednosti, stat

Yvroov

se tim, v co ¢lovék véti, Ze je schopen se stat.*®

KdyZ je uspokojena niz$i potieba, stdva se dominantni vyssi potiebou,
na kterou se pak soustiedi pozornost. Potfeba seberealizace nemize byt nikdy
uspokojena. Maslowa ftekl, ze: , clovék je Zzivocich trpici nedostatkem .
Jen neuspokojena potieba mize motivovat chovani, a tak dominujici potieba
funguje jako zadkladni motivator jedndni. Psychologicky vyvoj jedince probiha
podle Maslowovy hierarchie potieb, ale neni to nezbytné¢ linearni proces.
Nizsi potieby stale existuji, 1 kdyZ zatim neptlisobi jako motivator, a lidé se k diive

uspokojenym potiebam neustéale vrace;ji.%’

V ramci procesu motivace jsou jednotlivé potfeby vnimany jako podnéty,
které¢ vyvolavaji reakce, jez sméfuji k dosazeni cile. Tento proces je dynamicky
a maze byt ovlivnén Sirokym spektrem faktorti, véetné vnitinich (napt. osobnostni
charakteristiky, cile, hodnoty) i vnéjSich (napf. socidlni prostfedi, pracovni
podminky) podminek. Dilezitym aspektem motivace je také pojmem motivu,
ktery predstavuje konkrétni impulzy nebo pohnutky, jez jedince vedou k akci.
Motivy mohou byt riznorodé a individudlni, pifi¢emz jejich identifikace
a porozuméni je klicové pro efektivni fizeni a podporu motivace v ruznych

kontextech, jako je pracovni prostiedi, vzdélavani nebo sport.®®

% ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnové;jsi trendy a postupy: 10. vy-dani. Praha:
Grada Publishing, a.s., 2007. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-1407-3.
37 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydéani. Pfelozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
38 PLAMINEK, Jifi. Tajemstvi motivace: jak zafidit, aby pro vas lidé radi pracovali — 3., rozgifené
vydani, Praha: Grada Publishing, a.s. 2015. ISBN 978-80-247-5515-1.
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Celkové lze tedy motivaci chapat jako silu, kterd nas vede k dosazeni
stanovenych cilii nebo ke zlepSeni naSeho vykonu. Nicméné neni univerzalni recept
na to, jak motivovat jednotlivce. Kazda osoba je jedinecnd a vyzaduje odliSnou
formu a miru motivace, které je pfizpiisobena specifickym potfebam a preferencim

daného jedince.*®

6.2. Typy motivace

Existuje Sirokd Skala faktorti, které ovliviiuji pracovni motivaci,
a to bud’ pozitivné, nebo negativné. Jednim z téchto faktora je rozliSeni mezi tim,
zda je zdrojem uspokojeni potfeb samotna prace, nebo jeji vysledek. RozliSujeme
dva hlavni typy motivace — vnitini a vnéj$i. Toto déleni pohliZi na motivaci
jako na proces, na rozdil od pfistupu, ktery motivaci chape jako stav. Existuje cela
fada faktord, které mohou ovlivnit obé formy motivace. V ptipadé vnitini motivace
jsou to napiiklad osobni zajmy, hodnoty, pfesvédceni a vnimdni autonomie.
Naopak, vnéj§i motivact ovlivituji vnéj$i podminky, jako jsou odmény,

povzbuzovani, hrozba trestu nebo tlak okoli.*

6.2.1. Vnitini motivace

Vnitini motivace, jako zakladni pohon jednani, vyplyva z vnitinich faktord
a emoci, coz znamena, ze jedinec provadi ¢innosti z vlastniho piesvédceni, zajmu
nebo potieby dosdhnout urc¢itého cile. Tato forma motivace je tizce spjata s pocitem
autonomie, vnitiniho uspokojeni a osobniho ristu. KdyZz jedinec vykonava ¢innost,
kterou povazuje za dilezitou a zajimavou, proziva pfi ni radost a uspokojeni.
Vnitini motivace nevyzaduje vnéjs$i odmény nebo tlaky a ¢asto je spojena s vySSim

stupném angazovanosti a vytrvalosti v dosahovani cil.*

% PLAMINEK, Jiti. Vedeni lidi, tymd a firem: prakticky atlas managementu — 5., aktualizované
a rozsifené vydani, Praha: Grada Publishing, a.s. 2018. ISBN 978-80-271-0629-5.

40 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vy-dani. Praha:
Grada Publishing, a.s., 2007. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-1407-3.

4 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
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Deci a Ryan dale popisuji vnitini motivaci jako touhu byt schopny
vykonavat praci s pocitem svobody a autonomie, zejména pokud jde o zptlisob
provedeni prace a dosazeni vysledkti. Sandel dodava, ze ,,kdyz se lidé zapoji
do cinnosti, kterou povazuji za opravdu smysluplnou a prinosnou, potom nabizené
penize mohou oslabit jejich motivaci tim, Ze ,vytésni‘ jejich vnitini zdjem
a odhodldani . ** Podnécovani vnitini motivace je Uzce spojeno s vytvafenim
pracovnich mist. Podle Katze by pracovni pozice méla poskytovat dostatecnou
rozmanitost, slozitost, vyznam a odbornost, coz podnécuje zapojeni schopnosti
zaméstnanctl. * Hackman a Oldham identifikovali pét klic¢ovych charakteristik
prace, které podporuji vnitini motivaci zaméstnancii: rozmanitost dovednosti,
identita prace, vyznam prace, autonomie prace a zpétna vazba. Navrhli tfi opatieni
ke zvySeni motivace, kterd mohou manaZeii vyzkouset:**

e Autonomie — Poskytnout lidem moznost stanovit si svij vlastni plan

a soustfedit se na dosazené vysledky spiSe nez na konkrétni zptsob

vykonavani prace.

e Dokonalost — Podporovat lidi v hledani cesty k jejich osobnimu zlepseni

a sledovat jejich pokrok spole¢né s nimi.

e Ugel — P predavani instrukei a udélovani pokyni je dilezité vysvétlit lidem

nejen jak néco délat, ale také pro¢ to délaji.*®

42 SANDEL M., The Moral Limits of Markets: Co si za penize (ne)koupite, Vydavate BizBooks,
2012. ISBN 9788026500605.

43 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydéani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.

4 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnové;jsi trendy a postupy: 10. vy-dani. Praha:
Grada Publishing, a.s., 2007. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-1407-3.

45 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
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6.2.2. Vnéjsi motivace

Naopak vnéjs$i motivace je zalozena na vné¢jSich stimulech a odménéch,
které jedinec ziskava nebo ocekava za své jednani. Jedinec kond urcité Cinnosti
kvili ziskani vnéjSich odmén (napf. penize, uznéni) nebo kvili zabranéni
negativnim nasledkiim (napf. tresty, ztrata postaveni). Tato forma motivace je ¢asto
spojena s podminénym chovanim a zavisi na vngjSich podnétech, coz miize vést
k vyhoteni nebo snizené angazovanosti v dlouhodobém horizontu. Vnéjsi motivace
muze byt G¢innd v kratkodobém smyslu, ale neposkytuje trvalé uspokojeni a neni

udrzitelna bez neustalého poskytovani vnéjsich podnéti.*®

VNITRNI

Nechci to dokondit Chci to dokoncit

Dokoncete to nebo Dokoncete to a
dostanete vyhazov dostanete bonus

NEGATIVNI
INALLIZOd

VNEJSI
Obrdzek cislo 1: Rozdéleni motivace.
Zdroj: Firemni sociolog.*’

6.3.Pracovni spokojenost

Pracovni spokojenost je zakladnim pilifem UspéSného a udrZitelného
pracovniho prostiedi. Jednim z klicovych faktord, které ovliviiuji Groven
této spokojenosti, jsou benefity, které zaméstnavatelé nabizeji svym
zaméstnanctm. Tyto benefity jsou pfidanou hodnotou k platiim a mohou zahrnovat
celou skalu vyhod, které se lisi podle zaméstnavatell a potieb zaméstnancii. Studie
a pruzkumy ukazuji, Ze existuje silnd korelace mezi poskytovanymi benefity

a pracovni spokojenosti. Konkrétné se ukazuje, Ze zaméstnanci, kteti maji ptistup

46 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydéani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.

47 Firemni sociolog - Motivace zaméstnancl [Internet]. [citovan 26. biezen 2024]. Dostupné z:
https://www.firemni-sociolog.cz/cz/uzitecne-informace/clanky/142-motivace-zamestnancu.
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k riznym vyhodam, jsou Casto vice spokojeni se svou praci a maji vyssi miru
angazovanosti. To 1ze vysvétlit tim, Ze benefity poskytuji pocit bezpeci, podporuji
vyvazenost mezi pracovnim a soukromym zivotem a podnécuji pocit ocenéni

za praci.*®

Mezi nejcastéji ocenované benefity patfi pruzna pracovni doba,
ktera umoznuje zaméstnanciim lépe fidit sviij ¢as a sladit svou pracovni a rodinnou
situaci. Ddle jsou to benefity spojené se zdravotni péci, jako je zdravotni pojisténi
a programy wellness, které podporuji fyzické a duSevni zdravi zaméstnancu.
Rovnéz jsou velmi cenény benefity tykajici se rozvoje kariéry, jako jsou vzdélavaci

stipendia, kurzy a moznosti profesniho riistu.*

Je zfejmé, Ze spravné navrzené a poskytované benefity mohou mit pozitivni
dopad na pracovni prostfedi a vykonnost zameéstnancu. Proto je dulezité,
aby zaméstnavatelé pravidelné vyhodnocovali a aktualizovali své benefity tak,
aby odpovidaly potfebam a o¢ekavanim svych zaméstnancii. Aktivni komunikace
téchto vyhod je rovnéz klicova, aby zaméstnanci byli plné¢ informovani
0 dostupnych moznostech a citili se ocenéni za svou praci. V konecném diisledku
je vytvareni ptiznivého pracovniho prostiedi zaloZzeného na respektu, duvéie
a podpote klicem k dlouhodobé pracovni spokojenosti a tispéchu jak zaméstnanc,
tak zaméstnavatelt.>

Moralka se Casto definuje jako ekvivalent spokojenosti s praci. Tak Guion
definuje moralku jako ,,miru, v jaké jsou uspokojovany potreby jedince, a miru,
V jaké jedinec vnima, Ze tato spokojenost prameni z jeho celkové pracovni situace “.
Jiné definice zdlraznuji skupinové aspekty moralky. Gilmer tika, Ze: , mordlka,
je pocit toho, Ze jsme akceptovani skupinou pracovnikii a Ze do ni patrime
prostrednictvim  oddanosti  spolecnym cilum“. RozliSuje mezi moralkou
jako skupinovou proménnou, vztahujici se ke mite, v jaké se ¢lenové skupiny citi

ptitahovani svou skupinou a touzi zlstat jejimi Cleny, a mezi postojem k praci

48 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vy-dani. Praha:
Grada Publishing, a.s., 2007. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-1407-3.

49 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydéani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.

5 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy:
13. vydani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
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jako individualni proménnou, vztahujici se k pocitim pracovnika tykajici

se jeho prace.>!

7. Nabizené benefity u Policie Ceské republiky

V oblasti vefejného sektoru je diileZité nejen poskytovat kvalitni sluzby
obcaniim, ale také zajistit atraktivni pracovni prostiedi pro zaméstnance. Nabizené
benefity hraji kliCovou roli pfi pfilakani a udrZeni kvalifikovanych pracovnikii
v ramci vefejné spravy. V této kapitole se zaméfime na nékteré z vybranych
benefitii, které jsou poskytovany zaméstnancim u Policie Ceské republiky.

Bohuzel v sou¢asné dob¢ bylo spoustu benefitt zruseno nebo omezeno.

7.1.Dovolena

Ptislusnik mé narok na 6 tydnti dovolené béhem jednoho kalendarniho roku.
Pokud pftisluSnik nepracuje cely kalendaini rok, ma narok na dovolenou v poméru
k délce jeho sluzebniho poméru. To znamena, ze kazdy mésic, ve kterém pracuje,
mu nalezi jedna dvanactina dovolené. Vznikne-li sluzebni pomér piislusnika
nejpozde¢ji patnactého dne v mésici, ma narok na dovolenou i za tento meésic.
V mésici, kdy skonéi jeho sluzebni pomér, ma narok na dovolenou pouze tehdy,
pokud trva sluzebni pomér alespont 15 dni v daném mésici. Moznosti Cerpani

dovolené upravuje § 66 zakona ¢. 361/2003 Sb.>2

Pokud pfislusnik neni schopen vykonévat sluzbu kvili nemoci nebo jiné
neschopnosti, dovolena se mu krati. Toto upracuje § 67 zdkona ¢. 361/2003 Sb.
Za prvnich 90 dnti neschopnosti ke sluzb¢ se mu zkrati dovolend o jednu dvanactinu
jejiho rozsahu. Za kazdych dalSich 30 dnti neschopnosti ke sluzbé se dovolena
zkracuje o dalsi jednu dvanactinu. Tato pravidla plati pouze v ptipad¢, Ze prisluSnik
nepracoval kvili neschopnosti v daném kalendainim roce, za ktery se mu dovolena
poskytuje. Vyjimkou jsou ptipady neschopnosti vzniklé v dasledku sluzebniho

{irazu, nemoci z povolani nebo natizené karantény souvisejici s vykonem sluzby.>

°! ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Rizeni lidskych zdroji: moderni pojeti a postupy:
13. vydani. Prelozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
52 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpeénostnich sbori.

53 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbori.
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7.2.Naborovy prispévek

Naborovy ptispévek je upraven v ¢lanku 135a zakona €. 361/2003 Sb.,
0 sluzebnim poméru piislusnikii bezpecnostnich sborti. Podle interniho ptedpisu
stanovené¢ho policejnim prezidentem (Zavazny pokyn policejniho prezidenta
¢.100/2012) muze byt piislusnikim PCR piiznan naborovy piispévek, pokud
je to nutné pro obsazeni volnych pracovnich pozic.>* Policistovi miize byt naborovy
ptispévek pfiznan, pokud splni nékolik podminek. Prvni podminka, je Ze policistovi
musi uplynout zkuSebni doba a ta ¢ini 6 mésicti. Druhou podminkou je, Ze jeho
sluzebni pomér nesmi trvat déle nez jeden rok. Tieti podminka je, Ze policistovi
dosud nebyl naborovy piispévek ptiznan a souhlasi s jeho pfiznanim. Rozhodnuti
0 pfiznani néborového piispévku vydava pfisluSny sluzebni funkcionaf,
coz je osoba opravnéna ustanovovat policisty na pracovni mista. Nasledn¢ policista
musi setrvat ve sluzebnim poméru nasledujicich 6 let. Pfi dfivéjsim ukonceni
sluZzebniho poméru je policista povinen uhradit pomérnou ¢ast naborového
prispévku.®® Vyse prispévku se na zakladé neefektivnosti ziskavani novych
piislusniku mtZe postupem &asu zvedat. Autor této prace nastupoval k PCR

na utvar Plzenského kraje a vySe tehdejSiho naborové prispévku byla 75 000 K¢.

Utvary hlavniho mésta Prahy - 150 000 K&
Utvary Stredogeského kraje - 150 000 K&
Utvary Plzenského kraje - 110 000 az 150 000 K&
Utvary Karlovarského kraje - 110 000 K¢&
Utvary Usteckého kraje - 110 000 K¢&

Utvary Libereckého kraje - 110 000 K&
Utvary Jiho&eského kraje - 75 000 K&
Utvary Kralovéhradeckého kraje - 75 000 K¢&
Utvary Jihomoravského kraje - 75 000 K&
Utvary Moravskoslezského kraje - 75 000 K¢&
Utvary Pardubického kraje - 75 000 K&
Utvary kraje Vyso¢ina - 75 000 K&

Utvary Zlinského kraje - 75 000 K&

% Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 100/2012.
% (1. 2 az 10 zavazného pokynu policejniho prezidenta ¢. 75/2013.
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Utvary Olomouckého kraje - 75 000 K&

7.3.Studijni volno s narokem na sluZebni prijem

Sluzebni volno pfi studiu upravuje zakon ¢. 361/2003 Sbh. Zakon
0 sluzebnim poméru pfislusnikii bezpecnostnich sbort § 73. Sluzebni volno
pii studiu je mozné ud¢lit pislusnikovi na jeho zadost v piipadé, ze denni studium
na stfedni Skole, vyssi odborné Skole nebo vysoké Skole je nezbytné pro vykon
jeho sluzby, a to po dobu trvani studia.>’ Jako ptislusni PCR autor této prace 0 tento

benefit zadal a nasledné mu byla Zadost schvalena

Pokud pftislusnik studuje a soucasné vykonava sluzbu na stiedni Skole, vyssi
odborné skole nebo vysoké skole, mize mu byt udéleno sluzebni volno podle
nasledujicich podminek. Na stfedni Skole nebo vys$si odborné Skole miize Cerpat
sluZebni volno nezbytné nutné k i€asti na studijnich sousttedénich a konzultacich,
které jsou soucasti jeho studijniho planu, a to maximalné 8 dnii v kazdém Skolnim
roce, 10 dnili na ptipravu a vykondni zaveéreéné zkousky nebo maturitni zkousky

a 20 dni na piipravu a vykonani absolutoria.®®

Na vysoké skole v bakalatském, magisterském nebo doktorském studijnim
programu nebo programu celozivotniho vzdélavani mize Cerpat sluzebni volno
nezbytné nutné k ucasti na studijnich soustfedénich a konzultacich, 14 dnl
v kazdém akademickém roce, 2 dny na pfipravu a vykonani kazdé zkousky, celkem
40 dnti na pripravu a vykonani statni zavérecné zkousky v bakalaifském studijnim
programu, 80 dnil na pfipravu a vykonani statni zavérecné zkousky v magisterském
studijnim programu a celkem 40 dnl na piipravu a vykonani statni doktorské
zkousky.>®

Sluzebni volno pfi studiu se miize Cerpat béhem celého Skolniho
nebo akademického roku. Pokud piislusnik nevycerpa své pravo na sluzebni volno

z divodu ptekazky na jeho stran€, narok na toto volno zanikne. V pfipade,

56 Nabor Policie Ceské republiky | Nabizime [Internet]. [citovan 22. bfezen 2024]. Dostupné z:
https://nabor.policie.cz/clanek/nabizime.aspx.

57 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpeénostnich sbori.

%8 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbori.

59 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbori.
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ze prekazky byly zptisobeny bezpecnostnim sborem, mlze byt toto volno ¢erpano

v nasledujicim $kolnim nebo akademickém roce.®

Po ukonceni studia je pfisluSnik povinen ziistat ve sluzebnim poméru
po dobu odpovidajici trojnasobku doby trvani studia, pokud mu bylo udéleno
sluzebni volno podle § 73 odst. 1 zédkona €. 361/2003. Pokud mu bylo udé€leno
sluzebni volno podle § 73 odst. 2 zadkona ¢. 361/2003., musi zlstat ve sluzebnim
poméru po dobu odpovidajici délce studia. Pfislusnik, ktery byl vyslan na studijni
pobyt, je povinen zlstat ve sluzebnim poméru po dobu 3 let, pokud naklady

na studijni pobyt piesahnou ¢astku 100 000 K&.%

Pokud pfislusnik nedodrzi povinnost setrvat ve sluzebnim poméru po dobu
uvedenou v pfedchozich bodech, je povinen uhradit bezpecnostnimu sboru naklady
spojen¢ se studiem nebo studijnim pobytem, a to i v pfipad¢, ze jeho sluzebni pomér
skonéi v prub&hu studia. Naklady spojené se studiem nebo studijnim pobytem
zahrnuji sluzebni piijem poskytnuty piisluSnikovi b&hem sluzebniho volna
pfi studiu nebo studijnim pobytu, ndhrady cestovnich vydaji a dal$i naklady
uhrazené bezpecnostnimu sboru v souvislosti se studiem. Celkova vyse téchto
nakladi nesmi ptekrocit stanovené limity podle ¢astek uvedenych v zakonném

ustanoveni.®?

a) 200 000 K¢, jde-li o denni studium na stiedni Skole nebo vyssi odborné skole,
b) 400 000 K¢, jde-li o denni studium na vysoké skole,
¢) 100 000 K¢, jde-li o studium p¥i vykonu sluzby na stiedni Skole nebo vyssi odborné skole,
d) 150 000 K¢, jde-li o studium pri vykonu sluzby na vysoké skole v bakalarském studijnim programu
nebo programu celozivotniho vzdélavani,
) 200 000 K¢, jde-li o studium pii vykonu sluzby na vysoké skole v magisterském nebo doktorském
studijnim programu, anebo
f) 500 000 K¢, jde-li o studijni pobyt.®®
Pokud pfislusnik splni povinnost setrvat ve sluZzebnim poméru pouze

castecné, bude mu uhrada naklada spojenych se studiem sniZzena imérné mire

60 Zakon ¢. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpec¢nostnich sbori.
61 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpeénostnich sbori.
62 Z4kon ¢. 361/2003 Sb., Zakon o sluzebnim poméru ptislusniki bezpe¢nostnich sbort.
83 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbori.
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splnéni povinnosti. Povinnost uhradit naklady spojené se studiem nebo studijnim

pobytem zanika v téchto piipadech. Podle §42 odst. 1 zékona &. 361/2003 Sb.%

h) podle lékarského posudku poskytovatele pracovnélékarskych sluzeb dlouhodobé pozbyl zdravotni
zpiisobilost k vykonu sluzby, s vyjimkou zdravotnich diivodii souvisejicich s téhotenstvim,

i) mu bylo odiiato osvédceni o télesné zdatnosti nebo o odborné zpiisobilosti stanovené zvildastnim
pravnim predpisem,

J) podle posudku psychologa bezpecnostniho sboru pozbyl osobnostni zpiisobilost k vykonu sluzby,
K) byla jeho svépravnost omezena,

(2) Prislusnik zpravodajské sluzby musi byt téz propustén, jestlize mu zanikla platnost osvédcent,
je-li osobou urcenou ke styku s utajovanymi informacemi, a nelze jej ustanovit na jiné sluzebni
misto, a to ani po 1 roce zarazeni v zdaloze pro prechodné nezarazené.

(3) Prislusnik ve sluzebnim poméru na dobu urcitou musi byt téz propusteén, jestlize

a) sluzebni misto, na néz byl ustanoven, bylo zruseno v dusledku organizacnich zmén a prislusnika
nelze ustanovit na jiné sluzebni misto,

b) mu zanikla platnost osvédceni, je-Ii osobou urcenou ke styku s utajovanymi informacemi, a nelze

Jej ustanovit na jiné sluzebni misto.%®

Bezpecnostni sbor vrati ptislusnikovi c¢astku, kterou uhradil na ndklady
spojené se studiem nebo studijnim pobytem, pokud dodatecné splni povinnost
setrvat ve sluzebnim poméru pii op€tovném piijeti. Pokud tuto povinnost splni

pouze &astedné, bude mu vracena ¢astka odpovidajici mife splnéni povinnosti.®

64 Zakon ¢&. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbori.
65 Z4kon ¢. 361/2003 Sb., Zakon o sluzebnim poméru ptislusniki bezpe¢nostnich sbort.
66 Zakon ¢. 361/2003 Sh., Zakon o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbori.
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Prakticka ¢ast
8. Dotaznikové Setieni

V této Casti prace chceme zjistit spokojenost zaméstnancti s aktuadlnim
systétmem odménovani, informovanosti o nich a jejich vliv na pracovni vykon
a motivaci zaméstnancii. Pro dosazeni tohoto cile bylo provedeno dotaznikové
Setfeni, na které odpovédélo celkem 101 respondentli. Respondenti byli vybrani
Z riiznych profesnich oblasti a pracovnich pozic, aby bylo dosazeno co nejvétsi
rozmanitosti nadzori a zkudenosti. Vzhledem ktomu, Ze pfislusnici PCR
ke své praci nemaji k dispozici pocitace s piistupem k internetu, tak jsem vytvofil
QR kod, ktery na tento dotaznik jednoduse odkazuje pouzitim fotoaparatu chytrého
mobilniho zafizeni. Na dotaznik respondenti odpovidali prostfednictvi webovy
portal www.survio.com, kde jsem vytvofil online dotaznik. Nasledné jsem se sesel
se zastupcem feditele izemniho odboru Plzen — venkov plk. Mgr. Petrem Kabatem
a ten prostfednictvim sluzebnich mailu a konferenci svedoucimi obvodnich
oddélenich PCR tento dotaznik i s QR kédem, ktery odkazoval na dany dotaznik
rozeslal a rozsifil mezi piislusniky PCR. Tento dotaznik jsem rozeslal dale
prostfednictvim mych G¢tt na socialnich siti (Instagram, Facebook, WhatsApp).
Dotaznikové Setieni jsem provadé¢l jak v soukromém sektoru, tak ve vefejném
sektoru a tyto vysledky jsem se snazil nize porovnat. Dotaznik navstivilo celkem
142 osob a z toho dotaznik vyplnilo celkem 101 respondentii. Usp&snost dotazniku
vzhledem k vyplnéni ¢ini 71,1 %. Celkem 96 respondentt tento dotaznik vyplnili

ptes ptimy odkaz a 5 respondentil prostfednictvim vytvoireného QR kodu.

Dotaznik je tvofen celkem osmnacti otazkami, které byly zaméfeny na rtizné
aspekty zaméstnaneckych benefitli, v€etné informovanosti o nich, spokojenosti
s poskytovanymi vyhodami, motivace a pracovniho vykonu. Dotaznik obsahuje
17 uzavienych otazek, kdy dotazované osoby mohli vybrat vzdy pouze jednu
odpovéd’ z nabidky. Posledni 18. otdzka v dotazniku je oteviend a nepovinna,

kde respondenti vypisovali odpovéd’, dle svého uvazeni.
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8.1.Analyza otazek z dotazniku
Otazka ¢. 1 — ,,Jaké je Vase pohlavi? “
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Graf éislo 2: Pohlavi
Zdroj: Dotaznikové Setieni, viastni zpracovani

Prvni otadzka se v dotazniku tyka pohlavi respondentii. Celkem se Setfeni
zucastnilo 51 muza a 50 Zen. Z tohoto celkového poctu 24 muzii a 26 Zen pracovalo
v soukromém sektoru (dale jen SS) a 27 muzi a 24 Zen zastavalo pozice
ve vetejném sektoru (dale jen VS). V dotazniku je zastoupeni muzli a Zen v obou
sektorech zaméstnani relativné vyvazené, ptiCemz vetejny sektor ptitahuje mirné

vice muzskych ucastnikii nez zenskych.

Otazka €. 2 —,, Do jaké 7 uvedené vékové skupiny patiite?
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Graf ¢islo 3: Vek
Zdroj: Dotaznikové Setieni, viastni zpracovani
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Druhd otazka v dotazniku se tyka vékové skupiny respondent. Na grafu
¢. 3 mizeme pozorovat, Ze nejvétsi vékovou skupinu tvoii zaméstnanci ve véku
26 — 35 let. Podil této vékové skupiny na poctu zodpoveézenych dotazniku je celkem
34 % z toho 20 dotazovanych 0sob pracuje ve VS a 15 dotazovanych osob v SS.
Druha nepocetnéjsi vékova skupina oslovena timto dotaznikem je do 25 let. Podil
této vekové skupiny ¢ini celkem 32 %. Z toho 25 respondentt pracuje v SS a jen
7 respondentti ve VS. Zde mliizeme pozorovat, Ze V této vékové skupiné dotazovana
vétSina pracuje V soukromém sektoru. Lidé ve v€kové skupiné 36 — 45 let
Vv dotaznikového Setfeni tvofi podil celkem 16 %. Z toho 12 respondentt pracuje
ve VS a 4 respondenti pracuji SS. Ve vékové skupiné 46 — 55 let se zhcastnilo
celkem 13 % Z toho 9 respondentt pracuje v VS a 4 respondenti v SS a v€kova
skupina 56 a vice let tvoii celkem 5 % odpovédi na dotaznik. Z toho 3 respondenti

pracuji ve VS a 2 respondenti pracuji v SS.

Otazka ¢. 3 — ,,Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
60
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Graf cislo 4. Vzdelani
Zdroj: Dotaznikové Setieni, vlastni zpracovini
Tteti otazka se zabyva nejvy$Sim dosazenym vzdélanim respondentd.
Graf ¢islo. 4 ukazuje, jaké zaméstnanci, ktefi odpoveédéli na tento dotaznik dosahli
nejvyssi vzdélani. Sestnact respondentti (16 %) dosahlo stiedniho odborného
vzdélani. Nejpocetn€jsi  skupinu, od které jsem ziskal odpovédi tvofi

55 respondentit (54 %), ktefi dosahli stfedoSkolského vzdélani s maturitou.
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Dvacet respondentti (20 %) dosahlo vysokoSkolského bakalaiského vzdélani

a 10 respondentt (10 %) dosahlo vysokoskolského magisterského vzdélani.

Otazka ¢. 4 —,,V jakém sektoru jste zaméstndni?
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Graf cislo 5: Sektor zaméstnani
Zdroj: Dotaznikové Setieni, vilastni zpracovani

Otazka ¢islo 4 je vtomto dotazniku zaméfena na to V jaké sektoru jsou

respondenti zaméstnani. Celkem 50 respondenti (49 %) jsou zaméstnani v SS

a 51 respondentii (51 %) je zaméstnano ve VS. Graf ¢islo 5 znazornuje jak odpovédi

od respondentti v SS a VS jsou téméf vyrovnané. V dotaznikovém Setfeni mame

pro nasledné porovnavani téchto sektorii t¢émei vyrovnané podminky.

Otazka ¢. 5 — ,,Jak dlouho jste u soucasného zaméstnavatele zaméstnani?
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Graf ¢islo 6: Délka zaméstnani u soucasného zaméstnavatele
Zdroj: Dotaznikové Setreni, viastni zpracovani
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Otazka ¢islo pét se zaobira tim, jak dlouho jsou dotazovani respondenti
u svého soucasného zaméstnavatele zaméstnani. Graf ¢islo 6 zobrazuje 6 sloupct,
které jsou rozdélené, podle zapocatych odpracovanych let. Jeden az tii roky, Ctyti
az osm let, devét az dvanact let, tfindct az sedmnact let, osmndct az dvacet Ctyfi let
a dvacet pét let a vice. Nejvice se dotazniku zlcastnilo respondentd,
ktefi U soucasného zaméstnavatele pracuji 1 az 3 roky. Jedna se od 40 respondentti
(39%) ztoho 11 pracuji ve VS a 29 respondenti pracuje Vv SS.
Celkem 26 dotazovanych (26 %) osob pracuji u souCasného zaméstnavatele
4 a7 8 let, ztoho 14 ve VS a 12 v SS. Jen 7 respondentl pracuje u zaméstnance
9az 12 let. (3—VS/4-SS). Ttinact az sedmnact odpracovanych let u sou¢asného
zamg&stnavatele odpovédélo 12 respondentt. (9 — VS /3 — SS). Osmnact az dvacet
Ctyfi let v dotazniku zaznamenalo 9 respondentit a z toho jen 2 pracuji v SS
a 7 pracuje v VS. Posledni skupinou jsou lidé, kteti u sou¢asného zaméstnavatele
pracuji dvacet pét a vice let. Celkem se jedna o 7 respondentl a vSichni pracuji
ve VS. Vzhledem k vysledk této otazky muzeme vidét, ze lidé, ktefi pracuji ve VS
at’ u PCR, Hasi¢sky zachranny sbor. (HZS), Zdravotnicky zachranné sluzba (ZZS)
toto povolani beru spise jako celozivotni povoldni a méni svého zaméstnavatele
pfevazné¢ méné. Naopak v SS lidé zaméstnavatele méni ¢astéji. Zjisténé rozdily
Vv délce zaméstndni mezi soukromym a vefejnym sektorem mohou naznacovat
odli$nosti v pracovnich podminkach, kulturach zaméstnavani nebo v piistupu
k zaméstnaneckym vyhodam. Tato odlisnost mtize mit dopad na to, jak zaméstnanci
vnimaji své benefity a jaky vliv maji na jejich pracovni angaZzovanost a motivaci.
Dle mého néazoru je to ptevazné z divodi vetsi nabidky a rozmanitosti soukromého

sektoru.
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Otazka €. 6 — ,,Ovlivnila Vas nabidka benefiti pii vybéru zaméstnani?
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Graf 'cislo 7. Ovlivnént benefity pri vybéru zaméstnani
Zdroj: Viastni zpracovani

Otéazka Cislo Sest je zaméfena na ovliviiovani nabidky benefit pti vybéru
zaméstnani. Dle grafu ¢islo 7 mizeme vidét, ¢ast respondentt (41 %) uvedla,
ze nabidka benefiti méla vliv na jejich rozhodovéani pfi vybéru zaméstnani.
To naznacuje, Ze zamé&stnanecké vyhody jsou pro mnoho lidi dilezitym faktorem
pii hledani prace a mohou hrat kli¢ovou roli pfi rozhodovani o pfijeti pracovni
nabidky. Na nékteré respondenty méla nabidka benefiti velky vliv (20 odpovédi
,ano), zatimco pro jiné byl vliv niz§i (21 odpoveédi ,spiSe ano®).
Celkem 34 respondentti uvedl, ze vliv nabidka zaméstnaneckych benefitu
pii vybéru zaméstnani spiSe nemél (33 % odpovédi ,,spiSe ne“). To ukazuje
na riznorodost preferenci a priorit jednotlivych zaméstnanct pii rozhodovani
0 zamé&stnani. Jen 26 % respondentti (26 odpovédi ,,ne*) uvedli, Ze na né nabizené
benefity neméli zadny vliv pii vybéru zaméstnani. Vzhledem k tomu,
ze konkurence na trhu prace mize byt v nékterych odvétvich a profesich vysoka,
nabidka atraktivnich zameéstnaneckych benefiti mize byt pro zaméstnavatele

klicovym faktorem pfi ptitahovani a udrzovani kvalifikovanych zaméstnanc.
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Otazka €. 7 — ,,Jak jste se dozvédéli o benefitech pri uchazeni o praci? “
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Graf cislo 8: Zpiisob informovani o benefitech
Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka sedma se v dotazniku zabyvala tim, jak se zamé&stnanci dozvédéli
0 benefitech, které¢ jejich zaméstnavatel poskytuje pii uchazeni o praci. Z grafu
Cislo 8 je patrné, ze uchaze¢i o praci se o benefitech nejcastéji dozvidaji
od stavajicich pracovnikd / kamaradu. Tuto variantu vybralo 29 respondentd.
Druhy nejcastéjsi zptusob uvedlo 28 respondenti. Ti byly o zaméstnaneckych
benefitech informovani na pracovnim pohovoru, tato varianta je vyrazné vétsi
v soukromém sektoru oproti sektoru vefejnému. V SS tuto variantu vybralo
20 respondentil, zatim co ve VS 8 respondentt. Déle je z grafu patrné, ze pomérné
velkd cast uchazect celkem 21 % se o benefitech nedozvédélo vibec,
z toho 16 % respondentt uvedlo, Ze pracuje ve VS. To mize byt zptsobeno tim,
ze zamé&stnavatelé dostatené nekomunikuji a neinformuji 0 benefitech, které
nabizi. Informace o nabizenych benefitech se na oficidlnich strankach
zaméstnavatele dozvédélo 19 % respondentd. Pouze 4 respondenti
do dotaznikového Setfeni uvedli, ze se o nabizenych benefitech dozvédéli

V inzeratu.
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Otazka ¢. 8 — ,Myslite si, Ze jste o zaméstnaneckych vyhodach dostatecné
informovani?“
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Graf ¢islo 9: Mira informovanosti o benefitech
Zdroj: Vlastni zpracovani

Osma otdzka v dotazniku je sméfovana na to, zda si zaméstnanci mysli,
jestli jsou o zaméstnaneckych vyhodach dostate¢né informovani. Na grafu ¢islo
9 miZzeme pozorovat, Ze vétSina respondentll celkem 67 % uvadi,
Ze jsou 0 zaméstnaneckych benefitech dostate¢né informovani.

V soukromém sektoru (SS) k otazce uvedlo 19 respondenti odpoved ,,ano
a dalsich 23 ,,spise ano“. Pouze ze SS je 84 % lidi z tohoto Setieni spokojeno
s informovanosti. Zbylych 16 % tedy 8 respondentli ze SS uvedlo, Ze jsou spiSe
nedostateéné informovani (odpovéd’ ,,spise ne*). Nikdo ze SS neuvedl (odpoveéd’
"ne™).

Ve vefejném sektoru (VS) se citi 51 % procent respondentd dostateéné
informovani o poskytovanych zaméstnaneckych benefitech z toho 9 respondentt
(18 %) uvedlo odpoveéd "ano™ a 17 respondentu (33 %) odpoveéd’ “spise ano").
Necela polovina celkem 49 % respondentil z VS se citi nedostatecné informovani
0 soucasnych nabizenych benefitech. Do dotazniku uvedlo 16 respondentii z VS
(31 %) odpoved "spise ne" a 9 respondentii (18 %) na tuto otazku odpovédeélo "ne™.

Z grafu je patrné, ze v SS jsou zaméstnanci o svych benefitech informovani vice.
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Naopak ve VS je informovanost o poznani hor$i a je zde tedy velky prostor

pro zlepSeni.

Otazka €. 9 —,,Jsou pro Vas zaméstnanecké benefity duleZité? “
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Graf cislo 10: DuleZitost zaméstnaneckych benefitii
Zdroj: Vlastni zpracovani

Devata otazka v dotaznik se zabyva tim, jestli jsou pro dotazované lidi
zaméstnanecké benefity dilezité. Respondenti zde méli na vybér z odpovédi ,,ano,
spiSe ano, spisSe ne a ne* Na grafu ¢islo 10 miizeme vidét, Ze pro pievadznou vétSinu
jsou zaméstnanecké benefity dulezité. To uvedlo celkem 76 respondentd.
Celkem 41 respondentti uvedlo, Ze jsou pro né benefity jednoznacné dulezité
(odpoveéd ,,an0*) a 35 respondentd odpoveédéli (,,spiSe ano®). 21 respondentt
v dotazniku uvedlo, Ze pro n¢ odmeény nejsou az tak dulezité. (odpoved ,,spise ne*)
V posledni fad¢ 4 respondenti z VS uvedli, Ze pro né benefity nejsou dualezité
(odpoveéd ,,ne”). V této otazce jsou odpovédi mezi jednotlivymi sektory

ve své podstaté na drobné nuance velmi podobné.

43



Otazka ¢. 10 — ,,Jste spokojeni s poskytovanymi benefity?
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Graf cislo 11: Spokojenost se zaméstnaneckymi benefity
Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka Cislo 10 je zaméfena na spokojenost zaméstnancti s poskytovanymi
benefity od jejich zaméstnavatele. Pti pohledu na graf Cislo 11 mizeme vidét
v celku zna¢né rozdily mezi jednotlivymi sektory. Jednozna¢né je na prvni pohled
vidét veétsi spokojenost zaméstnancli S poskytovanymi benefity Vv soukromém
sektoru (SS) oproti vefejnému sektoru (VS). Dle mého nazoru to muze byt
roku v ramci konsolidace vetejnych rozpocti doslo ke snaze snizovani nakladd,
véetné snizeni poskytovanych benefiti. Napiiklad u PCR doslo ke zruieni
piispévku na stravovani (stravenky), snizeni piispévku na dovolenou, zruseni
ptrispévku na volnoCasové aktivity a dalsi prispévky. Jako policista vidim,
7e U PCR, vézetiské sluzby i armady CR a ZZS je zna¢na nespokojenost, jak uréitd
bude patrné v pokraovani Setfeni.

Ze SS pievazna vétsina uvedla (80 %), Ze jsou spokojeni s poskytovanymi
benefity z toho 14 zaméstnancii (28 %) oznacilo odpoveéd’ ,,ano* a 26 zaméstnancti
(52 %) odpoved ,spise ano“. Nasledn¢ 14 % respondenti ze SS
jsou spiSe nespokojeni s poskytovanymi benefity (7 odpovédi ,spise ne®).
Pouze 3 respondenti (6 %) ze SS uvedli, ze jsou nespokojeni S benefity, které jim

poskytuje jejich zaméstnavatel.
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Ve VS z dotazovanych lidi uvedli pouze 3 respondenti (6 %), Ze jsou
spokojeni s poskytovanymi benefity (odpovéd ,,ano). Celkem 13 respondenti
z VS (26 %) je se soucasnymi benefity spiSe spokojena (odpovéd’ ,,spiSe ano®).
Ze vzorku zaméstnanci ve VS je celkem 68 % nespokojeno s benefity,
které jim poskytuje zaméstnavatel. Ztoho 18 respondenti (35 %) je spise
nespokojeno (odpoveéd’ ,,spise ne”). Celkem 17 respondentt (33 %) uvedlo, Ze jsou
nespokojeni se souCasnymi nabizenymi benefity ze strany jejich zaméstnavatele

(odpoveéd’ ,,ne”).

Otazka ¢. 11 — ,,Jste spokojeni se svou praci?“
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Graf cislo 12: Spokojenost s praci
Zdroj: Vlastni zpracovani

Jedenacta otazka se v této praci zabyva tim, zda jsou lidé, ktefi odpoveédeli
na tento dotaznik spokojeni se svoji praci. U této otdzky nebyly mezi jednotlivymi
sektory vyrazné rozdily. Celkem 84 % v dotaznikovém Setfeni uvedlo, ze jsou
spokojeni se svoji praci. Ztoho 44 respondenti vtomto dotazniku uvedlo,
Ze jsou spokojeni se svoji praci (odpovéd ,,ano“) a 41 respondentd uvedlo,
(odpoveéd ,,spise ano*). Z grafu je patrné, Ze vétSina respondentdl je spokojena
se svou praci. Coz je pozitivni poznatek pro zaméstnavatele, protoze spokojeni
zaméstnanci jsou produktivnéjs$i. Nasledné je zde 16 % dotazovanych osob,
ktefi uvedli, Ze jsou nespokojeni se svoji praci. Pfesnéji 10 respondenti (10 %)
uvedlo (odpovéd ,,spiSe ne*) a zbylych 6 respondentl (6 %) oznalilo (odpoveéd

,,ne%).
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Otazka ¢. 12 —,,Jste spokojeni s platem / mzdou za Vasi odvedenou praci? “
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Graf ¢islo 13: Spokojenost se mzdou / platem
Zdroj: Vlastni zpracovant

Otazka cislo 12 se tyka spokojenosti s platem ¢i mzdou za odvedenou praci.
Na grafu ¢islo 13 lze pozorovat vétsi spokojenost v soukromém sektoru (SS).
Do dotazniku uvedlo 58 % respondentt, Ze jsou spokojeni se svym platem ¢i mzdou
za odvedenou praci. Odpovéd’ ,,ano* oznacilo 11 respondentil (22 %) ze SS a pouze
2 respondenti (4 %) z vetejného sektoru (VS). Oba respondenti pracuji ve VS 1 —3
roky. Nejvice zastoupena byla odpovéd’ ,,spiSe ano®. 22 respondentti (44 %) z SS
az VS 24 respondentil (23 %). Ze SS uvedlo 17 respondentt (34 %) Ze jsou se svym
platem nespokojeni (10 odpovédi ,,spise ne“ a 7 odpovédi ,,ne”) Z VS se jedna
0 50 % lidi nespokojenych se svym platem za odvedenou praci. (15 odpoveédi
,»Spise ne*“ a 10 odpovedi ,,ne*). Dle mého nazoru je to zapii¢inéno za prvé vysi
platu, ktera neodpovida profesionalité a odbornosti za odvedenou praci a rizika
s ni spojené, neefektivnosti odmeénovani za odvedenou praci a nepiesné
informovanosti, protoze vzhledem k odhadovanym primérnym platim bere
pfevazna vétSina policistt podstatné nizsi platy, nez jsou uvadény

na informacnich portalech, protoze vedouci funkce tyto priméry vyrazné zvedaji.
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Otazka €. 13 —,,Jsou pro Vis pochvaly dileZité“
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Graf cislo 14: DiileZitost pochval
Zdroj: Vlastni zpracovani

V otazka ¢islo 13 se ptime na to, zda jsou pro zaméstnance dilezité
pochovaly. Z grafu cislo 14 mizeme vidét, ze celkem 81 % z obou sektort
v dotaznikovém Setfeni uvedl, Ze jsou pro n¢ pochvaly dilezité. Nejvice zastoupena
skupina uvedla, Ze jsou pro né€ pochvaly dilezité (odpoved’ ,,an0*). Ze soukromého
sektoru (SS) tuto moznost oznacilo 26 respondenti (52 %) a z vetejného sektoru
(VS) 21 respondentu, tedy celkem 41 %. Druha nejpocetnéjsi skupina respondentl
uvedl v dotaznikové Setieni, Ze jsou pro n€ pochvaly spise dulezité (odpoved’ ,,spise
ano“), a to ze SS 15 respondentt (30 %) a z VS 20 respondentt (39 %).
Jen 19 % ze vSech respondentil uvedl, Ze pro né nejsou pochvaly az tak dulezité.
9 respondentt ze SS (18 %) na tuto otazku odpoveédeli ,,spise ne”. Z VS se jednalo
cekem o 3respondenty (6 %), ktefi vybrali odpovéd ,spiSe ne“. Pouze
7 respondentti odpovédélo, Ze pro né nejsou pochvaly dulezité (odpovéd ,,ne*).
Téchto sedm respondentti v dotazniku uvedl, Zejsou zameéstnani ve VS.

Ze SS ani jeden respondent neoznacil odpoved’ ,,ne‘.
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Otazka ¢. 14 — ,,Dostava se Vam pochval? “
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Graf ¢islo 15: Pochvaly
Zdroj: Vlastni zpracovani

S pied otazkou souvisi nasledujici otazka Cislo 14. Tato otazka se zaméfuje
na to, zda se zaméstnancum dostava pochval. Pii pohledu na graf ¢islo 15 mtizeme
vidét, Ze v soukromém sektoru (SS) se zaméstnancim dostava cCastéji
néz ve vetejném sektoru (VS). V SS pievazuji spiSe pozitivni odpovédi (60 % ano
/ spise ano a 40 % ne / spiSe ne), zatim co ve VS pievazuji spiSe negativni odpovédi
(44 % ano / spise ano a 56 % ne / spise ne). Celkem 60 % respondentti ze SS uvedl,
ze se jim dostava pochval, zatim co ve VS je to 44 % respondentl. Ze SS
12 respondentti (24 %) oznacilo v dotazniku odpovéd ,,ano“ z VS to bylo
0 polovinu méné tedy 6 respondentti (12 %). Nejpocetnéjsi skupina oznacila
(odpoved ,,spise ano*). Zde to mezi jednotlivymi sektory bylo téméi vyrovnané,
SS 18 respondentti (36 %), VS 17 respondentt (32 %). Odpovéd ,,spise ne*
oznacilo ze SS 19 respondenti (38 %) a odpovéd’ ne oznacil pouze jediny ¢lovék
ze SS. Vetejny sektor si zde vede o poznani hire. Zatim co odpoveéd’ ,,spiSe ne*
oznacilo 14 respondentl (28 %) coz je méné néz v SS. Celkem 14 respondenti 28
% zVS uvedlo, Ze se jim pochval vibec nedostava. (odpovéd ,,ne).
Tito respondenti ve vétsing piipada respondenti oznadili i odpoveéd’, Ze se neciti

motivovani.
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Otazka ¢. 15 —,, Citite se motivovani? “
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Graf ¢islo 16: Motivovanost
Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢Cislo 15 je =zaméfena na motivaci zaméstnanct, tedy
zda se zaméstnanci citi motivovani. Pti pohledu na graf ¢islo 16 muzeme vidét
znacnou nerovnovahu mezi jednotlivymi sektoru. Zatim co zaméstnanci
soukromého sektoru (SS) se citi spise motivovani, tak ve vefejném sektoru (VS)
jsou zameéstnanci spiSe demotivovani. Dle mého nazoru je to zplsobeno tim,
ze ve VS zaméstnancim chybi vnitini 1 vnéj$i stimuly, coz nasledné ukazuji
vysledky nasledujici otazky. Na otazku ,citite se motivovani?* odpovédelo 60 %
respondentt z VS (odpoveéd’ ,,ano, spiSe ano“). ZVS je toto procento skoro
0 polovinu mensi, celkem 32 % respondenti odpovédélo ,,ano, spise ano®). Z téchto
vysledi miizeme vidét, Ze v SS se dafi zaméstnavatelim 1épe motivovat svoje
zaméstnance nez ve VS. Nejpocetnéjsi skupina respondentli oznacila odpovéd’
,,spise ne®“. Tuto odpoveéd’ oznadilo téméf vyrovnané mnozstvi respondentd. Celkem
18 respondentti (36 %) z SS a 19 respondentt (37 %) z VS. Posledni moznosti
odpovédi byla odpovéd’ ,,ne“. U této moznosti mize pozorovat znaény nepomer
mezi vysledky SS a VS. Tuto odpovéd’ oznacili jen 2 respondenti (4 %) ze SS,
coz je Vv celku pozitivni vysledek, zatim co z VS tuto moznost vybralo celkem
16 respondentt (32 %), coz je vzhledem k ziskanému vzoru respondentd velmi
znepokojivé ¢islo.
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Otazka ¢. 16 — ,,Motivuji Vis soucasné nabizené vyhody k lepSimu pracovnimu

vykonu?*“
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Graf ¢islo 17: Motivovanost benefitii k lepSimu pracovnimu vykonu
Zdroj: Viastni zpracovani

Otazka ¢islo 16 se zabyva tim, zda zaméstnance motivuji soucasné nabizené
vyhody k lepSimu pracovnimu vykonu. Jako tomu bylo u ptedchoziho grafu,
tak i zde ve grafu ¢ 17 mizeme pozorovna zna¢ny nepomér mezi vefejnym
sektorem (VS) a soukromym sektorem (SS). Celkem 58 % respondent z SS
oznacilo, Ze je soucasné nabizené benefity motivuji k lepsSim vykonim. Ve VS
souCasné¢ benefity motivuji k lepSim vykonim pouze 26 % respondentt.
Uz zde muzeme pozorovat vyrazné rozdily. Nejméné zastoupena skupina v této
otazce odpovédela, Ze je souCasné benefity motivuji k lepSim pracovnim vykontim
(,,odpoveéd ano®). Ze SS tuto variantu oznacilo 7 respondentt (14 %) a z VS
3 respondenti (6 %). Odpoved ,,spise ano* oznacilo 22 respondentd (44 %) ze SS
az VS tuto odpovéd oznalilo 8 respondenti (16 %). Nejpocetnéjsi skupina
respondentt oznacilo odpovéd ,,spiSe ne* a to 19 respondentt (38 %) ze SS i VS
stejné. Posledni moznosti byla odpoveéd’ ,,ne* tuto variantu oznadili ze SS pouze
2 respondenti (4 %), zatim co za VS tuto variantu oznacilo 21 respondentt (40 %),
coz je u VS nejvice zastoupend skupina. Dle tohoto grafu mizeme usoudit, Ze SS

se dafi pfes soucasné nabizené benefity motivovat zaméstnance k lep$im pracovnim
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vykontim, zatim co VS Vv nabizenych benefitech s nimi spojenou motivaci k lepSim
vykontm siln¢ zaostava.

Otazka ¢. 17 —,,Co by Vis nejvice motivovalo k lepSim pracovnim vykoniim? “
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Graf cislo 18: Co nejvice motivuje
Zdroj: Vlastni zpracovaini

Posledni uzaviena otazka je otdzka ¢islo 17. Tato otdzka se zaobira tim,
C0 by zaméstnance nejvice motivovalo k lep§im pracovnim vykonlim. V této Casti
jasné zvitézila ,,Finan¢ni odména“. Tuto variantu zvolilo celkem 76 respondenti
(75 %). Celkem 14 respondentu (14 %) oznacilo, Ze by je nejvice motivovali
zaméstnanecké benefity a 11 respondenti oznacilo, Ze by je nejvice motivovala
,moralni odména (pochvala, uznani)*“. V této otdzce mezi jednotlivymi sektory
byly pouze nepatrné rozdily.

Otazka €. 18 byly jediny oteviend otdzka, na kterou respondenti mohli
odpovédet, jak chtéli s omezenim 200 znakil. Otazka znéla ,,Jaky je pro Vas nejlepsi
benefit, ktery Vam zaméstnavatel poskytuje?. Zde uvedu Vv ucelené podobé

odpovédi od respondentt, jak ze soukromého sektoru, tak z vetejného sektoru.

Soukromy sektor:
e 13.a14. plat,
e 10 000 CZK na benefit na vybér,
e prémie,
e home office,
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e stravenky, zajisténa strava,

e sick days,

e dny dovolené navic,

e Sebevzdélavani,

e prispévek na dojizdént,

e prispévek na dovolenou,

e slevy na jidlo v king,

e Dbonusové produkty od zaméstnavatele,
e moznost hlidani ditéte v pracovni dob¢,
e zvyhodnéné ceny na domaci spotiebice,

e zvyhodnéné ceny na sportovni obleceni.

Verejny sektor:
e jistota prace,
e Volny cas,
e zaméstnanecké jizdné pro celou rodinu,
e mMoznost oetfovani ¢lena rodiny (OCR) za plnou mzdu,
e vysluhové naroky,
¢ rehabilitace po 15 letech sluzby,
e multisport karta,
e prispévek na jidlo, sport,
e pracovni odmény,
e piispévek na volnocasovée aktivity,
e 300 K¢ prispévek na penzijni piipojisténi,
e piispévek na dopravu,
e piispévek na dovolenou,
e finan¢ni podpora détskych taboru,

e zuspornych opatfeni v soucasné dob¢ zaméstnavatel nenabizi zaddny benefit.
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8.2.Vyhodnoceni priizkumu, doporuceni
Prizkum provedeny mezi zaméstnanci zaméfeny na jejich preference
Vv oblasti poskytovanych benefiti poskytl uzitené poznatky ohledné toho,
co zaméstnanci V jednotlivych sektorech povazuji za dulezité a atraktivni. Zjisténi
naznacuji, ze preference benefitii se mohou liSit v zavislosti na sektoru zaméstnani
a individudlnich potifebach. Benefity hraji dilezitou roli pii vybéru zaméstnani.
Jsou dulezitym faktorem pro spokojenost a motivaci zamé&stnanci. Respondenti
z vetejného sektoru jsou méné informovani a spokojeni s benefity nez respondenti
ze soukromého sektoru. Ve vefejném sektoru jsou také zaméstnanci méné
motivovani, neZ je to mu v soukromém sektoru. Dale je potieba zminit, Zze pochvaly
jsou pro vétSinu respondentit dilezité a hraji svoji roly ve spokojenosti
a motivovanosti zaméstnancl. Zaméstnavatelé by méli vénovat pozornost vybéru
benefith a efektivni komunikaci o nich. To jim pomuze ptildkat a udrzet si kvalitni
zaméstnance.
e Ve vefejném sektoru by se méla zlepSit informovanost o nabizenych
benefitech.
e Vsichni zaméstnavatel¢é by se méli zaméfit na benefity, které jsou
pro uchazece a zaméstnance dulezité a dokazou jej motivovat.
e Vsichni zaméstnavatelé by méli Castéji a pravideln¢ ocenovat dobré pracovni

vykony svych zaméstnancti.
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Zavér

Bakalarska prace se zabyvala analyzou a zkoumanim zameéstnaneckych
benefitii v kontextu vefejného i soukromého sektoru v Ceské republice. Cilem bylo
porozumét vyznamu téchto benefitd, jejich poskytovani a motivaci, kterou
poskytuji zaméstnancim. Zaméstnanecké benefity se staly nedilnou soucésti
moderniho pracovniho prostfedi a hraji klicovou roli v budovani vztahu mezi
zaméstnavatelem a zaméstnancem. Benefity pfinasSeji konkrétni materialni vyhody
pro zaméstnance a ovliviyji jejich motivaci, spokojenost a loajalitu
k zaméstnavateli. Prace vychazela z historickych kofeni zaméstnaneckych
benefitil, kdy zacaly firmy poskytovat svym zaméstnancim rizné vyhody mimo
finan¢ni odménu. Dulraz byl kladen na rGzné zplisoby poskytovani benefitd,
od fixnich az po flexibilni varianty, které se stavaji stale popularnéj$imi v dnesni
dob&. Prace rovnéz zkoumala funkce, které benefity plni v rdmci organizace,
a to zejména motivaci zaméstnanct, uspory nakladl pro zaméstnance a rovnovahu
mezi pracovnim a soukromym zivotem. Rozdé€leni benefiti bylo zkoumano
z hlediska jejich vécného charakteru, casovych aspekti, danové a odvodové
vyhodnosti pro zaméstnance a zaméstnavatele. Zavér prace také obsahuje analyzu
motivace zaméstnancii, kde byly definovany rtizné typy motivace a vztah mezi

motivaci a pracovni spokojenosti S nabizenymi benefity.

V praktické ¢asti prace bylo provedeno dotaznikové Setient, které poskytlo
dilezit¢ informace o preferencich a ocfekavanich zaméstnancti ve vefejném
i soukromém sektoru v oblasti benefiti. Ziskané vysledky ukazaly, Ze zamé&stnanci
vnimaji benefity jako diilezitou soucast pracovniho bali¢ku a ocetuji jejich Sirokou
Skalu. Mezi nejoblibenéjsi benefity patii stravenky, pfispévky na penzijni spotfeni,
flexibilni pracovni doba a moznost prace z domova. Respondenti také zduraznili
dilezitost rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem a vnimaji benefity
jako nastroj, ktery jim v tomto ohledu pomaha. Tato data byla dale analyzovana
a vyuzita k formulaci doporuceni, jak efektivnéji vyuzivat benefity k motivaci
zaméstnancl. Doporuceni zahrnuji zvyseni informovanosti o benefitech, zaméteni
se na dlleZité benefity pro uchazece a zaméstnance a pravidelné oceniovani dobrych

pracovnich vykont zaméstnanct.
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Celkové lze konstatovat, ze bakalarskd prace poskytuje uceleny pohled
na problematiku zaméstnaneckych benefiti a motivaci s nimi spojenou. Dale

muizeme fici, Ze stanovené cile této prace byly naplnény.
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Resumé

The bachelor thesis on the topic ,benefits“ deals with the analysis
of employee benefits and their influence on employee motivation. The intention
of the thesis is to evaluate the satisfaction with the provided benefits and motivation
in the private and public sector. The thesis is divided into theoretical and practical
parts. The theoretical part contains eight chapters, which are further divided into
subchapters. The first chapter focuses on the history of employee benefits. The next
section defines the meaning of employee benefits. The following third chapter
focuses on the methods of providing employee benefits. The fourth chapter deals
with the various functions of benefits. Next, the thesis deals with the distribution
of benefits. The sixth chapter focuses on motivation and its types. The seventh
chapter deals with selected benefits offered by the Police of the Czech Republic.
The final practical part of the thesis deals with a questionnaire survey, followed
by an analysis and evaluation of the results of this survey with subsequent

recommendations.
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Priloha A:

Dotaznik
Dobry den,
obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni kratkého dotazniku, jehoz cilem je zjistit
informovanost o zaméstnaneckych benefitech, spokojenost s nimi, vliv na Vas
pracovni vykon a motivaci. Vysledky budou pouzity vyhradné pro ucely mé
bakalaiské prace.

Predem dé€kuji za Vasi spolupréci a Cas straveny s vypliiovanim.

Pavel Kucera
Student 3. ro¢niku FPR
Zapadoceska univerzita v Plzni
* Dotaznik je anonymni
* 18 jednoduchych otazek
* 2-3 minut k vyplnéni

Otazka ¢. 1 — Jaké je VaSe pohlavi?
Vyberte jednu odpoved

[ Muz

] Zena

Otazka €. 2 — Do jaké z uvedené vékové skupiny patrite?
Vyberte jednu odpoved’
" Do 25 let
26 — 35 let
36 — 45 let
46 — 55 let

O o O O

56 a vice let



Otazka €. 3 — Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Vyberte jednu odpoved

[J

N
N
0

Stifedni odborné
Stredoskolské s maturitou
Vysokoskolské bakalaiské

VysokoSkolské magisterské

Otazka €. 4 — V jakém sektoru jste zaméstnani?

Vyberte jednu odpoved

0
0

Vetejny sektor (napt. Utady, PCR, HZS, zachranaf, ugitel...)

Soukromy sektor (napf. Firmy s.r.o., a.s., OSVC/zaméstnanec...)

Otazka €. 5 — Jak dlouho jste u sou¢asného zaméstnavatele zaméstnani?

Vyberte jednu odpoved

O

O o O o O

1 -3 roky
4 — 8 let
912 let
13 —-17 let
18 — 24 let

25 let a vice

Otazka €. 6 — Ovlivnila Vas nabidka benefiti pri vybéru zaméstnani?

Vyberte jednu odpoved’

0

U
U
0

Ano
Spise ano
SpiSe ne

Ne



Otazka €. 7 — Jak jste se dozvédéli o benefitech pii uchazeni o praci?

Vyberte jednu odpoved

[J

O O O O

Od stavajiciho pracovnika / kamarada
Z oficialnich stranek

Na pohovoru

V inzeratu

Nedozvédeél

Otazka €. 8 — Myslite si, Ze jste 0 zaméstnaneckych vyhodach dostate¢né

informovani?

Vyberte jednu odpoved

[

N
U
U

Ano
SpiSe ano
Spise ne

Ne

Otazka €. 9 — Jsou pro Vas zaméstnanecké benefity diilezité?

Vyberte jednu odpoved

[

U
U
U

Ano
SpiSe ano
SpiSe ne

Ne

Otazka €. 10 — Jste spokojeni s poskytovanymi benefity?

Vyberte jednu odpoved

[

.
U
U

Ano
Spise ano
Spise ne

Ne



Otazka ¢. 11 — Jste spokojeni se svou praci?
Vyberte jednu odpoved
' Ano
'] SpiSe ano
[l SpiSe ne
1 Ne

Otazka ¢. 12 — Jste spokojeni s platem / mzdou za Vasi odvedenou praci?

Vyberte jednu odpoved
-1 Ano
(1 SpiSe ano
(1 SpiSe ne
.1 Ne

Otazka ¢. 13 — Jsou pro Vas pochvaly dilezité?
Vyberte jednu odpoved
L Ano
[l SpiSe ano
Ll SpiSe ne
1 Ne

Otazka ¢. 14 — Dostava se Vam pochval?
Vyberte jednu odpoved
' Ano
[l SpiSe ano
[l SpiSe ne
] Ne

Otazka €. 15 — Citite se motivovani?
Vyberte jednu odpoved
1 Ano
'] SpiSe ano
Ll SpiSe ne
1 Ne



Otazka ¢. 16 — Motivuji Vas soucasné nabizené vyhody k lepSimu pracovnimu

vykonu?

Vyberte jednu odpoved

(]

U
U
U

Ano
SpiSe ano
SpiSe ne

Ne

Otazka €. 17 — Co by Vas nejvice motivovalo k lepSim pracovnim vykonim?

Vyberte jednu odpoved

0

O
O
O

Ano
Spise ano
Spise ne

Ne

Otazka ¢. 18 — Jaky je pro Vas nejlepsi benefit, ktery Vam zaméstnavatel

poskytuje?

Nepovinna otdzka

Napis$ jedno nebo vice slov...
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Priloha B:

W

Zadost o vyslani ke studiu a nasledné poskytovani sluzebniho volna

pri studiu pri vykonu sluzby

Utvar a organizaéni &lanek

Zadost o vyslani ke studiu
a
nasledné poskytovani sluzebniho volna pfi studiu pfi vykonu sluzby
podle § 73 odst. 2 zakona ¢&. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikl bezpeénostnich sbortl

sluzebni hodnost hodnost. oznaéeni titul jméno a pfijmeni zarazeni OEC

O vyslani ke studiu a o udéleni sluzebniho volna pfi studiu pfi vykonu sluzby 2adam v souvislosti
s pfijetim ke studiu na:

a) vy$si odborné Skole *

b) vysoké skole v bakalarském studijnim programu *

c) vysoké skole v magisterkém studijnim programu *

d) vysoké Skole v doktorském studijnim programu *

e) programu celoZivatniho vzdélavani *

nazev $koly, fakulty

sidlo Skoly (misto vyuky)

forma studia:

obor studia:

studijni program:

datum zahajenf studia - prvni: v akademickém roce:

pifedpokladana délka studia: rok ukonéeni studia:

Rizeni ve vécech sluzebniho poméru se zahajuje na zakladé moji Zadosti jakozto G&astnika
fizeni ve vécech sluzebniho poméru v souladu s ust. § 178 odst. 1 zakona ¢. 361/2003 Sb.,
o sluzebnim poméru pfislusniku bezpeénostnich sbort, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
»Zakon o sluzebnim poméru®).

JakoZto ucastnik fizeni ve vécech sluZzebniho poméru jsem pouéen(a) o svych pravech
a povinnostech nasledovné:

Podle § 172 odst. 1 zdkona o sluZebnim poméru si jakoZto ulastnik fizenf mohu v fizeni zvolit
zmocnénce. Zmocnéni k zastoupeni se prokazuje pisemnou pinou moci, v niZ musi byt uveden
rozsah zmocnéncova oprévnéni, jinak je neplatna.

Podle § 174 zakona o sluzebnim poméru mam jako ucastnik Fizeni pravo nahliZet do spisu a pofizovat
si z néj vypisky, navrhovat dikazy a cinit jiné névrhy po celou dobu fizeni, na poskytnuti informaci
potfebnych k héjeni svych prév a opravnénych z&jmd, vyjadrfit v fizeni své stanovisko, klast otazky
svédkum a znalctim. Jako ucéastnik fizeni mam soudasné pravo vyjadiit se pred vydanim rozhodnuti
k jeho podkladam, ke zplsobu jejich zjisténi, popripadé navrhnout jejich dopinéni. Jsem povinen
(povinna) v fizeni postupovat tak, abych jej neztéZoval(a) a nezplsoboval(a) jeho praitahy.

VI



V pfipadé pozitivniho rozhodnuti v fizeni ve vécech sluzebniho poméru na zékladé mé Zadosti
o vysléni ke studiu a néslednému poskytovani sluzebniho volna pfi studiu pfi vykonu sluzby beru timto
na védomi, Ze mné podle § 74 zékona o sluzebnim poméru vznikéd povinnost setrvat po ukonéeni
studia ve sluZzebnim poméru po dobu odpovidajici dobé trvani studia ode dne vyslani ke studiu.

Souéasné beru na védomi a jsem srozumén(a) s tim, Ze v pfipadé nespinéni-povinnosti setrvat ve
sluzebnim poméru po uvedenou dobu jsem povinen (povinna) uhradit bezpecnostnimu sboru néklady
spojené se studiem.

vV dne

podpis Zadatele (u¢astnika fizeni)

Stanoviska nadfizenych vedoucich pracovniku:

DOPORUCUJI - NEDOPORUCUJI*

podpisova doloZka a podpis

DOPORUCUJI - NEDOPORUCUJI*

podpisova doloZka a podpis

Stanovisko sluzebniho funkcionare s personalni pravomoci:

SCHVALUJI - NESCHVALUJI*

sl. funkcionaf s personalni pravomoci

Se stanoviskem seznamen(a) dne:

podpis Zadatele (u¢astnika fizeni)

Udaje v systému EKIS Il zpracoval dne:

Cislo rozhodnuti:

podpis persondiniho pracovnika

POTVRZENi O PROVEDENi PREDBEZNE KONTROLY:
a) Potvrzuji, Ze jsem provéfil pfipravovanou operaci postupem podle § 13 odst. 2 vyhlasky
¢. 416/2004 Sb. a pfipravovanou operaci

SCHVALUJI - NESCHVALUJI*

podpisova dolozka a podpis piikazce

datum
operace

b) Potvrzuji, Ze jsem provéfil(a) pfipravovanou operaci postupem podle § 13 odst. 4 vyhlasky
¢. 416/2004 Sb. a pfipravovanou operaci

SCHVALUJI - NESCHVALUJI*

Podpisova doléZka a podpis spravce

datum rozpoctu

* nehodici se skrtnete

Vi



