ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA PRAVNICKA

VYBRANA LEGISLATIVNI UPRAVA FINTECH
V CESKE REPUBLICE A JEHO UZITI V PRAXI

rigordzni prace

2023 Mgr. Huy Ho Ba



ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
FAKULTA PRAVNICKA
Katedra finan¢niho prava a narodniho hospodafstvi

Finan¢ni pravo

VYBRANA LEGISLATIVNI UPRAVA FINTECH
V CESKE REPUBLICE A JEHO UZITI V PRAXI

rigordzni prace

Mgr. Huy Ho Ba
Plzen, 2023



ProhlasSeni

~Prohlasuji, Ze jsem tuto rigorozni praci zpracoval samostatné, a Ze jsem vyznacil

prameny, z nichz jsem pro svou praci cerpal zpiisobem ve védecké praci obvyklym.

Plzen, ¢ervenec 2023

Mgr. Huy Ho Ba



Podékovani

Timto bych chtél pod€kovat pani JUDr. et Mgr. Silvii Anderlové za rady
a pfipominky béhem zpracovani této prace. Touto cestou bych chtél rovnéz
podekovat rodi¢lim za neutuchajici podporu béhem celého studia a mé soucasné
koncipientské praxe v advokacii. Také bych chtél podékovat v§em svym blizkym,
pratelim, kamarddim, souputnikim v mém zivoté, ktefi mé neustdle inspiruji

k tomu, abych ptekonéaval sam sebe.



VO oo 1
1. Novinky ve FinTech v souvislosti se smérnici PSD2 .............ccccoecvievieniienennen. 4
1.1. Ceska fINteCh ASOCIACE ...........oveveeeeeeeeeeeeeeeee e 8
1.2. Ceska bankovii @SOCIACE .............ceveveerereereereseeeeseeeeeeeeseeseesesse s sesseseenenes 9
1.3. Open banking standard ..............ccoceerieniienieniiieieee e 10
1.3.1. Cesky Open banking standard .................ccoeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneean. 11
1.3.2. Britsky Open banking standard.............ccccoevierieiiieniiienienieeeeee 12
1.3.3. NextGenPSD2 a openFinance Framework ..........c.cccceeveeiiniencnnene. 13
1.4. Sluzba informovani o platebnim Gctu — AIS ..o, 14
1.4.1. Prava a povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni ucet .............. 15
1.4.2. Pozadavky pro poskytnuti sluzby informaci o platebnim tctu.......... 18
1.4.3. Povoleni k &innosti pro spravce informaci o platebnim uétu od Ceské
NATOANT DANKY .....ocviiiiiiiieiieeeeee e 21
1.4.3.1. Podminky pro zadatele............ccoeerieriiieniiiiiiieeieeeeeee, 22
1.4.3.2. Zanik povoleni k CINNOSt ....cc.ceeevieriiiiieiieeiieieceeeeee e, 26
1.4.4. Spravci informaci o platebnim uétu v Ceské republice ..................... 27
1.5. Sluzba nepiimé déani platebniho ptikazu — PIS........cccoconiiiiniiniiiie. 28
1.5.1. Prava a povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni tcet .............. 30
1.5.2. Prava a povinnosti poskytovatele neptimého dani platebniho ptikazu
...................................................................................................................... 33
1.6, VYUZIT V PIAXT ceuevieiieeiiieiieeieeiee et eitesteeieeseteeteeseaeebaesnaeenseessneenseesnseenne 35
1.6.1. MUultibanking..........ccoeviieiiiiiieiieie et 36
1.6.2. SPrava fINANCT .......occveeriiiiiieiieeieee et 37
1.6.3. SCOTINE ..ottt ettt ettt eaae e e eaeeseeenae e 38
1.7. Komparace s JINYMI STALY ...ceeervieriieriieniieiieeie e sve e 38
L7010 AUSEIALIC .. e 39
1.7.20 CHA oot 40
2. Silné OVETeNnT UZIVALELE ....cc.eevveiiiiiieiiiiecteee e 42
2.1, PIVKY OVEICNI...ccviiiiiiiieiieciteie ettt et 45
21010 ZN@LOSE. ...t 46
2,120 DIZENT .ttt 48
2.1.3. TNRETENCE ...ttt 50
2.1.4. Mobilni aplikace ,,KHC“.......cccieiiiiiiieieeieeece e 53
2.2. Vyjimky ze silného ovéfeni klienta ..........ccceeeveeiieeiiieninnciieieeiceieee, 54
2.2.1. Informovani o platebnim GCtU........c.ceceeriieriieiiieieeieeeeee e 54
2.2.2. Bezkontaktni platby v mist€ prodeje.........ccceevviiiiieniiienieniieiee 55
2.2.3. Terminaly bez obsluhy pro jizdné a poplatky za parkovani .............. 56
2.2.4. DUVEryhodni PrjemCI ...ceevieeeieeiieeieeiieeie et 56
2.2.5. Opakujici $€ transSakCe .........ccueeruieeieeniieniieiieeie ettt 56

2.2.6. Uhrady mezi uéty téZe fyzické nebo pravnické osoby...................... 56



2.2.7. Transakce tykajici se malych Castek .........cccovvieniriiniiniiiiniccnene 57

2.2.9. Analyza transakenich riziK..........ccoccoeviiiiiiiniiniiiiieeceeeceee 57
2.2.10. Vypocet miry podvodill .........cccueeeiieniieiiieiieeieeieeie e 58
2.3. POTUSENT POVINNOSLL ..evvieniiieiiieiieeiieniieeteeeite et eiee e eeae e eebeeseeenae e 58
3. Digitalni onboarding aneb je Bankovni identita feSenim? ...........cccceveevuennnne. 59
3.1. Zphsoby digitdlniho onboardingu.............ccceevevieriierieenieniieieeie e 62
3.2. Pozadavky AMLZ a pro€ jsou dUleZit€? ..........ccovvvvieniiniieieeieeieeee, 64
3.2.1. PiekrocCeni ¢astky 1000 EUIO .......cccoevvieriiiiiiiiieiieieeeee e 65
3.2.2. Podeziely obChod........ccoocuieiiiiiiiiiieiieeeeeee e 65
3.2.3. Vznik obchodniho vztahu ..........ccccooiiiiniiiiniiie, 66
3.2.4. Vyplata zruseného vkladu z vkladni knizky na dorucitele ................ 67
3.2.5. PInéni ze zivotniho pojisténi pro osobu, kterd neni pojistnikem ....... 67
3.3. Provéadéni identifikace dle AMLZ ........cccoooiiiiieiiieniieieeeeeeeeeee e 68
3.3.1. FYZicKa 0SODA......ceciiiiiiieiieieeieee et 69
3.3.2. Pravnickd 0S0Da ......cocueiiiiiiiiiiiiice e 70
3.3.3. Svetensky fOnd.......cccooiiiiiiiiiieie e 70
3.3.4. Vyjimky z provadéni identifikace............ccceevieeiieniiiiienieeieeeeee, 71
3.3.4.1. Vyuziti prosttedku pro elektronickou identifikaci ..................... 71
3.3.4.2. Zprostiedkovand identifikace...........cccceevveriiienieniieenieeieeeeee, 72
3.3.4.3. Dalkova identifikace ..........cocevvevieniiiiiinieineecee 72
3.3.4.4. S fyzickymi doklady.........c.ccooueriiiniiiiiiie e, 72
3.3.4.5. S vyuzitim elektronického podpisu.........ccceevveriieriieniieniieieenee. 74
3.3.5. Kontrola KHenta ........cooceeviiiiiieniiiiiiceeeecceeee e 74
3.4. Technologie umoziujici dalkovou identifikaci s fyzickymi doklady........ 77
3.4.1. OCR SOftWATE...c..eeiieiiiiieieeesteece et 78
3.4.2. Automatické rozpoznani obliCeje .........cceevvuievieeiienieeiieiecieeeeee 78
3.4.3. Videopienos S OPETAtOTEIM .........cevueeeueereieeieeiieeieeiieereeneeeeeeeeeeennnes 78
3.5. Nafizeni €IDAS ..o 78
3.5.1. Elektronickd identifikace a autentizace ............cccceeveeeveeneeseeenneennnn. 79
3.5.1.1. Narodni identitni autorita ..........cceeeueereeenieniiieniieeie e eee e 80
3.5.1.2. Kvalifikovany SPravee........ccceecieeruieniienieenieeiieeie e eve e 80
3.5.1.2.1. Ud¢leni akreditace Digitalni a informacni agenturou.............. 83
3.5.1.3. Kvalifikovany poskytovatel ..........c.coecveiiiiiiiinieniiicieeieeeeee, 84
3.5.1.4. Uroven zaruky systému elektronické identifikace ..................... 85
3.5.2. Sluzba vytvarejict dUVETU ......oocvieriiieiieiieeieee e 86
3.5.2.1. Elektronicky podpis........ccceereerieeniieniieiienieeiieeie e 87
3.5.2.2. Elektronickd pecet’ ........oovuierieniieiieeieeieecie et 90
3.5.2.3. Evidence certifikatl.........cccooveriiniiniiiiinieineecceeee 91
3.5.3. Budoucnost nafizeni eIDAS ......ccccooiriiiiiiinieee 91
3.6. Bankovni 1dentita.........ccoocveriiiiiniiniiienieeee s 93
3.6.1. Bankovni 1dentita, 8.S.......cccovvviiuriiiieeiiiieiiiieieeeeeeeeeiieeee e e e e e e e senaaaens 95
3.6.2. PrAVIT UPTAVA ..ooeiiiiiiiieiieeee ettt e 95

3.6.2.1. Nekteré zmeény v ZoB ......cccccoviiiieiiiiiiiiieeieeeee e 96



3.6.3. VYUZILE V PIAXT ceeuviiiieeiieniieeiiesite e siee et site et e siaeeeeesereeseeseneennee s 104

3.6.3.1. Soukromopravni SUbJEKLY .......ccceeeeiieriieeiieieeiieie e 105
3.6.3.1.1. Ziizeni bankovniho UCtU.........ceevvieriiiiiiiieeiieeeeee, 106
3.6.3.1.2. Centralni depozitai cennych papirli.........ccceeeveeveerieenieennnnnne. 107
3.6.3.1.3. Sjednani produkti u dodavatelii energie ............cccuveurennnnnne. 107
3.6.3.1.4. Lékatské vySetteni na dalku..........cccoeevvieiieniieniiniiiiieee, 108
3.6.3.1.5. Vyuziti v maloobchod€ ...........cccoeviiniiiniiniieieciceee, 109
3.6.3.2. €GOVEIMIMENT .....eouiiiiiiiiiieieeiieeteeiee ettt 109
3.6.3.2.1. Datova SChranka ..........ccceevuieviieiienieeieeieceeee e 111
3.6.3.2.2. POrtal obCana...........ccceevieeiiieniieeiieiieeeeeee e 111
3.6.3.2.3. SCHANT LIAU..c..eiiieeieiieiieeeeeeee e 112
3.6.3.2.4. NOtATSKY ZAPIS ..eveeveenienienieiesiesieeieeieeieete et 112
3.6.4. Budoucnost Bankovni identity...........ccecceeviieiiieniiiinieniieiiecieeene 113
ZEAVET ..ttt ettt b et h et a et et e be et aeeneeneas 114



Seznam pouzitych zkratek

AMLZ

Narizeni eIDAS

Narizeni RTS

Obcansky zakonik
Smérnice AML

Smérnice PSD2

ZoB
ZoBID

ZoD

ZoEl
ZoPS
ZoSVD

Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014
ze dne 23. cervence 2014 o elektronické identifikaci
a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce
na vnitinim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES

Natizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2018/389 ze
dne 27. listopadu 2017, kterym se dopliiuje smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366, pokud jde
o regulacni technické normy tykajici se silného ovéfeni
klienta a spole¢nych a bezpe¢nych otevienych standardi
komunikace

Zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/849 ze
dne 20. kvétna 2015 o predchazeni vyuzivani finan¢niho
systému k prani penéz nebo financovani terorismu, o zméné
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 648/2012
Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366
ze dne 25. listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitinim
trhu

Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach

Zakon €. 49/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢. 21/1992 Sb.,
o bankdch, ve znéni pozd¢jSich predpist, a zakon
€. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci
vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni
pozd¢jsich predpist, a nékteré dalsi zdkony (jinak nazyvan
jako zékon o bankovni identit¢)

Zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o zméné
nékterych zdkont

Zakon ¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci

Zakon €. 370/2017 Sb., o platebnim styku

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich dvéru pro

elektronické transakce



Uvod

FinTech — pojem, jenz posledni roky rezonuje oblasti platebniho styku,
bankovnictvi, bankovniho prdva a v neposledni fad¢ i v médiich ve spojeni
s Bankovni identitou. S FinTech se setkdvame dennodenné, aniz bychom si tuto
skutecnost uvédomovali, at’ uz se jednd o kazdodenni platby prostiednictvim
Revolut karty, vyuziti Moneyback od Ceské spofitelny za téelem uSetieni pi
nakupech a mnoho dalSiho, kde dochdzi ke spojeni technologie a finan¢niho
sektoru.

Svou diplomovou praci jsem vénoval smérnici PSD2, kterd pfinesla ,,novy
vitr“ do oblasti platebniho styku, tim paddem i1 do sektoru FinTech a celkové
bankovniho sektoru. Diky vySe uvedené zkuSenosti jsem si uvédomil, ze svét
FinTech nepfedstavuji pouze sluzby, které piinesly smérnice PSD a smérnice
PSD2, ale i zavedené finan¢ni sluzby pouzivané pted ucinnosti smérnic PSD
a PSD2. Nebyly pouze regulovany ze strany pravnich piedpis vnitrostatnich ¢i
v evropském meéfitku. Nemiizeme mit vSak zdkonodarcim za zlé, ze ve valné
vétSine ex-post dotvaii pravni rdmec téchto sluzeb, jelikoz tato oblast je velice
dynamicka a dle mého nazoru je zejména potieba tyto neregulované sluzby spravné
pojmout a nadefinovat pro dobro vSech stran, a to zejména pro klienty,
poskytovatele a potazmo pro reguldtory v bankovnim svéte.

Béhem vybéru tématu pro rigordzni praci se ve mné zrodila myslenka, ze
bych se mohl zabyvat vybranou legislativni ipravou, kterad utvaii urcity legislativni
ramec v Ceské republice pro FinTech. Ja, jakozto IT nad$enec, jsem piijal vyzvu
za svou, kdyz jsem piecetl clanek od byvalych kolegl z Deloitte Legal k anketé¢
Zakon roku 2020. V ro¢niku 2020 drtivé zvitézil zdkon o bankovni identité, jak je
nazyvan odbornou vetejnosti, celym nazvem pak zakon ¢. 49/2020 Sb., kterym se
méni zdkon ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozd¢jsich predpist, a zakon
¢. 253/2008 Sb., o nekterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, ve znéni pozd¢jSich predpisti a dalsi podruzné zdkony.
Téma Bankovni identity mé lakalo uz béhem vybéru tématu diplomové prace, kdy
se teprve diskutovalo o takovém zakoné, ktery by umoznoval, zejména bankam,
realizovat vykon c¢innosti elektronické identifikace a elektronické autentizace dle
nafizeni eIDAS, potazmo ZoEIl. Dand sluzba umoziiuje obrovskou zménu
v ptistupu obyvatel Ceské republiky k digitalnim sluzbam a dle mého nazoru maze

v nasledujicich letech zcela zménit smér e-Governmentu.
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Posun ve FinTech by mél jit ruku v ruce spolu s pravni upravou novych
trendli a sluzeb, které by reflektovaly takové posuny v byznysové sféie. Je vSak
obrovskym otaznikem, zda pravni fad Ceské republiky, potazmo pravo Evropské
unie reflektuje takové zmény a dokdze pfipravit pudu novym inovacim. Pfili§
striktni pravni Giprava by jim nemusela v mnoha ptipadech svédcit.

Rad bych prostiednictvim této rigorézni prace zjistil, zda je Ceska republika
a Evropska unie pfipravena na inovace na ptidé FinTech a poskytuje jim dostatecny
prostor v pravnim fadu, zejména z pohledu smérnice PSD2 a ZoBID. Na druhé
stran¢ chci reflektovat také to, jak takovy pravni rdmec vyuzivaji adresati téchto
pravnich norem, tedy naptiklad banky nebo start-upy.

Vzhledem ke skutecnosti, ze obecné k problematice FinTech neni dostupna
Ceska pravni literatura, kromé komentaiti k ZoPS ¢i ZoEL, budu ¢erpat predevsim
ze zdkonné Upravy (zejména Ceské a evropské), metodik, smérnic, ¢lankt ¢i studii
od odborné vetejnosti. Na poznatky z vySe uvedenych zdroja, které vyuziji ke
zpracovani této rigordzni prace, uplatnim nasledujici metody zkoumani, a to
zejména analytické a komparativni.

Cilem této rigorézni prace neni obsahnout veskerou legislativni Upravu,
které se poji s FinTech, nybrz se zaméfit na sluzby, které s sebou ptinesla smérnice
PSD2 ajejich praktickou vyuzitelnost, silné ovéfeni uZzivatele a digitalni
onboarding ve spojeni s Bankovni identitou. Zejména se zaméfim na proces,
nastrahy a v ¢em miiZe pomoci nova sluzba Bankovni identita béhem digitalniho
onboardingu.

Ma rigordzni prace je Clenéna do tii kapitol, pficemZ v prvni kapitole se
budu vénovat FinTech a vyuZiti novinek v ndvaznosti na smérnici PSD2. Analyzuji
instituce, které se zabyvaji FinTech v Ceské republice. Neopomenu ani Open
Banking standardy, které dle mého ndzoru stoji za to sledovat v ramci pieshrani¢ni
spoluprace mezi bankami ve sdileni dat. V této kapitole se budu zabyvat dvéma
sluzbami, které smérnice PSD2 pfinasi, a to sluzba informovani o platebnim uctu,
jinak zvand AIS, a déale sluzba nepfimého dani platebniho ptikazu, PIS.
V zavérecné Casti prvni kapitoly uvedu ptiklady vyuziti téchto sluzeb v praxi.

Ve druhé¢ kapitole se budu vénovat zvlast’ silnému ovéereni klienta, kde se
nejprve zamétim na prvky ovéteni daného uzivatele, véetné mobilni aplikace KIi¢,
kterou ma v mobilu nainstalovany nejeden ¢lovék, a to za ucelem povoleni transakci

¢i dalSich sluzeb prostrednictvim internetového bankovnictvi. Popisi vyjimky ze



silného ovéfeni klienta, kterych je na mij vkus mnoho. Na zavér této kapitoly uvedu
porusSeni povinnosti, které uklada ZoPS pfi silném ovéfeni klienta.

Ve tieti a zarovenl posledni kapitole planuji v kostce obsédhnout digitalni
onboarding a s tim souvisejici problémy. Mysleno zejména problémy v ndvaznosti
na ,straSdka“ jménem AMLZ, se kterym se setkdvame vSichni dennodenné
v bézném zivote, jak béhem vyuzivani bankovnich sluzeb, tak naptiklad pfi koupi
nemovitosti u notaie ¢i advokata. V ramci digitalniho onboardingu se budu zabyvat
nafizenim eIDAS, ktery v roce 2014 pfinesl pritlomové sluzby, a to elektronickou
identifikaci, elektronickou autentizaci a sluzby vytvarejici davéru. Toto nafizeni
eIDAS bude slouzit jako predskokan k Bankovni identité, kterd je postavena na
moznostech nafizeni eIDAS a ¢astecné i na AMLZ. U Bankovni identity popisi
historicky vyvoj, pravni upravu a vyuziti Bankovni identity v praxi.

V neposledni fadé¢ chci také poukdzat na to, jak ndm regulace FinTech a jeho
moznosti zleh¢uji Zivot a umoziluji vytidit nékteré neodkladné zalezitosti rychle;ji.
V navaznosti na FinTech budu rozebirat ¢astecné problematiku e-Governmentu,
ktery je provazan s FinTech v rdmci Bankovni identity. Hovofi se o tom, ze diky
tomuto projektu piibyde mnoho obcant, ktefi vyuziji na dalku sluzby e-
Governmentu, které poskytuje stat, potazmo vefejnéd sprava. Pokud se podivame
optikou skandindvskych zemi ¢i pobaltskych zemi, domnivam se, ze digitalizace
vefejné spravy je na potadu dne a je zapotiebi jit vpied. Problémem nebude dle
mého ndzoru ani to, Ze verejnd sprava v soucasné dobé neposkytuje tolik sluzeb,
které se daji zafidit online, ale spiSe v tom, Ze malo obCand vi o takovych
moznostech, pfipadné¢ se jich zdrdhaji, a to pfedev§im v disledku pfilis

zdlouhavych procestim pii aktivaci pristupu k takovym sluzbam pftes internet.

Tato rigordzni prace odpovida pravnimu stavu ke dni 31. ervence 2023.



1. Novinky ve FinTech v souvislosti se smérnici PSD2

V dnesni dobé se pojem FinTech vyuziva ¢im dél vice ve svété financi
a rovnéz se casto vyskytuje ve slovniku osob pohybujicich se v oboru bankovniho
prava.

Pojem FinTech je slozeninou slov finance a technologie. Jde o nové
technologie, které se uplatiuji ve finanénim sektoru, zaroven jde i o spolec¢nosti
a finan¢ni platformy, které inovuji poskytovani financnich sluzeb. Obecné do
FinTech spadaji inovativni a nové produkty finan¢niho sektoru, které naruSuji
poradky v tomto sektoru!.

Souhrnné pojem FinTech pojme napiiklad ,,mobilni platby, kryptomény,
crowdfunding nebo on-line platformy na poskytovani mikroptjcéek?. ,,Konkrétné
se pak z hlediska podnikatelského vztahuje ke spole¢nostem, které vyuzivaji
socialni sité, rozsifenou inteligenci (vcetné samoucicich se programi), mobilni
aplikace, distribuované databaze (DLT), jako je pfedevsim blockchain, datacloudy
nebo jiny software, zkritka moderni technologie k tomu, aby poskytovani
bankovnich, investi¢nich nebo jinych finan¢nich sluzeb bylo efektivnéjsi. Jedna se
bud o samotné poskytovatele téchto sluzeb (napiiklad poskytovatele
spotiebitelskych uvért, platebnich ¢i investicnich sluzeb), nebo osoby, které témto
poskytovatelim pomahaji Iépe zacilit na zdkazniky ¢i rozvijet jejich podnikani (IT
spole¢nosti vyvijejici API, crowdfundingové platformy, Gcetni cloudy aj.)*.

Z hlediska pravniho nebyly FinTech pfimo regulovany ¢eskou legislativou,
nybrz legislativou evropskou (pokud nezahrnuji crowdfunding) *. Jeden ze
zasadnich préavnich ptedpisii vzniklych z pera evropskych legislativct, kterému se
budu vénovat v této praci, je smérnice PSD2, kterd byla pfijata dne 25. listopadu
2015, jez pln€ nahradila smérnici PSD a mé¢la byt nasledné¢ implementovana do

vnitrostatnich pravnich ada ¢lenskych stati. Ceska republika ji implementovala

! FinTech v CR i ve svété. In: Deloitte Ceskd republika [online]. 2018 [cit. 2021-03-15]. Dostupné
z: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/financial-
services/FinTech_ v_CR i ve svete v2.pdf,s. 4

2 SOVAR, Jan a Ondiej MIKULA. FinTech v Cesku: Legislativni iniciativa miii vylu¢né z
Bruselu. Pravni radce [online]. 2017 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://pravniradce.ihned.cz/c1-65872700-fintech-v-cesku-legislativni-iniciativa-miri-vylucne-z-
bruselu

3 Ibid.

4 SOVAR, Jan a Ondfej MIKULA. FinTech v Cesku: Legislativni iniciativa miti vyluéné& z
Bruselu. Pravni radce [online]. 2017 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://pravniradce.ihned.cz/c1-65872700-fintech-v-cesku-legislativni-iniciativa-miri-vylucne-z-
bruselu
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pomoci ZoPS, ktery je platny od 11. #ijna 2017 a G€inny od 13. ledna 2018, pti¢emz
uvedené¢ datum bylo meznim terminem, kdy méla byt smérnice PSD2
transponovana napfic vnitrostatnimi pravnimi fady ¢lenskych statti Evropské unie.

Ve svétle poslednich let si nemohu odpustit tu poznamku, ze ZoPS nem¢l
za sebou jednoduchy legislativni proces®, jelikoZ jeho navrh byl ptedlozen vladou
jiz v bieznu 2017, avSak byl schvalen az v fijnu 2017, té€sné€ pied lhltou, kdy méla
Ceska republika mit implementovanou smérnici PSD2 ve svém pravnim fadu.
Podobna zpozdéni miizeme spatfit u zdkona o ochrané oznamovateld, ktery se mél
schvalovat uz v listopadu 20216, kdy nové zvoleni poslanci méli v planu
implementovat novym zédkonem o ochran¢ oznamovateli smérnici Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochran¢ osob, které
oznamuji poruSeni prava Unie, o kterém uz Siroka pravnicka vetejnost hovorila
nejméné pul roku piedem’, pfiCemz moji byvali kolegové se nad timto tématem uz
zabyvali na zaatku roku 2021%. VySe uvedena implementace je platna aZz od
20. Cervna 2023 a uc¢innosti nabude 1. srpna 2023°. Ale abych se vratil zpét
k tématu, smérnici PSD2 lze pokladat jako jednou z vlastovek FinTech regulace,
pokud nebudeme pocitat anti-money laundering (AML) smérnice.

Nejen v pravnim svété, ale i ve financnim svété se ¢im dal vice rozrista
disrupce starych poradki a s ptichodem novych technologii, jako jsou napiiklad
chytré telefony, vyuzivaji finan¢ni start-upy, technologické spole¢nosti, ale i banky
ptilezitosti, jak ziskat zdkaznika z pohodli domova, ptes internet.

Z pohledu bank to do budoucna znamena Uspory za provoz pobocek (pfi
planovaném postupném zavirani), lidského kapitalu (propousténi pracovnikli na
pobockach), ale predevS§im snaha neustrnout ve vyvoji a pfizplisobovat se

soucasnym trendiim, které udavaji zejména start-upy. V poslednich letech miizeme

5 VOJTECH, Petr. Novy zékon o platebnim styku v platnosti. Epravo.cz [online]. 2017 [cit. 2021-
03-16]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/novy-zakon-o-platebnim-styku-v-platnosti-
106689.html?mail

® OTTO, Pavel. Volby postou, platy uditelt ¢ whistleblowing. Nové poslance &eka spousta
nedod¢lkt. E15.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.e15.cz/domaci/volby-postou-platy-ucitelu-ci-whistleblowing-nove-poslance-ceka-
spousta-nedodelku-1384711

7 MALISOVA, Kristina. Jaké povinnosti piinese novy zakon na ochranu oznamovateli
zamgéstnavatelim?. Pravni prostor [online]. 2021 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.pravniprostor.cz/clanky/mezinarodni-a-evropske-pravo/jake-povinnosti-prinese-novy-
zakon-na-ochranu-oznamovatelu-zamestnavatelum

8 Whistleblowing — u¢inny néstroj pro podporu zdravé a etické firemni kultury. Deloitte Ceské
republika [online]. [cit. 2022-04-17]. Dostupné z: https://akce.deloitte.cz/akce/21-03-17-
whistleblowing-ucinny-nastroj-pro-podporu-zdrave-a-eticke-firemni-kultury/

9 Zakon ¢&. 171/2023 Sb., o ochrang oznamovatel
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v médiich sledovat zpravy o hromadnych propusténich, jako napiiklad v Komeréni
bance, Ceské spofitelné nebo Ceskoslovenské obchodni bance, které budou
redukovat pocet pobocek a zaméstnancti. !

Pro klienta to miize byt pfinosné zejména lepsi dostupnosti financnich
sluzeb, spocivajici v jejich ptistupnosti v kteroukoliv denni dobu a na kterémkoliv
misté, zejména pokud bydli mimo dosah kamennych pobocek bank, naptiklad
v malé vesnici.

Ruku v ruce jsou tu ale také nevyhody a rizika plynouci z tohoto zptisobu
fungovani. Hrozi vétsi kybernetické riziko, odcizeni citlivych udaji klientt !
a nediivéra konzervativnich klientli banky, ktefi upfednostiiuji osobni kontakt
s bankéfem na pobocce. V kazdém piipadé model uzavirdni vSech pobocek bank
neni stale na poradu dne!?, ale pandemie koronaviru COVID-19 uspiSila ptechod
klientt k bankovnim aplikacim dostupnym na chytrych telefonech ¢i
k internetovému bankovnictvi. Jedna z nejvétsich tuzemskych bank, Ceska
spofitelna, nedavno pfistoupila k videoporadenstvi, prostfednictvim kterého se na
500 bankétit vénuje svym klientliim ptfes videohovory zplsobem, na ktery jsou
zvykli z pobocek. K tomuto budou vyuZzivat aplikaci Microsoft Teams skrze
platformu internetového bankovnictvi George!>.

Pro start-upy to znamend obrovskou pfilezitost ziskat ¢ast podilu na trhu od
bank, které disponuji velkym portfoliem produktli, jenz mohou kombinovat pti
slozeni nabidky pro své klienty. Start-upy se zaméfuji na urcité produkty nebo
pfimo celé sektory a smérnice PSD2 jim k tomu déava pfilezitost ziskat klientelu
pravé od bank, pomoci otevieného API (Application Programming Interface). Pro
banky nejsou tyto start-upy ztélesnénim piimé konkurence, jelikoz start-upy se stale

zabyvaji ur¢itymi produkty (zejména ,,niche* produkty) a nékteré banky dokonce

10 ZATLOUKAL, Jiii. Pokracuje propousténi v bankéch. Komer¢ka se zbavi tvrtiny
zamgestnancl. Seznam Zpravy [online]. 2021 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/pokracuje-propousteni-v-bankach-komercka-se-zbavi-
ctvrtiny-zamestnancu-142061

" FinTech v CR i ve svét&. In: Deloitte Ceskd republika [online]. 2018 [cit. 2021-03-15].
Dostupné z: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/financial-
services/FinTech v_CR i ve svete v2.pdf,s. 11

12 BURINSKA, Barbora. Klienti se piesouvaji do onlinu, velké banky zaviraji pobocky.
Novinky.cz [online]. 2020 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://www.novinky.cz/finance/clanek/klienti-se-presouvaji-do-onlinu-velke-banky-zaviraji-
pobocky-40340316

13 VEINBENDER, Kristina. Ceské banky piechazeji na videoporadenstvi. Pfiméli je k tomu mladi
zakaznici a pandemie. E15.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.e15.cz/byznys/ceske-banky-prechazeji-na-videoporadenstvi-primeli-je-k-tomu-mladi-
zakaznici-a-pandemie-1384331
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pfimo spolupracuji se start-upy. Napiiklad Komercéni banka, kterd navézala
spolupraci s BudgetBakers. !4

Dale jako priklad mtze slouzit Cesky start-up Spendee, ktery se zabyva
spravou financi. Diky otevienému API nemusi jejich uzivatel zaddvat manuélné
vSechny platby, které provedl za dany den, ale Spendee si sam stahne informace od
banky pfes sluzbu informovani o platebnim uctu (vizte kapitola 1.4.), kterd je nove
zavedena diky smérnici PSD2 do ZoPS. S takovymi moZnostmi ziskéva klient do
rukou mocné nastroje, které muize naptiklad vyuzit k lepsi finanéni spravé, ve
zminovaném Spendee nebo tieba BudgetBakers.

S nastupem smérnice PSD2 se o¢ekavalo, ze v Ceské republice bude vice
FinTecht, které vyuziji mezery na trhu, aviak opak je pravdou!®. Jednou z pticin
muze byt zejména zdlouhavy a ndro¢ny prib¢h a zejména podminky nutné k ziskani
povoleni k ¢innosti od Ceské narodni banky (vizte kapitola 1.4.3.)°.

Vyse zminované sluzby nepfimého dani platby a sluzba informovani
o platebnim uctu jsou uvedeny v ustanoveni § 3, odst. 1 ZoPS, v pismenu g),
respektive h), které jsou mezi platebnimi sluzbami. To znamend, Ze se vztahuji na
poskytovatele sluzby nepiimého dani platby a sluzby informovani platebniho tctu
kritéria platebni instituce, ktera je opravnéna poskytovat platebni sluzby na zakladé
povoleni k ¢innosti platebni instituce!” 8. V povoleni k ¢innosti platebni instituce
Ceska narodni banka uvadi platebni sluzby, na které se povoleni vztahuje'®. To
znamena, Ze platebni instituce mlize pozadat o urc¢ity okruh platebnich sluzeb, které
bude poskytovat a nemusi v sobé zahrnout vSechny moznosti, které ZoPS
v ustanoveni § 3 udava. Zvlastnosti je to, Ze naptiklad zadost o povoleni k ¢innosti

pro spravce informovani o platebnim aétu se podava pouze elektronicky?’.

14 Komeréni banka spolupracuje s BudgetBakers. In: Komercni banka [online]. 2019 [cit. 2021-02-
22]. Dostupné z: https://www.kb.cz/cs/o-bance/pro-media/tiskove-zpravy-2019/komercni-banka-
spolupracuje-s-budgetbakers

IS HINGAR, Petr. Oteviené bankovnictvi, PSD2, open API a BankID aneb Zména paradigmatu ve
finan¢nim sektoru. SystemOnline.cz [online]. 2019 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://www.systemonline.cz/it-pro-banky-a-financni-organizace/otevrene-bankovnictvi-psd2-
open-api-a-bankid.htm

16 VEJVODOVA, Alzbéta. Platebni revoluce se nekona. O licence na nové sluzby neni v Cesku
zajem. Pravni radce [online]. 2018 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: https://pravniradce.ihned.cz/c1-
66152590-platebni-revoluce-se-nekona-o-licence-na-nove-sluzby-neni-v-cesku-zajem

17§ 7 ZoPS

13 § 8 Ibid.

19§ 10 ZoPS

20§ 10, odst. 1 Ibid.



Vyhlaska ¢. 1/2022 Sb., o zadostech a oznamenich k vykonu ¢innosti podle
zakona o platebnim styku a vyhlaska ¢. 7/2018 Sb., o nékterych podminkach
vykonu Cinnosti platebni instituce, spravce informaci o platebnim uctu,
poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, instituce elektronickych penéz
a vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu upravuji nalezitosti téchto
zadosti a podminky k vykonu ¢innosti.

Vyse se zminuji o zdlouhavosti udé€leni povoleni k ¢innosti, ZoPS udéava
lhitu 3 mésice?! od zahdjeni Fizeni, ktery je spravnim fizenim?2. To by se mohlo
zdat jako relativné kratka doba, avSak pokud Zadost nema pfedepsané nalezitosti ¢i
trpi jinymi podstatnymi vadami, zastavuje se béh lhiity a obnovi se aZ po odstranéni
téchto vad. Casto toto fizeni zdrzuje nedokonaly obchodni plan a nepiizptisobené
vnitini predpisy téch pravnickych osob, které se o licenci uchazi?®. Ve vysledku
nestihly nastup konkurence z ostatnich zemi v Evropské unii, v disledku ¢ehoz
jsou nyni ,,biti“. Mou zku$enost sdili a potvrzuji i kolegové z Deloitte Legal?*.

Samotné pozadavky z vySe uvedenych vyhlasek je dle mého nézoru slozité
splnit a vyzaduje obrovské mnozstvi ¢asu, usili, a hlavné finan¢nich prostfedkt
k zhotoveni podani samotné Zzadosti. Nepocitdim ani vynalozeni urcité casti
rozpoc¢tu budouciho poskytovatele platebnich sluzeb pro pravni zastoupeni, jelikoz
mam za to, Ze pravni laik nema Sanci je splnit a byt v souladu se vSemi pravnimi
predpisy.

1.1. Ceska fintech asociace

Ceské fintech spolecnosti maji vlastni asociaci, ve které se sdruzuji. Ceska
fintech asociace vznikla v zaii 2016. Uéelem této asociace je ,,poskytovani obecné
prospésnych sluzeb ptredevSim v oblasti vedeni a propagace odborné diskuse
v oblasti rozvoje poskytovani finan¢nich sluzeb za pomoci internetu a modernich

informacnich a telekomunikacnich technologii (dale jen FinTech) mezi zastupci

21'§ 10, odst. 2 ZoPS

22 BERAN, Jifi. § 10 [Rizeni o zadosti o ud&leni povoleni k &innosti platebni instituce]. In:
BERAN, Jiii, Toma$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

2 TOTHOVA, Lucia. Jak t&7ké je ziskat PSD2 licenci? #fintechcowboys.cz [online]. 2019 [cit.
2021-02-22]. Dostupné z: https://fintechcowboys.cz/rozhovor-jak-tezke-je-ziskat-psd2-licenci/

24 FABIANEK, Roman a Stépan KALUHA. Pé&t zkusenosti s licencovanim aneb na co se pfipravit,
kdyz si ptjdete k CNB pro licenci. DReport [online]. [cit. 2022-12-26]. Dostupné z:
https://www.dreport.cz/blog/pet-zkusenosti-s-licencovanim-aneb-na-co-se-pripravit-kdyz-si-
pujdete-k-cnb-pro-licenci/?linkld=183230940
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uzivatell, pravnickych a fyzickych osob, organizaci akademické, vefejné
a neziskové sféry, dale vzdélavani vefejnosti ohledné novych moznosti
a prilezitosti, které poskytuje FinTech, a celkova podpora odvétvi FinTech“?’.
Uvnitf asociace jsou zalozeny pracovni skupiny pro legislativu a krypto assets?®.
Potadaji vzdélavaci seminafte, konference a vydavaji analyzy.

Jejich fadni ¢lenové jsou aktivni v oblasti FinTech?’. Mezi fadné ¢leny patti
vySe zminéni BudgetBakers a Spendee. Nelze vsak opomenout dal§i znamé
spolec¢nosti, jako jsou GoPay, PayU nebo Twisto.

1.2. Ceska bankovni asociace

Banky v Ceské republice maji taktéZ svou vlastni asociaci, ve které se
sdruzuji. Ceska bankovni asociace vznikla v unoru 1992 a ma za cil ,rozvoj
&eského bankovniho sektoru, celé nasi ekonomiky a finanéni gramotnosti Cechi.*28
Asociace potrada konference, provozuje vzdélavaci projekty jako naptiklad Bankéti
do 3kol, #BezpecneBanky?. Je soucasti Evropské bankovni federace, Evropské
rady pro platby, Evropského ustavu pro penézni trhy. Angazuje se v prevenci
kriminality, udrzitelnosti a zejména ve snizeni uhlikové stopy béhem poskytovani
sluzeb??. Sdruzuje 32 bank, coz piedstavuje 99 % bankovniho trhu’!. Neni tfeba
vice predstavovat napiiklad Ceskou spofitelnu, Komeréni banku a dal3i velké
banky.

Ceska bankovni asociace je prikopnikem v digitalizaci, coz dokazuje
projektem Ceského standardu pro Open banking (niZe v kapitole 1.3.1) a nové

prilomovou ZoBID. Tento zdkon byl nominovan v anket¢ Zakon roku 2020

25 Vypis ze spolkového rejstiiku - Ceska fintech asociace, z.s., L 66392 vedena u Méstského soudu
v Praze. Verejny rejstiik a sbirka listin [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=944463 &typ=PLATNY

26 Projekty a znalosti. Ceskd fintech asociace [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
http://czechfintech.cz/projekty-a-znalosti/

27 Stanovy Ceské fintech asociace, z.s., Ceskd fintech asociace [online]. [cit. 2021-03-15].
Dostupné z: http://czechfintech.cz/wp-

content/uploads/2018/01/Stanovy Ceska_fintech asociace.pdf

28 Kdo jsme a co délame. Ceskd bankovni asociace [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://cbaonline.cz/co-delame

2% Nase projekty. Ceskd bankovni asociace [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://cbaonline.cz/nase-projekty

30 Kdo jsme a co délame. Ceskd bankovni asociace [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://cbaonline.cz/co-delame

31 Clenové asociace. Ceskd bankovni asociace [online]. [cit. 2023-07-30]. Dostupné z:
https://cbaonline.cz/clenove
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poradané advokatni kanceléii Deloitte Legal. ZoBID v kone¢ném zic¢tovani danou
anketu opanoval2,

1.3. Open banking standard

Uz pted ptichodem smérnice PSD2 se hodné mluvilo o open banking trendu,
ktery otevira pfistup k datim klienti bank pro tfeti strany. Smérnice PSD2 urcuje,
které sluzby maji byt dostupné pro tieti stranu, jmenovité¢ sluzba nepiimé dani
platebniho piikazu, sluzba informovani o platebnim uctu a sluzba potvrzovani
zustatku penéZnich prostiedkil pro vydavatele karetnich prosttedkt (zkracené CIS),
vsak nevytvofila jednotny standard, ktery by vyfesil ptistup tietich stran k datim
o klientech, a proto riizné asociace a skupiny vytvofily svlij vlastni open banking
standard, jako napiiklad v Ceské republice nebo ve Velké Britanii.?® Tyto standardy
by mély poskytnout zdkladni technicky ramec pro API bank, které se zcastni
daného standardu’*. Rozdil v téchto standardech miizeme najit naptiklad v tom, Ze
maji: ,,Jiné sady URL, jiné HTTP metody u semanticky stejnych API, jiné struktury
JSON request/response objekti.“*> Coz jsou zkratka technické specifikace pro API,
které Evropska unie ve smérnici PSD2 neupravila.

API je zkratkou pro Application Programming Interface, ,,rozumi se tim
rozhrani pro aplikace a jejich programovani. Jedna se o balik knihoven, funkeci,
procedur, protokoll a tfid, které mohou programatofi pouZzivat pro komunikaci se
softwarem. Funkce rozhrani jsou na bazi programovych celkt, které programatofi
pouzivaji a nemuseji je tak sami programovat. Cilem API je komunikace mezi
2 aplikacemi, kterym je tak umoznéna vyména dat. Komunikaci 1ze nastavit jak
jednosmérnou, tak i obousmérnou. ‘¢

Ptistup pies API je dle mého ndzoru klicovym pro FinTech sektor, zejména
pro poskytovatele sluzby informaci o platebnim Gctu a poskytovatele sluzby pfimé

déani platebniho ptikazu, jelikoz neni tfeba vyzadovat od uZivatele téchto sluzeb

32 Bankovni identita zvitézila v anketé Zakon roku 2020. DReport [online]. 2021, 21. 4. 2021 [cit.
2022-03-11]. Dostupné z: https://www.dreport.cz/blog/bankovni-identita-zvitezila-v-ankete-
zakon-roku-2020/

33 HINGAR, Petr. Oteviené bankovnictvi, PSD2, open API a BankID aneb Zména paradigmatu ve
finan¢nim sektoru. SystemOnline.cz [online]. 2019 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://www.systemonline.cz/it-pro-banky-a-financni-organizace/otevrene-bankovnictvi-psd2-
open-api-a-bankid.htm

3 BARTACEK, Vaclav. Piedstaveni PSD2 nejen pro vyvojaie. BliZi se oteviené bankovnictvi?
Udg¢lejte si v tom jasno. Zdrojak.cz [online]. 2019 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://zdrojak.cz/clanky/psd2-nejen-pro-vyvojare/

35 Ibid.

36 Co je to API (application programming interface)? Topranker.cz [online]. [cit. 2021-03-15].
Dostupné z: https://topranker.cz/slovnik/co-je-to-api-application-programming-interface/
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jeho pfistupové udaje do jeho internetového bankovnictvi a pristup pres screen
scraping, ktery je tézkopadny a kazdd mald zména v internetovém bankovnictvi
muze znehodnotit ziskana data. Open banking by mél tuto zastaralou metodu ¢asem
zcela nahradit.

Za prikopnika v Ceské republice by se dala pasovat Ceské spofitelna, ktera
uz v roce 201537, pied G¢innosti ZoPS oteviela své API tietim strandm a umoznila
jim piistup do klientskych dat. Ceské spofitelna poiadala v roce 2017 Open banking
& WebAPI festival, na kterém probéhly workshopy, kde ,ucastnici hledali
odpovédi na to, jak sestavovat nové aplikace, nasazovat je a snadno dosahnout
jejich vysoké dostupnosti, naptiklad pfi detekci anomélnich transakci na uctu.
A nejen to, béhem hackathonu také vymysleli zptisob, jak platit hlasem nebo
pracovat s aplikaci, ktera by hlidala vyvoj kurzu Bitcoin.*38

Myslim si, Ze pro piipadnou novou smérnici PSD3 by bylo velice vhodné
harmonizovat open banking standardy napii¢ celou Evropskou unii a ulehcit tak
vice FinTech spole¢nostem pfistup na nové trhy €lenskych stati, jelikoz samotné
rozdily mezi standardy jednotlivych stati mohou ucinit ne jeden problém
programatorim a oddalit i pfipadny vstup nékterych slibnych sluzeb na dalsi trhy
¢lenskych statii. V tomto ohledu si myslim, Ze zdkonodarce byl velmi benevolentni
a dal prostor tam, kde podle mého nemé¢l.

1.3.1. Cesky Open banking standard

Cesky standard pro Open banking byl predstaven ke konci roku 2017
Ceskou bankovni asociaci, kter jej vypracovala. Tento standard upravuje naptiklad
API rozhrani pro niZe popsané sluzby v kapitole 1.4 a 1.5, jmenovité sluzby
neptimé dani platebniho piikazu, sluzby informovani o platebnim actu®.

V soucasné dobé je Cesky standard pro Open banking ve verzi 6.0, ktera
byla zvefejnéna v lednu 2023. Standard je v souladu s doporu¢enimi Ceské narodni
banky. Néktefi ¢lenové asociace se vSak mohou odchylit od tohoto standardu

v urditych jeho ¢astech™.

37 Jsou oteviend data piileZitosti pro banky? Nejvétsi festival nad otevienymi daty v CR. Ceskd
sporitelna [online]. 2017 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://www.csas.cz/cs/o-nas/pro-
media/tiskove-zpravy/2017/11/23-1/nejvetsi-festival-nad-otevrenymi-daty-v-cr

38 Ibid.

39 Cesky standard pro Open banking. Ceskd bankovni asociace [online]. 2018 [cit. 2021-03-15].
Dostupné z: https://cbaonline.cz/cesky-standard-pro-open-banking

40 Ibid.
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Je dillezité zdtraznit, ze Cesky standard pro Open banking je nezavazny
standard, ktery je na bazi dobrovolnosti*' a pouzivaji ho néktefi ¢lenové Ceské
bankovni asociace. Jak zmifluje tfeba spolec¢nost Spendee, piihodilo se jim
napiiklad to, Zze nejmenovand banka bez ozndmeni zménila strukturu v API
i samotnym jejim uzivatelim**. Takovému chovani ze strany bank by se predeslo,
kdyby tyto standardy byly harmonizovany.

1.3.2. Britsky Open banking standard

Velké Britanie, jako ¢lensky stat Evropské unie do unora 2020, v ramci
smérnice PSD2 implementovala open banking do svého pravniho fadu jako
vSechny ostatni ¢lenské staty. Myslim si, Ze Velka Britdnie miize byt vzorem pro
ostatni Clenské staty Evropské unie, s tim jakym zplisobem se s open banking
vyportadala.

Britsky Open Banking je v nékterych vécech odliSny od kontinentalniho
open banking. V roce 2017 do britského Open Banking vstoupilo 52 bank, z nichz
9 nejvétsich povinné&**. Jiny pfistup spociva vtom, ze britskda Competition
& Markets Authority mize povolit pfistup k datlim klientl tfetim stranam, které
nemusi byt regulovanym poskytovatelem platebnich sluzeb**. Diky tomuto kroku
muzou tfeba cenové vyhleddavade pomoci uzivatelim vybrat vyhodnéjsi sluzbu
piimo na miru pro klienty*.

Na obrazku 1 situovaném na nasledujici strané mizeme vlevo vidét klasické
schéma uzaviené¢ho bankovnictvi, které bylo pted zavedenim smérnice PSD2 a jeji
implementace do vnitrostatnich pravnich fadi ¢lenskych statl, vpravo mizeme
nazorné¢ vidét, jak funguje open banking ve Velké Briténii.

Obrazek 1 — Porovnani uzavireného a otevireného bankovnictvi

4l SECHTER, Jakub. Jak jsou ¢eské banky s nastupem PSD2 oteviené svym klientdm? Lupa.cz
[online]. 2020 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/jak-jsou-ceske-banky-s-
nastupem-psd2-otevrene-svym-klientum/

42 Ibid.

43 FAQs. Open Banking [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://www.openbanking.org.uk/customers/faqs/

44 Jak prosperovat v nejisté dobé. In: Deloitte Ceskd republika [online]. 2017 [cit. 2021-03-15].
Dostupné z: https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/financial-services/cz-
otevrene-bankovnictvi-a-psd2.pdf, s. 10, 11

4 Ibid.
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Upraveno ze zdroje: Jak prosperovat v nejisté dobé. In: Deloitte Ceskad republika
[online]. 2017 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/financial-
services/cz-otevrene-bankovnictvi-a-psd2.pdf, s. 11

1.3.3. NextGenPSD2 a openFinance Framework

Poslednim piikladem, ktery uvedu pro open banking standard, je standard
z dilny iniciativy The Berlin Group, kterd svlij standard nazvala NextGenPSD2.
Velkou vyhodou tohoto standardu bylo mnozstvi ucastniki, které pfesahlo pies
70 spoleénosti, z tohoto poctu az 75 % evropskych bank?.

Od 1. tinora 2021 se NextGenPSD?2 stala soucasti openFinance Framework,
které je novou infrastrukturou pro banky a tfeti strany. Umozni poskytovani dal§ich
sluzeb, které smémice PSD2 neupravuje, jako tieba platba pijckou?’. Da se Fict, Ze
openFinance Framework poskytne sluzby, které byly zminény v kapitole 1.3.2
a umozni tak FinTech spolecnosti a dalsi spolecnosti rozsifit pole pisobnosti, coz
bude pouze vyhoda pro budouci uzivatele.

V ramci strategie Evropské unie pro digitalni finance pfipravuje Evropska
komise navrh nafizeni k openFinance Framework (cesky Rdamec pro oteverené
financovani). Od kvétna do srpna 2022 bylo obdobi pro zasilani pfipominek
a vefejné konzultace. ,,Cilem této iniciativy je umoznit v souladu s pravidly pro
ochranu udajii a spotiebitele sdileni udaji a pfistup tfetich stran do Sirsi skaly
finan¢nich odvétvi a produkti. Vychazi se pii tom ze zasady, ze zdkaznici

finan¢nich sluzeb vlastni a kontroluji udaje, které dodavaji, a udaje vytvorené jejich

46 PSD2 Access to Bank Accounts. The Berlin Group [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://www.berlin-group.org/psd2-access-to-bank-accounts

47 PRESS RELEASE - Berlin Group starts new openFinance API Framework. The Berlin Group
[online]. 2020 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://www.berlin-group.org/single-post/press-
release-berlin-group-starts-new-openfinance-api-framework
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jménem.“*® Evropska komise planovalo pfijeti nafizeni ve druhém &tvrtleti 2023,
avSak ptivodné pfijeti melo probéhnout béhem ctvrtého Ctvrtleti 2022. V soucasné
dob¢ je dany névrh natizeni v Evropské komisi a je ve fazi obdobi pro zasilani
pfipominek.*’

1.4. Sluzba informovani o platebnim ucétu — AIS

Jednou z novinek smérnice PSD2, ktera je, troufam si tvrdit, jednou ze
stézejnich pro soucasnou open banking platformu, ptedstavuje sluzba informovani
o platebnim Uctu. Jiz v samotném Gvodu této kapitoly jsem nastinil, Ze sluzba
informovani o platebnim t¢tu mize mit spoustu funkcionalit, které pouzivame na
denni bazi. Vice o praktickém vyuziti v kapitole 1.6, kde se sluzba informovani
o platebnim uctu nejvice vyuziva v ramci multibankingu.

ZoPS piimo definuje sluzbu informovani o platebnim uctu takto: ,,sluzba
spocivajici ve sdélovani informaci o platebnim U¢tu prostiednictvim internetu
poskytovatelem rozdilnym od poskytovatele, ktery vede dany platebni Gcet>°.
Sluzba informovani o platebnim Uctu je jinak znama pod anglickym terminem
,Account Information Services* nebo pod zkratkou AIS nebo ve frankofonnich
zemich znama jako ,,Le service d’information sure les comptes®. Ve smérnici PSD2
jinajdeme pod oznacenim sluzba informovani o uctu.

Tato sluzba je poskytovana uzivateli a povazuji za dilezité zdiraznit, Ze
nezahrnuje situace, kdy informace o platebnim uctu zpfistupiiuji jinym osobam,
napifiklad bance pfi posuzovani uvéruschopnosti klienta, naptiklad pfi
spotiebitelském uveéru. Pokud tedy s tim uzivatel vyslovné nebude souhlasit, ze
takova data poskytne banka tieti strané k tomuto Gcelu’!.

Informace z platebnich G¢th ptred prichodem smérnice PSD2
a implementace do pravnich fadt ¢lenskych stati Evropské unie (u nas ZoPS) se
Cerpaly jinymi zpUsoby nez pies API rozhrani bank. Existovaly sluzby, které
fungovaly na bazi nahravani dat z platebniho uctu (naptiklad ve strojové Citelném

formatu .csv nebo .xml), vypisti v .pdf, pfistupem pies internetové bankovnictvi

48 Ramec pro oteviené financovani — moznost sdileni (idajt a piistupu tetich stran ve finanénim
odvétvi. Evropska komise [online]. [cit. 2022-12-26]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1324 1 -Ramec-pro-
otevrene-financovani-moznost-sdileni-udaju-a-pristupu-tretich-stran-ve-financnim-odvetvi_cs

4 Ibid.

50°8 2, odst. 1, pism. 1) ZoPS

Sl STRNADEL, Dalibor, Tom4§ Nydrle. § 2 Vymezeni nékterych pojmi. In: BERAN, Jifi, Tomas
NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komenta# [Systém ASPI]. Wolters
Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN: 2336-
517X.
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nebo propojeni aplikace s notifikaénimi e-maily, které zasilala banka uZivateli. Slo
zejména o aplikace/sluzby, které se vénovaly spravé financi*?. Napiiklad sluzba
Spendee, o které jsem psal vyse v této kapitole 1, stdle davd moznost nahrani .xls,
xlIsx nebo CSV souboru™, ktery vygeneruje v internetovém bankovnictvi na piikaz
uzivatele, ktery méa zdjem o zaznamenani transakci do aplikace a nechce pouzit
sluzbu informovani o platebnim uctu.

Zajimavosti je, ze zakonodarce uvedl sluzbu informovéni o platebnim uctu
jako platebni sluzbu, kterd je definovana v ustanoveni § 3 ZoPS, a pfitom se tato
sluzba dé& tézko nazvat jako platebni sluzba, jelikoz neni ,,navdzédna na Zadné
pievody penéznich prostiedkd ani platebni piikazy k t€émto pfevodim* 4. Lze se
domnivat, Zze jde o snahu zjednoduSit poskytovatelim sluzby informovani
o platebnim uctu (anglicky Account Information Services Provider, neboli ve
zkratce AISP) o snazsi pfistup na trhy v ¢lenskych zemich Evropské unie s ohledem
na ziskané povoleni k ¢innosti od Ceské narodni banky>’.

1.4.1. Prava a povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni tcet

Thned na zacatku je zapottebi si ujasnit prava a povinnosti poskytovateld,
ktefi vedou platebni ucet uzivatele, nasledné prava a povinnosti poskytovatelli
sluzby informovani o platebnim uctu.

Ze zakona vyplyva, ze predtim nez poskytovatel, ktery vede platebni ucet
(typicky banka) poskytne dalsi tfeti stran€ informace (typicky poskytovatel sluzby
informovani o platebnim tc¢tu), které jsou jinak ,,ptistupné uzivateli prostiednictvim
internetu‘>®, musi ziskat souhlas uzivatele ke sdéleni informaci o platebnim G&tu.

Dutlezitd je interpretace toho, co znamenaji informace dostupné uzivateli
prostfednictvim internetu. Prostfednictvim internetu mtizeme piistoupit ke svému

platebnimu uctu pies mobilni aplikaci na svych chytrych telefonech nebo

52 STRNADEL, Dalibor, Toma§ Nydrle. § 2 Vymezeni nékterych pojmi. In: BERAN, Jifi, Tomas
NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentai [Systém ASPI]. Wolters
Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN: 2336-
517X.

53 How to import data? Spendee Help Center [online]. [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://help.spendee.com/article/121-import-transactions

5 NYDRLE, Tomas. § 192 [Povinnosti poskytovatele sluzby informovani o platebnim vic¢tu]. In:
BERAN, Jiii, Toma$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

5 NYDRLE, Tomas. § 191 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni iicet]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

36§ 191, odst. 1 ZoPS
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prostiednictvim internetového bankovnictvi na webovém prohlizeci. V aplikaci
nebo v internetovém bankovnictvi narazime urcité na zistatek na platebnim uctu
a pohyby na uctu (historie transakci). Autofi komentite k ZoPS se zabyvaji
problematikou, zda patii do téchto informaci rovnéz nastaveni trvalych ptikazi
nebo souhlasy s inkasem, které jsou provadény z uctu nebo informace o preCerpani
nebo informace o existenci jiného uvérového ramce>’. Dle mého nazoru vyse,
informace, které uvadi autofi komentare za ptiklad, patii do tohoto rdmce. Musime
vzit na védomi, jakou funkcionalitu sluzba informovani o platebnim uctu poskytuje
uzivatelim nebo miiZe teoreticky poskytnout, a proto bych informace nad kterymi
uvazuji autofi komentare, zahrnul mezi sdilené informace, protoze se mi nezda, ze
by to bylo v rozporu s tim, ¢eho chtél zakonodarce timto ustanovenim dosdhnout.
Zejména v aplikacich, které spravuji finance uzivatelim, je zahodno zapocitavat
platby, které maji odejit v pfistim mésici nebo o kterou ¢astku ptecerpal uzivatel
limit svého uctu. Spravné autofi komentare narazi na to, ze kazdy poskytovatel
platebniho uctu, rozuméje banka, dava uzivateli urcity okruh informaci, avSak
s ptichodem open banking standardu si nemyslim, Ze je toto problém pro sdileni
s tfetimi stranami.

Otaznik visi nad tim, co znamend souhlas uzivatele, o kterém referuje
ustanoveni § 191, odstavce 1 ZoPS a ¢im se udé€luje tento souhlas. Jednou
z moznosti mize byt obsazeni dané¢ho souhlasu pfimo ve smlouvé o poskytovani
platebnich sluzeb, uzaviené mezi uzivatelem a poskytovatelem, ktery vede platebni
ucet. Tento souhlas ma byt dle smérnice PSD2 vyslovny, avSak v praxi se tento
pozadavek nevyzaduje. Souhlas by mél byt smérovan vici poskytovateli, ktery
vede platebni Ucet, ale mize nastat i moznost, kdy souhlas mlze byt dan ptes
poskytovatele sluzby informovani o platebnim G¢tu’®.

ZoPS zdiraziuje, ze: ,,Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni ucet,
nesmi ¢init neodiivodnéné rozdily mezi zadostmi o informace o platebnim &tu.*>

Poskytovatel, ktery vede platebni ucet, by tedy nemél diskriminovat a rozliSovat

57 NYDRLE, Tomas. § 191 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni ucet]. In: BERAN, Jift,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentar [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

38 Ibid.
39§ 191, odst. 2 ZoPS
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zadosti, které jsou piimo od uzivatele (napfiklad z internetového bankovnictvi)
nebo prostrednictvim tieti strany, tedy nepfimo od uzivatele®.

Poskytovatel, ktery vede platebni Ucet, mlize ze zdkonnych divoda
odmitnout sdélit informace o platebnim Uc¢tu poskytovateli sluzby informovani
o platebnim uctu. V pfipadé, Ze nastane jeden ¢i vice niZze uvedenych ptipada,
poskytovatel, ktery vede platebni ucet, nemusi pfistoupit k odmitnuti sdélit
informace poskytovateli sluzby informovani o platebnim Gétu®'. ZoPS udava
nasledujici divody:

»a) ma-li podezfeni na neautorizované nebo podvodné pouziti platebniho
prostfedku, nebo osobnich bezpecnostnich prvki uzivatele,

b) neni-li poskytovatel, ktery zad4d o informace, opravnén poskytovat sluzbu
informovani o platebnim uctu, nebo

c¢) neosveédcil-li poskytovatel sluzby informovani o platebnim uctu svoji totoznost
v souladu s § 192 pism. ¢).*6?

Prvnim divodem je tedy ,,podezieni na neautorizované nebo podvodné
pouziti platebniho prostiedku, nebo osobnich bezpe&nostnich prvki uzivatele“s?.
Muze jit o ptipad, kdy poskytovatel, ktery vede platebni ucet, ma podezieni, ze
pfistup k informacim o platebnim uctu se chce dostat neopravnénd osoba bez
souhlasu uzivatele$?.

Dalsim davodem, kdy muze poskytovatel, jenz vede platebni ucet
odmitnout sd¢lit informace je tehdy, jestlize poskytovatel pozadujici informace
nema opravnéni danou sluzbu poskytovat.

Na zakladé povoleni k poskytovani platebnich sluzeb mohou banky
a spofitelni auvérni druzstva poskytovat tuto sluzbu jako platebni instituce.
Platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz musi mit sluzbu informovani
o platebnim uc¢tu piimo uvedenou v povoleni k ¢innosti nebo spravei informaci

o platebnim G¢tu, ktefi ziskali povoleni k ¢innosti®. Takovi poskytovatelé se

60 NYDRLE, Tomas. § 191 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni ucet]. In: BERAN, Jifi,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI 1D KO370_2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

81 Tbid.
62.§ 191, odst. 3 ZoPS
8 Tbid.

64 NYDRLE, Tomas. § 191 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni ucet]. In: BERAN, Jifi,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI 1D KO370_2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

55 Tbid.
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nazyvaji spravci informaci o platebnim U¢tu. Seznam téchto poskytovatell je
dostupny na strankach Ceské narodni banky.

Posledni diivod nastane v ptipad¢, pokud poskytovatel sluzby informovani
o platebnim uctu neosveédEi totoznost ,,pii kazdém dotazu na informace o platebnim
uétu“s®. Pro takovou identifikaci ,,vyuZivaji poskytovatelé sluzby informovani
o platebnim uctu kvalifikované certifikaty pro elektronické peceté (srov. ¢l. 3 bodu
30 nafizeni eIDAS) nebo kvalifikované certifikaty pro autentizaci internetovych
stranek (srov. ¢l. 3 bodu 39 nafizeni eIDAS)“¢7.

Pokud nastane jeden z vySe uvedenych scénait, poskytovatel, ktery vede
platebni ucet, musi informovat uzivatele o takové skute¢nosti bez zbytecného
odkladu. Jelikoz pro pfistup k témto informacim na platebnim uctu uzivatele
vyuziva v dne$ni dobé API rozhrani, dle komentéie k ZoPS bude spiSe dochazet ke
scénafi, kdy bude uzivatel informovan o odmitnuti sdéleni informaci poskytovateli
sluzby informovani o platebnim Gctu ex-post 8. A to z toho diivodu, Ze informace
,Jsou poskytovany ve velmi kratkém cCase po obdrzeni zadosti uzivatele i treti
strany jednajici jménem uzivatele*’.

Timto ale nekonci informac¢ni povinnost poskytovatele, ktery vede platebni
ucet, jelikoz informacni povinnost se netyka pouze uzivatele, kterému vede platebni
Gidet, ale musi informovat bez zbytedného odkladu i Ceskou narodni banku, ktera
vydava povoleni k ¢innosti t€émto uzivateliim a vykonava nad nimi dohled.

1.4.2. Pozadavky pro poskytnuti sluzby informaci o platebnim uctu

Poskytovatel sluzby informovani o platebnim uctu ma ze zdkona povinnosti,
které musi dodrZet pti poskytovani dané sluzby. Mozna se nékteti mohou divit, pro¢
tato skute¢nost neni uvedena v ZoPS jako pozadavek pro spradvce informaci
o platebnim uctu, ale nesmime zapomenout na vyse uvedend fakta v kapitole 1.4.1,
ze sluzbu informovani o platebnim uc¢tu mohou poskytovat jak spravci informaci

o platebnim uétu, ktefi ziskali povoleni k &innosti od Ceské narodni banky za

ucelem poskytnuti této sluzby, tak ale i banky a spofitelni a ivérni druzstva maji

66 § 192, pism. c) ZoPS

67 NYDRLE, Tomas. § 192 [Povinnosti poskytovatele sluzby informovani o platebnim uctu]. In:
BERAN, Jiii, Toma$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

68 NYDRLE, Tomés. § 191 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni ticet]. In: BERAN, Jiti,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

59 Tbid.
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moznost poskytovat tuto sluzbu dle povoleni k poskytovani platebnich sluzeb. Mezi
pozadavky pro poskytovatele patii:

,»a) poskytuje sluzbu informovani o platebnim uctu na zaklad¢ vyslovného
souhlasu, ktery mu uzivatel ud¢lil,

b) zptistupni osobni bezpecnostni prvky uzivatele pouze uzivateli a tomu, kdo je
vydal,

¢) pii kazdém dotazu na informace o platebnim uctu osvédci poskytovateli, ktery
uzivateli vede platebni ucet, svoji totoznost,

d) v souvislosti se sluzbou informovani o platebnim uctu ziskdva a zpracovava
pouze informace o platebnim uctu, ktery urcil uzivatel,

e) nepozaduje citlivé udaje o platbach uzivatele a

f) v souvislosti se sluzbou informovani o platebnim u¢tu nepozaduje od uZzivatele,
neuchovavé a nezpracovava jiné udaje o uzivateli, nebo jeho platebnim Gc¢tu nez
udaje potiebné k poskytnuti sluzby informovani o platebnim G¢tu.«7°

Uzivatel musi dat souhlas i poskytovateli sluzby informovani o platebnim
uctu, nelisi se to tedy od souhlasu poskytovateli, ktery vede platebni ucet. V tomto
pfipadé uzivatel dava souhlas poskytovateli sluzby informovani o platebnim uctu
tim, ze se uzavie smlouva o platebnich sluzbéach s timto poskytovatelem. Kazdych
90 dnii musi probéhnout silné ovétreni uzivatele, béhem kterého musi uzivatel dat
souhlas stim, aby byly dale poskytovany udaje =z platebniho uctu tomuto
poskytovateli sluzby informovani o platebnim uétu’!.

DalS§im pozadavkem pro zpfistupnéni jsou ,,0sobni bezpecnostni prvky
uzivatele pouze uzivateli a tomu, kdo je vydal“’?. Co je osobni bezpe¢nostni prvek?
Takovym prvkem se rozumi ,,prvek, ktery poskytovatel poskytl uzivateli za i¢elem
ovéfeni“’3,

Pozadavkem osvédCeni totoznosti poskytovatele ,,pro ucely identifikace

poskytovatelll se vyuZzivaji kvalifikované certifikaty pro elektronické peceté (srov.

70§ 192 ZoPS

"I NYDRLE, Tomas. § 192 [Povinnosti poskytovatele sluzby informovani o platebnim victu]. In:
BERAN, Jiii, Tom4$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

2§ 192, pism. b) ZoPS
73§ 2, odst. 3, pism. m) Ibid.
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¢l. 3 bodu 30 nafizeni eIDAS) nebo kvalifikované certifikdty pro autentizaci
internetovych stranek (srov. ¢l. 3 bodu 39 naiizeni eIDAS)“"4.

Poskytovatel sluzby informovani o platebnim uctu mize ziskat
a zpracovavat pouze ty informace, které¢ uzivatel povoli. Myslim si, Ze je to spravny
krok, 1 kvili tomu, Ze uzivatel miize nabyt pocitu, Ze v dneSnim svété ma Sanci stale
ovlivilovat data, kterd proudi internetem. J& osobn¢ v soucasné dobé nevyuzivam
sluzbu informovani o platebnim G¢tu, a kdybych se k tomu nékdy uchylil, nemyslim
si, ze budu potfebovat vice nez zlstatek na mém druhém bankovnim uctu.
S aplikaci, kterd by mi spravovala finance, bych mohl nabyt jiného nédzoru, ale
nemyslim si, Ze nékdy takovou aplikaci vyuziji. Zejména s ohledem na mj
skepticky pocit, ze davam své finan¢ni udaje tieti strané.

Citlivym udajem o platbach uzivatele se rozumi ,,0daj, ktery miize byt
zneuzit k podvodu v oblasti platebnich sluzeb, s vyjimkou jedine¢ného
identifikatoru a jména majitele platebniho uctu v piripadé poskytovatele sluzby
informovani o platebnim Gétu nebo sluzby nepfimého dani platebniho ptikazu*’>.
V praxi to znamena podle komentate k ZoPS, ze poskytovatel sluzby informovani
o platebnim U¢tu nema moznost pristupovat k uctu prostifednictvim uZzivatelského
rozhrani’®,

Poslednim pozadavkem je, ze poskytovatel sluzby informovani o platebnim
uctu nesmi uchovavat, zpracovavat ani vyzadovat jiné daje, které nejsou potrebné
k poskytnuti dané sluzby””.

Nelze vsak opomenout povinnost vyplyvajici z ustanoveni § 49, odst. 1
ZoPS, ktery zavadi informac¢ni povinnost a uchovavani dokumentt a zdznamd.

Informaéni povinnost poskytovatele zahrnuje zejména: ,.finan¢ni situaci,
vysledcich svého hospodaieni, plnéni podminek vykonu své ¢innosti*’®, Vyhlaska

¢. 454/2017 Sb., o informacnich povinnostech nékterych osob opravnénych

poskytovat platebni sluzby nebo vydéavat elektronické penize stanovi podrobnéjsi

7 NYDRLE, Tomas. § 192 [Povinnosti poskytovatele sluzby informovani o platebnim victu]. In:
BERAN, Jii1, Toma$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

75§ 2, odst. 3, pism. n) ZoPS

76 NYDRLE, Tomas. § 192 [Povinnosti poskytovatele sluzby informovani o platebnim victu]. In:
BERAN, Jiii, Tom4$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

77§ 192, pism. ) ZoPS

78§ 30, odst. 1 Ibid.
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vykazy, které musi spravce informaci o platebnim uctu sestavovat. Jednad se
naptiklad o &tvrtletni rozvahu’ a ¢tvrtletni vykaz zisku a ztraty®C.

Ohledn¢ uchovéavani dokumenti a zdznami, které se tykaji plnéni
povinnosti se musi uchovavat ,,alespoii po dobu 5 let ode dne, kdy tyto dokumenty
nebo zaznamy vznikly“S!.

1.4.3. Povoleni k ¢innosti pro spravce informaci o platebnim uétu od Ceské
narodni banky

V kapitole 1.4.1 se zmifiuji o tom, Ze banky, spofitelni a Gvérni druzstva
mohou jako poskytovatelé platebnich sluzeb poskytovat sluzbu informovani
o platebnim uctu, avSak mezi poskytovatele se mohou zaradit 1 dalsi, a to spravci
informaci o platebnim uctu.

ZoPS definuje spravce informaci o platebnim ucétu jako toho, ,.kdo je
opravnén poskytovat sluzbu informovani o platebnim U¢tu na zaklad¢ povoleni
k &innosti spravce informaci o platebnim uétu, které mu udélila Ceska narodni
banka.*8?

Zadost Zadatel podava elektronicky, musi splnit podminky (vizte kapitola
1.4.3.1), které Zadatel doloZzi potiebnou dokumentaci.®3 Tato zadost musi spliiovat
nalezitosti zdkona €. 500/2004 Sb., spravni tad, konkrétn€ ustanoveni § 37
a nalezitosti z vyhlasky €. 1/2022 Sb., o zadostech a ozndmenich k vykonu ¢innosti
podle zédkona o platebnim styku, konkrétné ustanoveni § 6, mezi které zahrnuje
napiiklad zakladatelské pravni jednani. V souvislosti s podanim Zzadosti plati
zadatel spravni poplatek, ktery je dan zdkonem ¢. 634/2004 Sb., o spravnich
poplatcich, ktery udava ¢astku 25 000 K34,

V ptipadé, Ze se v zadosti zméni udaje nebo piilohy, musi Zadatel nebo
spravce informaci o platebnim uc¢tu (pokud uz ma povoleni k ¢innosti) oznamit tyto
zmény bez zbyte¢ného odkladu Ceské narodni bance.®

Ceska narodni banka dle ZoPS ma povinnost do 3 mésicti od zahajeni ¥izeni

vydat rozhodnuti, avSak v pfipad¢ netplnosti zadosti nebo podstatnych vad, které

7§ 4, odst. 4, pism. a) vyhlasky &. Vyhlaska ¢. 454/2017 Sb., o informaénich povinnostech
nékterych osob opravnénych poskytovat platebni sluzby nebo vydavat elektronické penize

80 Tbid.

818 31, odst. 1 ZoPS
%2 § 41 Ibid.

83§ 43, odst. 1 ZoPS

8 Piloha [Sazebnik], CAST IV, polozka 65, pism. p) zékona &. 634/2004 Sb., o spravnich
poplatcich
85§ 44, odst. 1 ZoPS
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brani v pokraCovani fizeni, se lhlta zastavi a zapocné bézet ode dne jejich
odstranéni.®® V médiich probéhly zpravy, kdy si prvni subjekt s timto povolenim
stézoval, Ze proces trval dlouho, a tak piiSel o konkurenéni naskok®’.

Nutno dodat, ze spravce informaci o platebnim u¢tu mize poskytovat pouze
danou sluzbu a zadnou dalsi platebni sluzbu®.
1.4.3.1. Podminky pro Zadatele

Na samotném zacatku této podkapitoly povazuji za dilezité zminit, Ze
spravcem se muize stat jak pravnicka osoba, tak i fyzicka osoba.?” K tomu, aby se
zadatel mohl stat spravcem informaci o platebnim uctu, musi splnit nasledujici
zakonné podminky:
,») ktery ma sidlo i skutecné sidlo v Ceské republice,
b) jehoz obchodni plan, vcetné piredpoklddaného rozpoctu na prvni 3 ucetni obdobi,
je podloZen redlnymi ekonomickymi propocty,
c¢) v jehoz prospéch je uzaviena pojistnd smlouva nebo poskytnuto srovnatelné
zajisténi v souladu s timto zdkonem,
d) jehoz vécné, technické, persondlni a organizacni predpoklady jsou vhodné
z hlediska fadného a obezietného poskytovani sluzby informovani o platebnim
uctu,
e) jehoz fidici a kontrolni systém spliiuje pozadavky stanovené timto zdkonem,
f) jehoz vedouci osoby jsou divéryhodné z hlediska fadného a obezietného
poskytovani sluzby informovani o platebnim uctu,
g) jehoz vedouci osoby v oblasti poskytovani sluzby informovani o platebnim uctu
jsou odborné zplsobilé a maji dostatecné zkuSenosti z hlediska tadného
a obezifetného poskytovani sluzby informovani o platebnim tctu,
h) u néhoz nenastala skutecnost, ktera zaklada piekazku provozovani zivnosti podle
zakona upravujiciho Zivnostenské podnikani, a
1) ktery, je-li fyzickou osobou, spliiuje vSeobecné podminky provozovani zivnosti

podle zakona upravujiciho Zivnostenské podnikani.*°

86§ 43, odst 2 ZoPS

87 BEDRICH, Vaclav. Cesky fintech Spendee ziskal od CNB jako prvni licenci k piimému
propojeni s bankami. CzechCrunch [online]. 2018 [cit. 2021-03-09]. Dostupné z:
https://www.czechcrunch.cz/2018/12/cesky-fintech-spendee-ziskal-od-cnb-jako-prvni-licenci-k-
primemu-propojeni-s-bankami/

88 § 49, odst. 2 ZoPS

89 BERAN, Jifi. § 41 [Spravce informaci o platebnim ti¢tu). In: BERAN, Jifi, Toma$ NYDRLE a
Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit.
2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN: 2336-517X.

90§ 42, odst. 1 ZoPS
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Jak komentar k ZoPS pfipomind, podminky jsou vcelku podobné tém, které
jsou dané pro povoleni k ¢innosti platebni instituce!.

Prvni podminkou ZoPS je to, aby Zadatel mél sidlo a skutecné sidlo na
tizemi Ceské republiky. Definici sidla nalezneme v Ob¢anském zakoniku, kdy se

sidlo podnikatele ,,ur¢i adresou zapsanou ve vefejném rejstiiku‘®?

. Vefejnym
rejstiikem rozumime dle zdkona o vetejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych
osob: ,,spolkovy rejstiik, nadacni rejstiik, rejstiik ustavi, rejstiik spolecenstvi
vlastnikd jednotek, obchodni rejstiik a rejstiik obecné prospé$nych spole¢nosti. 3
Sidlem tedy rozumim adresu, kterou miizeme naleznout napfiiklad tfeba u pravnické
osoby v obchodnim rejstiiku. Skute¢né sidlo je misto ,,odkud dany podnikatel fidi
své obchodni aktivity (NS 29 Cdo 1953/2013), kde je misto spravy spolecnosti
(NS 29 Cdo 1680/2009, 29 Cdo 4993/2008), kde se vetejnost mize s podnikatelem
stykat (srov. § 19¢ odst. 2 Ob&Z 1964 ve znéni G¢inném do 19. 7. 2009).¢4
Nemén¢ dulezitou podminkou je obchodni plan zadatele spolu s rozpoctem
na prvni tfi tcetni obdobi. Obchodni plan je definovan ve vyhlasce ¢. 1/2022 Sb.,
o zadostech a oznadmenich k vykonu c¢innosti podle zédkona o platebnim styku.
Obchodni plan zahrnuje nasledujici:
,»a) marketingovy plan zahrnujici analyzu konkuren¢niho postaveni Zadatele
v piislusném segmentu trhu platebnich sluzeb nebo trhu elektronickych penéz
a popis cilové skupiny uzivateli, propagacnich materialii, distribucnich kanali
a zemé&pisnych oblasti Cinnosti,
b) finan¢ni vykazy,
¢) finan¢ni plan na prvni 3 ucetni obdobi, ktery obsahuje
1. rozvahu a vykaz zisku a ztrdty nebo vykaz o uplném vysledku
hospodateni ve struktufe podle Ucetni zaverky, a to na zéklad€ predikce
zakladniho i zat€Zzového scénare, a zdkladni predpoklady, na nichz jsou tyto
predikce zalozeny, jako jsou alesponn udaje o predpokladaném objemu

platebnich transakci a hodnoté platebnich transakci souvisejicich

9L BERAN, Jifi. § 42 [Podminky pro udéleni povoleni k cinnosti spravce informact o platebnim
#ctu]. In: BERAN, Jifi, Toma§ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku:
Komentat [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné
v Systému ASPI. ISSN: 2336-517X.

92§ 429, odst. 1 Ob¢anského zakoniku
93§ 1, odst. 1 zakona ¢&. 304/2013 Sb., o vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob

9 ZAPLETAL, Jiti. § 429 [Sidlo podnikatele]. In: PETROV, Jan, Michal VYTISK, Vladimir
BERAN. Obcansky zakonik: komentar. 2. vydani. V Praze: C.H. Beck, 2019. Beckova edice
komentované zakony. ISBN 978-80-7400-747-7.. ISBN 978-80-7400-747-7, s. 461.
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a nesouvisejicich s elektronickymi penézi, predpokladaném poctu uzivatelt

sluzeb a drziteli elektronickych penéz a poctu klientskych uctl, tvorbé cen,

predpokladané primérné Castce platebni transakce a predpokladaném rastu

ziskovosti vyjadiené jako podil vysledku hospodateni po zdanéni k thrnu

aktiv a podil vysledku hospodateni po zdanéni k vlastnimu kapitélu,

2. vysvétleni hlavnich ptijmi a vydaji, zdvazka a dlouhodobych aktiv a

3. schéma toku penéZznich prostiedkii provadéné platebni transakce,
d) v ptipad¢ platebni instituce, instituce elektronickych penéz nebo poskytovatele
platebnich sluzeb malého rozsahu nebo vydavatele elektronickych penéz malého
rozsahu podle § 59 odst. 3 a § 100 odst. 3 zédkona vysi a slozeni pocate¢niho
kapitalu, vysi a slozeni kapitadlu podle vyhlaSky upravujici nékteré podminky
vykonu ¢innosti osob povolovanych podle zékona,
e) v ptipad¢ platebni instituce nebo instituce elektronickych pené¢z minimalni vysi
kapitalového pozadavku podle vyhlasky upravujici nékteré podminky vykonu
¢innosti osob povolovanych podle zdkona a névrh ptistupu, ktery bude platebni
instituce nebo instituce elektronickych penéz uplatiiovat pii vypoctu kapitilové
pfiméfenosti, a zdivodnéni volby navrhovaného pfistupu, a uvedeni vypocti
kapitalové primétenosti, véetné pouzitych udaji, podle vSech piistupii ve struktute
podle hlaseni o kapitalu platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz
upraveného vyhlaskou o informacnich povinnostech nékterych osob podle zdkona,
f) v pripad¢ poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu nebo vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu vyhodnoceni plnéni limiti podle § 58 odst. 2
a § 99 odst. 2 a 3 zdkona témito osobami a jejich poveéfenymi zastupci na prvnich
12 mésict provozovani pozadovanych ¢innosti v ¢lenéni podle jednotlivych osob
a podle jednotlivych mésict,
g) v ptipadé poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu nebo vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu udaje o ovladajici osobé a vSech osobéch ve
skuping, které jsou poskytovateli platebnich sluzeb malého rozsahu nebo vydavateli
elektronickych penéz malého rozsahu poskytujicimi platebni sluzby nebo
vydavajicimi elektronické penize a uvedeni hodnoty platebnich transakci podle
§ 58 odst. 2 a § 99 odst. 2 a 3 zakona poskytnutych témito osobami a jejich
povefenymi zastupci za posledni 3 roky, a to v ¢lenéni podle jednotlivych osob

a podle jednotlivych mésicti, a
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h) popisu opatfeni k zamezeni ptekroceni limiti podle § 58 odst. 2 a § 99 odst. 2
a 3 zakona.*”.

V névaznosti na obchodni plan je podminka vécnych, technickych,
personalnich a organiza¢nich pifedpokladi®®, které se posuzuji pravé v navaznosti
na obchodni plan, ktery predklada zadatel Ceské narodni bance. Obchodni plan ma
obsahovat plan, jak zajisti pravé tyto pfedpoklady, které by mély byt v souladu
s Fadnym a obezietnym poskytovanim této sluzby®’.

Zadatel musi uzaviit pojistnou smlouvu nebo zajisténi, které stanovi
ustanoveni § 46 ZoPS. Povinnost uzavfit pojistovaci smlouvu nebo mit dostatecné
zajisténi vyplyva z toho, ze spravci informaci o platebnim uctu nemusi splitovat
kapitalové pozadavky z ditvodu nepfijeti pen&znich prostiedki®®. Pojistna smlouva
nebo zajisténi ma zajistit pravo na plnéni, pokud spravce informaci o platebnim
uctu neopravnéné ziska nebo uzije informaci o platebnim uctu. Vyhlaska €. 7/2018
Sb., o nékterych podminkach vykonu ¢innosti platebni instituce, spravce informaci
o platebnim uctu, poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, instituce
elektronickych penéz a vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu stanovi
minimalni limit pojistného plnéni a minimalni vysi zajiSténi, ktery je dany
v zavislosti na:

,»a) rizika, kterym je nebo muze byt spravce informaci o platebnim uc¢tu vystaven,
b) jiné Cinnosti spravce informaci o platebnim Uctu,

c) vlastnosti srovnatelného zajisténi a

d) poCet uzivateli sluzby informovani o platebnim G¢tu.*?

Ridici a kontrolni systém Zadatele musi splnit pozadavky, které ZoPS udava
v ustanoveni § 47, coz znamena, Ze musi vykondvat spravu fadné a obezietné.
Tento vyklad se d4 vylozit jako ustanoveni § 19 ZoPS, které nastavuje stejnou
povinnost platebni instituci. Radny vykon se da vylozit jako vykon &innosti

,,v souladu s pozadavky vyplyvajicimi z pravnich pfedpisti“!??, ktery je dle autort

% Pfiloha ¢. 2 k vyhlasce &. 1/2022 Sb., o zadostech a ozndmenich k vykonu &innosti podle zdkona
o platebnim styku

% § 42, odst. 1, pism. ¢) ZoPS

97 BERAN, Jiti. § 9 [Podminky pro udéleni povoleni k éinnosti platebni instituce). In: BERAN,
Jiti, Toma§ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komenta [Systém
ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI.
ISSN: 2336-517X.

%8 Ditvodova zprava k zakonu &. 370/2017 Sb. o platebnim styku, &. 370/2017 Dz

9§ 46, odst. 2 ZoPS

100 BERAN, Jifi. § 19 [Rddny a obezietny vykon cinnosti platebni instituce]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
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komentate k ZoPS viid¢im principem nez povinnost. Obezietny vykon je zejména
minimalizace rizik, vii¢i kterym spravce miize byt vystaven'!. Ridici a kontrolni
systém je ,,soubor zasad a postupi*!??, ktera by méla obsahovat ve vnitinich
predpisech Zzadatele. Pfedpoklady jsou obsazeny ve vyhlasce ¢. 7/2018 Sb.,
o n¢kterych podminkach vykonu cCinnosti platebni instituce, spravce informaci
o platebnim uctu, poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, instituce
elektronickych penéz a vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu.

Vedouci osoby by méli byt diavéryhodné, odborné zptisobilé a mit
dostatecné zkuSenosti. ZoPS udava, ze ,,za divéryhodnou povazuje osoba, jejiz
dosavadni &innost davéa predpoklad fadného vykonu &innosti“'%3. Ceska narodni
banka ve svém vykladu udava, Ze obecnym kritériem je dodrzovani pravnich
a etickych pravidel, moralniho profilu a integrity. Ceska narodni banka posuzuje
ijeji bezthonnost. K posouzeni pouzivd podklady z vefejné dostupnych zdroja,
vlastniho zjisténi a z podkladii od posuzované osoby!%4.

Odbornou zptisobilost zkouméa Ceska narodni banka dle znalosti, odborné
praxe na finan¢nim trhu, manaZerské praxe a z dosavadniho ptsobeni na finan¢nim
trhu, kterou posuzuje taktéz z vySe uvedenych zdroju, jako u divéryhodnosti'®.

Mezi posledni podminky z tohoto vyctu patfi:

a) pozadavek, aby nenastala ptekézka provozovani zZivnosti, kterou ZoPS odkazuje
na zékon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani, ktery v ustanoveni § 8
poskytuje vycet pirekdazek provozovani zivnosti, zejména v souvislosti
s prohlaSenim konkurzu na majetek fyzické ¢i pravnické osoby nebo insolven¢nim
fizenim, a

b) v pripadé fyzické osoby, aby spliiovala ,,v§eobecné podminky provozovani

Zivnosti*106

, coz znamena opé&t exkurz do zdkona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském
podnikani, ktery v ustanoveni § 6 stanovi plnou svépravnost a bezihonnost.

1.4.3.2. Zanik povoleni k ¢innosti

Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

101 BERAN, Jif. § 19 [Radny a obezietny vykon ¢innosti platebni instituce]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

102 Ibid.

103 § 261 ZoPS

104 Utedni sdéleni Ceské narodni banky ¢. 18/2020 Vést. CNB ze dne 5. srpna 2020 k vykladu
pojmu ditvéryhodnost a odborna zpiisobilost

105 Ibid.
106 & 42 odst. 1, pism. 1) ZoPS
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Zanik povoleni k &innosti od Ceské narodni banky miZe nastat

z nasledujicich divodi:

,»a) smrti nebo zruseni spravce informaci o platebnim uctu,

b) nabyti pravni moci rozhodnuti o upadku spravce informaci o platebnim uctu,

¢) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceskd narodni banka udélila spravci
informaci o platebnim uctu povoleni k ¢innosti platebni instituce nebo povoleni
k ¢innosti instituce elektronickych penéz, nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k ¢innosti spravce informaci
o platebnim a¢&tu. 107

1.4.4. Spravci informaci o platebnim iétu v Ceské republice

Vzhledem k tomu, Ze ucinnost ZoPS je od 1. ledna 2018, na trhu se uz
vyskytli ne€ktefi spravci informaci o platebnim uctu, kteti zdarné prosli fizenim
o zadosti o udéleni povoleni k ¢innosti a splnili vSechny ptedpoklady dané ZoPS
a souvisejicimi provadécimi vyhlaskami. Seznam téchto spravci je volné dostupny
na strankach Ceské narodni banky. Kazdy uZivatel, ktery ma zajem pouzit sluzbu
informovani o platebnim uctu si mize provéfit, zda poskytovatel ma povoleni
k Cinnosti.

V soucasné dobé ziskaly pouze tii pravnické osoby povoleni k ¢innosti a to:
a) SPENDEE as.,

b) BudgetBakers s.r.0., a
¢) 1. PF Finance, s.r.0'%.

Spole¢nost SPENDEE a.s., ICO: 059 12 890, se sidlem namésti I. P.
Pavlova 1789/5, Nové Mésto, 120 00 Praha 2, Ceskd republika byla prvni
spolecnosti, kterd ziskala povoleni k ¢innosti jako spravce informaci o platebnim
uctu. Opravnénim k ¢innosti disponuje od 28. prosince 2018. Tato spolecnost
provozuje aplikaci Spendee, kterou rozeberu vice v kapitole 1.6.2.

Spole¢nost BudgetBakers s.r.o., ICO: 028 82957, se sidlem Radlicka
180/50, Smichov, 150 00 Praha 5, Ceska republika, byla dalsi spoleénosti, ktera
ziskala opravnéni k ¢innosti od 12. prosince 2019. Provozuje aplikaci Wallet, ktera

bude zminéna vice téz v kapitole 1.6.2.

107§ 45 ZoPS

108 Spravei informaci o platebnim étu a pobo¢ky zahrani¢nich spravel informaci o platebnim Gctu
(stav ke dni 29.07.2023). Zdkladni seznamy subjektii (vysledné sestavy) [online]. [cit. 2023-07-29].
Dostupné z:

https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB15.BASIC LISTINGS RESPONSE 3?p lang=cz&p

DATUM=29.07.2023&p_hie=HI&p rec per page=25&p ses_idx=355
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Zatim posledni spolecnosti, kterd ziskala povoleni k Cinnosti spravce
informovani o platebnim uctu k 29. Cervence 2020, se stala spolecnost 1. PF
Finance, s.r.o., ICO: 093 73 292, se sidlem Sluzska 1865/15, Kobylisy, 182 00
Praha 8, Ceska republika. Spole¢nost poskytuje ohodnoceni bonity Zadatele ptjeky.
Vice v kapitole 1.6.3.

1.5. Sluzba nepfimé dani platebniho prikazu — PIS

Dalsi novou platebni sluzbou vychézejici ze smérnice PSD2 je sluzba
nepiimého dani platebniho piikazu, kterd se vyuziva nejviditelnéji v multibanking
aplikacich. Sluzbu nepiimého dani platebniho pifikazu zatfazuji mezi zasadni
novinky ze smérnice PSD2, potazmo ZoPS, jelikoz se mtize stat velice zddanou
alternativou k platb& kartou'??, napftiklad p¥i nakupovani na internetovych na e-
shopech. Vyhodou této sluzby je, ze pii vyuziti této sluzby nemusi prodejce hradit
poplatek ve vysi n¢kolika procent z prodejni ceny karetni asociaci (naptiklad VISA,
Mastercard).

Na zafatek musim podotknout, Ze jsem s pfichodem smérnice PSD2
oCekaval, ze sluzba nepiimé déani platebniho piikazu bude Zadanou sluzbou
a vitanou alternativou k platbé kartou v e-commerce oblasti, ale realita je zna¢né
odlisna. Naptiklad ve Velké Bratnii, za obdobi od ledna 2018 do dubna 2019,
ziskalo povoleni pro poskytovani sluzby informovani o platebnim wUctu
80 poskytovatelli a jenom 30 poskytovateld ziskalo povoleni k Cinnosti sluzby
neptimého dani platebniho ptikazu!'!?,

V Ceské republice sluzbu nepifimého dani platebniho piikazu ,,mohou
poskytovat pouze banky, druZzstevni zédlozny, platebni instituce nebo instituce

“Ul Je zapotiebi zminit, Ze platebni instituce a instituce

elektronickych penéz
elektronickych penéz musi rozsifit povoleni k ¢innosti o danou sluzbu, zatimco
banky a druzstevni zalozny nemusi!!2,

I tato sluzba, jako u sluzby informovani o platebnim uctu, ptedbéhla

legislativu, a sluzby na podobné bazi uz fungovaly pted ptichodem evropské

199 Dlivodova zprava k zakonu &. 370/2017 Sb. o platebnim styku, ¢. 370/2017 Dz

110 ATS and PIS — A status update on open banking licenses issued in the UK. Penser [online].
05.2019n. L. [cit. 2021-03-07]. Dostupné z: https://www.penser.co.uk/business/ais-and-pis-a-
status-update-on-the-licenses-issued-in-the-uk/

" MOSNAKOVA, Michaela. PSD2 a nova platebni sluzba: Nepiimé udéleni platebniho piikazu.
Epravo.cz [online]. 2018 [cit. 2021-03-06]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/psd2-a-
nova-platebni-sluzba-neprime-udeleni-platebniho-prikazu-107127.html

12 Thid.
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legislativy, potazmo Ceské. Tyto sluzby tietich stran fungovaly bud’ na principu
screen scrapingu ¢i pfesmérovani!!s.

Na zakladé presmérovani fungovala sluzba iDEAL z Nizozemska, ktera
pfesmérovala platce pii volbé dané platebni metody do jeho internetového
bankovnictvi. Tam platce pouze potvrdil platebni piikaz, ktery byl pfedvyplnény
dle obchodnika a nasledn¢ banka obchodnika informovala obchodnika, Zze byla
platba provedena. Fungoval tu vztah platce, platcova banka, obchodnik a banka
obchodnika, kdy iDEAL me¢la za ukol oblast technické komunikace mezi
bankami'!4,

Pies screen scraping, jinak feceno uzivatelské rozhrani, sdilel platce své
pfistupové udaje tieti strang, kterd potom pfistoupila do platcova internetového
bankovnictvi a zadal pfikaz k uhradé!!>.

Sluzbu nepfimého déani platebniho piikazu miizeme najit pod dal$imi
terminy, jako Payment Initation Service (anglicky), PIS nebo ve smérnici PSD2 ji
najdeme pod nazvem sluzba iniciovani platby. Nejvic zazitd je zkratka PIS, na
zakladé mého tisudku z reSerSe na dané téma.

Sluzba nepiimé dani platebniho ptikazu je v ZoPS definovana, jako ,,sluzba
spocivajici v dani platebniho ptikazu k pfevodu penéznich prostiedki z platebniho
uctu jménem platce poskytovatelem rozdilnym od poskytovatele, ktery pro platce
vede dany platebni ucet, je-li platebni ptikaz dan prostiednictvim internetu! ',

Principidlné to funguje tak, ze v této sluzb¢ figuruji tfi subjekty. Platce,
poskytovatel, ktery vede platebni tcet a poskytovatel neptimého dani platebniho
ptikazu, ktery se v literatufe nazyva vétSinou jako TPP, tedy Third Party Provider
neboli tieti strana. Platce prostfednictvim poskytovateli neptimého dani platebniho
ptikazu zadéa platebni ptikaz, kterou tieti strana pfeda poskytovateli, ktery vede
platebni ucet. Je dilezité zminit, ze piikaz, ktery predava poskytovatel nepfimého

dani platebniho ptikazu poskytovateli, ktery vede platci platebni ticet je stale piikaz

"3 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni iicet]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

114 Ibid.

S NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

116 & 2 odst. 1, pism. k) ZoPS
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k platbé, ktery zadal platce, a zde mizeme spatfit prvek neptimosti, jelikoz piikaz
zadal u poskytovatele nepiimé dani platebniho piikazu'!’.

Zpusob dani souhlasu a ptikazu platce poskytovateli nepfimého déni
platebniho ptikazu si dohodnou mezi sebou. Poskytovatel, ktery vede platebni ucet
platci ma pouze vytvorit platformu k tomu, aby jej poskytovatel neptimého dani
platebniho ptikazu mohl piedat!!8.

1.5.1. Prava a povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni tcet

Poskytovatel, ktery vede platebni ti¢et platci dle ZoPS ma povinnosti, které
musi dodrzet v ptipad¢, Ze platce zadd nepiimo platebni piikaz pies poskytovatele
nepiimého dani platebniho piikazu.

Jedna z povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni tcet platci, je ta, Ze
po pfijeti tohoto neptimého platebniho piikazu musi sdé€lit dostupné informace
o pfijeti a provedeni platebni transakce. Otdzkou je, co znamenaji dostupné
informace o pfijeti nepfimo daného platebniho pfikazu. Autofi komentate k ZoPS
si mysli, Ze nejde o sdéleni, zda prob¢hne tato platebni transakce, ale mezi
informace se fadi to, zda na platcové platebnim Gctu je dostatek zlstatku na uctu

pro provedeni této platebni transakce!!”

. Provedeni samotné platebni transakce
muze zmafit fakt, ze poskytovatel, ktery vede platebni ti¢et platci, miize odmitnout
transakci z nésledujicich davodu:

,»a) ma-li podezfeni na neopravnéné nebo podvodné pouziti platebniho prostredku
nebo osobnich bezpecnostnich prvkl uzivatele,

b) byl-li platebni piikaz nepfimo dan prostiednictvim osoby, kterd neni opravnéna
poskytovat sluzbu nepifimého dani platebniho ptikazu,

c¢) neosvedcCil-li poskytovatel nepiimého dani platebniho piikazu svoji totoznost
v souladu s § 162 pism. e), nebo

d) jsou-li spInény podminky podle § 159 odst. 1.%120

Pokud ma poskytovatel, ktery vede platebni ucet platci, ,,podezieni na

neopravnéné nebo podvodné pouziti platebniho prostiedku nebo osobnich

17 NYDRLE, Tomés. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni vic¢et]. In: BERAN, Jif,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

18 Tbid.

19 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jifi,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

120 § 161, odst. 3 ZoPS
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bezpecnostnich prvki uZivatele“!?!

, muze platebni transakci odmitnout. Takova
situace mlze nastat v piipadé, Ze platebni pfikaz zadd jind osoba nez platce nebo
jim zmocnénd osoba. S ohledem na osobni bezpecnostni prvky, které jsou uvedené
v ustanoveni § 161, odst. 3, pism a) ZoPS se rozumi i piipad, kdy se do rozhrani
platce prihlasi jina osoba neZ on sam!'?2,

Dalsi ptipad mlze nastat tehdy, pokud je nepiimy platebni piikaz dan
u osoby, kterd nema opravnéni poskytovat tuto sluzbu. Jak jsem zminoval
v kapitole 1.5, k poskytovani této sluzby jsou opravnéni: ,banky, druzstevni
zéloZny, platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz“!%. Z toho vyplyva,
ze mimo tento okruh, s vyjimkou platebnich instituci a instituci elektronickych
penéz, bez povoleni k sluzbé nepfimého dani platebniho pifikazu, nemlze tuto
sluzbu poskytovat nikdo jiny a je to divod k odmitnuti takového piikazu.

I u sluzby nepiimého déni platebniho ptikazu, mé poskytovatel, ktery vede
platebni ucet, pravo k osvédceni totoznosti poskytovatele sluzby nepiimého dani
platebniho ptikazu. Ani v tomto pfipadé se nepostupuje jinak a k ovéteni totoznosti
se ,,vyuzivaji kvalifikované certifikaty pro elektronické peceté (srov. ¢l. 3 bodu 30
nafizeni eIDAS) nebo kvalifikované certifikaty pro autentizaci internetovych
stranek (srov. ¢l. 3 bodu 39 nafizeni eIDAS)“!%4,

Pokud nastane odmitnuti transakce na zékladé vyse uvedenych 3 ptipadu,
musi to bez zbyte¢ného odkladu nahlésit poskytovatel, ktery vede platebni ucet
Ceské narodni bance, ktera provadi dohled nad finanénim trhem. Dle komentéie
k ZoPS je takova povinnost snahou odradit poskytovatele od neodiivodnénych
odmitnuti nepfimo danych platebnich ptikaz,'* coZ se da vylozit i timto zpiisobem,

aviak Ceskd narodni banka jako organ vykonéavajici dohled by méla mit piehled

121§ 161, odst. 3, pism. a) ZoPS

122 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

123 MOSNAKOVA, Michaela. PSD2 a nova platebni sluzba: Nepiimé udéleni platebniho piikazu.
Epravo.cz [online]. 2018 [cit. 2021-03-06]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/psd2-a-
nova-platebni-sluzba-neprime-udeleni-platebniho-prikazu-107127.html

124 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

125 Tbid.
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celkové o takovych pochybnostech, navic pfimo smérnice PSD2
v ustanoveni ¢lanku 68, odst. 6 takové jednani pozaduje. '

Poslednim piipadem, kdy muaze poskytovatel, ktery vede platebni ucet
platce, odmitnout transakci, je ditvod vyplyvajici z ustanoveni § 159 odst. 1 ZoPS,
ktery zni nasledovné: ,,Poskytovatel miize platebni ptikaz odmitnout, jestlize neni
povinen platebni transakci provést. Poskytovatel sluzby neptfimého dani platebniho
pfikazu mutize platebni piikaz odmitnout, jestlize neni povinen nepiimo dany
platebni piikaz predat poskytovateli vedoucimu platebni udet. 2’ Komentaf
k ZoPS uvadi piiklad, kdy ma poskytovatel, ktery vede platebni ucet, stanovit
s uzivatelem (budoucim platcem) divody a situace, kdy nebude povinen provést
platebni transakci'2®,

V ptipadé, Zze poskytovatel, ktery vede platebni ucet platci chce z vyse
uvedenych diivodi odmitnout neptimo dany platebni ptikaz, ,,informuje uzivatele
o divodech odmitnuti; neni-li to mozné, informuje uzivatele bez zbyte¢ného
odkladu po odmitnuti*!?. To znamena, Ze pfed tim, nez u¢ini samotné odmitnuti,
musi informovat platce o tomto umyslu s odGvodnénim, pro¢ tak chce ucinit.
Povinnost informovat o tomto umyslu odpada, pokud by to ohrozilo bezpecnost
v oblasti platebniho styku!3°.

ZoPS udava dale povinnost poskytovateli v ustanoveni § 161, odst. 1,
pism. b) stim, Ze: ,,nesmi pii pfijeti nebo odmitnuti platebniho ptikazu cinit
neodiivodnéné rozdily mezi nepfimo danym platebnim piikazem a ostatnimi
platebnimi p¥ikazy; to plati i pro provedeni souvisejici platebni transakce*!3!.
Poskytovatel, ktery vede platebni ucet platci by nemél diskriminovat neptimo dany
platebni piikaz v porovnani s ostatnimi platebnimi ptikazy, coz je logické, jelikoz

nepiimé dani platebniho ptikazu méla byt alternativou k platb¢ kartou. Komentaf

126 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

127.§ 159, odst. 1 ZoPS

128 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jif,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentaf [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

129°8 161, odst. 4 ZoPS

130 NYDRLE, Tomas. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni uicet]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

131§ 161, odst. 1, pism. b) ZoPS
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k ZoPS hovofi, Ze zvyhodnéni by mohlo byt: ,stanovenim rozdilné lhity pro
provedeni platebni transakce, ke které byl dan platebni piikaz nepifimo, oproti
platebnim transakcim, kde byl dan platebni piikaz ptimo. Zakdzana je pak zjevné
i diskriminace v realné lhuté provadéni platebnich transakci. Nestaci tedy jen
deklarovat stejné lhiity, ale tyto lhity je tieba dodrzovat.«!3?

Poskytovatel, ktery vede platebni Gcet, musi umoznit pfijeti nepfimo daného
platebniho ptikazu vS§em poskytovatelim této sluzby a nesmi podminovat piijeti
nepiimého platebniho piikazu tim, ze by poskytovatel této sluzby mél mit
uzavienou smlouvu s nim. Domnivam se, Ze v piipad¢ nezavedeni této podminky
v ZoPS, by mohla nastat takova situace, kdy poskytovatelé, kteti vedou platebni
ucet, mohou danou sluzbu naprosto ,,pohibit®, jelikoZz by mohli preferovat platbu
kartou. Otazkou je, zda by to bylo pro n¢ vyhodné.

1.5.2. Prava a povinnosti poskytovatele neprimého dani platebniho prikazu

Poskytovatelem nepiimého dani platebniho piikazu miize byt banka'?? ¢i
druzstevni zalozny'**, jelikoz poskytuji platebni sluzby, pod které spadé i nepiimé
dani platebniho ptikazu dle ustanoveni § 3, odst. 1, pism. g) ZoPS. DalSimi
poskytovateli mohou byt platebni instituce!* a instituce elektronickych penéz!3®.

V ramci sluzby nepiimého déani platebniho ptikazu poskytovatel:

,»a) nepfijima penézni prostfedky k provedeni platebni transakce,

b) zpfistupni osobni bezpecnostni prvky platce pouze platci a tomu, kdo je vydal,
c) sdili udaje o platci, s vyjimkou osobnich bezpecnostnich prvkl platce, pouze
s ptijemcem a na zaklad€ vyslovného souhlasu platce,

d) neuchovava citlivé udaje o platbach platce,

e) pfi kazdém nepfimém dani platebniho piikazu osvéd¢i poskytovateli, ktery
uzivateli vede platebni Gcet piistupny prostfednictvim internetu, svoji totoznost,

f) v souvislosti se sluzbou nepiimého dani platebniho piikazu nepozaduje od platce
jiné udaje o platci nez tidaje potfebné k nepfimému dani platebniho piikazu ani

takové udaje neuchovava a nezpracovava a

132 NYDRLE, Tomés. § 161 [Povinnosti poskytovatele, ktery vede platebni ucet]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

133§ 1, odst. 3, pism. ¢) ZoB

134§ 3, odst. 1, pism. b) zdkona 87/1995 Sb., o spofitelnach a uvérnich druzstvech a nékterych
opatienich s tim souvisejicich a o doplnéni zakona Ceské narodni rady &. 586/1992 Sb., o danich z
prijmi

13589, odst. 1, pism. d) ZoPS

136 § 68, odst. 1, pism. d) Ibid.
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g) neméni udaje uvedené v neptimo daném platebnim piikazu.*!?’

Pism. a) je logické, jelikoZ samotny princip nepiimého dani platebniho
ptikazu spociva v zprostiedkovani piikazu platce k poskytovateli, ktery vede jeho
platebni ucet a neni zadny divod, aby poskytovatel sluzby nepfimého dani
platebniho piikazu pfijimal penézni prostiedky k provedeni platebni transakce.
S tim je spojené i pism. g), kdy poskytovatel nepfimého dani platebniho piikazu
nesmi ménit Gdaje v platebnim ptikazu, jelikoZ z povahy sluzby ma pouze tyto
informace piredat poskytovateli, ktery vede platebni ucet platce a je vazan vuli
platce.

Osobnim bezpecnostnim prvkem uvedenym v pism. b) se rozumi ,,prvek,
ktery poskytovatel poskytl uZivateli za Gi¢elem ovéfeni!3®,

Poskytovatel muze sdilet udaje o platci pouze s piijemcem a navic
s vyslovnym souhlasem platce a zddnym dal$Sim osobdm tak ucinit nesmi. Tento
vyslovny souhlas sta¢i, aby byl uveden ve smlouvé o platebnich sluzbach!3’.

Dale poskytovatel ,neuchovava citlivé udaje o platbach platce* 140,
Citlivymi daji o platbach uzivatele se rozumi ,,adaj, ktery miize byt zneuzit
k podvodu v oblasti platebnich sluzeb, s vyjimkou jedine¢ného identifikatoru
a jména majitele platebniho uctu v ptipadé poskytovatele sluzby informovani
o platebnim G¢tu nebo sluzby nepfimého dani platebniho piikazu*!4!.

O pism. e) jsem se zminil jiz v kapitole 1.5.1, kde jsem uvedl, Ze k osvédceni
poskytovatell, ktefi vedou platebni Gcet, se ,,vyuzivaji kvalifikované certifikaty pro
elektronické peceté (srov. ¢l. 3 bodu 30 nafizeni eIDAS) nebo kvalifikované
certifikdty pro autentizaci internetovych stranek (srov. ¢l. 3 bodu 39 nafizeni
eIDAS)“!42,

Vzhledem k tomu, Ze pfedani platebniho piikazu od poskytovatele sluzby

nepiimého déni platebniho piikazu by mélo probihat pies API rozhrani, které

vytvoii poskytovatel, ktery vede platebni Ucet nebo prostfednictvim screen

137§ 162 ZoPS

138 § 2, odst. 3, pism. m) Ibid.

139 NYDRLE, Tomas. § 162 [Povinnosti poskytovatele nepiimého déani platebniho prikazu). In:
BERAN, Jiii, Tom4$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI 1D KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

140§ 162 pism. d) ZoPS

141°§ 2. odst. 3, pism. n) Ibid.

42 NYDRLE, Tomas. § 162 [Povinnosti poskytovatele nepiimého déani platebniho prikazu). In:
BERAN, Jiii, Toma$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI 1D KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.
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scraping, musi poskytovatel sluzby nepiimého dani platebniho ptikazu ziskat urcité
vstupni udaje od platce, aby mohl tento piikaz piedat. MiZe jit o pfihlasovaci udaje,
aby mohl poskytovatel pfedat platebni ptikaz ptes jeho uzivatelské rozhrani. Tyto
udaje nema dale uchovavat ani zpracovavat!+,

1.6. Vyuziti v praxi

Vyse uvedené novinky, jmenovité sluzba informovani o platebnim uctu
a sluzba neptimé dani platebniho ptikazu, jsou dle mého nazoru prave sluzby, které
jsou zésadni pro prosazeni nové technické viny v bankovnictvi. Tyto sluzby
propojuji tfeti strany se sluzbami a usnadiuji uzivateli mit na jednom misté v§echny
platebni Gcty, které mé oteviené u bank a dalsi sluzby, které mohou byt v budoucnu
uzivateli dostupné. Navic dava obchodnikim mozZnost, jak se odklonit od
spoluprace s karetnimi asociacemi pii platbé od zadkaznika, coz bych jako
obchodnik velmi kvitoval, zejména kviili poplatkiim, které obchodnici musi zaplatit
za kazdou platbu karetni asociaci.

Studie spoleénosti Deloitte z roku 2018 tvrdi, Ze uzivatelé v Ceské republice
jsou konzervativnimi klienty, jelikoz pouze 18 % uzivateld by sdilelo informace
o svém platebnim Uc¢tu za ucelem lepSich sluzeb s n€kterou z jinych bank, coz
v jinych vychodoevropskych zemich €inilo az 35 % uzivateld, ktefi by byli ochotni
za lepsi sluzby poskytnout tato data. Motivovat by je mohly lepsi nabidky uvéru
nebo kreditni skore (vizte kapitola 1.6.3).144

Priizkum Cesi a digitalizace 2020, ktery provedla Ceské bankovni asociace
ukdzal, ze 97 % klientl bank pouziva internetové bankovnictvi, coz je 15% nartst
oproti roku 2018!%3. Obrovsky nartst uzivatelli si vysvétluji zejména pandemii
koronaviru COVID-19, ktery znemoznil lidem chodit bézn¢ vyfizovat na pobocku
standardni zalezitosti.

Obrdzek 2 — Ukony provddéné v e-bankovnictvi

143 NYDRLE, Tomas. § 162 [Povinnosti poskytovatele nepiimého déani platebniho prikazu). In:
BERAN, Jiii, Toma$ NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI 1D KO370 2017CZ. Dostupné v Systému
ASPI. ISSN: 2336-517X.

144 Studie Deloitte: Ceské banky i uzivatelé jsou na PSD2 v regionu nejlépe piipraveni. Deloitte
Ceskd republika [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:

145 Cesi a digitalizace 2020. Ceskd bankovni asociace [online]. 2020 [cit. 2021-03-15]. Dostupné
z: https://cbaonline.cz/cesi-a-digitalizace-2020
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Ukony provadéné v e-bankovnictvi

Trvalé pikazy a inkasa — zad&vani, sprava 61%
Nastaven( Gétu a karet — limity, aviza, apod A 60%

Administrativni zéleZitosti ik 51%
Provedeni platby : 40% 47%
Preveden( pen&z z b&2ného G&tu na spofici a..} 31% 39%
Kontrola pfijmu a vydaji 31% 56%
Nakupuji zbozi v e-shopech 29% . 40%
Kontrola tspor 28% 54%
Oveéreni z(statku na b&zném Gétu 26% 62%
Nakupuji zboZf se slevou 21%.. 3404
Kontrola Gerpani a splaceni uvér( [———19% 70,
Zfizeni a sprava kontokorenty [, 19% wwebovy prohlized
Zadost o (vér  [m—" 4% mobilni aplikace

Upraveno ze zdroje: Cesi a digitalizace 2020. Ceskd bankovni asociace [online].

2020 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://cbaonline.cz/cesi-a-digitalizace-2020

Obrazek 2 znazornuje ukony, které provadi klienti v internetovém
bankovnictvi. Na obrazku 2 je vidét, ke kterym cinnostem klienti pouzivaji
internetovy prohlize¢ a ke kterym mobilni aplikaci, av§ak to neni dle mého nazoru
v této kapitole dilezité. Za diilezité povazuji prave tu skutecnost, ze miizeme spattit
urcity rozptyl sluzeb, které vyuZzivaji klienti a z toho mizeme vyvodit, zda jsou
spiSe konzervativnimi uzivateli, jak zmifluje vySe uvedena studie spolecnosti
Deloitte nebo pouzivaji i jiné sluzby, které jim mulize nabidnout smérnice PSD2 ¢i
sluzby nad rdmec smérnice PSD2 ¢i samotného ZoPS.

Myslim si, ze zadost o uvér, ndkup zbozi se slevou nebo nakup zbozi
v e-shopech mize byt ukazatelem toho, ze by tito lidé mohli v budoucnu vyuzit
scoring nebo nepiimé dani platebniho piikazu. Z vyzkumu od Ceské bankovni
asociace také vyplyva, ze jde hlavné o strach z nedostatku bezpec¢nosti, ktery brzdi
vyuziti novych sluzeb. Pokud se poskytovatelé platebnich sluzeb a tfeti strany
budou snazit v této oblasti zapracovat na vefejném minéni, mize jim to do
budoucna prospét na ceském trhu v podobé zvyseného zisku klientd.

1.6.1. Multibanking

Jednim z produktli spojeni sluzeb informace o platebnim uctu, neptimé dani
platebniho pfikazu a potvrzovani zlstatku penéznich prosttedkli pro vydavatele
karetnich prostfedkii, které jsou nové dostupné ze smérnice PSD2, jsou
multibanking aplikace. Multibanking aplikace umozniuje uzivatelim pfipojit do
aplikace vSechny bankovni cty, se kterymi disponuji a maji pfistup pouze z jedné
aplikace, kde nepostradaji zékladni funkcionalitu.
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Prvni ¢eskou multibanking aplikaci byla jiz od cervence 2018 aplikace
Richee, kterou spustila Banka CREDITAS!#. Soucasny stav je takovy, Ze kazda
aplikace ma omezeny pocet bank, ke které se mize uzivatel ptipojit. V tomto je
nejdale Banka Creditas, kterd umoziuje ptipojeni z 12 bank, naptiklad J&T Banka
nebo Moneta Money Bank. Nékteré banky, které sdili data, nenabizeji vibec
multibanking. Jde napiiklad o Fio banku!#7 148,

Otazkou je, jak moc je multibanking vyuzivanou sluzbou napftic¢ uzivateli.
Z prizkumu Cesi a digitalizace 2019 od Ceské bankovni asociace vyplyva, Ze 47 %
dotdzanych ve vyzkumu uvedlo, Ze povazuji multibanking za piinosny ve slozeni
15 % urcité ano a 47 % spiSe ano, coz neni dle mého nazoru moc lichotivy
vysledek.!* MizZe to byt i tim, Ze mnoho uZivatelli nema vice G¢tl a pouziva pouze
jeden. Ja osobné pouzivam dva bankovni ucty od dvou bank a nemam potiebu si
propojit jednu ¢i druhou aplikaci s iétem od jiné banky. Jednak je to otazka
bezpeénosti, o kterou se boji i dalsi uZivatelé, coz ve vyzkumu od Ceské bankovni
asociace potvrdilo 23 % respondenti!>® a jednak je to pro mé feSeni na pil cesty.
Pokud si chci objednat novou platebni kartu, dejme tomu k G&tu u Ceské spofitelny,
na aplikaci od Komer¢ni banky takovou operaci neuskuteCnim. A¢ to nedélam
kazdy den, chci mit alesponi tu moznost a radé€ji budu mit dvé aplikace na mobilu
nez jednu.

Nemilou zpravou je to, Ze 8 % dotazanych se vyjadfilo, Ze pouzivaji
multibanking a 8 % respondentt pfijde slozit¢ manipulovat s multibanking funkeci,
a to miize byt namétem pro banky k tomu, aby zapracovaly na svych aplikacich
s mobilnim bankovnictvi'>!.

1.6.2. Sprava financi

Aplikaci na spravu financi je na trhu nespocet, avSak mezi ty nejvice

doporucované se tfadi aplikace z Ceskych spolecnosti, jmenovité Spendee, kterad

vyviji stejnojmennou aplikaci a BudgetBakers aplikaci Wallet. O téchto

146 Pryni ¢eska multibankovni aplikace Richee. Pro CREDITAS ji vytvofila ¢eska IT spole€nost
Cleverlance. Cleverlance [online]. 2018 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://www.cleverlance.de/cz/novinky/Stranky/Richee.aspx

147 Multibanking 2021: Jak funguje a které banky ho podporuji? Skrblik.cz [online]. [cit. 2021-03-
15]. Dostupné z: https://www.skrblik.cz/finance/ucty/multibanking/

148 Oteviené bankovnictvi. Banka CREDITAS [online]. [cit. 2023-07-30]. Dostupné z:
https://www.creditas.cz/otevrene-bankovnictvi/

149 Cesi a digitalizace 2019. Ceskd bankovni asociace [online]. 2019 [cit. 2021-03-15]. Dostupné
z: https://cbaonline.cz/cesi-a-digitalizace-2019

150 Ibid.

151 Cesi a digitalizace 2019. Ceskd bankovni asociace [online]. 2019 [cit. 2021-03-15]. Dostupné
z: https://cbaonline.cz/cesi-a-digitalizace-2019
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spolecnostech jsem se uz zminil na zacatku kapitoly a neni tfeba si je vice
predstavovat. Aplikace spravy financi maji poméhat uzivatelim k tomu, aby méli
pod dohledem své mési¢ni vydaje a piijmy.

Konkrétné tyto dva startupy maji povoleni k ¢innosti jako spravce informaci
o platebnim uctu, coz znamend, ze muzou stahovat data zbankovnich uctd
uzivatell, ktefi k nim maji pfistup. Pfes API rozhrani se stdhnou data o piijmech
a vydajich, které potom zpracovava aplikace a uzivatel si mlize naptiklad nechat
spocitat, za které polozky utratil v mésici nejvic nebo kolik utraci za predplatné.
Nutno dodat, ze stahovani dat z actu je u obou aplikaci dostupné v predplaceném
programu.

Z vlastni zkuSenosti vim, Ze zapisovani dat z kazdé ttraty do penézenky
bylo velmi nekomfortni. Aplikaci jsem navic pfili§ nevyuzival i proto, Ze jsem
necitil potfebu platit za to, aby mi aplikace stahovala data z mych bankovnich ucti.
1.6.3. Scoring

Scoring je pojem, se kterym se setkdvame zejména v souvislosti
s poskytovanim uvérti nebo hypotecnich uvérti. Banka Zadatele o uvér na zékladé
scoringu ovéti jeho bonitu, zda splituje pozadavky tvéruschopnosti k tomu, aby
mohl dany avér ziskat a zvladat splacet!>2. Ostatné na strankach Finanéniho arbitra
mizeme narazit na nespocCet rozhodnuti arbitra o Spatném posouzeni
uvéruschopnosti zadatele ze strany banky nebo nebankovnich poskytovateld. Dle
mého nazoru muze spravné posouzeni bonity prostfednictvim vyuziti sluzby
informovéani o platebnim Uc¢tu velmi lehce tento problém vyftesit, jestlize tu bude
vile bank a obzvlast nebankovnich poskytovatelil.

V Ceské republice ziskal povoleni k &innosti v roce 2020 zatim posledni
spravce informaci o platebnim Uc¢tu, a to spole¢nost 1. PF Finance, ktera se
zamé&fuje praveé na scoring, a ktera tyto sluzby poskytuje pro kreditni a leasingové
spole¢nosti. Nabizi ,,soubor vyznamnych transakci, jméno vlastnika uctu, seznam
stalych plateb (plateb), maximalni p¥ichozi a odchozi platby.*!>3
1.7. Komparace s jinymi staty
Kromé Evropské unie a Velké Britanie, ktera se ukazala jiz béhem svého

Clenstvi v Evropské unii jako pokrokové zemé v oblasti FinTech, bych se rad zminil

152 Scoring u hypotéky. Banky.cz [online]. [cit. 2021-03-16]. Dostupné z:
https://www.banky.cz/hypotecni-slovnik/scoring-u-hypoteky/
153 |. PF Finance, s.r.o. [online]. [cit. 2021-03-16]. Dostupné z: https://www.1pffin.cz/
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také o dalSich dvou statech, na které bychom méli upfit nasi pozornost a inspirovat
se jimi.

Za zminku dle mého nadzoru stoji Australie, jakozto zemé, ktera je soucasti
Commonwealthu a je Uzce spojena s Velkou Britanii, a dale pevninskéa Cina, ktera
mimo skupinu ,asijskych tygri“ (anglicky Four Asian Tigers) patii mezi
nejvyspelejsi ekonomiky svéta.

Dtlezité je na za¢atku zminit, Ze smérnice PSD neboli smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2007/64/ES ze dne 13. listopadu 2007, o platebnich sluzbach na
vnitinim trhu, kterou se meéni smeérnice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES
a 2006/48/ES a zruSuje smérnice 97/5/ES a smérnice PSD2, nema na celém svété
v oblasti platebniho styku dle mého minéni obdoby. Soubor regulaci v jedné pravni
norme (zejména mysleno smérnice PSD2) s takovym tzemnim dosahem prozatim
nema zadného konkurenta. Navic na svéte neni zatim podobné uskupeni sui generis
jako je Evropské unie. Za podobné uskupeni vSak miizeme povazovat naptiklad
ASEAN (Sdruzeni naroda jihovychodni Asie), ktera takovou ambici s platebnim
stykem zatim nemd. ASEAN je co do poctu ¢lenskych statl zhruba tietinova oproti
Evropské unii.

Projekt Bankovni identity (vizte kapitola 3.6.), potazmo skandinivské
BankID je spise evropskou zélezitosti, a proto jej nelze pfimo porovnat s zddnou
dal$i pravni Gpravou v nize uvedenych zemich.

1.7.1. Australie

V Australii piisobi v soucasné dobé kolem 650 FinTech spole¢nosti'>*, coz
je extrémné velké mnozstvi a takovy rozmach mizeme odvijet bud’ od vyse poctu
obyvatel nebo jejich pravni regulace. Vzhledem k tomu, ze Australie ma cca

26 miliont obyvatel!>

, pripisuji v tomto ptipadé zasluhu pravni regulaci.
Australie nastavila ramec sdileni uzivatelskych dat do vice sektortii
v ekonomice aneomezila se pouze u Open banking, tedy sdileni v bankovnim
sektoru. CDR neboli Competition and Consumer (Consumer Data Right) Rules
2020 (Cesky Hospodarska soutéz a spotrebitel (pravo spotiebitelskych udajii)

v prvni fadé umoznila sdileni dat v bankovnim sektoru, a to v ¢ervenci 2020,

134 TRAN, Kristine. How are Australian Fintechs regulated?. OpenLegal [online]. [cit. 2022-12-
29]. Dostupné z: https://openlegal.com.au/how-are-australian-fintechs-regulated/

155 Australia. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2001- [cit. 2022-12-31]. Dostupné z: https://en.wikipedia.org/wiki/Australia
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a postupné se zavadi i do ostatnich sektori 1°¢, jako naptiklad ,.energetika,
telekomunikace, dtichody, pojisténi“!>’. Dulezitou zasadou CDR je reciprocita, ze
které vyplyva, Ze ten, ktery pouzije tdaje o uzivatel, musi byt schopen poskytnout

podobné relevantni idaje tomu, ktery mu je poskytl!'>®

. Co znamena podobné
(ekvivalentni) udaje ukaze az praxe v Australii. Problém miiZe nastat zejména pfi
sdileni dat mezi riiznymi sektory.

Uzivatel, ktery sdili data v ramci CDR, muze zvolit, které informace bude
sdilet a ma moznost kdykoliv zrusit sdileni t&chto dat!*.

Myslim si, ze Evropska unie by se v budoucnu mohla vice zaméfit na sdileni
dat i mimo bankovnictvi a zejména reciprocité. Soucasna regulace se zaméfuje na
sdileni uzivatelskych dat spise jednosmérné.

1.7.2. Cina

Cina je jednim znejvétsich prikopnikil ohledné FinTech na svété, ba

dokonce lidrem od roku 2018'% 1! Zajimavosti je, ze v Ciné je pies 200 FinTech

spoleénosti, které poskytuji nebankovni platebni sluzby!6>

, coZ je 1 v celosvétovém
méfitku nevidané ¢islo.

Dal3i zajimavosti je, Ze se Cina vydala opaénym smérem neZ ostatni staty.
Ostatni staty mély potiebu regulovat FinTech, potazmo skoro vnutit Open banking,
kviili vétsi prostupnosti dat. Cina se paradoxné spoléhala na organicky vyvoj, aviak

v posledni dobé ¢insti regulatoii zasahuji také do FinTech sektoru po letech volnosti

bez vétsich pravnich regulaci v této oblasti'®®. FinTech v Asii je zamé&fena zejména

156 What is the Consumer Data Right?. Office of the Australian Information Commissioner
[online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://www.oaic.gov.au/consumer-data-right/what-is-the-
consumer-data-right

ST BUCKLEY, Ross P., Natalia JEVGLEVSKAJA a Scott FARRELL. Open banking and
Australia’s data-sharing regime: six lessons for Europe. LSE Business Review [online]. [cit. 2022-
12-29]. Dostupné z: https://blogs.lse.ac.uk/businessreview/2022/04/28/open-banking-and-
australias-data-sharing-regime-six-lessons-for-europe/

158 STRACHAN, David. Open Banking around the world. Deloitte [online]. [cit. 2022-12-29].
Dostupné z: https://www.deloitte.com/global/en/Industries/financial-services/perspectives/open-
banking-around-the-world.html

159 What is the Consumer Data Right?. Office of the Australian Information Commissioner
[online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://www.oaic.gov.au/consumer-data-right/what-is-the-
consumer-data-right

160 Open banking’s true story in Asia: emerging markets. Digital Finance [online]. [cit. 2022-12-
29]. Dostupné z: https://www.digfingroup.com/open-banking-asia-2/

161 ZHOU, Qian. A Close Reading of China’s Fintech Development Plan for 2022-2025. China
Briefing [online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://www.china-briefing.com/news/a-close-
reading-china-fintech-development-plan-for-2022-2025/

162’ WU, Brendon, Cloud LI, Joanna JIANG a Dimitri PHILLIPS. China: Fintech. The Legal 500
[online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://www.legal500.com/guides/chapter/china-fintech/
163 Open banking’s true story in Asia: emerging markets. Digital Finance [online]. [cit. 2022-12-
29]. Dostupné z: https://www.digfingroup.com/open-banking-asia-2
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na mobilni platby, kdezto v Evropé se zamétuji spiSe na uZzivatelska data klientd.
Jednim z divodl takové skuteCnosti je pravé prostupnost dat vramci Open
banking. Nic neni viak idedlni a v Ciné dohled nad mobilnimi platbami sdili vice

164 coz neni dle mého minéni efektivni.

uradi

Myslim si, e jednim z impulzii vét$ich pravnich regulaci FinTech v Cing
mohla byt udélost, kterd se stala vroce 2017 v provincii Kuang-tung. Pachatel
ukradl 90 miliond ¢inskych jiiand (cca 12 milion Euro) tim, Ze nahradil QR kody
u prodejctt svymi QR kody, které obsahovaly malware!'®. K tomu pfipoctéme
regulaci proti prani $pinavych penéz, kterd ptili§ nefunguje, jelikoz podvodnici
a ,,zprostfedkovatel¢ prani Spinavych penéz* vyuzivaji diry v zdkoné, ,.kdy vyuziji
Spinavé penize k ndkupu zbrani v online hrach a posléze prodaji tyto online
predméty, z Cehoz maji zisk*!%®. Bylo na mist& zasahnout, aby nedoslo k podobnym
udalostem a mohlo se efektivnéji bojovat proti prani Spinavych penéz.

Avsak zpét k Open banking. Cina nema zadny jednotny systém ke sdileni
dat mezi bankami (API rozhrani) a nékteré banky samy vytvateji své API rozhrani,

pies které mohou sdilet data s ostatnimi bankami, se kterymi spolupracuji'¢’

.Toje
podle mého jedna z nejvétsich slabin ¢inského Open banking. Pokud budou chtit
zabranit budoucim problémlim, méli by se zam¢fit na danou oblast. V komparaci
s &inskym piistupem jsem uréité rad, ze v Ceské republice se ,,velci hradi“ na trhu
domluvili a nerozdrobili tento systém.

Cina se zaméfuje posledni dobou vice na bezpeénost dat, coZ je deklarovano
zejména prostiednictvim Data Security Law (DSL) a Personal Information
Protection Law (PIPL) neboli v ptfekladu Zékon o zabezpeceni dat a Zikon
o ochrané osobnich dajii, pficemz oba tyto zdkony jsou u¢inné od roku 2021. Dle
¢inského planu na obdobi 2022-2025 pro rozvoj FinTech planuji tyto zakony
dopliovat o provadéci predpisy, zejména za ucelem shromazd’ovani a zpracovani

dat nebo Zivotniho cyklu dat za u¢elem zpé&tného sledovani dat!®®.

164 HUANG, Robin Hui. Fintech Regulation in China: Principles, Policies and Practices.
Cambridge University Press, 2021. ISBN 978-1-108-73844-6. s. 151

165 Ibid. s. 147

166 HUANG, Robin Hui. Fintech Regulation in China: Principles, Policies and Practices.
Cambridge University Press, 2021. ISBN 978-1-108-73844-6. s. 148

167 WU, Brendon, Cloud LI, Joanna JIANG a Dimitri PHILLIPS. China: Fintech. The Legal 500
[online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://www.legal500.com/guides/chapter/china-fintech/
168 ZHOU, Qian. A Close Reading of China’s Fintech Development Plan for 2022-2025. China
Briefing [online]. [cit. 2022-12-29]. Dostupné z: https://www.china-briefing.com/news/a-close-
reading-china-fintech-development-plan-for-2022-2025/
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2. Silné ovéreni uzivatele

Silné ovéteni uzivatele s postupem Casu stale povazuji za jednu z kli¢ovych
uprav vyplyvajicich z PSD2, kterou clenské stity Evropské Unie musely
implementovat do svych vnitrostatnich pravnich radu.

Silné ovéteni uzivatele by mélo chréanit uzivatele pfed neautorizovanou
platbou a snizit riziko podvodi. Zakonodarce diivod bezpecnosti placeni pies
internet zdlraznuje i v divodové zpraveé. Zejména podotyka, Ze zména oproti stavu
pted ZoPS spociva v zakonné povinnosti, jelikoz pfed ucinnosti ZoPS probihalo
silné¢ ovéreni uzivatele na dobrovolné bazi na zdkladé doporuceni Evropského
organu pro bankovnictvi'®®. Otazkou je, zda technologicky vyvoj a technické
parametry dané smérnici PSD2, potazmo natfizeni RTS tykajici se silného ovéfeni
uzivatele, budou ¢asem stale dostatecné.

Ustanoveni ¢lanku 98 smérnice PSD2 urcuje, aby regulacni technické
normy tykajici se ovéfovani a komunikace vypracoval Evropsky organ pro
bankovnictvi. Po zdlouhavém procesu bylo v listopadu 2017 vydano v Ufednim
véstniku Evropské unie nafizeni RTS, které vstoupilo v platnost v bfeznu 2019.
Avsak obavy z nereflektovani technologického vyvoje ,,rozbiji* odstavec 5 ¢lanku
98 PSD2: ,,EBA v souladu s ¢lankem 10 nafizeni (EU) €. 1093/2010 regulacni
technické normy pravidelné¢ piezkoumavd a v piipadé potieby aktualizuje
s ohledem na mimo jiné inovace a technologicky rozvoj.«!’® Regulaéni technické
normy ,,jsou technické povahy a neptedstavuji strategicka ¢i politickd rozhodnuti
a jejich obsah je vymezen legislativnimi akty, z nichz vychazeji.“!”! Regula¢ni
technické normy zpracoval Evropsky orgéan pro bankovnictvi, ktery ma pravomoc
vydavat dale obecné pokyny a doporuceni na zdkladé natfizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni
Evropského organu dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi).

Smérnice PSD ani v ZoPS z2009 nezahrnovaly technické otazky
k zabezpeceni pii autorizaci platebni transakce. Dopliiovaly je obecné pokyny od

Evropského organu pro bankovnictvi k bezpecnosti internetovych plateb

1 Divodova zprava k zakonu ¢&. 370/2017 Sb. o platebnim styku, ¢. 370/2017 Dz

170 Clanek 98, odst. 5 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25.
listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zruSuje smérnice 2007/64/ES

17! Clanek 10 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 1093/2010 ze dne 24. listopadu
2010 o ztizeni Evropského organu dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi), o zméné
rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zruseni rozhodnuti Komise 2009/78/ES
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EBA/GL/2014/12'72, Nutno dodat, Zze obecné pokyny a doporuceni od Evropského
organu pro bankovnictvi ovliviiuji interpretaci vSech uprav v ZoPS a dalSich
pravnich Gprav v ramci bankovnictvi, jak je zndmo z praxe. V bézné praxi se
zachazi se vSemi doporuceni od Evropského organu pro bankovnictvi a banky jako
s obecnymi pokyny.

Silné ovéfeni uzivatele, nékdy se setkavame s jinymi terminy jako silné
overeni klienta (terminologie ze smérnice PSD2), v odbornych ¢lancich a literatute
pod anglickym terminem Strong Customer Authorization nebo zkratkou SCA. Silné
ovefeni uzivatele “je bezpecnostni mechanismus, ktery si klade za cil zdsadnim
zpiisobem snizit riziko vzniku podvodl v dasledku kompromitovaného (uniklého,
nebo zneuzitého) hesla”! 3. Vyuziva k tomu kombinaci dvou ze ti prvki, které jsou
dané zakonem. Tyto prvky podrobnéji rozeberu pozdéji v kapitole 2.1.

Ustanoveni ¢lanku 97 smérnice PSD2 udava, ze silné ovéfeni uzivatele se
pouzije v ptipadé, pokud uzivatel:

,») Vyuziva on-line piistupu ke svému platebnimu uctu;

b) iniciuje elektronickou platebni transakci;

c) prostiednictvim prostfedkli komunikace na dalku provede jakykoli tkon, ktery
by mohl vést k riziku platebniho podvodu nebo jinych zneuziti.*!7*

Dale clanek 97 smérnice PSD2 uvadi: ,,Pokud jde o iniciaci elektronické
platebni transakce uvedenou v odst. 1 pism. b), Clenské staty zajisti, aby
u elektronickych platebnich transakci na dalku poskytovatel¢ platebnich sluzeb
uplatiiovali silné ovéteni klienta, jenz zahrnuje prvky dynamicky propojujici
transakci s konkrétni ¢astkou a konkrétnim piijemcem.“!”

Cesky zakonodérce implementoval ustanoveni &lanku 97 smérnice PSD2 do
pon¢kud jiné formy, ktera se nijak v zasad¢ nelis§i od plivodni myslenky, ale
pfizplsobuje se Ceské terminologii v ZoPS:

,»a) pristupuje ke svému platebnimu uctu prostfednictvim internetu,

1”2 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouZiti silného ovéfeni uZivatele]. In: BERAN, Jii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

173 BISELT, Zbyné&k. Co znamena silné ovéfeni klienta (SCA) a pro¢ se o ném vSude mluvi?
GoPay blog [online]. 2019 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: https://www.gopay.com/blog/co-
znamena-silne-overeni-klienta-sca-a-proc-se-o-nem-vsude-mluvi/

174 Clanek 97, odst. 1 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25.
listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zruSuje smérnice 2007/64/ES

175 Clanek 97, odst. 2 Ibid.
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b) dava platebni ptikaz k elektronické platebni transakci,
¢) provadi jiny ukon, ktery je spojen s rizikem podvodu v oblasti platebniho styku,
zneuzitim platebniho prostfedku nebo informaci o platebnim G¢tu, nebo
d) pozaduje informace o platebnim UcCtu prostfednictvim poskytovatele sluzby
informovani o platebnim uétu.”!7°

Dale v odstavci 2 dodéava: ,,Dava-li uzivatel platebni piikaz prostiednictvim
internetu nebo prostfednictvim elektronického zatizeni, které I1ze pouzit k dalkové
komunikaci, nebo dava-li platebni pfikaz nepiimo, osoba opravnéna poskytovat
platebni sluzby pouzije silné ovéteni uzivatele, které zahrnuje jednorazové prvky
propojujici platebni transakci s pfesnou ¢astkou a uréitym pijemcem.*!”’

Jestlize shrnu pfedchdzejici body, které jsou dané ze zdkona, plyne z tohoto
vzdaleny piistup a klient neni ptimo v kontaktu se svym poskytovatelem sluzeb.!”

Znéni ustanoveni § 223 ZoPS se muze zdat jednoznacné, ale pii bliz§Sim
pohledu tomu tak ani zdaleka neni, nebot’ existuje cela fada riiznych intepretaci.

Piistup k platebnimu G¢tu prostfednictvim internetu neni piesnéji definovan
jak v zakong o platebnim styku, tak ani ve smérnici PSD2, a dokonce ani v nafizeni
RTS. Komentaf k danému ustanoveni hovoii ve smyslu, Ze se jedna
o: ,,zptistupnéni uzivatelského rozhrani, které uzivateli umoziuje ziskavat
informace o platebnim uctu (provedené platby, zlstatek, platebni prostfedky
vydané k platebnimu uc¢tu) a poptipadé nasledné z tohoto rozhrani dévat platebni
piikazy 7 . Podle mého minéni jde o klasicky piistup do internetového
bankovnictvi. Zadné dali podobné rozhrani, které popisuje piimo komentaf
v dne$ni dobé neexistuje. Internetové bankovnictvi muiize byt dostupné, jak
z klasického webového prohlizece, tak i z mobilni aplikace.

Pii déni platebniho piikazu je také povinné silné ovefeni uzivatele. Za

takovy platebni piikaz lze povazovat kazdy platebni piikaz, ktery je déan

176 § 223, odst. 1 ZoPS

177.§ 223, odst. 2 Ibid.

178 Dlivodova zprava k zakonu &. 370/2017 Sb. o platebnim styku, ¢. 370/2017 Dz

179 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéieni uzivatele]. In: BERAN, Jit,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.
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elektronickymi prostiedky (napiiklad internetové ¢i mobilni bankovnictvi,
platbomat nebo platebni karta)!80 181,

Ukon s rizikem podvodu v oblasti platebniho styku, ktery zidkonodarce
implementoval do pismene c¢) vyslovné neurcuje, Ze jde o tkon na dalku, avSak dle
ditvodové zpravy se tak da dovodit, jak jsem zminoval vyse. Vyklad téchto ukonil
neni zcela jasny, ale komentai k ZoPS se zmituje napiiklad o zjisténi ztstatku Gctu
prostiednictvim bankomatu!®2,

Jednim z poslednich jsou informace o platebnim uctu prostiednictvim
poskytovatele sluzby informovani o platebnim uctu (vizte kapitola 2.4).

V ptipad¢, ze uzivatel zadava platebni transakci propojujici presnou ¢astku
s urcitym piijemcem pres elektronické zafizeni nebo prostiednictvim internetu, je
rovnéZ potieba vyuzit silného ovéfeni uzivatele. ZoPS dopliiuje oproti smérnici
PSD2 povinnost o nepiimé dani platebniho piikazu!83, kterému se vénuji v kapitole
1.4.

Od 1. ledna 2021 musi vSichni poskytovatelé platebnich sluzeb pii placeni
platebni kartou vyuzit silného ovéfeni uzivatele. Tato povinnost plati i pro ,,dalsi
subjekty podilejici se na zpracovani platebni transakce (v¢. obchodnikil
a provozovatell platebnich bran, provozovateld karetnich schémat atd.)*!84

2.1. Prvky ovéreni

Pojem ovéfeni je definovan v ustanoveni § 2 odst. 3, pism. 1) ZoPS, které
znamena ,,ovéfenim postup umoziujici poskytovateli ovéfit totoznost uzivatele
nebo opravnéné pouziti platebniho prostiedku nebo osobnich bezpecnostnich prvki

uzivatele!8>,

180 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéieni uzivatele]. In: BERAN, Jit,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

181 SOUKAL, Marek. Silné ovéteni klienta pii poskytovani platebnich sluzeb. Epravo.cz [online].
2019 [cit. 2021-02-23]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/silne-overeni-klienta-pri-
poskytovani-platebnich-sluzeb-109952 . html

182 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jit,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéi [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

133 Tbid.

184 Silné ovéfeni uzivatele u plateb kartou na internetu od 1. 1. 2021. Ceska narodni banka
[online]. 2020 [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-
dohledu/upozorneni-pro-verejnost/Silne-overeni-uzivatele-u-plateb-kartou-na-internetu-od-1.-1.-
2021/

185§ 2, odst. 3, pism. 1) ZoPS
45



V nafizeni RTS se mizeme setkat s nasledujicimi prvky: znalost (anglicky:
knowledge), drzeni (anglicky: possession) a inherence (anglicky: inherence)'®°.
Silné ovéteni uzivatele se provadi pii ovefeni ze dvou, ze tii dostupnych prvki,
jejichz vycet je taxativné uveden v ustanoveni § 223, odst. 3 ZoPS:

,»a) udaje, ktery je znam pouze uzivateli,
b) véci, kterou ma uzivatel ve své moci,
¢) biometrickych udaji uzivatele.«!8’

Blizsi specifikace téchto prvki je obsaZena v natfizeni RTS a ve stanovisku
Evropského organu pro bankovnictvi pod ozna¢enim EBA-Op-2019-06.

V prvni fad¢€ je tfeba zminit, Ze tyto prvky ,,musi byt vzajemné nezavislé
aprolomeni jednoho prvku nesmi ovlivnit spolehlivost prvkd ostatnich* 38
s nasledujicimi kritérii:

,»a) pouziti oddéleného bezpecného prostiedi pro provedeni prostfednictvim
softwaru nainstalovaného ve viceucelovém zafizeni;

b) mechanismy k zajiSténi toho, aby software nebo zafizeni nebyly pozménény
platcem nebo tfeti stranou;

¢) doslo-li ke zmé&nam, mechanismy k zmirnéni jejich dasledki.«!®”

2.1.1. Znalost

,Udaje, ktery je znam pouze uZivateli“!?°, takto neuréité je uren prvek
znalosti v ZoPS. ZoPS jej nijak dale nevymezuje, av§ak smérnice PSD2 se zmifuje
o tom, ze prvek znalosti je ,,to, co vi pouze uzivatel“!°!. Vyklad ustanoveni § 223,
odst. 3, pism. a) ZoPS musime opfit o stanovisko EBA-Op-2019-06, které¢ vydal
Evropsky organ pro bankovnictvi v poloviné roku 2019, jelikoz natizeni RTS
podobn¢ jako ZoPS v ¢lanku 6 neobjasiiuje prvek znalosti o néco vice.

Nutno dodat, Ze stanovisko Evropského organu pro bankovnictvi nenabizi
taxativni vycet elementt, které se daji povazovat za prvek znalosti a v budoucnosti

muze byt upraven dal$im stanoviskem.

Za prvek znalosti se povazuje zejména:

186 Clanek 4, odst. 1 natizeni RTS
187.§ 223, odst. 3 ZoPS

188 § 223, odst. 4 Ibid.
189 Clanek 9, odst. 3 natizeni RTS
190 & 223 odst. 3, pism. a) ZoPS

191 Clanek 4, odst. 30 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25.
listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zruSuje smérnice 2007/64/ES
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a) heslo!??,
b) PIN!%3,
¢) otazky zaloZené na piedchozi znalosti'*4,
d) heslova fraze'®>, a
e) memorised swiping path (volné pteloZeno jako znak na obrazovce mobilniho
telefonu'® nebo zamykaci gesto)!®’.
Stanovisko Evropského orgdnu pro bankovnictvi za prvek znalosti
nepovazuje:
a) uzivatelské jméno'®¥,
b) e-mailovou adresu!®?,
c) udaje na platebni karté (napftiklad ¢islo platebni karty, CVV/CVC kod, platnost
karty)?°,
d) jednordzové heslo generované nebo pfijaté na zatfizeni (napiiklad na mobilnim
telefonu)?!, a
e) TAN listy (papirové seznamy jednorazovych autentiza¢nich kodi)?%2.
Nemén¢ dulezity je vyklad toho, co znamend pojem ,zndm pouze

203¢¢

uzivateli<”>*“. Nafizeni RTS se zmifuje o tom, ze ,,poskytovatelé platebnich sluzeb

pfijmou opatfeni k zmirnéni rizika toho, ze prvky silného ovéteni klienta z kategorie

192 Bod 32, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 8.

193 Tbid.

194 Bod 32, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 8.

195 Tbid.

196 NYDRLE, Tomés. § 223 [Vymezeni a pouZiti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jiii,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentar [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

197 Bod 32, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 8.

198 Bod 34, Ibid.

199 Tbid.

200 Bod 33, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 8.

201 Bod 35, Ibid.

202 NYDRLE, Tomés. § 223 [Vymezeni a pouZiti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jiii,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentar [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

203 Tbid.
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znalosti jsou pouzity neopravnénymi stranami.“?** Z toho lze vyvodit, Ze pokud
dodrzi poskytovatel platebnich sluzeb vSechna opatieni k tomu, aby se k témto
udajim nedostala neopravnénd osoba, nebude poskytovatel platebnich sluzeb
odpovédny za to, pokud prvek znalosti uzivatel n¢jakym zpisobem, napiiklad

«205

,jednanim, opomenutim ¢i nedostatecného zabezpeceni‘“*>, poskytne neopravnéné

osobé. Nutno také dodat, Ze pii vyzrazeni prvku znalosti jej nelze v budoucnosti
nadale pouzivat?®,

Pro srovnéni, v minulosti podle obecnych pokynti od Evropského orgénu
pro bankovnictvi k bezpe€nosti internetovych plateb EBA/GL/2014/12 byl
akceptovan jako prvek znalosti udaje na platebni karté, napiiklad CVV/CVC kaéd.
Podle nové&jsiho stanoviska EBA-Op-2019-06 uz podle soucasné upravy nikoliv?"’.
Dle mého nazoru je to spravny krok, byt je to pro nékteré krok méné komfortni, na
ktery si mnozi uz postupem c¢asu zvykli.

2.1.2. DrZeni

ZoPS definuje prvek drzeni jako “véci, kterou ma uzivatel ve své moci”?%,
Na pomoc mizeme k vykladu pouzit definici véci, kterd znamena ,,vSe, co je
rozdilné od osoby a slouZi potfebé 1idi“?*°. Smé&rnice PSD2 popisuje, Ze drZzeni je
,,t0, co drzi pouze uzivatel*“?!°, Stanovisko EBA-Op-2019-06, které vydal Evropsky
organ pro bankovnictvi dodava, ze nejde pouze o hmotnou véc, nybrz muze jit
iovéci nehmotné, napiiklad mobilni aplikace ?!' . ZoPS se déale podrobn&ji
nezminuje o prvku drZeni, avSak opét ani v pfipad¢é nafizeni RTS, konkrétné
v ¢lanku 7 nebyl evropsky zadkonodarce o moc vice konkrétni, a tedy neposkytl vice

podrobnosti. Poskytovatel platebnich sluzeb ma i v prvku drZeni pfijmout opatieni

204 Clanek 6, odst. 1 nafizeni RTS

205 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

206 Tbid.

207 Bod 33, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s.8.

208 § 223, odst. 3, pism. b) ZoPS
209 § 489 Obganského zakoniku

210 Clanek 4, odst. 30 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25.
listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zruSuje smérnice 2007/64/ES

211 Bod 24, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s.6.
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1212

k zmirnéni rizika pouziti neopravnénymi osobami~'“. Prvek drzeni by ve své moci

mél mit tedy pouze uzivatel a zadna dalSi osoba. UZivatel by m¢l byt natolik

odpovédny a i zde by ,,svym jednanim, opomenutim*?!?

nemél umoznit piistup
k tomuto prvku dalsi osobé. Z natizeni RTS uZzivateli pfimo vyplyva povinnost
opatfeni k zabranéni replikace prvka drzeni. OdliSnost od prvku znalosti spociva
vtom, ze v pfipadé docasného se zmocnéni prvku neopravnénou osobou
a naslednym navracenim uzivateli lze prvek nadale pouzivat k ovéfeni?!4.
Stanovisko EBA-Op-2018-04 Evropského organu pro bankovnictvi urcuje,
ze k tomu, aby zafizeni mohlo byt pouzito jako prvek drZzeni ,,musi existovat
spolehlivy prostfedek k potvrzeni drZeni prostfednictvim vygenerovani nebo piijeti
prvku dynamického ovéfeni na zafizeni*?!>, Takovym prostiedkem pro potvrzeni
muze byt jednordzovy kod, vygenerovany softwarem, hardwarem jako token,
textova zprava nebo notifikace?'®. Samotna textova zprava neni prvkem drzeni, ale
7

SIM Kkarta, ktera je spojena s telefonnim ¢&islem jim je 2'7 . Generovani

jednorazového kodu na zafizeni muze byt provedeno pies aplikaci Google

Authenticator?!®

nebo Microsoft Authenticator, ktery povazuji za velmi intuitivni
a zéroven predstavujici nutny zaklad pro ptihlaSovani k internetovym uctim
v dnesni dobg, kdy se kyberneticka bezpecnost stale dosti zlehcuje a ptistup k naSim
internetovym G¢tlm nemame tak zabezpeceny, jak bychom mohli a méli mit.

Za zajimavou povazuji skuteCnost, Ze prvek drzeni mize byt zaloZen
napiiklad na aplikaci, kde by mél byt provazan se zafizenim a uchovavan pies

Sifrovani v bezpecnostnim &ipu?!®.

212 Clanek 7, odst. 1 nafizeni RTS

213 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

214 Tbid.

215 Bod 35, European Banking Authority. EBA-Op-2018-04: Opinion of the European Banking
Authority on the implementation of the RTS on SCA and CSC ze dne 13. ¢ervna 2018, s.7.

216 Bod. 25, Ibid., s.6.

27 bid.

218 SOUK AL, Marek. Silné ovéieni klienta pfi poskytovani platebnich sluzeb. Epravo.cz [online].
2019 [cit. 2021-02-23]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/silne-overeni-klienta-pri-
poskytovani-platebnich-sluzeb-109952 . html

219 Bod. 26, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019
,S.6.
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Stanovisko EBA-Op-2019-06 Evropského organu pro bankovnictvi ani
v tomto pfipad¢ neni vymezeno taxativnim zplsobem. Za prvky drzeni povazuje,
zejména:
a) zafizeni potvrzené jednordzovym kodem, generovany nebo piijaty na zafizeni
(hardware nebo softwarovy token generator, textova zprava s jednorazovym
koédem??0,
b) zafizeni potvrzené podpisem generovanym zafizenim (hardware nebo
softwarovy token)??!,
c) kartu nebo zafizeni potvrzené pies QR kod (nebo fotografii TAN listu)
skenovany externim zafizenim?%2, a
d) mobilni aplikace nebo webovy prohlize¢, jehoZ drZeni je navazan na zafizeni —
napiiklad pres bezpecnostni Cip v zafizeni nebo privatni kli¢, ktery propojuje
aplikaci k zafizeni nebo propojeni webového prohlizee k zatizeni?%.

Za prvek drZeni se nedd povazovat udaje na platebni karté??* (naptiklad
CVC/CVYV ka&d), ktery se nepokladé ani za prvek znalosti (vizte kapitola 2.1.1).
2.1.3. Inherence

Inherenci se rozumi ovéfeni pomoci ,,biometrickych udaji uzivatele*??>,

Tento Siroky pojem se ve smérnici PSD2 definuje jako ,,to, ¢im uzivatel je226.
Troufam si tvrdit, Ze prvek inherence bude jednim z preferovanéjsich prvk,
které si uzivatel zvoli, jelikoz diky technologickému pokroku ma valna vétSina
uzivateli chytré telefony, které dokazou nase biometrické udaje zaznamenat.
Alespon ja osobné prvek inherence vyuzivam nejvice pfi silném ovéfeni uzivatele
v kombinaci s prvkem znalosti. Podle odhadti z roku 2018 mohlo probéhnout v roce

2020 az 126 mld. transakci v hodnot& kolem 1,1 biliond USD??’.

220 Table 2, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s.6.

22! Tbid.

222 Table 2, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s.6.

223 Ibid.

224 Table 2, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s.6.

225 § 223, odst. 3, pism. ¢) ZoPS

226 Clanek 4, odst. 30 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25.
listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se meéni smérnice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a natizeni (EU) ¢. 1093/2010 a zruSuje smérnice 2007/64/ES

227 TOMISEK, Jan. Pravni jednani biometrickymi prostfedky v elektronickém bankovnictvi.
Pravni rozhledy, 2018, €. 5, s. 160-167
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Otazkou je, co znamenaji biometrické udaje uzivatele. Komentar k ZoPS
zmiiuje: ,,Biometrie je vymezena jako biologicky védni obor zabyvajici se
zjiStovanim kvantitativnich znakt (délky, vySky apod.) organismi (Havranek
a kol., 1989, k heslu biometrie). Biometricky tdaj 1ze tedy vymezit jako méfitelny
fyzicky znak uZzivatele. Nafizeni GDPR vymezuje biometrické udaje jako osobni
udaje vyplyvajici z konkrétniho technického zpracovani tykajiciho se fyzickych ¢i
fyziologickych znakii nebo znakl chovani fyzické osoby, které umoznuje nebo
potvrzuje  jedineCnou identifikaci, napiiklad zobrazeni oblieje nebo
daktyloskopické tdaje‘?28,

Dalsi zdroj se zmifluje o tom, Ze: ,,.Biometrikami rozumime jedinecné,
méfitelné, anatomické, fyziologické nebo behaviordlni charakteristiky cloveka,
pfi¢emz v praxi vyuzivame ty biometriky, které jsou stalé a které¢ je mozné bez
nepiimefenych obtizi automatizované zméfit a naméfend data déale zpracovavat,
jako napf. otisk prstu, vzor o¢ni duhovky ¢i sitnice, geometrie ruky, charakteristiky
tvafe ¢i hlasu“??.

Z toho mizeme dovodit, ze tyto udaje jsou anatomicky a fyziologicky dané,
jedinecné nebo rozeznatelné ze znakl chovani daného uzivatele. Je potieba
zdiiraznit, Ze nafizeni RTS uklddd povinnost poskytovateli platebnich sluzeb
zmirnit riziko, aby nebyly zneuzity neopravnénou osobou, zejména u zafizeni
a softwaru?*’. Jedno z podobnych redlnych feSeni uz se pfipravuje, a to startup
CardiolD, ktery vyviji technologii zaloZenou na biometrickych tidajich, konkrétné
na EKG?!. Tento produkt by mél fungovat v ramci dal$iho hardwaru, coz si
myslim, ze by mohla byt piekazka pro $irsi vyuziti, predevsim v ptipadé, Ze funkci
EKG uz poskytuji bézné chytré hodinky, jako jsou Apple Watch. Pro pfipomenuti,

EKG ,,je zdkladni vySetiovaci metoda v kardiologii. Jejim principem je snimdni

228 NYDRLE, Tomés. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéfeni uzivatele). In: BERAN, Jiii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

229 TOMISEK, Jan. Pravni jednani biometrickymi prostiedky v elektronickém bankovnictvi.
Pravni rozhledy, 2018, ¢. 5, s. 160-167

230 Clanek 8, odst. 1 nafizeni RTS

21 BREJCAK, Peter. Misto obli¢eje vyviji brnénti védci ovéfeni identity pomoci tlukotu srdce.
EKG ma byt unikatnéjsi nez otisk prstu. CzechCrunch [online]. 2022 [cit. 2022-03-12]. Dostupné
z: https://cc.cz/misto-obliceje-vyviji-brnensti-vedci-overeni-identity-pomoci-tlukotu-srdce-ekg-
ma-byt-unikatnejsi-nez-otisk-prstu/ [online]. [cit. 2022-03-12].
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elektrické srde¢ni aktivity a v podobé¢ elektrokardiogramu (¢asovy zdznam EKG
kiivek) umoziuje jeji hodnoceni. 232

Stanovisko EBA-Op-2019-06 Evropského organu pro bankovnictvi uvadi
nasledujici ptiklady toho, co se d& povazovat za prvky inherence:
a) sken otisku prsti®*3,
b) rozpoznani hlasu?**,

¢) rozpoznani zil>33,

d) geometrie ruky a obliceje k identifikaci uzivatelova obliceje ¢i ruky?3S,

e) skenovani sitnice a duhovky?*’,

f) dynamika stisknuti klaves®3$,

g) srde¢ni frekvence nebo jiné vzorce pohybu t&la?*® (u nositelnych zafizent,
napiiklad Apple Watch), a

h) Ghel ve kterém je zafizeni drzen?*.

Mezi prvky inherence StanoviskoEBA-Op-2019-06 nepoklddd memorised
swiping path (volné pfeloZeno jako znak na obrazovce mobilniho telefonu nebo
zamykaci gesto) 2*! nebo informace ptenaené pomoci komunikaéniho protokolu,
jako naptiklad EMV® 3-D Secure?*?,

Nejprve je potfeba jeden z téchto prvki zaregistrovat v daném zafizeni?**.

Typickym ptikladem je mobilni telefon, pfi€¢emz ja osobné pouzivam Apple iPhone

232 Elektrokardiografie. WikiSkripta [online]. [cit. 2022-03-12]. Dostupné z:
https://www.wikiskripta.eu/w/Elektrokardiografie

233 Bod. 19, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 5.

234 Ibid.

235 Bod. 19, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 5.

236 Ibid.

237 Bod. 19, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 5.

238 Ibid.

239 Bod. 19, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 5.

240 Table 1, Ibid., s. 35

241 Bod 20, European Banking Authority. EBA-Op-2019-06: Opinion of the European Banking
Authority on the elements of strong customer authentication under PSD2 ze dne 21. ¢ervna 2019,
s. 5.

242 Bod 21, Ibid., s. 5.

24 TOMISEK, Jan. Pravni jednani biometrickymi prostfedky v elektronickém bankovnictvi.
Pravni rozhledy, 2018, €. 5, s. 160-167

52



se zabudovanou technologii FacelD, ktera rozpoznava oblicej uzivatele pomoci
vyvinuté technologie spole¢nosti Apple. Tato informace se ulozi v Sifrovaném
ulozisti/Cipu (zalezi na modelu daného telefonu) po registraci tohoto prvku
v zafizeni. Miizeme zde jen polemizovat o tom, zda je bezpecné svétit své jedinecné
udaje (naptiklad o¢ni rohovka a otisk prstu) vyrobci, byt’ s dobrym compliance na
uchovavani osobnich dat. Obzvlast v soucasné dobé&, kdy takika kazdy rok se
dostane na vetejnost zprava, kterd oznamuje velky unik osobnich dat. Naptiklad

244

unik osobnich dat, ktery se ,,povedl” americkému Facebooku*** v roce 2019 nebo

britskému BioStar 2%%

vroce 2018, kdy unikly pfimo otisky prsti a kontury
obliceje. O to hors$i, ze v pifipadé BioStar 2 jej pouzivaly britské banky
1 metropolitni policie. Ruku v ruce s tim jde také riziko pfistupu dalSich osob do
mobilniho telefonu, nybrz i mozného obejiti silného ovéfeni uzivatele, které maji
rovnéz nastaveny piistup, krom¢ samotného uzivatele. Ze své vlastni zkusSenosti
mam z divodu vlastniho pohodli ptistup pfes TouchID (technologie snimajici
otisky prstl) do mobilniho telefonu svych rodict, kteti jej vSak nepouzivaji
k ptistupu do internetového bankovnictvi.

V tomto pifipadé nemé banka nad témito prvky zadnou kontrolu a musi
davétovat treti strané. Pfinosem je, Ze nerudi za ztratu téchto dat?*,
2.1.4. Mobilni aplikace ,,kli¢“

Posledni rok a piill zaznamendvam, ze banky hledaji nové cesty a v praxi uz
nabizeji nové zplsoby, jak dostat pozadavku splnéni 2 ze 3 prvk pii silném ovéfenti
uzivatele. Je to komfortni v pfipadé€, ze vlastnite chytry telefon, ktery ma alespon
snima¢ otisku prsti (napiiklad TouchID od Apple) nebo rozpoznani obliceje
(naptiklad FaceID od Apple).

Tyto mobilni aplikace se vétSinou nazyvaji kli¢, napiiklad George kli¢ od
Ceské spotitelny nebo KB kli¢ od Komeréni banky. Tyto ,kli¢e* v sobé kombinuji

3 prvky?*’:

244 Facebook piiznal obii tnik dat. Utoénici se dostali k 50 miliontim uZivatelskych uéti. INFO.CZ
[online]. 2018 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: https://www.info.cz/zpravodajstvi/svet/facebook-
priznal-obri-unik-dat-utocnici-se-dostali-k-50-milionum-uzivatelskych-uctu

245 Otisky prstd i osobni tdaje. Bezpe€nostni firma nechala na internetu 23 gigabyt nechranénych
dat. IROZHLAS [online]. [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/veda-
technologie/hash-otisky-prstu-rozpoznani-obliceje-unik-dat-databaze-guardian-kauza-

vedei 1908160800 mpr

246 TOMISEK, Jan. Pravni jednani biometrickymi prostfedky v elektronickém bankovnictvi.
Pravni rozhledy, 2018, ¢. 5, s. 160-167

247 Ceska spofitelna spousti aplikaci George kli¢ pro viechny klienty. Ceskd sporitelna [online].
2019 [cit. 2021-02-23]. Dostupné z: https://www.csas.cz/cs/o-nas/pro-media/tiskove-
zpravy/2019/09/11/ceska-sporitelna-spousti-aplikaci-george-klic-pro-vsechny-klienty
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a) prvek drzeni — zafizeni,
b) prvek znalosti — PIN, ktery si nastavi uzivatel v aplikaci, a
c) prvek inherence — otisk prstu ¢i rozpoznéni obliceje.

Plati zde to, Ze ,,musi existovat spolehlivy prostfedek k potvrzeni drzeni
prostfednictvim vygenerovani nebo pfijeti prvku dynamického ovéfeni na
zafizeni“?*8, jinak by v tomto ptipadé prvek drZeni nemohl byt uznan.

2.2. VyjimKky ze silného ovéreni klienta

Natizeni RTS udava vyjimky, kdy poskytovatel platebni sluzby nemusi
provést silné ovéteni klienta.

2.2.1. Informovani o platebnim tuétu

V ¢lanku 10 natfizeni RTS je stanovena vyjimka, pii které se neuzije silné
ovéteni uzivatele v ptfipadé informovéani o platebnim uctu, kdy tieti strana ziska
pfistup k ziistatku na platebnim Gc¢tu a k platebnim transakcim v poslednich
90 dnech. Tato vyjimka je spjata se sluzbou informovani o platebnim uctu, kdy
uzivatel autorizuje ptistup aplikace tfeti strany ke svému platebnimu uctu. Kazdych
90 dni musi uzivatel potvrdit, ze trva jeho vile o souhlasu se ziskdvanim téchto
vyse uvedenych tdaja>.

Dle mého nazoru je tato lhita na potvrzovani velmi nekomfortni pro
uzivatele uzivajici aplikace tfetich stran. Tyto aplikace maji usnadiiovat kazdodenni
fungovani uzivateld. Kazdé ozndmeni ¢i potvrzeni pouze zdrzuje, coz mohu
potvrdit ze své vlastni zkuSenosti. Nechal bych rozhodnuti na kazdém uzivateli, zda
chce dale sdilet tato data s poskytovateli sluzby informovani o platebnim uctu
a spoléhat se na rozumné uvazovani téchto uzivateltl. N&kteti zastupci $ir$i odborné

vefejnostiZ>?

se obavali toho, zda tento model nebude podporovat BFU (bézného
Frantu uzivatele) k tomu, aby takovy uzivatel povolil bezhlavé kazdé aplikaci
pfistup ke svym datliim. Myslim si, Ze rozumné uvazujici ¢lovek bude uvazovat nad

tim, komu povoli pfistup. Navic ochrana osobnich dat v Evropské unii je jiz na tak

248 Bod 35, European Banking Authority. EBA-Op-2018-04: Opinion of the European Banking
Authority on the implementation of the RTS on SCA and CSC ze dne 13. ¢ervna 2018, s.7.

24 NYDRLE, Tomés. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéfeni uzivatele). In: BERAN, Jiii,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

250 BREJCAK, Peter. Startupy zbrzdi regulace a dalii vzniknou jen pro efekt: 6 rizik, které do
bankovnictvi ptinasi PSD2. Tyinternety [online]. 2018 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://tyinternety.cz/fastnews/6-rizik-ktere-do-bankovnictvi-prinasi-psd2/

54



vysoké urovni, Ze i kdyby se stalo néco podobného, jak vySe prorokovali, tak to
nebude mit velké nasledky.
2.2.2. Bezkontaktni platby v misté prodeje

Vyjimka ze silného ovéfeni uzivatele v piipad¢ bezkontaktni platby v misté
prodeje se uplatni, pokud se splni nasledujici podminky:
,»a) jednotliva Castka bezkontaktni elektronické platebni transakce nepiesahne
S0 EUR a
b) kumulativni castka ptedchozich bezkontaktnich elektronickych platebnich
transakci iniciovanych prostfednictvim platebniho prostiedku s bezkontaktni funkci
ode dne posledniho uplatnéni silného ovéieni klienta nepiesahne 150 EUR, nebo
¢) pocet po sobé nasledujicich bezkontaktnich elektronickych platebnich transakci
iniciovanych prostiednictvim platebniho prostfedku nabizejiciho bezkontaktni
funkci ode dne posledniho uplatnéni silného ovéfeni klienta nepfesahne pét.“>!

Z téchto podminek mizeme vycist, ze silné ovéfeni uzivatele neni potieba
v pripad¢ jednotlivé transakce, kterd nepfesahne 50 EUR nebo pokud kumulativni
Castka vSech transakci od posledniho silného ovéfeni uzivatele nepiesdhne
150 EUR. Mlzeme tomu porozumét tak, ze pfi platbé kartou, kdy se zadava PIN
kéd, ktery je zaroven prvkem znalosti a platebni karta pfedstavuje prvek drzeni
(vizte v kapitole 2.1.2) splni pozadavky silného ovéteni uzivatele, pokud presahne
bud’ jednotliva transakce hodnoty 50 EUR nebo 150 EUR pfi vice transakcich.

Vydavatelské banky vSak vyzaduji PIN kod pii bezkontaktnich platbach nad
500 K¢, dale po urcitém poctu transakei bez pouziti PIN kodu a n¢kdy jej vyzaduje
zcela nahodné. Hranice 500 K¢ je nastavena skrze konsensus vydavatelskych bank

v Ceské republice?? 233

. Ohledn¢ tohoto limitu se vedly diskuse na zacatku
pandemie koronaviru COVID-19. V kone¢ném disledku se vSak limity nezvysily,
navzdory ostatnich ¢lenskych zemi Evropské unie, které tyto limity zvysily az do

vyse 50 EUR, jenz smérnice PSD2 povoluje?>4.

251 Clanek 11 nafizeni RTS

252 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

233 SVOBODA, Jakub. PIN pifi platbé kartou nad 500 korun ziistava, banky zvySeni limitu odmitly.
Novinky.cz [online]. 2020 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://www.novinky.cz/finance/clanek/pin-pri-platbe-kartou-nad-500-korun-zustava-banky-
zvyseni-limitu-odmitly-40320375

25 HOVORKOVA, Katefina. Virus donutil fadu zemi zvysit limity pro neovéfené platby. Cesko
se v§ak zmén¢ brani. Aktudlné.cz [online]. 2020 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
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S pfichodem Apple Pay na ¢esky trh?°° a dalSich ekvivalenti v podobé
napiiklad Garmin Pay ¢i Google Pay, nabyvam pocitu, zZe pouzivani klasickych
platebnich karet uz neni téma na potadu dne a brzy tato vyjimka uz nebude ani
potteba.

2.2.3. Terminaly bez obsluhy pro jizdné a poplatky za parkovani

Silné ovéteni uZzivatele se nepouzije v piipadé¢ samoobsluznych terminald
na placeni jizdného nebo parkovného bez limitu ¢astky ¢i poctu transakci, jako
naptiklad v kapitole 2.2.2.%°% Se samoobsluznymi terminély se da setkat napiiklad
v plzetiské MHD (ktera byla mezi prvnimi v Ceské republice), kde je moznost
zaplatit bezkontaktné jizdenku, dale pak v obchodnich domech, kde zakaznik
zaplati na vyjezdu z parkovisté, naptiklad v parkovacim domé Rychtarka v Plzni.
2.2.4. Divéryhodni prijemci

Uzivatel dle nafizeni RTS zde ma moznost zaradit u poskytovatele
platebnich sluzeb ptijemce na seznam divéryhodnych ptijemct, u kterych nebude
potieba uplatnéni silného ovéfeni klienta pfi iniciovani platebni transakce. Pfi
tvorbé tohoto seznamu je ale silné ovéfeni uzivatele zapotiebi®’.

2.2.5. Opakujici se transakce

Silné ovéteni klienta se vzdy v téchto piipadech pouzije poprvé, kdy
uzivatel vytvari, zméni nebo poprvé iniciuje transakci. Transakce musi mit stejného
piijemce a vzdy stejnou ¢astku?>8,

Typicky opakujici se transakce predstavuji trvalé piikazy nebo platba za
ptedplatné nékterych sluzeb.

2.2.6. Uhrady mezi éty téZze fyzické nebo pravnické osoby

V ptipadé, Ze uzivatel ma u stejného poskytovatele platebnich sluzeb vice
uctd, napiiklad u stejné banky, silné ovéfeni uzivatele se neprovede v ptipadé
iniciace thrady z jednoho Uc¢tu na druhy. Tato vyjimka plati jak pro fyzické, tak

1 pravnické osoby.

https://zpravy.aktualne.cz/finance/rada-zemi-zvysila-limity-pro-platby-kartou-bez-overeni-
ceske/r~f9bafb7aac9611ea8b230cc47ab5f122/

255 MATURA, Jan. PREHLEDNE: Jak aktivovat Apple Pay a jak jsou platby zabezpegené.
IDNES.cz [online]. 2019 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/mobil/tech-
trendy/apple-pay-v-cesku-videonavod.A190219 085956 mob tech jm

25 NYDRLE, Tomas. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jifi,
Tomas NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zékon o platebnim styku: Komentéai [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI _ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

257 Tbid.

258 Clanek 14 natizeni RTS
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2.2.7. Transakce tykajici se malych ¢astek

V ptipad¢, Ze uzivatel iniciuje elektronickou platebni transakci na dalku
a splni nasledujici podminky:
,»a) Castka elektronické platebni transakce na dalku neptesdhne 30 EUR a
b) kumulativni ¢astka ptedchozich elektronickych platebnich transakci na dalku
iniciovanych platcem ode dne posledniho uplatnéni silného ovéteni klienta
nepiesdhne 100 EUR, nebo
c) pocet piedchozich elektronickych platebnich transakci na dalku iniciovanych
platcem od posledniho uplatnéni silného ovéfeni klienta neptfesdhne pét po sobé
nasledujicich jednotlivych elektronickych platebnich transakci na dalku.*?%°

Pti elektronické platebni transakci na dalku, ktera je do ¢astky 30 EUR,
a tedy je bez silné¢ho ovéfeni klienta, si poskytovatel platebnich sluzeb vybere jednu
ze dvou moznosti, které mu nafizeni RTS dava.
2.2.8. Zabezpecené platebni procesy a protokoly spoleénosti

Tato vyjimka plati pro uzivatele, kteti jsou pravnickymi osobami a nejsou
spotiebiteli. Tyto pravnické osoby ,iniciuji elektronické platebni transakce
pouzitim zvlaStnich platebnich procesti nebo protokold, které jsou zptistupnény

260 C

pouze platcim, ktefi nejsou spotiebiteli oz muzeme chapat, jako ,,korporatni

spolecnosti (nikoliv spotiebitel¢) a kde je zabezpeceni dosazeno jinymi prostiedky
nez autentizaci jednotlivé osoby*?¢!,
2.2.9. Analyza transakénich rizik

Piedposledni vyjimka, pfi které poskytovatel platebnich sluzeb nemusi
pouzit silné ovéfeni klienta, nastane v ptipadé¢, kdy identifikuje transakci s nizkou
mirou rizika na zaklad¢ toho, kdyz bere v potaz rizikové faktory, jako jsou seznamy
odcizenych ¢i vyzrazenych ovéfovacich prvki, ¢astky platebnich transakci, scénate
podvodu pti poskytovani platebnich sluzeb, napadeni malwarem pii spojeni béhem
ovéfeni nebo napriklad neobvyklé pouziti zafizeni nebo softwaru pro pfistup?¢2.

S vyse uvedenymi ptipady musi poskytovatel platebnich sluzeb kombinovat

také referencni hodnoty pro ,elektronické karetni platby na dalku®, resp.

259 Clanek 16 nafizeni RTS
260 Clanek 17 Ibid.

20l HUML, Tomas. PSD2: Finalni verze RTS k SCA — shrnuti zasadnich zmén. In: Deloitte Ceskd
republika [online]. 2017 [cit. 2021-02-22]. Dostupné z:
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/financial-

services/Deloitte PSD2 Final RTS k SCA Souhrn zasadnich zmen Technolog Security.pdf

262 (lanek 2, odst. 2 nafizeni RTS
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,.elektronické uhrady na dalku* 26

upravené v piiloze nafizeni RTS o mife
podvodt, ¢astky transakce, které neptesahuji stanovenou hodnotu pro vyjimku
v téchto tabulkach a zda v redlném case nezjistil béhem analyzy rizik neobvyklé
chovani platce ¢i vydaje, neobvyklé informace o zafizeni nebo softwaru platce,
napadeni malwarem pfi spojeni béhem ovéfeni, neobvyklé misto platce, zndmé
scénafe podvodu pifi poskytovani platebnich sluzeb a vysoce rizikové misto
piijemce?®4.
2.2.10. Vypocet miry podvodu

Soucasti nafizeni RTS je pro kazdy druh transakce v ptiloze upravena
celkovd mira podvodu, ktera se vztahuje na platebni transakce ovéfené silnym
ovéfenim uzivatele.?> V pfipadé, Ze mira podvodd piesahne referenéni hodnoty
v ptiloze, poskytovatel platebni sluzby musi vyrozumét CNB a pokud piekrodi ve
dvou po sobé jdouci Ctvrtleti, nelze vyjimky ze silného ovéfeni uzivatele nadale
vyuzit?%,

2.3. Poruseni povinnosti
Pokud poskytovatel platebnich sluzeb neprovede silné ovéteni uzivatele, ve

vySe jiz zminénych piipadech, kdy je zapotiebi jej provést pfi vzniku Skody za
neautorizovanou platebni transakci, pak nese ztratu poskytovatel platebnich sluzeb
v plné vysi®®7.

Pii poruseni povinnosti ze strany uZzivatele, napiiklad vyzrazeni prvka

a faktori silného ovéfeni uZzivatele, nese uzivatel ztratu z neautorizované platebni

transakce?%8,

263 Clanek 18, odst. 2 nafizeni RTS

264 Clanek 18, odst. 2 Ibid.

265 Clanek 19, odst. 1 nafizeni RTS

266 NYDRLE, Tomés. § 223 [Vymezeni a pouZiti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jiii,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.

267 § 182, odst. 3, pism. ¢) ZoPS

268 NYDRLE, Tomés. § 223 [Vymezeni a pouziti silného ovéreni uzivatele]. In: BERAN, Jiii,
Tomés NYDRLE a Dalibor STRNADEL. Zakon o platebnim styku: Komentat [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO370 2017CZ. Dostupné v Systému ASPI. ISSN:
2336-517X.
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3. Digitalni onboarding aneb je Bankovni identita FeSenim?

FinTech spolecnosti pii poskytovani svych sluzeb klientim mohou narazit
na velmi nepfijemny problém, ktery vézi v uzavirani smluvniho vztahu na dalku,
zejména v Ceské republice, kde digitalizace vefejné spravy a celkové elektronické
identifikace osob neni tak rozsifend, jelikoz nastroje k tomu nejsou v hojné mite
rozsitené. Coz je pro me¢ nepochopitelné s tim, jakou rychlosti se adaptovali klienti
bank na bezkontaktni platby a nasledné placeni pies Apple Pay, v &em je Ceska
republika jednim z premiantii v Evrop€. Ani zapadni zemé nedosahuji takové miry
plateb bezkontaktnim zptsobem.

Proces ziskani klientd na dalku se nazyva digitdlni onboarding. Tomuto
procesu miizeme obecné rozumét jako ,,moznost potvrdit pravost osoby
a zprosttedkovat novy smluvni vztah bez nutnosti osobniho kontaktu*.2° Poptavka
po tomto zplsobu zprostredkovani smluvniho vztahu se samoziejmé b&hem
pandemie koronaviru COVID-19 zvysila a tim, Ze banky a FinTech spolecnosti
vychazely klientiim vstfic, v postcovidové dobe¢ si na tento komfortni zptisob klienti
zvykli. Tento trend digitalizace mizeme brat jako pfirozeny ptechod poskytovani
sluzeb v kamennych pobockéch do digitadlniho prostoru a Ize na to nahlizet $irsi
optikou, nebot’ jsem se uz v predchozich kapitolaich zminil, ze velké banky,
napiiklad Ceska spofitelna, se chystaji uzavirat kamenné pobocky a zaméfovat se
na bankovni poradenstvi pfes videokonference. Tento trend nastavuje zejména
mladsi generace, kterd neni zvykld na navstévy pobocek téchto bank a radéji vse
vyfizuje pies Internet. Sam v rdmci praxe spatiuji, Ze i uzavirani velkych smluv je
realizovatelné pouhym podpisem pies sluzbu DocuSign, a proto povazuji za dosti
archaické, aby za uc€elem zalozeni spoficiho uctu musel klient navstivit pobocku
své banky, aby podepsal smlouvu o zalozeni Uc¢tu a dalsi dokumenty v papirové
podobé, naptiklad souhlas s poskytovanim udaji pro marketingové ucely dané
banky. VSe lze vyftesit kvalifikovanym podpisem, ktery tu nabizi natizeni eIDAS,
pfi¢emz pfitom nemusim vyjit ani z kancelafe nebo ze svého bytu. USetiim si tim
veliké mnozstvi Casu, byt n¢které banky vychazi vstiic klientim tim, Ze poSlou
smlouvy kuryrni sluzbou. Zatim vSak ale nejsem prémiovym klientem, abych mohl

zprostiedkovat takovou zkuSenost osobné.

269 BUCHBAUER, Petr. Vitej na palubé homo digitalis aneb jak na digitalni onboarding. Peak.cz
[online]. 2019 [cit. 2022-03-12]. Dostupné z: https://www.peak.cz/vitej-palube-homo-digitalis-
aneb-digitalni-onboarding/5919/
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Dle mych dosavadnich praktickych zkuSenosti je v§ak digitalni onboarding
stale jest¢ ,,v plenkach®. Pokusil jsem se absolvovat digitdlni onboarding pfi
zalozeni bankovniho Gétu pres internet u Ceskoslovenské obchodni banky, kde
jsem zjistil, Ze tato banka nevyuziva vSechny dostupné nastroje, které nam tu
poskytuje dnesni pravni rdmec v ramci Evropské unie a ani jiné banky nebo
FinTech spole¢nosti nejsou na tom o dost 1épe.

K tomu, aby mohl probéhnout digitdlni onboarding, musime mit k tomuto
technické prostfedky, jak ovéfit osobu na ,,druhé strané monitoru®, které jsou
pravné uznatelné na tizemi Ceské republiky &i na uzemi &lenskych statti Evropské
unie. Nabizi se zde zminit naptiklad elektronickou identifikaci dle natizeni eIDAS,
které zalozilo pravni ramec pro elektronickou identifikaci, zejména jeji uznani mezi
Clenskymi staty a elektronické podpisy. Nemizu si vSak opét odpustit poznamku,
ze vySe uvedend regulace prisla opét trochu pozdé oproti potfebam na trhu, jelikoz
ve skandinavskych zemich, naptiklad ve Svédsku, se elektronicka identifikace,
v souvislosti s jejich systémem e-governmentu, zacala realizovat jiz na zacatku
milénia, zatimco v Evropské unii to trvalo o néco déle, kdyz elektronickou
identifikaci odstartoval az pilotni projekt STORK 2.0.

Definici elektronické identifikace dle natizeni eIDAS je ,,postup pouZzivani
osobnich identifikacnich tdaji v elektronické podobé, které jedine¢né identifikuji
urcitou fyzickou ¢i pravnickou osobu nebo fyzickou osobu zastupujici pravnickou
osobu*?”. O elektronické identifikaci se zminim v kapitole 3.5.1.

V Ceské republice vzniklo v minulosti hodn& projekti k identifikaci osob
na dalku uz v minulosti, mtizeme mezi n¢ zaradit projekt MojelD, které vzniklo pod
sdruzenim CZ.NIC, které bylo mohutné propagovano na zac¢atku desetileti portdlem
Seznam.cz a pouzivalo se napiiklad k pfihlasovani na rGznych diskusnich forech
k tomu, aby se ¢leny nestaly anonymni osoby, které by spamovaly férum. Tento
projekt funguje dodnes a je spravcem kvalifikovaného systému elektronické
identifikace.

V obdobi, kdy jsem si mél vybirat diplomovou préci, pithodné zaroven
v dobé mé pracovni zkusenosti v Deloitte Legal, probéhlo v médiich mnoho zprav

o projektu Bankovni identity, jinak pod oznacenim SONIA ¢i BankID, kterou

270 Clanek 3, odst. 1 naiizeni eIDAS
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vytvotila Ceska bankovni asociace a pracuje na ni od roku 201927!, ktera pozdé&ji
vyhréla anketu Zakon roku 2020, kterou potadala pravé Deloitte Legal?’2,

Myslenka Bankovni identity, v $ir§Sim pojmu, nepfedstavuje nic nového na
scéné identifikace ¢i ovéfeni osob na dalku. Napiiklad projekt BankID ve Svédsku
je v ostrém provozu jiz od roku 2003. Obecné skandinavské a pobaltské zemé jsou
dle mého nézoru lidrem v tomto oboru.

Myslim si, Ze tento projekt bude mit zdsadni vliv na to, jak bude
obyvatelstvo v Ceské republice nahlizet na digitalizaci vefejné spravy v ramci
e-governmentu a celkové prechod pravnich jednani do ,,virtudlniho prostoru®. Pro¢
si troufam toto tvrdit? Prizkum Cesi a digitalizace 202027, kterou provedla Ceské
bankovni asociace, ukdzal, ze 97 % klientii bank pouziva internetové bankovnictvi.
Cestu k digitalizaci vetejné spravy, kterou slibuje ZoD, mize Bankovni identita
dopomoci ucinnéji, oproti jinym zpisobim piihlaSeni/ptistupu do Portdlu ocana a
dal$ich sluzeb pro obcany, na které se 1ze ptihlasit pies internet.

Zpét vsak k digitadlnimu onboardingu neboli on-line onboardingu, jak je také
nazyvan tento proces. Digitalni onboarding miizeme obecnéji nazvat jako proces,
kdy napftiklad banka nebo FinTech spolecnost, ziskava klienta na dalku, aniz by
tento klient musel osobné¢ navstivit pobocku dané instituce. Tento proces se
vyznacuje zejména rychlosti, jednoduchosti, bezpe¢nym a garantovanym
zptsobem?7* 27>, B&hem tohoto procesu ziskava dana instituce udaje o svém novém
klientovi, béhem kterého musi potvrdit pravost osoby, uzavfit smlouvu a splni
k tomu zdkonné pozadavky, které musi plnit jako povinnd osoba dle AMLZ.
O teéchto pozadavcich dle AMLZ se rozepisi vice v kapitole 3.3.

Tento zplsob ziskani klientl je komplexni a vyZaduje splnéni jak
pozadavkl zakonnych, tak i technickych. Existuje vSak n€kolik technickych fesent,

které se vyuZzivaji mimo Bankovni identity nebo MojelD.

27! Bankovni identita umoznila novy rozmér elektronického ovéfovani totoznosti. Advokatni denik
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2021/02/09/zakon-o-
bankovni-identite-umoznil-novy-rozmer-elektronickeho-overovani-totoznosti/

272 Bankovni identita zvitézila v anketé Zakon roku 2020. DReport [online]. 2021, 21. 4. 2021 [cit.
2022-03-11]. Dostupné z: https://www.dreport.cz/blog/bankovni-identita-zvitezila-v-ankete-
zakon-roku-2020/

273 Cesi a digitalizace 2020. Ceskd bankovni asociace [online]. 2020 [cit. 2021-03-15]. Dostupné
z: https://cbaonline.cz/cesi-a-digitalizace-2020

274 Digital Onboarding: definition, characteristics and how it works. Electronic IDentifiaction
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://www.electronicid.eu/en/blog/post/digital-
onboarding-process-financial-sector/en

275 Digital onboarding and cost efficiency. PXL Vision [online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné
z: https://www.pxl-vision.com/en/blog/what-is-digital-onboarding-and-how-to-reduce-business-
costs-during-id-verification
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Obrazek 3 — Jedna z variant digitalniho onboardingu

Ziskani kontaktnich informaci o klientovi
nezbytnych pro zahajeni procesu

q —— Ovéfeni totoZnosti
Ovéreni totoZnosti klienta a platnosti poskytnutych

dokladd za vyuziti technologie strojového uceni
arozpoznani obrazu

Ziskani informaci nezbytnych pro
provedeni AML ovéreni

=—| —— Vyu7Ziti PSD2 rozhrani

Vyuziti PSD2 rozhrani a silného ovéreni klienta pro ziskani
transakéni historie, jeji analyzu a nasledné provedeni
ovérovaci platby

Dokonceni zaloZeni klienta a distribuce pfihlaSovacich t’JdaJl'J,
které splfiuji pozadavky PSD2/RTS

Upraveno ze zdroje: Digitalni onboarding klientt. Deloitte Ceska republika
[online]. 2022 [cit. 2022-04-16]. Dostupné Z:
https://www?2.deloitte.com/cz/cs/pages/financial-services/solutions/digitalni-
onboarding-klientu.html

3.1. Zpisoby digitalniho onboardingu

Digitalni onboarding je jednim z mnoha druhi klientského onboardingu,
které spolecnosti vyuZzivaji pti ziskani klienta. Mimo digitalni onboarding se v praxi
uzivaji nasledujici zptisoby.
a) On-Site Onboarding — bézny zpisob, kdy klient navstivi poboc¢ku nebo sidlo dané

spole¢nosti a pracovnik ov&ii jeho totoznost?’6 277,

276 Digital Onboarding: definition, characteristics and how it works. Electronic IDentifiaction
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://www.electronicid.eu/en/blog/post/digital-
onboarding-process-financial-sector/en

277 BIELSKAITE, Viktorija. Digital Onboarding: Definition, Types and How it Works. IDenfy
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://www.idenfy.com/blog/digital-onboarding/
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b) Semi-On-Site Onboarding — hybrid mezi digitdlnim onboardingem a On-Site
Onboardingem v bodé¢ a). Dokumenty vyplni klient z domova a nésledné pfinese na
pobocku nebo sidlo spole¢nosti.?”® 279

Nevyhody On-Site a Semi-On-Site onboardingu spoc¢ivaji dle mého nazoru
v tom, ze klienti jsou vazani na navstévu pobocky dané spolecnosti, coz je mize
odradit od toho, aby vlibec danou sluzbu vyuzili. On-Site onboarding je vSak
nejjistéj$im zplisobem, pti kterém mulizeme uzavtit pravni jednani, protoze zde neni
zadné riziko, kromé¢ lidského faktoru, které by zptisobilo omyl ¢i pfimo podvod pii
identifikaci osoby, ktera uzavira smlouvu. Semi-On-Site je hybridem mezi
digitdlnim onboardingem a On-Site onboardingem, av§ak mné osobn¢ takové feseni
pfijde nest’astné a Ize takové feSeni nahradit podpisem na dokumentech, které posle
banka kuryrem.

Digitalni onboarding je vsoucasné dobé v Evropské unii regulovan
natizenim eIDAS a smérnici AML, kterd je transponovéna do ¢eské legislativy pod
AMLZ. Vyhody digitalniho onboardingu, které spocivaji v rychlosti a dostupnosti
pro klienty, jsem jiz vysvétlil vyse.

Pribéh digitalniho onboardingu mizeme rozdélit do Ctyt fazi, a to:

a) Faze pfed onboardingem — potencialni klient pfi této fazi zadava spolecnosti
potiebné osobni identifikaéni udaje a atributy ke KYC?% pro pozdé&jsi ovéfeni
a shromazdéni informaci 28!,

b) Faze ovéieni — V této fazi se ovétuje:

1) pravost dokumentt k osobni identifikaci potencidlniho klienta,

i1) totoznost potencidlniho klienta,

iil) proti podvodim, zda dokumenty nesouvisi s podvodnymi aktivitami
nebo zda potencidlni klient neni soucasti podvodu, pod sankcemi nebo neni

povazovan za politicky exponovanou osobu?%2,

278 Digital Onboarding: definition, characteristics and how it works. Electronic IDentifiaction
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://www.electronicid.eu/en/blog/post/digital-
onboarding-process-financial-sector/en

279 BIELSKAITE, Viktorija. Digital Onboarding: Definition, Types and How it Works. IDenfy
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://www.idenfy.com/blog/digital-onboarding/
20 KYC = poznej svého zakaznika, identifikovani a ovéieni zdkaznikd, napiiklad ramci AML
281 Study on elD and digital on- boarding: mapping and analysis of existing on- boarding bank
practices across the EU [online]. 2018 [cit. 2022-04-16]. ISBN SBN 978-92-79-77867-4.
Dostupné z:

https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/study on_eid digital onboarding_final report.p
df

282 Tbid.
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c) Faze shromazdovani — Tato faze zahrnuje shromazdovani a dokumentace
atributi ke KYC.
d) Faze spravy — V posledni fazi se atributy spravuji.

Féaze shromazd’ovani a spravy se v praxi sméSuje do jedné aktivity, avSak
nahlizi se na n¢ jako na dv¢ odli§né faze.

3.2. Pozadavky AMLZ a proc jsou diilezité?

AMLZ a jeho opatfeni, které jsou v ném obsazeny maji smysl a ucel
v ,,zabranéni zneuzivani finan¢niho systému k legalizaci pfijmi z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, uchovani stop po piesunech majetku, vcetné zdznamu
otom od koho, prostitednictvim koho a ke komu se tyto prostfedky
piemist'ovaly.«?83

Z tohoto pohledu je dilezité, aby povinné osoby dle AMLZ provedly
identifikaci potencidlniho klienta. Mezi povinné osoby patii napiiklad banky,
spofitelni a uvérové druzstvo, Centralni depozitai cennych papirli, provozovatel
hazardnich her, osoba, kterd nakupuje nebo prodavd nemovité véci, realitni
zprostiedkovatel, auditor, advokat, notai a mnoho dal§ich?®4,

Z vyse uvedeného vyctu mizeme zpozorovat, ze je velice dilezité, aby byly
pokryty vSechny oblasti poskytovani sluzeb, kde se nakladd s majetkem b&hem
obchodniho vztahu, coz nemiji ani oblast FinTech, kterou se tato rigordzni prace
zabyva.

Povinnost provést identifikaci povinné osobé vznikd v nasledujicich
ptipadech:

a) kdy je ziejmé, Ze prekro¢i hodnota obchodu ¢astku 1000 Euro?®,

b) pii podezielém obchodu?®®,

¢) pfi vzniku obchodniho vztahu?®7,

d) béhem ndkupu ,,nebo piijeti kulturnich pamatek, pfedmétti kulturni hodnoty,

pouzitého zboZzi nebo zbozi bez dokladu o jeho nabyti ke zprostiedkovani jejich

prodeje anebo piijimani véci do zastavy*288,

e) pii vyplaté ,,zistatku zrueného vkladu z vkladni knizky na dorugitele*2%°,

283 Diivodova zprava k zakonu €. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost
z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ¢. 253/2008 Dz

24§ ) AMLZ

2858 7, odst. 1 Ibid.

286 § 7, odst. 2, pism. a) AMLZ
287 § 7, odst. 2, pism. b) Ibid.
288 § 7, odst. 2, pism. ¢) AMLZ
289 § 7, odst. 2, pism. d) Ibid.
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f) kdy osoba neni pojistnikem ,,a ma pravo na plnéni ze Zivotniho pojisténi,
nejpozdéji v dob& vyplaceni pojistného plnéni‘2°%
g) pro jednotlivé typy poskytovanych obchodl povinnou osobou, kterou stanovi na
zéklad& hodnocent rizik?”!.
3.2.1. Piekroceni ¢astky 1000 Euro

Povinnd osoba provadi identifikaci klienta zejména pii jednorazovych
obchodech, pfi¢emz obchodem rozumime ,,jednani povinné osoby jednajici v tomto
postaveni s jinou osobou, pokud takové jednani sméfuje k nakladani s majetkem
této jiné osoby jednajici v tomto postaveni nebo k poskytnuti sluzby této jiné

€292

0sobé. Povinnost mu vznika ve chvili, kdy je ziejmé, Ze hodnota transakce

daného obchodu piekroci ¢astku 1000 Euro. Povinna osoba si vSak mlze vnitiné

nastavit vlastni hranici, kdy provede identifikaci klienta>*?

. Vtomto pfipadé
rozumim dikci komentate tak, Ze si povinna osoba mlize nastavit niz§i hodnotu, pfi
které provede identifikaci klienta. V tomto ptipadé postupuje dle hodnoceni rizik,
které urcuje § 21a AMLZ.

Zajimavosti je, ze hranice 1000 Euro se vztahuje k obchodiim ve prospéch
klienta, jako je tfeba vyplata vkladu, tak i naopak®°4.
3.2.2. Podezrely obchod

Podezielym obchodem se rozumi ,,obchod uskute¢nény za okolnosti
vyvolavajicich podezieni ze snahy o legalizaci vynosii z trestné Cinnosti nebo
podezieni, ze v obchodu uzité prostiedky jsou urceny k financovani terorismu, nebo
ze obchod jinak souvisi nebo je spojen s financovanim terorismu, anebo jina

skuteénost, ktera by mohla takovému podezieni nasvédcovat*?*>,

290§ 7, odst. 3 AMLZ
2918 7, odst. 4 Ibid.
22§ 4, odst. 1 AMLZ

293 K ATOLICKA, M. § 7 [Povinnost identifikace] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA,
M. Zékon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID

KO0253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

294 Ibid.

2958 6, odst. 1 AMLZ
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Prostfedky uzit¢ v obchodu znamenaji naptiklad ,.finan¢ni prostiedky,

€296

cenné papiry, nemovitou véc, movitou véc ¢i pohledavku*“="° a nelimituje zde ani

vyse danych prostiedkt?’.

Zakon piimo urcuje, kdy je dany obchod podeziely. AMLZ dava za
demonstrativni ptiklady podezielého obchodu ptipady, kdy klient provadi prevody
na jiné Uty po hotovostnich vkladech, provadi pfevody majetku bez ekonomického

298

diivodu nebo provadi slozité obchody~"°, anebo ,,povinna osoba mé pochybnosti

o pravdivosti ziskanych identifika¢nich udaji o klientovi“?.

Je nutné dodat, ze za podeziely je obchod povazovan vzdy, kdyz klient je
spojen s osobou (v fidici struktufe, skutecny majitel), na kterou se uplatituji
mezinarodni sankce podle zdkona o provaddéni mezinarodnich sankci nebo
pfedmétem obchodu ma byt zbozi ¢i sluzby, na které jsou také uplatnény
mezinarodni sankce®.

3.2.3. Vznik obchodniho vztahu

Dand povinnost k provedeni identifikace pfi vzniku obchodniho vztahu se

vztahuje vzdy. Obchodnim vztahem dle AMLZ je vzdy:

,,a) smlouva o uctu,

b) jednorazovy vklad,

¢) pojistna smlouva,

d) poskytovéani platebnich sluzeb prostfednictvim elektronickych penéz nebo
vefejné mobilni telefonni sité nebo

e) finan¢ni zaruka.*3°!

K povinnosti identifikace klienta se neptihlizi k vysi limitu obchodu a tato

povinnost ma byt splnéna pied prvni transakci>?2.

29 K ATOLICKA, M. §6 [Podeziely obchod] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M.
Zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

297 Tbid.

298 § 6, odst. 1, pism. a) az h) AMLZ
299 § 6, odst. 1, pism. i) Ibid.

300 8 6, odst. 2 AMLZ

301§ 54, odst. 7 Ibid.

302 K ATOLICKA, M. § 7 [Povinnost identifikace] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA,
M. Zékon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID

KO0253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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3.2.4. Vyplata zruSeného vkladu z vkladni kniZky na dorucditele

Vkladni knizka na dorucitele je relikt doby minulé, ktery byl zrusen
k 31. prosinci 2002. Podle diivéjsi pravni upravy obCanského zdkoniku, tj. zakon
¢. 40/1964 Sb., oblansky zdkonik, bylo mozné pted 1. srpnem 20003% zalozit
vkladni kniZku na dorucitele nebo na jméno. Vyhodou pro nékteré bylo to, Ze banka
nebo penézni ustav obecné, pii zaloZeni vkladni kniZky nebo pfi vybirani,
nezkoumala totoznost osoby. Na vkladni knizce byl nazev, ktery vSak nemusel
korespondovat s majitelem této vkladni knizky, coz by také vlastné odstranilo
vyhody tohoto typu vkladnich knizek. Stacilo tedy jako u nékterych cennych
papirt, pfedlozit vkladni knizku a disponovat s penézi na tctu k nim. Nutno dodat,
Ze pti Gastce vySsi nez 100 000 K& byla potfeba prokazani totoznosti klienta.>%*

Tento druh vkladni knizky byl zruSen v rdmci boje proti legalizaci vynosii
z trestné Cinnosti, coz podle mé bylo v té dobé obrovskym vstficnym krokem
v tomto boji. Omezeni kazdého anonymniho vkladu, jak do akcii nebo do vkladnich
knizek, pouze pomuze v identifikaci ptivodu penéz.

Promlceci doba pro vyse uvedeny druh vkladni knizky byla 10 let, a jesté
v roce 20163% bylo mozné vybrat penize z vkladni knizky na dorugitele, nebo jinak
tzv. anonymni vkladni knizka.

3.2.5. PInéni ze Zivotniho pojiSténi pro osobu, ktera neni pojistnikem

Zivotni pojidténi jako produkt je upraven v OZ, je ,,pro piipad smrti, doZiti
se urc¢itého véku nebo dne uréeného smlouvou jako konec pojisténi3%,

Pominu-li Gcel tohoto pojiSténi, mze nastat bohuzel situace, kdy toto
zivotni pojiSténi se vyplaci pro ptipad smrti a v této chvili nastava situace, pfi které
je potieba identifikovat i osobu, kterd je osobou opravnénou ¢i obmyslenou pro
plnéni ze zivotniho pojisténi. Tato povinnost nastava az ve chvili pfed vyplatou

pojistného pInéni. Pii uzavirani smlouvy neni potieba provedeni identifikace®?’.

303 Zakon ¢&. 159/2000 Sb., kterym se méni zakon &. 61/1996 Sb., o nékterych opatienich proti
legalizaci vynost z trestné ¢innosti a 0 zméné a doplnéni souvisejicich zakoni, ve znéni zékona
¢. 15/1998 Sb., a nekteré dalsi zakony

304  ISKA, Petr. Zanik vkladii na vkladnich knizkach na dorugitele. Pravni rozhledy, 2002, &. 6, s.
255-258

305 Vybrat si penize z nalezené anonymni vkladni knizky mizete i v roce 2016. Ceska spofitelna
[online]. 2015 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z: https://www.csas.cz/cs/zpravy-z-
banky/2015/12/30/vybrat-si-penize-z-nalezene-anonymni-vkladni-knizky-muzete-i-v-roce-2016#
306 § 2833 Obcanského zakoniku

307 K ATOLICKA, M. § 7 [Povinnost identifikace] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA,
M. Zékon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID

KO0253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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3.3. Provadéni identifikace dle AMLZ

AMLZ stanovi, ze prvni identifikaci klienta zpravidla provadi povinna
osoba nasledujicimi zplsoby:

a) v pripadé fyzické osoby za fyzické ptitomnosti identifikovaného’%®, a
b) v ptripadé pravnické osoby nebo svétenského fondu za fyzické piitomnosti
fyzické osoby, ktera jedna za klienta’®,

P1i identifikaci klienta je tedy nutna fyzick4 pfitomnost identifikovaného,
v ptipad¢ fyzické osoby a v ptipad¢ pravnické osoby by to mél byt zpravidla ¢len
statutdrniho organu, ktery jednad za pravnickou osobu. Tato identifikace ma
probéhnout ,,nejpozdéji predtim, nez povinnd osoba provede prvni transakci na
zakladé piikazu této konkrétni fyzické osoby (identifikacni proces nemusi nutné
probéhnout v jeden okamzik)“*!°, V tomto piipadé nelze identifikovat pres dalkové
komunika¢ni systémy, napiiklad Skype, MS Teams ¢i jiné platformy?3!!.

V ramci provadéni identifikace je povinna osoba povinna zjistit, zda klient,
fyzickd osoba jednajici za klienta nebo skutecny majitel klienta neni politicky
exponovanou osobou nebo osobou, vii&i niz Ceska republika uplatiiuje mezinarodni
sankce. V pfipad€ mezinarodnich sankci se vztahuje dané pravidlo i na osobu, ktera
je ve vlastnické struktufe nebo v Fidici struktute klienta3!2.

Politicky exponovana osoba je zejména fyzicka osoba ,kterd je nebo byla
ve vyznamné vetejné funkci s celostatnim nebo regionalnim vyznamem, jako je
zejména hlava statu, predseda vlady, vedouci ustfedniho organu statni spravy a jeho
zastupce (naméstek, statni tajemnik), clen parlamentu, ¢len fidictho organu
politické strany, vedouci predstavitel Gzemni samospravy, soudce nejvyssiho
soudu, ustavniho soudu nebo jiného nejvyssiho justicniho organu, proti jehoz
rozhodnuti obecné az na vyjimky nelze pouzit opravné prostiedky, ¢len bankovni
rady centralni banky, vysoky dustojnik ozbrojenych sil nebo sboru, ¢len nebo

zastupce Clena, je-li jim pravnicka osoba, statutarniho organu obchodni korporace

ovladané statem, velvyslanec nebo vedouci diplomatické mise, anebo fyzicka

308 § 8, odst. 1, pism. a) AMLZ
309§ 8, odst. 1, pism. b) Ibid.

310 KATOLICKA, M. § 8 [Provadéni identifikace] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA,
M. Zékon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID

KO0253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

311 Tbid.
3128 8 odst. 8§ AMLZ

68



osoba, kterd obdobnou funkci vykonava nebo vykonavala v jiném staté, v organu
Evropské unie anebo v mezinarodni organizaci‘3!3.

Jak je mozné vidét vySe, definice politicky exponované osoby (anglicky
politically exposed person), v odbornych clancich jinak uvedena i pod zkratkou
PEP, je zde pojimana velice Siroce a v navaznosti na ucel AMLZ je naprosto
pochopitelné, pro¢ tomu tak je. Politicky exponovana osoba je osoba, kterd uz dle
samotného pojmenovani je velice vlivnd a mnoho lobbistli nebo jinych vnéjsSich
tlaki bude chtit danou osobu ovlivnit, zejména tUplatky. Je podle mého nazoru
dobte, ze na takovou skupinu se AMLZ zaméfuje obzvlast, v ndvaznosti na
evropskou upravu smérnice AML. Dle komentéie je vycet funkci uvedenych vyse
pouze deklaratorni®!'“.

Zakon nezapomnél ani na osoby, které jsou osobami blizkymi k politicky
exponované osob¢, ,.spolecnikem nebo skutenym majitelem stejné pravnické
osoby, popiipad¢ sveétenského fondu, jako osoba uvedena v pismenu a), nebo je o ni
povinné osob¢ znamo, ze je v jakémkoli jiném blizkém podnikatelském vztahu
s osobou uvedenou v pismenu a), nebo 3. skutecnym majitelem pravnické osoby,
poptipade svétenského fondu, o kterych je povinné osobé znamo, zZe byly vytvoreny
ve prospéch osoby uvedené v pismenu a).«3!3
3.3.1. Fyzicka osoba

P1i identifikaci klienta, kterym je fyzickéd osoba, mé za povinnost povinna
osoba ucinit nasledujici, a to: ,,identifikacni udaje zaznamend a ovéfi z prikazu
totoznosti, jsou-li v ném uvedeny, a dale zaznamena druh a Cislo priikazu totoznosti,
stat, poptipad¢ organ, ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti; souc¢asné ovéti shodu
podoby s vyobrazenim v priikazu totoznosti‘3!®,

V tomto pfipadé rozumime identifikacnimi tudaji: ,,vSechna jména
a prijmeni, rodné Cislo, a nebylo-li ptidéleno, datum narozeni a pohlavi, dale misto
narozeni, trvaly nebo jiny pobyt a statni obCanstvi; jde-li o podnikajici fyzickou
osobu, téz jeji obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dals$i oznaceni, sidlo

a identifika¢ni ¢islo osoby*3!’. U jmen a pfijmeni se mysli aktualni, ne rodné

313.§ 4, odst. 5, pism. a) AMLZ

314 KATOLICKA, M. § 4 [Dalsi pojmy] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M. Zakon
o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

315§ 4, odst. 5, pism. b) AMLZ
316 § 8, odst. 2, pism. a) Ibid.
317§ 5, odst. 1, pism. a) AMLZ
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pfijmeni; misto narozeni u cizinct staci stat narozeni v ptipad¢, ze je problematické
zjistit konkrétni misto narozeni; pohlavi neni nezbytné, pokud vyplyva z ptijmeni;
u statniho obcanstvi je potfeba zaznamenat vSechna obcCanstvi, kterd méa dana
osoba’!®.

3.3.2. Pravnicka osoba

Povinna osoba v ptipadé pravnické osoby postupuje obdobnym zplisobem,
jako u fyzické osoby, vizte kapitola 3.3.1. Pfi identifikaci pravnické osoby povinna
osoba ,,identifika¢ni idaje zaznamena a ovéti z dokladu o existenci pravnické osoby
ziskaného z dlivéryhodného zdroje a v rozsahu podle pismene a) provede
identifikaci fyzické osoby, ktera za pravnickou osobu jedna v daném obchodu nebo
pfi vzniku obchodniho vztahu3'°,

U pravnické osoby rozumime identifikaénimi Gdaji nasledujici: ,,zakladni
identifika¢ni udaje pravnické osoby, kterymi jsou obchodni firma nebo néazev
véetné odliSujictho dodatku nebo dal§itho oznaceni, sidlo a identifikacni cislo
pravnické osoby nebo obdobné &islo pfidélované v zahranici“3?°. Obchodni firmou
se mysli aktualnim udajem, ktery je zapsany v obchodnim rejstiiku, bez ohledu na
historické tdaje, kdy byl zménén ndzev nebo byla spolecnost prfedmétem projektu
fuze3?!.

Identifikace fyzické osoby, ktera je statutdrnim organem pravnické osoby
se provede podle kritérii, které jsem popsal v kapitole 3.3.1.

3.3.3. Svérensky fond

Povinna identifikace se vztahuje i na svétensky fond, kdy ,,povinna osoba
identifikac¢ni udaje zaznamena a ovéti z dokladu o existenci svétenského fondu
ziskaného z dlivéryhodného zdroje a v rozsahu podle pismene a) provede
identifikaci fyzické osoby, ktera jedna za svéfensky fond v daném obchodu nebo

pii vzniku obchodniho vztahu* 322,

318 KATOLICKA, M. § 5 [Identifikaéni udaje] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M.
Zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

319§ 8, odst. 2, pism. b) AMLZ

320 § 5, odst. 1, pism. b) Ibid.

321 KATOLICKA, M. § 5 [Identifikaéni udaje] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M.
Zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

322 § 8, odst. 2, pism. ¢) AMLZ
70



Jednim z identifika¢nich idaji je vlastni oznageni svéFenského fondu?? 324,
V ptipad¢ svétenského fondu za ného jedna svétensky spravce, ktery se bude
identifikovat jako fyzicka osoba, dle kapitoly 3.3.1. nebo jako pravnicka osoba, dle
kapitoly 3.3.2, avSak vtomto piipadé se bude identifikovat i jeho statutarni
organ®?’,

Obrazek 4 — Prehled udajii k identifikaci fyzickych a pravnickych osob

6 Natural Person Identity @ Legal Person Identity

2D First Name @ & ® &) ®
Nam Family Name Date of Birt Nationality - o o
' — ega re
— ( Narm 1
& \dres ‘h'
o untry - nique -~ <
dr Identif (%) 5 equire the VAT [ lkas) 3 .
™ P AT/TA RegistrationNumber ¢~ | e manear
# 3. = . Refer
ender e t Email #o
@ 1 @ 1 oo e
= 2 __‘_‘)” 2 ) m EORI t Re:
atio ‘L‘\', of birt atio
7 D 2 1
h t : gy
N at E ? Country of ’ ¢ 1de
F ’ rporatior

Upraveno ze zdroje: Study on eID and digital on- boarding: mapping and analysis
of existing on- boarding bank practices across the EU [online]. 2018 [cit. 2022-04-
16]. ISBN SBN 978-92-79-77867-4. Dostupné z
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/study on_eid digital onboardin
g final report.pdf
3.3.4. VyjimKky z provadéni identifikace

Provadéni identifikace klienta, dle vysSe uvedenych kapitol, ma byt za
fyzické pfitomnosti identifikovaného nebo osoby jednajici za klienta. V tomto
pfipadé by vSak nebyl mozny digitdlni onboarding, o kterém se zminuji diive
v kapitole 3 AMLZ nam vSak dava i jiné moznosti provedeni identifikace bez
fyzické ptritomnosti.
3.3.4.1. VyuZziti prostifedku pro elektronickou identifikaci

S ptichodem ZoBID, od 1. ledna 2021 umoziiuje AML identifikaci klienta
vyuzitim prostfedku pro elektronickou identifikaci. Prostfedkem pro elektronickou

identifikaci se rozumi dle AMLZ:

323 § 1450, odst. 1 Obg&anského zakoniku

324 KATOLICKA, M. § 5 [Identifikaéni udaje] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M.
Zakon o nekterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

325 § 1453 Obcanského zakoniku
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a) ,elektronické identifikace pro ucely prokazovani totoznosti jednajici osoby
v pfipadech, kdy je to vyZzadovano pravnim piedpisem‘32¢ dle ZoEI, kdy musi jit
o ,.kvalifikovany systém, je i to, ze kvalifikovany systém umoziiuje poskytnuti
sluzby NIA“327 . Pfi vyuziti elektronické identifikace podle ZoEI musi mit
prostiedek pro elektronickou identifikaci, jinak oznacen jako PEI, nejvyssi aroven

328 | Vice o elektronické identifikaci a prostfedku pro elektronickou

zaruky
identifikaci v kapitole 3.5.
b) Elektronickd identifikace, kterou poskytuji banky, v rdmci projektu Bankovni
identita. Vice v kapitole 3.6.
3.3.4.2. Zprostiredkovana identifikace

Provedeni identifikace lze provést i zprostiedkovanég, ,na zadost klienta
nebo povinné osoby“3?°. Provést zprostfedkovanou identifikaci miize pouze notaf
nebo kontaktni misto vefejné spravy3*°.

Zprostfedkovand identifikace, kterou provede notat nebo kontaktni misto
vetejné spravy podle podminek, které jsem vypsal v kapitole 3.3.4.2.

Vysledkem této identifikace je vefejna listina, ktera dokladd danou
identifikaci pro povinnou osobu.
3.3.4.3. Dalkova identifikace

Velice podstatnou vyjimkou je dalkové identifikace, kterd se vyuziva
zejména ve FinTech oboru a v sektoru bankovnictvi obecné. S dalkovou
identifikaci jsem se setkal napftiklad pfi zalozeni dopliitkového penzijniho pojisténi
nebo pfi zaloZeni uctu u sluzby DEGIRO, kdy jsem si zalozil oboji béhem 15 minut,
a to z pohodli domova.
3.3.4.4. S fyzickymi doklady

AMLZ umoznuje nahradit fyzické provedeni identifikace (vizte kapitola
3.1.3) v ptipadé, Ze:

a) ,.klient, ktery je*33!:

326 BERES, J. § 8a [Vyuziti prostfedku pro elektronickou identifikaci v ramei identifikace klienta]
In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M. Zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit.
2022-3-12]. ASPI ID KO253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

327 pPERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 8a In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon o
bankovni identité: Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

328 Ibid.

329 § 10, odst. 1 AMLZ

330 Ibid.

31§ 11, odst. 7, pism. a) AMLZ
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1) fyzickd osoba nebo fyzickd osoba jednajici za klienta, rozuméje za
pravnickou osobu, nebo svétensky fond ,,zasle povinné osobé kopie ptislusnych
Casti prikazu totoZznosti a nejméné jednoho dalsiho podpirného dokladu‘*32. Tyto
kopie ¢asti prikazu totoznosti musi obsahovat informace, které obsahuji udaje,
které jsou uvedeny v kapitole 3.3.1. Komentat se zmiiuje také o moznosti zneuziti
prikazu totoznosti, coz je zneuzitelné v pripadé€, kdy jsou odcizeny osobni doklady.
Pro tento pfipad je zminka o podpiirném dokladu, kdy podle komentafe nema byt
zvolen dle liboviile klienta k zamezeni pravé ptipadim zneuziti*3?,

i1) pravnicka osoba ,,zasle povinné osob¢ doklad o své existenci a své
identifika¢ni idaje nebo si povinna osoba existenci a identifikacni udaje klienta
zjisti z vefejného rejstiiku nebo evidence svéfenskych fondi“33*. V praxi se
rejstiiku, tj. obchodni rejstiik ¢i spolkovy rejstiik, idaje a ovefi s tim totoZznost
statutarniho orgénu. Nevidim smysl v tom, aby pravnicka osoba, respektive osoba
jednajici za ni, posilala naptiklad vypis z obchodniho rejstiiku, kdy udéla samy
ukon za povinnou osobu a odradi ji tim vice od zafizeni sluzby dalkovym
zpusobem,

iii) svétensky fond ,zaSle povinné osobé doklad o své existenci a své
identifika¢ni daje*. U svéfenského fondu muze fungovat to, co v u pravnické
osoby.

a) povinna osoba provéii udaje a opravneni dle vyse uvedenych bodl a nesmi mit
Z4dné pochybnosti o totoznosti klienta nebo osoby jednajici za ni3>,

b) povinna osoba a klient uzaviou pisemnou smlouvu?3®,

¢) ,.klient hodnovérnym zpiisobem prokéze existenci platebniho uctu vedeného na
jeho jméno u uvérové instituce nebo u zahrani¢ni uvérové instituce pusobici na

uzemi Clenského statu Evropské unie nebo statu tvoticiho Evropsky hospodaisky

32§ 11, odst. 7, pism. a), bod 1 AMLZ

333 KATOLICKA, M. §11 [Prevzeti identifikace] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA,
M. Zékon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID

KO0253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

334§ 11, odst. 7, pism. a), bod 2 AMLZ
35§ 11, odst. 7, pism. ¢) Ibid.
336 § 11, odst. 7, pism. d) AMLZ
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prostor337

, kdy v tomto ptipadé postaci vypis z G€tu, smlouva o zfizeni uctu nebo
potvrzeni ivérové instituce®3s.
d) V navaznosti na prokazani existence platebniho uc¢tu v bodu c), provede klient

prvni platbu z daného uétu3*”

, vpraxi se zejména provadi platba 1 K¢ nebo
0,01 Euro. Pokud dana platba v platebnim systému umoznuje zadat informace
o ucelu identifikace a oznaceni povinné osoby a hodnoceni rizik to povoluje, kopie
podptrného dokladu dle bodu a) nemusi byt zaslana4°,

Dalkovou identifikaci mohou provést vSechny povinné osoby, kromeé
povinné osoby uvedené v ustanoveni § 2, odst. 1, pism. ¢) AMLZ a to:
,provozovatel hazardni hry podle zakona upravujiciho hazardni hry s vyjimkou
provozovatele penézité, vécné, okamzité anebo Ciselné loterie, hry bingo nebo
tomboly*.
3.3.4.5. S vyuzitim elektronického podpisu

Kromé dalkové identifikace s fyzickymi doklady je mozno, aby namisto
fyzického provedeni identifikace probéhla nasledujicimi zptsoby:

a) fyzicka osoba kudajim k identifikaci (vizte kapitola 3.3.1) pfipoji
kvalifikovany elektronicky podpis®*!, a

b) ,povinnd osoba ovéfi u kvalifikovaného poskytovatele sluzeb
vytvarejicich divéru, zda se udaje ziskané timto poskytovatelem od této fyzické
osoby pii vydavani kvalifikovaného certifikatu pouZitého pfi vytvareni podpisu‘+2.

Ani u tohoto zplsobu nesmi mit povinnd osoba pochybnost o totoznosti
fyzické osoby>*.

3.3.5. Kontrola klienta

Identifikaci klienta vSak nekon¢i naplnéni zasady, kterd se nazyvad KYC,

nebo-li know your customer. Kontrola klienta dle AMLZ ,,prohlubuje nastroje

identifikace, jednak rozSifuje pozadované informace na ty, které nesméfuji

vyhradné k posouzeni klienta, ale k posouzeni obchodu nebo obchodniho vztahu,

37§ 11, odst. 7, pism. €) AMLZ

338 KATOLICKA, M. §11 [Prevzeti identifikace] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA,
M. Zékon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu: Komentat. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID

KO0253 2008CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

339§ 11, odst. 7, pism. f) AMLZ
340§ 11, odst. 7, pism. g) Ibid.
31§ 11, odst. 8, pism. a) AMLZ
342 § 11, odst. 8, pism. b) Ibid.
33§ 11, odst. 8, pism. ¢) AMLZ
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«344

ktery je navazovan‘“** a m¢la by byt prvkem, ktery urci, jestli je obchod obvykly

nebo podeziely**

. V ptipad¢, zZe nastane podezieni pti obchodu nebo obchodniho
vztahu, mize povinna osoba vyzadat ,,ptedlozeni pfisluSnych dokumenti nebo
prohlaseni (napf. na ucet klienta jsou piipsany finanéni prostfedky, které
neodpovidaji jeho majetkovym pomérim, klient je vyzvan k dolozeni jejich
puvodu, nacez tvrdi, ze tyto prostfedky pochazeji z prodeje nemovitosti, povinna
osoba ho tedy pozada o piedlozeni kupni smlouvy)*“3*¢. Klient dané informace
a doklady musi poskytnout?*’.

Kontrola klienta povinnou osobou neprobihd vzdy, ale pouze
v nasledujicich ptipadech, a to:

,»a) pred uskutecnénim obchodu mimo obchodni vztah pii naplnéni podminek podle
§ 7 odst. 1

1. nejpozdéji v dobé, kdy je ziejmé, ze dosahne hodnoty 15 000 EUR nebo
vysSi,

2. s politicky exponovanou osobou,

3. s osobou usazenou ve tieti zemi, kterou na zéklad¢ pifimo pouzitelného
piedpisu Evropské unie®” nebo z jiného diivodu je tfeba povazovat za vysoce
rizikovou (dale jen "vysoce rizikova tieti zem¢"),

4. s osobou identifikovanou postupem podle § 11 odst. 7,

5. pti obchodu v hodnoté¢ alespont 2 000 EUR, v pfipadé povinné osoby
podle § 2 odst. 1 pism. ¢), nebo

6. pti ptevodu penéznich prosttedkli v hodnoté 1 000 EUR nebo vyssi,
b) v situacich, na které se vztahuje povinnost identifikace podle § 7 odst. 2 pism. a)
a b), a to nejpozdéji pred uskutecnénim transakce,
¢) v dob¢ trvani obchodniho vztahu, nebo
d) uvedena v § 2 odst. 2 pism. c) a d) pti obchodu v hodnoté¢ 10 000 EUR nebo
VySS§i.“

Kontrola klienta, dle pismene a), se provede tehdy, kdyz je ziejmé, ze

hodnota obchodu piekroci 1000 Euro, pfi které je povinnd osoba povinna provést

34 VRABLIKOVA, Petra. Kontrola klienta a nahradni zpiisoby identifikace a kontroly klienta
podle AML zakona — ¢ast druha. Bulletin advokacie, 2021, ¢. 5, s. 9-15

35 KATOLICKA, M. § 9 [Kontrola klienta] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M.
Zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

346 Thid.
34789, odst. 7 AMLZ
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iidentifikaci klienta a kontrola klienta pouze zdsadu KYC napliuje. Podle
nekterych nazorh: ,,identifikace a kontrola jsou neoddélitelné spjaty do jednoho
procesu, jde tedy o souhrn kontroly klienta, pficemz ¢ast této kontroly tvoti zajisténi

informaci o jeho identit&*343

. Z vyse uvedenych podminek nas mulze zajimat
v ramci digitdlniho onboardingu bod 4., ktery se zminuje o dalkové identifikaci
s fyzickymi doklady, o kterém jsem se zminioval jiz v kapitole 3.3.4.3.

Pismeno b) mifi na podeziely obchod a vznik obchodniho vztahu, ktery
jsem popisoval v kapitolach 3.2.2, respektive 3.2.3.

Samotna kontrola klienta spociva v:
,») ziskani a vyhodnoceni informaci o ucelu a zamyslené povaze obchodu nebo
obchodniho vztahu a informaci o povaze podnikéni klienta,
b) zjisténi totoznosti skutecného majitele a piijeti opatieni k ovéteni jeho totoznosti
z diivéryhodnych zdrojii s tim, ze v piipad¢, ze klient podléha povinnosti zapisu do
evidence skutecnych majiteli nebo obdobného registru, povinna osoba ovéri
skutecného majitele vzdy alesponn z této evidence nebo obdobného registru
ajednoho dalsitho zdroje, a zjisténi, zda skutecny majitel neni politicky
exponovanou osobou nebo osobou, vii&i niz Ceska republika uplatiuje mezinarodni
sankce podle zakona o provadéni mezinarodnich sankci,
c) v pripad¢, ze je klientem pravnickd osoba nebo svétensky fond, zjisténi
vlastnické a fidici struktury klienta, a zjisténi, zda osoba v této struktufe neni
osobou, viigi niz Ceskéa republika uplatiiuje mezinarodni sankce podle zikona
o provadéni mezinarodnich sankci,
d) pribézné sledovani obchodniho vztahu vcéetné piezkoumavani obchodh
provadénych v pribéhu daného vztahu za ucelem zjiSténi, zda obchody jsou
v souladu s tim, co je povinné osobé zndmo o klientovi a jeho podnikatelském
a rizikovém profilu,
e) pfezkoumdvani zdrojii penéznich prostfedkl nebo jiného majetku, kterého se
obchod nebo obchodni vztah tyka, a
f) v ramci obchodniho vztahu s politicky exponovanou osobou téz pfimétena

opatieni ke zjisténi pivodu jejiho majetku.«34°

38 VRABLIKOVA, Petra. Kontrola klienta a nahradni zpiisoby identifikace a kontroly klienta
podle AML zakona — ¢ast druha. Bulletin advokacie, 2021, €. 5, s. 9-15

3498 9, odst. 2 AMLZ
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Ukon uvedeny v pism. a) by mél slouZit povinné osob& k tomu, aby
dokézala vyhodnotit situaci, zda dany obchod klienta miize spadat do kategorie
podezielého obchodu, ktery je popsan vyse v kapitole 3.2.23%,

U pism. b) se domnivam, ze v tomto ptipad¢ diaveéryhodnym zdrojem budou
vetejné rejstiiky, zejména obchodni rejstiik, rejstiik svétenskych fondi, evidence
skute¢nych majitelli, ktery uz je vetejny od 1. Cervna 2021, pficemz se v této
evidenci povinnd osoba mtize zjistit i samotnou vlastnickou strukturu klienta dle
pism. c), pficemz faktem je, Ze evidence skute¢nych majitelii ukazuje pouze na
koncovou osobu a nezobrazuje cely fetézec. Zakon ¢. 37/2021 Sb., o evidenci
skute¢nych majitelil, resp. v prvnich navrzich obsahoval i tento pozadavek, ktery
vSak nakonec byl ,,smeten ze stolu®. Zvlasté v dnesni dobé&, kdy hodné spolecnosti
zaklada SPV, neboli special purpose vehicle (Cesky volné prelozeno uiceloveé zrizenda
spolecnost®!) si myslim, Ze v ptipadech joint-ventures (Cesky spolecny podnik®>?)
se mohou vyskytnout i pfipady, kdy by povinna osoba mohla narazit ve struktute
na PEP ¢i sankcionované osoby, kterymi se zabyva pism. f).

3.4. Technologie umoziiujici dalkovou identifikaci s fyzickymi
doklady

K dalkové identifikaci vyuzivaji povinné osoby zejména nésledujici
technologie, které s oblibou kombinuji.

a) OCR softwarem (Optical Character Recognition),
b) automatickym rozpoznanim obliceje, a
c¢) videoptenos s operatorem.

Dané technologie byvaji v balicku, takovy balicek nabizi napiiklad

slovenska spole¢nost Innovatrics pod balickem ,,Digital Onboarding Toolkit®,

kterou vyuziva napiiklad Vodafone, CSOB, 02 a Home Credit?**. Dany bali¢ek

3% KATOLICKA, M. § 9 [Kontrola klienta] In: BERES, J., HLADKA, M., KATOLICKA, M.
Zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu:
Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID KO253 2008CZ. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

351 SPV. Patria.cz [online]. [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.patria.cz/slovnik/591/spv.html

352 Co je Joint-venture. Penize.cz [online]. [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.penize.cz/slovnik/joint-venture

353 BUCHBAUER, Petr. Vitej na palubé homo digitalis aneb jak na digitalni onboarding. Peak.cz
[online]. 2019 [cit. 2022-03-12]. Dostupné z: https://www.peak.cz/vitej-palube-homo-digitalis-
aneb-digitalni-onboarding/5919/
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obsahuje OCR software srozpozndnim prikazu totoznosti a automatické
rozpoznani obliceje®>?.
3.4.1. OCR software

Technologie OCR neboli anglicky optical character recognition ,,je
technologie umoznujici prevod riiznych dokumentd, jako jsou naskenované knihy,
PDF soubory nebo dokumenty vyfocené digitalnim fotoaparitem, do podoby
umozfiujici Gpravy textu a dal§iho obsahu‘*>>. To znamena, Ze diky této technologii
muze dany software prevést z obrazku textové Casti a pracovat dale s témito
udaji®>®. Diky této technologii klient posle povinné osobé fotografii prikazu
totoznosti, resp. jeji ¢asti a z toho vycte potifebné udaje.
3.4.2. Automatické rozpoznani obliceje

K tomu, aby povinnd osoba méla jistotu a splnila compliance s tim, Ze na
dalku se vyskytuje doopravdy klient a priikaz totoznosti a podpirné doklady nejsou
zneuzity, vyuzivaji software k automatickému rozpoznéni oblieje a videopienos
s operatorem. Software pro automatické rozpoznani obliceje z n¢kolika fotek, které
software ndhodné vybere: ,,naptiklad usmev, mrknuti levym okem, oteviend usta
apod.«3%7
3.4.3. Videoprenos s operatorem

Videoptenos s operatorem je dle mého nazoru nejvétsi jistota, kdy zivy
¢lovek vyhodnoti situaci, zda klient se podoba poskytnutému priikazu totoZznosti ¢i
nikoliv. Tento zplsob je vSak nakladné&jSi a poskytuje je naptiklad poskytovatel
IDNow?8,

3.5. Naftizeni eIDAS

Praktickym feSenim pro digitalni onboarding se jevi elektronicka
identifikace, ktera byla legislativnim procesem zdkonodarci z Evropské unie
schvalena v 1ét¢ 2014, a to konkrétné natfizeni eIDAS, které pfinesla elektronickou

identifikaci, autentizaci a sluzby vytvarejici davéru. V ¢eském pravnim fadu se pro

354 BUCHBAUER, Petr. Vitej na palubé homo digitalis aneb jak na digitalni onboarding. Peak.cz
[online]. 2019 [cit. 2022-03-12]. Dostupné z: https://www.peak.cz/vitej-palube-homo-digitalis-
aneb-digitalni-onboarding/5919/

355 MAREK, Tomés. Jak na rozpaznavani textu zdarma (Free OCR). Cnews.cz [online]. 2012 [cit.
2022-04-17]. Dostupné z: https://www.cnews.cz/jak-na-rozpaznavani-textu-zdarma-free-ocr/

356 Reading Data From Identity Documents. Innovatrics [online]. [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.innovatrics.com/digital-onboarding-toolkit/reading-data-from-identity-documents/
357 BUCHBAUER, Petr. Vitej na palubé homo digitalis aneb jak na digitalni onboarding. Peak.cz
[online]. 2019 [cit. 2022-03-12]. Dostupné z: https://www.peak.cz/vitej-palube-homo-digitalis-
aneb-digitalni-onboarding/5919/

338 Tbid.
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adaptaci eIDAS schvalil vroce 2017 ZoEI a o rok pfedtim ZoSVD. K tomu,
abychom byli schopni pochopit, na ¢em je postavend Bankovni identita, je
zapotiebi, abychom nejprve pochopili danou tématiku.
3.5.1. Elektronicka identifikace a autentizace

Elektronickou identifikaci rozumime dle nafizeni eIDAS jako ,,postup
pouzivani osobnich identifika¢nich udajii v elektronické podob¢, které jedinecné
identifikuji urcitou fyzickou ¢i pravnickou osobu nebo fyzickou osobu zastupujici

359

pravnickou osobu‘“~”. Osobnimi identifikacnimi idaji dle eIDAS je ,,soubor tidaji

umoznujicich ur€it totoznost fyzické ¢i pravnické osoby nebo fyzické osoby
zastupujici pravnickou osobu‘3¢?,
K tomu, abychom pochopili elektronickou identifikaci, musime pochopit
dalsi dva pojmy, a to prostiedek pro elektronickou identifikaci a autentizaci.
Prostfedkem pro elektronickou identifikaci se rozumi ,,hmotna ¢i nehmotna
jednotka obsahujici osobni identifikacni tidaje, kterd se pouZziva k autentizaci pro

¢ 361

ucely on-line sluzby a autentizace je ,.elektronicky postup, ktery umoziiuje

potvrdit elektronickou identifikaci fyzické ¢i pravnické osoby nebo piivod
a integritu dat v elektronické podob&«3©2,

Tyto pojmy jsou dlilezité, protoze prostiedek pro elektronickou identifikaci,
jinak nazyvany jako PEI, lze popsat jako véc, diky které se identifikuje osoba
v ramci elektronické identifikace. Komentaf toto popisuje zdatile jako virtudlni
prikaz, ktery je obdobou pro ob¢ansky prikaz ve fyzickém svét&*¢?, PEI miize byt
hmotna ¢i nehmotna, pfi¢emz hmotna je napt. USB token, coz ,,je fyzické nebo
virtudlni zatizeni, které usnadiiuje uzivatelim zabezpecenych sluzeb ovéfeni pro
re364

pfistup a uzivani“>°* a nehmotna jsou naptiklad ptihlaSovaci idaje nebo certifikat

ulozeny v souboru.?%> Elektronicka identifikace je ,,elektronicky postup predlozeni

359 Clanek 3, bod 1) naiizeni eIDAS

360 Clanek 3, bod 3) Ibid.

361 Clanek 3, bod 2) naiizeni eIDAS

362 Clanek 3, bod 5) Ibid.

363 pPERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 1 In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon o
bankovni identité: Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

364 Bezpecnostni token. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA):
Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Bezpe%C4%8Dnostn%C3%AD _token

36 DOLECEK, Marek. Vyuzivejte elektronické podpisy a elektronickou identitu. Poradime, jak na
to. BusinessInfo.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:

https://www .businessinfo.cz/navody/elektronicke-podpisy-elektronicka-identita-ppbi/
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tohoto virtualniho priikazu a elektronickd autentizace je pak jeho elektronicka
kontrola*366,
3.5.1.1. Narodni identitni autorita

Pro podporu procesu elektronické identifikace a autentizace se v ZoEI
vytvofil Narodni identitni autoritu, jinak nazyvan jako NIA, ktery je ,,informacni

«367 | ktery spravovala Sprava zakladnich registri do

systém vefejné spravy
31. bfezna 2023. Na zaklad¢ zdkona &. 471/2022 Sb., kterym se méni zékon
¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o zméné nekterych zdkont, ve znéni
pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zakony, spravuje NIA Digitalni informacni
agentura, ktera byla zfizena 1. ledna 2023. Kromé podpory procesu elektronické
identifikace a autentizace mé NIA za tkol podle eIDAS v rdmci interoperability
zajistit napojeni na zahrani¢ni systémy elektronické identifikace a autentizace pro
ucely preshrani¢niho pfistupu k sluzbam vefejného sektoru on-line®8.

Podporou pro proces elektronické identifikace a autentizace miizeme chapat
z toho pohledu, ze NIA je zprostiedkovatel pro poskytovatele sluzby
a poskytovatele identity, ktery vyda uzivateli PEL. Definici poskytovatele identity
najdeme v ZoEI pod pojmem kvalifikovany spravce®®’, jinak nazyvany v literatuie
jako identity provider, a poskytovatele sluzby jako kvalifikovany poskytovatel>’?,
také zvany jako service provider.
3.5.1.2. Kvalifikovany spravce

Kvalifikovanym spravcem mitize byt stdtni organ nebo ,,0soba, které byla
udélena akreditace pro spravu kvalifikovaného systému‘*’!. Takovou osobou muize
byt tedy i soukromopravni subjekt s akreditaci udélenou Ministerstvem vnitra (pied
1. dubnem 2023) nebo Digitalni informacni agenturou.

V soucasné dobé ma akreditaci udélenych 11 soukromopravnich subjektu,
a to nasledujici:
a) Prvni certifika¢ni autorita, a. s.,

b) CZ.NIC, z. s. p. 0.,

366 pPERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 1 In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon o
bankovni identité: Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

367§ 20, odst. 1 ZoEI

368 pPERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 1 In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon o
bankovni identité: Komentaf. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

369 § 4 ZoEl
370 § 18, odst. 1 Ibid.
371§ 20 ZoEl
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C) Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.,

d) Ceska sporitelna, a. s.,

¢) Komer¢ni banka, a. s.,

f) Air Bank, a. s.,

g) MONETA Money Bank, a. s.,

h) Raiffeisenbank, a.s.,

i) Fiobanka, a.s.,

j) UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., a
h) Banka CREDITAS a.s.3"?

Z vyse uvedeného seznamu mlzeme vypozorovat, ze z 1l
soukromopravnich subjektl, které ziskaly akreditaci, jsou z nich v drtivé vétSiné
banky. Prvnim ze seznamu, ktery ziskal akreditaci se stala Prvni certifika¢ni
autorita, a. s., se sidlem Podvinny mlyn 2178/6, PSC 190 00 Praha 9. Tato
spole¢nost nabizi hmotnou PEI v podobé ¢ipové karty STARCOS 3.5 ID ECC C1R
/ STARCOS 3.7, jako jedna z mala kvalifikovanych spravct. Po G¢innosti ZoBID
mohly banky zazadat o akreditaci, a tak se také stalo. Prukopnikem se v tomto
ptipadé stala Ceska spofitelna, a.s. ktera ziskala akreditaci 3. prosince 2020373, PEI
téchto bank je vesmés jejich mobilni aplikace ,,K1i¢*“, o které¢ jsem se zminoval
v kapitole 2.1.4 a zaroven jejich uzivatelské jméno a vstupni heslo do internetového
bankovnictvi. Zalezi vSak také na urovni zaruky PEI, kterou si popiSeme nize.

Mimo soukromopravni subjekty uvedené na zacatku této podkapitoly, je
k 31. ¢ervenci 2023 kvalifikovanym spravcem také Digitalni a informacni agentura,
ktera pro prostfedek PEI vyuziva aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu a NIA ID374,
Dale je to Ministerstvo vnitra Ceské republiky, které vyuziva také fyzické PEI, a to
eObcanku®”®, ktera je na vSech ob&anskych prikazech vydanych po 1. Gervenci

2018376,

372 Kvalifikovani spravci. Informacni web elektronické identity [online]. [cit. 2023-07-29].
Dostupné z: https://info.identitaobcana.cz/KvalifikovaniSpravci.aspx

373 Oznameni o udéleni akreditace pro spravu kvalifikovaného systému elektronické identifikace
(poskytovatel: Ceska spofitelna, a.s.). Ministerstvo vnitra Ceské republiky [online]. [cit. 2022-04-
18]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/oznameni-o-udeleni-akreditace-pro-spravu-
kvalifikovaneho-systemu-elektronicke-identifikace-poskytovatel-ceska-sporitelna-a-s.aspx

374 Kvalifikovani spravci. Informacni web elektronické identity [online]. [cit. 2023-07-29].
Dostupné z: https://info.identitaobcana.cz/KvalifikovaniSpravci.aspx

375 Ibid.

376 EOb¢anka. Informaéni web elektronické identity [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://info.identitaobcana.cz/eop/
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Dtlezité je také zminit to, ze vySe zminény kvalifikovany spravce tvoii
kvalifikovany systém. Kvalifikovanym systémem je dle § 3 ZoEI systém
elektronické identifikace:

,»a) ktery spravuje kvalifikovany spravce systému elektronické identifikace (dale
jen "kvalifikovany spravce"),

b) ktery splituje technické specifikace, normy a postupy alespon pro jednu z Grovni
zaruky stanovenych pifimo pouZitelnym piedpisem Evropské unie upravujicim
minimalni technické specifikace, normy a postupy pro urovné zaruky prostiedkli
pro elektronickou identifikaci?) (dale jen "pfislusny piedpis Evropské unie"),

¢) ktery umoznuje poskytnuti sluzby narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci
(dale jen "ndrodni bod"),

d) v jehoz ramci jsou osobni identifikacni udaje jedine¢né¢ identifikujici osobu
v okamziku vydani prostfedku pro elektronickou identifikaci spojeny s danou
osobou v souladu s technickymi specifikacemi, normami a postupy pro piislusSnou
uroven zaruky stanovenymi ptislusnym piedpisem Evropské unie a

e) v jehoz ramci je vydavan a pouzivan pouze prostiedek pro elektronickou
identifikaci, ktery je spojen s osobou, kterou identifikuje, v souladu s technickymi
specifikacemi, normami a postupy pro prfisluSnou troven zaruky stanovenymi
piislusnym predpisem Evropské unie.*37”

Dale je kvalifikovanym systémem ,systém elektronické identifikace
oznameny podle pifimo pouzitelného piedpisu Evropské unie upravujiciho
elektronickou identifikaci’, v jehoZ ramci je vydavan a pouzivan pouze prostiedek
pro elektronickou identifikaci s irovni zaruky alespori znaénou.“*7®

Piislusnym ptedpisem Evropské unie, ktery je vySe zminén, se v tomto
pfipadé rozumi nafizeni eIDAS.

Kvalifikovany systém dle ZoEI vychazi znafizeni eIDAS, konkrétné
z definice systém elektronické identifikace, ktery je definovan jako ,,systém pro
elektronickou identifikaci, na jehoz zéklad¢ jsou fyzickym ¢i pravnickym osobam
nebo fyzickym osobam zastupujicim pravnické osoby vydavany prostfedky pro
elektronickou identifikaci‘*” Kvalifikovany systém, potazmo systém elektronické

identifikace je systém, na zaklad€ kterého jsou fyzickymi, pravnickymi osobami

377°§ 3, odst. 1 ZoEI
378 § 3, odst. 2 Ibid.
379 Cl. 3, bod 4) nafizeni eIDAS
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vydavany PEI, ktery zahrnuje proces autentizace®*’, jehoz pojmy jsem podrobnéji
vysvétlil v predchozi kapitole.
3.5.1.2.1. Udéleni akreditace Digitilni a informacni agenturou

O udé¢leni akreditace pro spravu kvalifikovaného systému elektronické
akreditace rozhoduje dle ZoEI Digitalni a informac¢ni agentura (do 31. bfezna 2023
Ministerstvo vnitra). Toto fizeni upravuje ZoEI a jde o fizeni ve smyslu zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni rad.

Zadatel podé pisemnou zadost*®!, ktera musi spliiovat naleZitosti podle § 37,
zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, a pokud chce byt Zadatel Gspé$ny, musi splnit
nasledujici podminky:

,»a) skutec¢nost, Ze zadatelem o akreditaci vydavany prostiedek pro elektronickou
identifikaci a zadatelem o akreditaci spravovany systém elektronické identifikace
spliuji technické specifikace, normy a postupy stanovené piislusSnym predpisem
Evropské unie,

b) bezuhonnost zadatele o akreditaci,

c) pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou pii spraveé kvalifikovaného
systému,

d) zpracovani planu ukonceni ¢innosti,

e) skutecnost, ze systém elektronické identifikace zadatele o akreditaci umoziuje
poskytnuti sluzby narodniho bodu, a

f) skuteCnost, ze Zadatel o akreditaci je zpUsobily pro spravu kvalifikovaného
systému z hlediska vetejného poradku, bezpecnosti a dodrzovani prav tietich osob.*

Tési mé, jakozto uzivatele elektronické identity, ze Digitdlni a informacni
agentura, potazmo zdkonodarce mysli i1 na pfipad, kdy dany spravce
kvalifikovaného systému ukonci svou ¢innost, kvlli riznym divodim, naptiklad
ztrata akreditace z divodu nesplnéni z podminek udé¢leni akreditace béhem své
¢innosti’®?, ztrata podnikatelského opravnéni apod.

Zadost, kterou Digitalni a informa&ni agentura musi rozhodnout do 3 mé&sicti
ode dne podani*®*, musi obsahovat dale pfilohy:

,»a) smlouvu o uzavieni pojisténi odpoveédnosti za skodu zplsobenou pii spraveé

kvalifikovaného systému,

380 Divodova zprava k zakonu ¢&. 250/2017 Sb. o elektronické identifikaci, €. 250/2017 Dz
38185 odst. 1 ZoEI
382§ 5, odst. 7 Ibid.
383 8 5, odst. 6 ZoEl
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b) doklad o bezihonnosti, neprokazuje-li se bezuhonnost vypisem z evidence
Rejstiiku trestd,
c) potvrzeni, Ze zadatelem o akreditaci vydavany prostiedek pro elektronickou
identifikaci a zadatelem o akreditaci spravovany systém elektronické identifikace
spliuji technické specifikace, normy a postupy stanovené piislusSnym predpisem
Evropské unie, a
d) plan ukon&eni ¢innosti.«*84

Tyto prilohy koresponduji svySe uvedenymi podminkami udéleni
akreditace, avSak mé zarazi, ze zakonodarce nestanovil minimalni hodnotu
pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou pii sprave kvalifikovaného systému.
Myslim si, Ze by bylo na misté stanovit jeji minimalni vys$i pfimo v tomto
ustanoveni ZoEI.
3.5.1.3. Kvalifikovany poskytovatel

Nelze vsak opomenout druhou stranu, a to kvalifikovaného poskytovatele
neboli service provider. Bez tohoto poskytovatele by ndm nedaval cely systém
smysl, jelikoz by naptiklad NIA neméla komu zprostiedkovavat sluzbu pro druhou
stranu. Kvalifikovanym poskytovatelem rozumime dle ZoEI toho ,,kdo umoziuje
prokézani totoZznosti, kter¢ vyzaduje pravni piedpis nebo vykon ptlisobnosti,
s vyuzitim elektronické identifikace***°. Dale se nevymezuje, kdo je povazovan za
takového kvalifikovaného poskytovatele. Dle divodové zpravy to miize byt
»subjekt €i jiné pravni uspotfadani, tedy jak osoba fyzickd nebo pravnicka, tak
napiiklad organizaéni slozka statu3%¢. Zadny z t&chto uvedenych subjektil neni
povinen umoznit prokazani pti pfihlasovani a vyuzivani jejich sluzeb vyuzitim
elektronické identifikace, nebot’ se tyto osoby mohou svobodné rozhodnout, zda
poskytnou takovou moznost prihlaSeni uZzivateli.>®” V pfipadé€, Ze umozni takovy
zpusob ptihlaseni uzivateli, kvalifikovany poskytovatel presméruje ptihlaSeni na
NIA, pres kterou uzivatel vybere PEI, se kterym disponuje. Nasledné NIA
pfesméruje na kvalifikovaného spravcee, ktery vydal PEI uzivateli. Kvalifikovany
spravee identifikuje a autentizuje danou osobu. V piipad¢ uspésné identifikace
a autentizace se vrati zpét k NIA, ktery provede dalsi ovéfeni totoznosti z registru

obyvatel a dalsi udaje zinformacnich systému vetfejné spravy. Po odsouhlaseni

3848 5, odst. 3 ZoEl

385§ 18, odst. 1 Ibid.

386 Divodova zprava k zakonu &. 250/2017 Sb. o elektronické identifikaci, €. 250/2017 Dz
387 Ibid.
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uzivatelem preda NIA tyto tdaje kvalifikovanému poskytovateli, ktery nasledné
uzivatele ptihlasi*®®,

Seznam téchto poskytovateld lze nalézt na strankach Identita ob&ana’®.
3.5.1.4. Uroveii zaruKy systémii elektronické identifikace

Vyse v kapitole o kvalifikovanych spravcich bylo zminéno o systému
elektronické identifikace. Tento systém se dle natizeni eIDAS déli do trovné zaruk
systému elektronické identifikace, a to:

a) nizka,
b) znac¢na, a
c) vysoka.

Nizkou trovni zaruky se ,,0znacuje v souvislosti se systémem elektronické
identifikace prostfedek pro elektronickou identifikaci, ktery nabizi omezenou miru
spolehlivosti u deklarované nebo uvadéné totoznosti urcité osoby a je
charakterizovan pomoci souvisejicich technickych specifikaci, norem a postupt,
véetné technickych kontrol, jejichz Gcelem je snizit riziko zneuZziti nebo zmény
totoznosti*3*°

Nizkou urovni zaruky je identifikace pouze jedno-faktorovou autentizaci.
Typickym piikladem je pfihlaseni prostiednictvim uzivatelského jména a hesla®!.

Znacnou urovni se ,,0znacuje v souvislosti se systémem elektronické
identifikace prostfedek pro elektronickou identifikaci, ktery nabizi znacnou miru
spolehlivosti u deklarované nebo uvadéné totoznosti urcité osoby a je
charakterizovan pomoci souvisejicich technickych specifikaci, norem a postupt,
véetné technickych kontrol, jejichz G¢elem je znacné snizit riziko zneuziti nebo
zmény totoznosti* 2,

Znacnou urovni je identifikace na zakladé dvou-faktorové autentizace, kdy
se vyuziva uzivatelské jméno, heslo a ovéteni totoznosti naptiklad SMS koédem na
zaregistrovany mobil nebo mobilni aplikaci ,,KIi¢*.

Vysokou tirovni zaruky se ,,vysoka uroven zaruky oznacuje v souvislosti se

systémem elektronické identifikace prostfedek pro elektronickou identifikaci, ktery

388 Diivodova zprava k zakonu €. 250/2017 Sb. o elektronické identifikaci, ¢. 250/2017 Dz

389 Jyod. Portal narodniho bodu [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.identitaobcana.cz/Home

39 (L. 8, bod. 2, pism. a) natizeni eIDAS

31 DOLECEK, Marek. Vyuzivejte elektronické podpisy a elektronickou identitu. Poradime, jak na
to. BusinessInfo.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www .businessinfo.cz/navody/elektronicke-podpisy-elektronicka-identita-ppbi/

392 (1. 8, bod. 2, pism. b) nafizeni eIDAS
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nabizi vy$$i miru spolehlivosti u deklarované nebo uvadéné totoznosti urcité osoby
nez prostiedek pro elektronickou identifikaci se zna¢nou Urovni zaruky a je
charakterizovan pomoci souvisejicich technickych specifikaci, norem a postupt,
véetné¢ technickych kontrol, jejichz ucelem je ptedejit zneuziti nebo zméné
totoZnosti*3%3.

A posledni, vysoka troven, je identifikace prostfednictvim PEI, naptiklad
fyzickou ¢ipovou kartou.

K 31. Cervenci 2023 soukromopravni kvalifikovani sprévci, ktefi ziskali
akreditaci od Ministerstva vnitra Ceské republiky nebo Digitalni a informaéni
agentury dosahuji se svymi PEI Groven zaruky zejména na znacné, kdy predevsim
banky vyuZzivaji uzivatelské jméno, heslo a SMS kli¢ nebo mobilni aplikaci ,,KIi¢*,
které vyuzivaji stejn¢ uzivatelé pfi ptistupu do internetového bankovnictvi.

Pokud jde o vefejnopravni kvalifikované spravce, Ministerstvo vnitra Ceské
republiky disponuje také s PEI, konkrétné s tzv. eObcankou, kterou jsem jiz
popisoval vySe. EObcCanka ma vysokou uroven zaruky, ptficemz Digitalni
informacni agentura s PEI NIA ID dosahuje urovné znacna, jako vétSina
soukromopravnich kvalifikovanych spravei®®4.

3.5.2. Sluzba vytvarejici diivéru

Druhou zasadni sluzbou, kterou pfinasi nafizeni eIDAS, a je neprdvem
n¢kdy opomijena odbornou vetejnosti, je sluzba vytvarejici divéru.

Sluzba vytvarejici davéru definuje natfizeni eIDAS jako ,.elektronicka
sluzba, ktera je zpravidla poskytovana za tplatu a spociva:

a) ve vytvareni, ovéfovani shody a ovefovani platnosti elektronickych podpist,
elektronickych peceti nebo elektronickych ¢asovych razitek, sluzeb elektronického
doporuceného dorucovani a certifikat souvisejicich s témito sluzbami nebo

b) ve vytvafeni, ovéfovani shody a oveéfovani platnosti certifikati pro autentizaci
internetovych stranek nebo

c) v uchovavani elektronickych podpist, peceti nebo certifikatli souvisejicich
s témito sluzbami‘*%>,

Tato cast nafizeni eIDAS se adaptovala do ceského pravniho tadu

prostiednictvim ZoSVD, ktery pozdéji doplnil do tandemu ZoEI.

393 C1. 8, bod. 2, pism. c) natizeni eIDAS

394 Nejcast&jsi dotazy. Informaéni web elektronické identity [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné
z: https://info.identitaobcana.cz/faq/

395 Clanek 3, bod. 16 nafizeni eIDAS
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Jak definuje samotné natizeni eIDAS, sluzbu vytvatejici diveéru zastieSu;ji
elektronické podpisy, elektronické peceti a elektronické certifikaty. Myslim si, Ze
tato Cast nafizeni eIDAS je stézejni pro uzavirani smluv na dalku a jiz v praxi
pozoruji, ze sluzba vytvatejici divéru funguje. Naptiklad aplikace DocuSign,
prostiednictvim které smluvni strany podepisSou elektronicky ptes aplikaci v mobilu
nebo na pocitaci a podpis se poklada za pravné zavazny3°%, kdy podpis dosahuje
urovné uznavaného elektronického podpisu nebo i kvalifikovaného elektronického
podpisu’??. Zejména pfi pandemii COVID-19 se hledala riizna feSeni, ktera by
nahrazovala osobni setkdvani a uzavirani smluv, avSak je az spodivem, ze
moznosti, které nam davala legislativa, nebyla ptedtim tolik vyuzivana a az béhem
tohoto obdobi se hlasité mluvilo o alternativach, které by uSetiily mnoho ¢asu pro
vSechny zainteresované strany. Avsak si nedokazu ptedstavit, Ze by si n€kdo koupil
na dalku napiiklad spole¢nost nebo nemovitost bez osobni Ucasti protistrany
(prodejce) a jednal s nimi pouze on-line pies MS Teams. Bylo by vSak ptinosné pro
vSechny strany, kdyby bylo mozné podepsat vS§echny dokumenty elektronicky.
3.5.2.1. Elektronicky podpis

Elektronicky podpis ve vyznamu nafizeni eIDAS znamend ,data
v elektronické podobé, kterd jsou pfipojena k jinym datlim v elektronické podobé
nebo jsou s nimi logicky spojena a kterd podepisujici osoba pouziva

«“398  Elektronickému podpisu ,,nesmé&ji byt upirdny pravni uéinky

k podepsani
a nesmi byt odmitan jako diikaz v soudnim a spravnim fizeni pouze z toho ditvodu,
7ze ma elektronickou podobu nebo Ze nespliiuje pozadavky na kvalifikované
elektronické podpisy“3*°. Tady nafizeni e[DAS naprosto jasné vymezuje to, Ze
elektronické podpisy jsou pravné zavazné, tedy alespon ty, které jsou uvedené
v nafizeni eIDAS.
Naftizeni eIDAS rozliSuje elektronicky podpis na dvé kategorie:

a) zaruCeny elektronicky podpis, a

b) kvalifikovany elektronicky podpis.

396 The eIDAS Regulation: A primer. DocuSign [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.docusign.co.uk/learn/eidas-regulation-primer

397 DocuSign - navod k pouziti. TechSoup Ceské republika [online]. 2021 [cit. 2022-04-18].
Dostupné z: https://www.techsoup.cz/docusign-navod

398 Clanek 3, bod 10 nafizeni eIDAS

399 Clanek 25, bod 1 Ibid.
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Zaruceny elektronicky podpis je podpis, ktery se da jednoznacné spojit,
identifikovat podepisujici osobu, 4 je vytvofen pomoci dat pro vytvareni
elektronickych podpisii, kterd podepisujici osoba mtize s vysokou urovni davéry
pouzit pod svou vyhradni kontrolou™*°! a ,je k datim, ktera jsou timto podpisem
podepsana, ptipojen takovym zplisobem, zZe je mozné zjistit jakoukoliv naslednou
zménu dat“*%2, Zaru¢eny elektronicky podpis garantuje to, ,,ze podpis nemiize byt

«“403 1481 se od kvalifikovaného

zkopirovan a vloZzen do jiného dokumentu
elektronického podpisu tim, ze certifikat neni kvalifikovany a neni ovéfena tim
padem totoznost osoby, ktera podepisuje**.

Kvalifikovanym elektronickym podpisem dle natizeni eIDAS je ,,zaruceny
elektronicky podpis, ktery je vytvoren kvalifikovanym prosttedkem pro vytvareni
elektronickych podpisit a ktery je zaloZen na kvalifikovaném certifikatu pro
elektronické podpisy“*%> Kvalifikovany elektronicky podpis ma pravni G¢inek
v Evropské unii na trovni vlastnoruéniho podpisu®°®.

Tyto kvalifikované elektronické podpisy musi spliiovat technické
pozadavky, které urcuje natizeni eIDAS, a to naptiklad ,,0znaceni, alespoii ve formeé
vhodné pro automatické zpracovani, ze se certifikat vydava jako kvalifikovany
certifikat pro elektronicky podpis® 4’ ZoSVD upiesiiuje, ze touto kategorii
elektronického podpisu lze podepsat dokument, kterym ,,¢ini ukon nebo pravné
jedna stat, uzemni samospravny celek, pravnickd osoba ziizend zédkonem nebo
pravnicka osoba zfizena nebo zalozena statem, zemnim samospravnym celkem
nebo pravnickou osobou zfizenou zdkonem nebo jejich orgén anebo jind jejich

¢ 408

souCast (dale jen ,vetfejnopravni podepisujici) nebo pii vykonu jeho

pusobnosti*®”,
Kvalifikovany elektronicky podpis je vytvafen kvalifikovanym

poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich daveéru (,,poskytovatel sluzeb vytvéiejicich

400 “1anek 26 natizeni eIDAS
401 C1anek 26 Ibid.
402 C1anek 26 natizeni eIDAS

403 DOLECEK, Marek. Vyuzivejte elektronické podpisy a elektronickou identitu. Poradime, jak na
to. BusinessInfo.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-17]. Dostupné z:
https://www.businessinfo.cz/navody/elektronicke-podpisy-elektronicka-identita-ppbi/

404 Thid.
405 Clanek 3, bod 12 naiizeni eIDAS
406 Clanek 25, bod 2 Ibid.
407 Ptiloha I, natizeni eIDAS
408 § 5, pism. a) ZoSVD
409 ¢ 5, pism. b) Ibid.
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divéru, ktery poskytuje jednu ¢i vice kvalifikovanych sluzeb vytvatejicich diveru
a kterému organ dohledu udélil status kvalifikovaného poskytovatele® 419 )
prostiednictvim prostfedku pro vytvéreni elektronickych podpisi, tedy programem
nebo technickym zafizenim k vytvoreni -elektronického podpisu. Nasledné
poskytne fyzické osobé kvalifikovanou ¢ast certifikadtu pro elektronicky podpis
»ktery pouZije podepisujici, coz je zpravidla ¢ipova karta nebo USB token*!!.
Kvalifikovany poskytovatel sluzeb vytvarejicich divéru umozni ovéfeni tohoto
elektronického podpisu. K dnesnimu dni (31. Cervence 2023) je u Digitalni
a informacni agentury uvedeno 6 soukromopravnich spolecnosti, které jsou
kvalifikovanymi poskytovateli sluzeb vytvarejicich davéru a poskytovateli
kvalifikovanych sluzeb vytvaiejici davéru*!2.

Ceska pravni uprava ZoSVD vsak povoluje dalsi druh elektronického
podpisu, a to uznavany elektronicky podpis, ktery vSak nemd pravni relevanci
v Evropské unii*!3.

Obrazek 5 — Druhy elektronického podpisu

Je bran
Bran jako kﬁﬁqm:;:c?n Je crznd jL:.’zkr:)éwan' ‘L!J?o':;i
P g jako z uznavan pozadavky vany e .
elektronického vlastnoruéni s organy - - podpis ve uredné
. - -y Vv ramci na jeho i
podpisu podpis? verejné EU? T smyslu§6 ovéreného
moci? ’ : odst. 2 podpisu?
ZoSVD ?
Prosty ano ne ne ne ne ne
I jakykoliv
Zaruéeny ano ne ne certifikat ne ne
Zaruceny,
zalozeny na kvalifikovany
kvalifikovaném ano ano ne certifikat ano ne
certifikatu
kvalifikovany
Kvalifikovany ano ano ano certl_fllkat T ano ne
kvalifikovany
prostredek

410 Clanek 3, bod 20 nafizeni eIDAS

411 Kvalifikované elektronické podpisy dle naiizeni elDAS — novy pozadavek na obsluhu Czech
POINTu. Czech POINT [online]. 2018 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.czechpoint.cz/public/kvalifikovane-elektronicke-podpisy-dle-narizeni-eidas-novy-
pozadavek-na-obsluhu-czech-pointu/

412 Seznam kvalifikovanych poskytovatelil sluzeb vytvéfejicich divéru a poskytovanych
kvalifikovanych sluzeb vytvarejicich davéru. Digitalni a informacni agentura [online]. [cit. 2023-
07-29]. Dostupné z: https://www.dia.gov.cz/egovernment/eidas-sluzby-vytvarejici-duveru-a-
elektronicka-identifikace/povinne-zverejnovane-informace/seznam-kvalifikovanych-
poskytovatelu-sluzeb-vytvarejicich-duveru-a-poskytovanych-kvalifikovanych-sluzeb-
vytvarejicich-duveru/

413 PODANY, Jan. Podepisovani soukromych listin véera, dnes a zitra - 1. ¢ast. Pravni prostor
[online]. 2020 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/obcanske-
pravo/podepisovani-soukromych-listin-vcera-dnes-zitra-i-cast
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Upraveno ze zdroje: DOLECEK, Marek. VyuZivejte elektronické podpisy a
elektronickou identitu. Poradime, jak na to. BusinessInfo.cz [online]. 2021 [cit.
2022-04-17]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/navody/elektronicke-
podpisy-elektronicka-identita-ppbi/

3.5.2.2. Elektronicka pecet’

Elektronicka pecet’ jsou ,,data v elektronické podobé, ktera jsou piipojena
k jinym datiim v elektronické podobé nebo jsou s nimi logicky spojena s cilem
zaru€it jejich plivod a integritu**!4,

Jinak feceno, elektronickd pecet’ zarucuje to, od koho dana listina pochézi
a zda nebyla zménéna ,,na cesté k adresatovi. Dle ZoSVD pti kazdém ukonu nebo
pravnim jednani musi vefejnoprdvni podepisujici zapecetit dokument
v elektronické podobé elektronickou peceti, v kategorii kvalifikovana.

Elektronicka pecet’ se déli také do dvou kategorii dle natizeni eIDAS, a to:
a) zarucena elektronicka pecet’, a
b) kvalifikovana elektronicka pecet’.

Uprava elektronické peceti je analogicka k tipravé elektronického podpisu.
Jednim z ptikladi je, ze elektronickym pecetim nesmi byt také ,,upirany pravni
ucinky a nesmi byt odmitana jako ditkaz v soudnim a spravnim fizeni pouze z toho
diivodu, ze ma elektronickou podobu nebo Ze nesplituje pozadavky na
kvalifikované elektronické pecet& !5

Zarucena elektronickd pecet’ musi byt jednoznacné spojena s pecetici

osobou a umozni i jeji identifikaci*!®.

DalSimi pozadavky je to, Ze ,,je vytvofena
pomoci dat pro vytvareni elektronickych peceti, ktera mulze pecetici osoba
s vysokou urovni davéry pouzit k vytvafeni elektronické peceti pod svou
kontrolou“*7 a ,,je k dattim, ke kterym se vztahuje, pfipojena takovym zplisobem,
Ze je mozné zjistit jakoukoliv naslednou zménu dat* 418,

Kvalifikovana elektronicka pecet’ je ,,zaruc¢ena elektronicka pecet’, ktera je
vytvofena pomoci kvalifikovaného prostfedku pro vytvafeni elektronickych peceti
a ktera je zaloZzena na kvalifikovaném certifikatu pro elektronickou peéet*4!?.

V tomto pfipad¢ to také znamend analogicky s kvalifikovanym elektronickym

414 Clanek 3, bod 25 nafizeni eIDAS
415 Clanek 35, bod 1 Ibid.

416 Clanek 36 natizeni eIDAS

417 Clanek 36 Ibid.

418 Clanek 36 natizeni eIDAS

419 Clanek 3, bod 27 Ibid.
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podpisem to, ze peCet’ musi byt vydana dle technickych pozadavkd, které pozaduje
ptfiloha nafizeni eIDAS, a poskytuje ho kvalifikovany poskytovatel sluzeb
vytvarejicich daveéru prostiednictvim programu nebo technického zafizeni
k vytvoteni elektronickych peceti.
3.5.2.3. Evidence certifikatu

Vyse v kapitolach 3.5.2.1 a 3.5.2.2 jsem psal o certifikatech, které obsahuje
naptiklad kvalifikovany elektronicky podpis nebo kvalifikovand elektronicka
pecet’. Dle ZoSVD tyto certifikaty eviduje Digitalni a informa¢ni agentura®?’.
3.5.3. Budoucnost narizeni eIDAS

Natizeni eIDAS je tu s ndmi uz od poloviny roku 2014 a je zapottebi, aby
Evropska unie drzela krok s dobou a déle rozvijela tak slibny koncept. Je vSak
zapotiebi vyfesit mnoho problémi s regulaci eIDAS.

Na pid€ Evropské komise se jiz pfipravuje delsi dobu névrh revize eIDAS,

0421

jak nékteti z odborné vetejnosti nazyvaji jako eIDAS 2.0%*%". VySe uvedeny navrh

z pera Evropské komise ptedlozila do legislativniho procesu v ¢ervnu roku 2021422,

Zmény, které ma ptinést ndvrh Evropské komise, maji byt v souladu s vizi

a smérovanim digitalni transformace Evropy do roku 2030 pod ndzvem ,,Evropska

digitalni dekada®, ktera byla pfedlozena 3 mésice pied piedlozeni navrhu eIDAS

2.0, v bieznu 2021. Tato vize digitalni transformace ma stavét na Ctyfech bodech,

ato:

1) dovednostech, kdy 80 % populace v Evropé by si méla osvojit zakladni digitalni
dovednosti;

2) zabezpecena a udrzitelna digitalni infrastruktura, pfi¢emz naptiklad internet ma
zrychlit na rychlost gigabytu a 5G by mélo byt primarni technologii na uzemi
EU;

3) digitalni transformace podnikil, pti které 75 % spole¢nosti bude vyuzivat Al
(um¢la inteligence) a bude pouzivat cloud;

4) digitalizace vefejnych sluzeb, kdy klicové vefejné sluzby budou dostupné
online a lékarskd dokumentace bude pfistupnd pro vSechny obcany pries

internet. Evropska komise chce, aby 80 % obcanli pouzivalo digitalni

420§ 15, odst. 1 ZoSVD

421 KOVAR, Dalibor a Pavel AMLER. Uz jste slyseli o nafizeni eIDAS 2.0?. Epravo.cz [online].
2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/uz-jste-slyseli-o-narizeni-
eidas-20-113866.html

422 Revision of the eIDAS Regulation: Findings on its implementation and application. Evropsky
parlament [online]. 2022 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/cs/document/EPRS BRI1(2022)699491
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identifikaci*?®, coZ si myslim, Ze je velice ambicidzni plan, vzhledem k digitalni
gramotnosti obyvatelstva v Evropské unii.

Vyse uvedena vize je velice potfebna pro budoucnost Evropy, pokud chce
byt technologickym premiantem a bude chtit byt v budoucnosti svétovym
ekonomickym motorem. Dle mého nazoru digitalizace nejen vetfejné spravy, ale tak
1 spolecnosti bude obrovskym zefektivnénim prace a vyuzitelnosti asu.

Zpét k navrhu eIDAS 2.0. Obecnym cilem ma byt ,,spravné fungovani ve
vnitinim  trhu, v souvislosti s poskytovanim a wuZzivanim pieshrani¢nich
a meziodvétvovych vefejnych a soukromych sluzeb, které jsou zavislé na
dostupnosti a pouzivani vysoce zabezpecenych a divéryhodnych feSeni
elektronické identity****. V tomto smyslu ur¢ité souhlasim a jsem velmi rad, Ze
eIDAS 2.0 bude chtit vice regulovat pfeshrani¢ni pouziti elektronické identity,
jelikoz v dneSni dobé je vyuziti zahrani¢nich elektronickych identit v rdmci e-
governmentu omezené, coz mi piijde jako obrovskd skoda nevyuziti potencialu
elektronickych identit. Proto jsem velmi rad, Ze specifickym cilem eIDAS 2.0 je
1 zajistit ,,rovné podminky pro poskytovani kvalifikovanych divéryhodnych sluzeb
v EU a jejich pfijimani**?° v ramci Evropské unie.

Dalsim cilem tohoto navrhu je zakomponovat i evropskou penézenkou
digitalni identity, ktera ,,by méla mit podobu aplikace na mobilni telefony a jina
zafizeni. Zalozena by méla byt na narodni elektronické identité a vydavat ji budou
jednotlivé cClenské staty, popt. z jejich povéefeni ¢i na zdklade€ jejich uznani
soukromopravni subjekt“4*6. Tim padem tato evropska penéZenka digitalni identity
bude mit identifikacni funkci pro obyvatele Evropské unie, kam se mohou
zakomponovat i dal$i véci, jako jsou Fidi¢sky prikaz nebo rodny list*?7.

Myslim si, Ze s ohledem na vySe uvedené se mdme na co t&Sit a rozhodné

celou oblast posune tato regulace opét dale, pokud bude ucinna v této podobé.

423 Bvropska digitalni dekada: digitalni cile pro rok 2030. Evropska komise [online]. [cit. 2022-04-
18]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-
age/europes-digital-decade-digital-targets-2030 cs

424 Revision of the eIDAS Regulation Findings on its implementation and application -
BRIEFING. European Parliament [online]. 2022 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2022/699491/EPRS BRI(2022)699491 E
N.pdf

423 Tbid.

426 KOVAR, Dalibor a Pavel AMLER. Uz jste slyseli o nafizeni eIDAS 2.0?. Epravo.cz [online].
2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/uz-jste-slyseli-o-narizeni-
eidas-20-113866.html

427 Ibid.
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3.6. Bankovni identita

Bankovni identita, jedno zrezonovanych témat posledniho roku, tedy
alesponn na LinkedIn a v medidlnim prostoru v oblasti bankovnictvi. Banky,
respektive jejich joint-venture spolecnost Bankovni identita, a. s., ve které jsou
zainteresované velké banky, hléasi, ze Bankovni identita je obrovskou zménou pro
,rychlé a bezpe¢né digitalni prokazovani totoznosti* 428,

Zékladem pro myslenku Bankovni identity v Ceské republice byl projekt
digitalniho BankID, ktery se zrodil na po¢atku milénia ve Skandinavii, konkrétné
ve Svédsku v roce 2003, kdy konsorcium velkych bank ve Svédsku vytvotilo danou
sluzbu. Diky digitdlnimu BankID mohli Svédové uz vté dob& vyuzivat
elektronickou komunikaci s vefejnou spravou, kromé& plateb **° . Napiiklad
s ,finan¢nim ufadem, vefejnym systémem zdravotnictvi a méstskym Skolnim
systémem“#+3?, Podle statistik z roku 2021%!, které zvefejiiuje spolecnost BankID
na svych webovych strankach, ke sluzbé mélo pfistup 8 miliont uzivatell a staticky
bylo vyuzito 190 krat za jednu sekundu, coz je ohromné ¢islo, o kterém se zatim
Ceské sluzbé mlze zdat, avSak BankID mé naskok pies 18 let a spolecnosti ve
Svédsku, potazmo ve Skandinavii jsou uz uzpiisobené na takovy zptisob ovéfeni
identity. Zajimavosti je, Ze dostupnost sluzby bylo v 99,99 %, coz mnoho sluzeb,
jez jsou v cloudu, se mize o takové hodnoté pouze nechat zdat.

V soucasné dobé Svédské BankID provozuje joint-venture spolecnost
Finansiell ID-Teknik BID, kterou vlastni skandinavské banky, a to: Danske Bank,
Handelsbanken, Ikano Bank, Lénsforsdkringar Bank, SEB, Skandiabanken
a Swedbank*32. Podle statistik, BankID pouZilo ve Svédsku vékové skupiné od 20

do 40 let alespon jednou a v soucasné dobé pies danou sluzbu mtizou uzivatelé pies

428 Bankovni identitu za prvni rok vyuzilo 700 tisic lidi. Ceska bankovni asociace [online]. 2022
[cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://cbaonline.cz/bankovni-identitu-za-prvni-rok-vyuzilo-700-
tisic-lidi

429 HUSZ, Orsi. Bank Identity: Banks, ID Cards, and the Emergence of a Financial Identification
Society in Sweden. Cambridge Core [online]. 2018 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.cambridge.org/core/journals/enterprise-and-society/article/bank-identity-banks-id-
cards-and-the-emergence-of-a-financial-identification-society-in-
sweden/0D5SAF7AE7F3D989ECF542DB5A461C278

430 Ibid.

431 BankID in numbers. BankID [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.bankid.com/en/om-oss/statistik

432 BankID. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia
Foundation, 2001- [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://en.wikipedia.org/wiki/BankID
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BankID ptihlasovat do finan¢nich spolec¢nosti, platebnich feSeni nebo do rozhrani
vefejné spravy**3.

Hlasit¢ hovofit o Bankovni identité, v t¢ dobé pod oznacenim Projekt
SONIA, se zacalo na zacatku roku 2019, kdy Ceska bankovni asociace zacala na
konferencich ptfednaset o tomto projektu a $itit povédomi o ném. AvSak samotny
napad Projektu SONIA vzesel uz v roce 201744,

Myslenka byla velice prosta. Bankovni sluzby vyuziva vétSina obyvatel
Ceské republiky a z minulé kapitoly uz vime, e mnoho z nich vyuziva i internetové
bankovnictvi. Banky chtély vytvofit tzv. soukromopravni narodni identitni autoritu,
kterd by byla alternativou k NIA, kdy by banky mohly prostiednictvim zmény
legislativy, zejména v ZoB, poskytovat elektronickou identifikaci, autentizaci
a zaroven sluzeb vytvatejicich diivéru. Na piipravé zdkona se podilela Ceska
bankovni asociace, ICT unie a advokatni kancelafe Havel & Partners spolu
s Rowan Legal.

ZjednoduSené, myslenkou celé Bankovni identity je zjednodusit
komunikaci sufady a pfihlaSovat se do riznych sluzeb prostfednictvim
internetového bankovnictvi. Myslim si, ze pied timto projektem naptiklad Portél
obCana nebo dalsi sluzby, které poskytoval stit, vyuzivalo malé procento
obyvatelstva. Zatfizovani dal$iho pfihlaSovaciho uctu nemuselo byt pro velké
procento obcanti pohodlné a byl jsem mezi nimi, ktery se na danou problematiku
dival podobnym pohledem. Jak jsem jiz zminoval vyse, diky tomuto projektu se
elektronicka identifikace mize dostat k vice lidem, a tim splnit i cile ZoD, ktery ma
zdigitalizovat vefejnou spravu a ukony, které vefejna sprava provadi dnes pouze
fyzicky, tak vbudoucnu provede i elektronicky. Myslim si, Ze po pandemii
COVID-19 jsme si uvédomili, kde mame v legislativé mezery a i v praktickém
zivoté uz jsme poznali pohodli, kdy nemusime stat frontu na ufadech k tomu,
abychom vyftidili nékteré malickosti. Proto vkladdm do ZoD, potazmo ZoBID
obrovské nad¢je smeérem k digitalizaci a spravného smérovani do budoucna, ¢imz
bychom méli v této oblasti dohnat i skandinavské zemé a premianty v pobaltskych
zemich. V kapitole 3.6.3 se zminim o nékterych ptikladech, kde se miize Bankovni

identita pouzivat.

433 Our history. BankID [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.bankid.com/en/om-
oss/historia

434 Bankovni identita umoznila novy rozmér elektronického ovéfovani totoznosti. Advokatni denik
[online]. 2021 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://advokatnidenik.cz/2021/02/09/zakon-o-
bankovni-identite-umoznil-novy-rozmer-elektronickeho-overovani-totoznost
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V zdsadé mé zarazi to, ze Ceska republika v tomto sméru s digitalizaci
zaspala dobu a znovu naskakuje do rozjetého vlaku. Je to z diivodu, ze Ceska
republika byla v roce 2009 premiantem v Evropé, i diky projektu Datova schranka,
kterd vSak nebyla kladné pfijata mezi fyzickymi osobami, byt dokaze velmi
zjednodusit kazdodenni zivot.

3.6.1. Bankovni identita, a.s.

Spole¢nost Bankovni identita, a.s., se sidlem Smrcékova 2485/4, Liben,
180 00 Praha 8 jako joint-venture byla zalozena v roce 2020, a to konkrétné t€émito
bankami: Ceska spoftitelna, a.s., Ceskoslovenské obchodni banka, a.s. a Komeréni
banka, a.s.

Tato spolecnost funguje tak, Ze je prostiednikem ,,za ucelem jednani se
soukromymi poskytovateli elektronickych sluzeb banky“#3> a funguje tak jako
alternativa k NIA v pfistupu k udajlim uZzivatelll pro kvalifikované poskytovatele,
které miize byt naptiklad tfeba pojistovna. Vici vetejné sprave vsak kazda banka
vystupuje jako samostatny kvalifikovany spravce, jelikoz zdkon jim nedava ani
moznost vystupovat ve sdruzeni, jako ve vztahu se soukromymi subjekty.

Zajimavosti je, ze k této spolecnosti se pfipojily az v pribéhu Air Bank,
a Moneta Money Bank, kdy Air Bank, Fio banka a Moneta Money Bank zalozily
v listopadu 2020 alianci pro bankovni identitu**¢, ktera méla konkurovat feseni od
Bankovni identity, a.s., avSak na zacatku roku 2021 se dohodly na jednotném
feSeni*’. V piipadg, Ze by tyto dvé asociace mély odlidna feSeni bankovni identity,
mohl by nastat problém pro soukromé subjekty s vyuzivanim takové sluzby, jelikoz
by musely platit dva poplatky za ptistup, udrzbu a tieba registracni poplatek, ktery
je za soucasného stavu 30 000,- K& za aktivaci pfistupu k Bankovni identit&é*3®,
3.6.2. Pravni uprava

Bankovni identitu upravuje zdkon 49/2020 Sb., kterym se méni zakon
€. 21/1992 Sb., o bankéch, ve znéni pozd¢jsich predpist, a zakon €. 253/2008 Sb.,

o nekterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné Cinnosti a financovani

45 HANZLIK, Filip. Komentai CBA k bankovni identité a vzniku nové aliance. Ceska bankovni
asociace [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://cbaonline.cz/komentar-cba-k-bankovni-
identite-a-vzniku-nove-aliance

46 HEJKRLIK, Pavel. Air Bank, Fio banka a Moneta zakladaji alianci pro bankovni identitu.
Marketing & Media [online]. 2020 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://mam.cz/zpravy/2020-

1 1/air-bank-fio-banka-a-moneta-zakladaji-alianci-pro-bankovni-identitu/

7 HOVORKA, Jiti a Petr KUCERA. Bankovni identitu nabidneme spole&né, dohodly se banky
[online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.penize.cz/osobni-ucty/424583-bankovni-
identitu-nabidneme-spolecne-dohodly-se-banky

438 Cenik. BankID.cz [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.bankid.cz/cenik
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terorismu, ve znéni pozd¢jsich predpist, a n¢které dalsi zdkony. UZ jenom z nédzvu
je ziejmé, ze nejde o lex specialis a méni Casti relevantnich zédkont, a to ZoB,
AMLZ. Zajimavosti je, ze pfizpisobuje pro ucely Bankovni identity i zédkony
¢.277/2009 Sb., o pojistovnictvi a zdkon 168/1999 Sb., zdkon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla. Nize se budu vénovat zménam v ZoB. Upravu
AMLZ jsem uz obsédhl vyse v kapitolach 3.2 a 3.3, coz poklddam za dostatecné,
jelikoz jsem zahrnul i ustanoveni § 8a AMLZ, ktery pfinesl tento noveliza¢ni zakon.
3.6.2.1. Nékteré zmény v ZoB

ZoB omezuje banky v podnikani tim zptisobem, Ze banky nesmi vykonavat,
kromé uvedenych ¢innosti v § 1, odst. 1, 3 a 4 ZoB. Banky mohou tedy pfijimat
vklady od vefejnosti a poskytovat uvéry. Aby mohly tyto sluzby poskytovat, musi
ziskat bankovni licenci, kterou udéluje Ceska narodni banka. V ramci rozsahu této
licence miize poskytovat dalsi sluzby, a to napt. sménarenskou ¢innost, prondjem
bezpecnostnich schranek nebo poskytovani zaruk.

Mimo tyto ¢innosti miize banka pouze vykonavat podnikatelské Cinnosti,
které ,,souviseji se zajisténim jejiho provozu a provozu ji ovladanych jinych bank,
spofitelnich a uvérnich druzstev, obchodnikii s cennymi papiry, pojiStoven,
zajistoven, finan¢nich instituci a podnikd pomocnych sluzeb“4*°. ZoBID umoznil
bankdm novou podnikatelskou ¢innost, a to ,,podnikatelskou ¢innost spocivajici
v poskytovani elektronické identifikace, autentizace a sluzeb vytvéaiejicich divéru,
jak jsou definovany pifimo pouzitelnym ptedpisem Evropské unie upravujicim
elektronickou identifikaci a sluzby vytvatejici divéru pro elektronické transakce na
vnitinim  trhu®®, jakoz i souvisejicich sluzeb, zejména poskytovani nebo
potvrzovani osobnich identifikacnich udaji klienta, informaci o klientovi
souvisejicich s jeho osobnimi identifikacnimi udaji, informaci o bankovnich
obchodech klienta a vytvafeni a uchovani elektronickych dokumentt (déle jen
»identifikacni sluzby*), je-li drzitelem ptislusného opravnéni, pokud je pravnimi
pfedpisy vyzadovano; na informace ziskané a zpracovavané pii poskytovani
identifika¢nich sluzeb se vztahuji ustanoveni o bankovnim tajemstvi (§ 38)“44°,

Tato zména je dilezitd v tom, Ze poskytuje bankdm moZznost poskytovat
elektronickou identifikaci, autentizaci a sluzby vytvarejicich divéru, kterou jsem
popisoval v kapitole 3.5, na které zavisi provoz celé Bankovni identity. Bankovni

identita neni nic jiné¢ho, nez zkompilovany balicek téchto tii sluzeb, pod legislativni

439§ 1, odst. 4 ZoB
40§ 1, odst. 4, pism. ¢) Ibid.
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zkratkou identifikacni sluzby, kterou poskytuji banky a disponuji velkym
mnozstvim potencionalnich uzivatell, ktefi by mohli vyuzit tyto identifika¢ni
sluzby od banky. Myslim si, ze nikdy tu nebyla vyssi Sance, aby bézny ob¢an vyuzil
identifikacni sluzby, kvili slozitym procestim, jak s projektem eObcanka, tak
s jinymi, které jsem popisoval v minulé kapitole 3.5.

Nezapominejme vSak na s tim souvisejici zakony, kdy jak u ZoSVD i ZoEI
musi pozadat banka o akreditaci u Digitalni a informacni agentury a v tomto piipadé
nestaci pouze to, ze ZoB umoziluje bankdm podnikat v této oblasti a musi splnit
vSechny ptedpoklady, které udava ZoSVD a ZoEI.

Ani pobocka zahrani¢ni banky nepfijde zkratka ohledné identifikacnich

sluzeb, jelikoz ZoB umoziuje i témto pobockdm vykonavat tyto Cinnosti za
stejnych podminek #*! . AvSak za podminky, Ze nebude v rozporu s jejim
opravnénim, mysleno ekvivalent k bankovni licenci. Zahrani¢ni bankou je dle ZoB:
,,a) se sidlem v ¢lenském stat¢ Evropské unie nebo ve staté, ktery je smluvni stranou
Dohody o Evropském hospodarském prostoru (dale jen ,.Clensky stat”), kteréd
poziva vyhody jednotné licence podle prava Evropské unie (§ 5a), vykonava tyto
¢innosti prostiednictvim pobocky této zahrani¢ni banky (dale jen ,,pobocka banky
z Clenského statu®),
b) se sidlem v jiném nez ¢lenském stat¢ vykondva tyto ¢innosti prostfednictvim
pobocky této zahrani¢ni banky (dale jen ,,pobocka banky z jiného nez ¢lenského
statu), pokud ji byla udélena Ceskou narodni bankou licence (§ 5) a pouze
v rozsahu udélené licence 44,

V ptipadé¢ pobocky banky zc¢lenského statu jsou to naptiklad
COMMERZBANK Aktiengesellschaft, pobocka Praha, kterd sidli na adrese
Jugoslavska 934/1, Praha nebo HSBC Continental Europe, Czech Republic , ktera
sidli na adrese Na Florenci 2116/15, Praha v kancelafském komplexu Florentinum.
V neposledni fad¢ je to mBank S.A., organiza¢ni slozka, sidlici v Pernerova 691/42,
186 00 Praha 8. Tato banka je zndma zejména mezi retailovymi klienty, zatimco
Commerzbank a HSBC se v Ceské republice zamé&fuji na korporatni klientelu.
Mizeme se s nimi setkat zejména pfi financovani, jak uz pfi poskytovani tivéru
jednou bankou ¢i v ramci syndikovaného nebo klubového uvérovani.

Pobockou banky z jiného nez ¢lenského statu je napiiklad ¢inska banka

Bank of Communications Co., Ltd., Prague Branch odstépny zavod, ktera sidli na

4181, odst. 7 ZoB
4428 1, odst. 6 Ibid.
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adrese Rohanské nébtezi 693/10, Praha. Tato banka pfiiSla na ¢esky trh v roce
201843,

V navaznosti na vyse uvedené zmény, ZoBID piidava 6 paragrafti do ZoB
(z nichz jsou 4 paragrafy dle mého nézoru relevantni do této prace), konkrétné do
Spolecného ustanoveni. Prvni z dopliiovanych ustanoveni je § 38aa, ktery se
zabyva identifikatnimi sluzbami a jeho poskytovatelem. Ustanoveni zni
nasledovné:

,»(1) Banka nebo pobocka zahrani¢ni banky je opravnéna nabizet, poskytovat nebo
zprostifedkovavat identifikacni sluzby a uzavirat smlouvy o nich téZ jménem a na
ucet poskytovatele identifikacnich sluzeb.

(2) Poskytovatelem identifika¢nich sluzeb se v tomto zdkon¢ rozumi osoba, ktera
neni bankou, je na ziklad¢ jiného pravniho ptedpisu opravnéna poskytovat
identifikacni sluzby a ve které maji podil pouze banky nebo pobocky zahrani¢nich
bank; tyto banky nebo pobocky zahranicnich bank jsou povinny zajistit, ze
poskytovatel identifikacnich sluzeb bude zachovavat ziskané tdaje v tajnosti
a chranit je pfed zneuzitim.*

Z vySe uvedeného, zejména odstavec 1 osobné povazuji za zbytecny,
vzhledem k upravenému § 1, odstavce 4 ZoB, kdy tento odstavec 1 duplikuje
moznost banky, potazmo poboCky zahranicni banky, opravnéni k této
podnikatelské ¢innosti a nevidim zde potiebu se znova zminovat o tom, Ze je
opravnéna poskytovat identifikacni sluzby. Poskytovatelem identifikacnich sluzeb,
ktery je zminén v odstavci 1 a 2 vySe, je zmiflovana spolecnost Bankovni identita,
a.s., ve které maji podil banky, které se podileji na Bankovni identité.

Ustanoveni § 38ab ZoBID se zabyva pouzitim PEI, o kterém jsem se zminil
v kapitole 3.5.1, vramci a mimo rdmec kvalifikovaného systému elektronické
identifikace. NiZe cituji pfedmétné ustanoveni:

,»(1) Banka, pobocka zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifikacnich sluzeb
jsou v ramci poskytovani identifikacnich sluzeb podle § 1 odst. 4 pism. ¢) opravnéni
umoznit pouzivani prostiedku pro elektronickou identifikaci’® mimo ramec
kvalifikovaného systému elektronické identifikace umoziujiciho poskytnuti sluzby
narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci podle zdkona o elektronické

identifikaci (déle jen ,,kvalifikovany systém*), pouze pokud je tento prostiedek pro

43 BUKOVSKY, Jaroslav. V Cesku za¢ina fungovat dal3i velka &inska banka [online]. [cit. 2022-
04-18]. Dostupné z: https://www.e15.cz/byznys/finance-a-bankovnictvi/v-cesku-zacina-fungovat-
dalsi-velka-cinska-banka-1354120
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elektronickou identifikaci vyddn a je umoznéno jeho pouzivani také v rédmci
kvalifikovaného systému.

(2) Banka, pobocka zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifika¢nich sluzeb
nemaji povinnost umoziovat v ramci kvalifikovaného systému pouziti prostiedku
pro elektronickou identifikaci podle odstavce 1, pokud

a) nastane zména pravniho predpisu nebo zména na zaklad¢ pravniho ptedpisu,
kterd zasadné ohroZuje plnéni povinnosti banky nebo pobocky zahrani¢ni banky
postupovat pfi vykonu své Cinnosti obezietn€é, zejména povinnosti fidit rizika,
v souvislosti s pouzivanim tohoto prostfedku v ramci kvalifikovaného systému a
b) po bance, pobocce zahrani¢ni banky nebo poskytovateli identifikacnich sluzeb
nelze spravedlivé pozadovat, aby umoziovali pouzivat tento prostfedek v ramci
kvalifikovaného systému.

(3) Pokud banka, pobocka zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifikacnich
sluzeb pfestanou podle odstavce 2 umoziovat pouZzivat prostiedek pro
elektronickou identifikaci podle odstavce 1 v ramci kvalifikovaného systému,

a) oznadmi tuto skutecnost bez zbytecného odkladu spravci narodniho bodu pro
identifikaci a autentizaci podle zdkona o elektronické identifikaci (dale jen ,,spravce
narodniho bodu*), Ministerstvu vnitra a Ceské narodni bance, pokud podléhaji
jejimu dohledu; souc¢ésti oznament je jeho odiivodnéni,

b) nemaji povinnost podle § 16 odst. 1 pism. a) zdkona o elektronické identifikaci
a nelze je stihat pro prestupek nebo jim odejmout akreditaci podle zikona
o elektronické identifikaci pro neplnéni této povinnosti; neplnéni této povinnosti se
nepovazuje za ukonceni cCinnosti kvalifikovaného spravce podle zikona
o elektronické identifikaci, a

c) budou vyvijet veskeré usili, které po nich Ize spravedlivé pozadovat, k tomu, aby
obnovili moznost pouZzivat prostiedek pro elektronickou identifikaci podle odstavce
1 v ramci kvalifikovaného systému.

(4) Pokud pominou okolnosti podle odstavce 2, banka, pobocka zahrani¢ni banky
nebo poskytovatel identifikacnich sluzeb ozndmi tuto skutecnost bez zbyte¢ného
odkladu spravci narodniho bodu, Ministerstvu vnitra a Ceské narodni bance, pokud
podléhaji jejimu dohledu. 4+

V tomto paragrafu se ZoBID zabyvé elektronickou identifikaci v ramci

kvalifikovaného systému (viz kapitola 3.5.1.2) a mimo n¢ho. Zde funguje dle

444 § 38ab ZoBID
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komentaie*** pravidlo 1:1, které znamen4, Ze vydani PEI v ramci kvalifikovaného
systému a jeho nasledného pouziti v tomto systému, je mozné PEI vyuzit i mimo
kvalifikovany systém. Diky tomuto ustanoveni § 38ab je mozné, aby to samé
vydané PEI v ramci kvalifikovaného systému bylo pouZzito v soukromopravnich
vztazich, tfeba pii pifihlasovani napiiklad do administrace uzivatelského uctu
u pojistovny. Funguje to tak, ze ,,bude klient pfesmérovan ze stranek dotceného
dodavatele energie nikoli na stranky NIA, ale na stranky své banky, pobocky
zahrani¢ni banky nebo poskytovatele identifikacnich sluzeb, kde se vSak prihlasi
pomoci stejného PEI, jako pouzivéa v ramci kvalifikovaného systému*44¢ Dle mého
je to velice praktické, a pokud by se muselo vydavat dalsi PEI, vytratila by se
jednoduchost celého procesu a mohlo by to odradit a mést uzivatele. Jako klasicky
uzivatel nebudu chtit védét rozdil mezi PEI v kvalifikovaném systému nebo mimo
kvalifikovany systém, ale bude mé zajimat, zda pod tim samym PEI se budu moci
prokéazat na co nejvice sluzbach, bez ohledu na skutecnost, zda jsou ve vefejné
spravé nebo v soukromopravnim sektoru. Praktickym problémem by taky mohlo
byt to, ze by pii spravnim dohledu mohly nastat komplikace a Ministerstvo vnitra
(v soucasné dobé Digitalni a informacni agentura) by nemuselo stihat takovyto
dohled*’.

V dal§im odstavci jsou uvedeny vyjimky, kdy banky nebo pobocky
zahrani¢nich bank nebo poskytovatel identifika¢nich sluzeb nemusi umoznit
pouziti PEI, coz prolamuje vySe uvedené pravidlo 1:1, pficemZz podminky
v pismenu a) i b) musi byt splnény soucasné*®. Odstavec 3 pouze upravuje
nasledné kroky, pokud vySe uvedené instituce splni obé podminky a neumozni
pouziti PEI**. Posledni odstavec pouze doplituje odstavec 2, kdy zavadi povinnost
oznameni nesplnéni podminek dle odstavce 2.

ZoBID rovnéz upravuje prokazani totoznosti mimo ramec kvalifikovaného

systému prostiednictvi PEI, a to v paragrafu § 38ac:

445 pERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 38ab In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon
o bankovni identité: Komentar. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

448 Ibid.

447 pPERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 38ab In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon
o bankovni identité: Komentar. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

448 Ibid.

449 pERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 38ab In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon
o bankovni identité: Komentar. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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,»(1) Prostfedek pro elektronickou identifikaci podle § 38ab odst. 1 1ze rovnéz pouzit
pro ucely prokazani totoznosti, které vyzaduje pravni ptedpis nebo vykon
plsobnosti, mimo ramec kvalifikovaného systému, pokud

a) spliluje technické specifikace, normy a postupy alespont pro uroven zaruky
znaénou stanovené piimo pouzitelnym piedpisem Evropské unie upravujicim
minimalni technické specifikace, normy a postupy pro urovné zaruky prostiedkli
pro elektronickou identifikaci®” a

b) banka, pobocka zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifika¢nich sluzeb, kteti
vydali tento prosttedek pro elektronickou identifikaci, provedli identifikaci fyzické
osoby, kterd je klientem, nebo fyzické osoby jednajici za klienta, je-li klient
pravnickou osobou nebo svéfenskym fondem, piipadné jinym pravnim
uspotfadanim bez pravni osobnosti, postupem podle zakona upravujiciho néktera
opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu

1. za fyzické ptitomnosti identifikovaného,

2. s vyuzitim prostfedku pro elektronickou identifikaci, ktery splituje technické
specifikace, normy a postupy pro uroven zdaruky vysokou stanovené piimo
pouzitelnym piedpisem Evropské unie upravujicim minimalni technické
specifikace, normy a postupy pro urovné zaruky prostfedkil pro elektronickou
identifikaci®? a ktery je vydavan a pouzivan v ramci kvalifikovaného systému, nebo
jiného systému elektronické identifikace oznameného podle pfimo pouzitelného
piedpisu Evropské unie upravujiciho elektronickou identifikaci’®, nebo

3. s vyuzitim prosttedku pro elektronickou identifikaci podle § 38ab odst. 1, ktery
spliiuje technické specifikace, normy a postupy podle pismene a), pokud zaroven
doslo k ovéteni totoznosti identifikovaného prostfednictvim narodniho bodu pro
identifikaci a autentizaci nebo v informacnim systému vetejné spravy a banka,
pobocka zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifika¢nich sluzeb maji
k dispozici udaj o tom, kdo provedl identifikaci podle bodu 1 nebo 2.

(2) Podminka podle odstavce 1 pism. b) bodu 1 je splnéna také v piipadé, kdy
identifikaci fyzické osoby, kterd je klientem, nebo fyzické osoby jednajici za klienta
a) provedla postupem podle zakona upravujiciho néktera opatieni proti legalizaci
vynosti z trestné cCinnosti a financovani terorismu za fyzické pfitomnosti
identifikovaného

1. osoba, ktera jedna za banku nebo pobocku zahrani¢ni banky nebo poskytovatele
identifikacnich sluzeb a je vazana jejich vnitinimi pfedpisy, a banka, pobocka
zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifika¢nich sluzeb nesou odpoveédnost za
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Skodu zplisobenou ¢innosti této osoby pii identifikaci podle zdkona upravujiciho
nékterd opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
2. Givérova instituce podle § 2 odst. 1 pism. a) zdkona upravujiciho nékterd opatieni
proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, pokud nélezi do
stejné skupiny ve smyslu zdkona o finan¢nich konglomeratech jako banka, pobocka
zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifikacnich sluzeb, nebo
3. osoba, ktera jedna za Givérovou instituci podle bodu 2 a je vazana jejimi vnitinimi
ptedpisy, a pfisluSna iveérova instituce podle bodu 2 nese odpovédnost za Skodu
zptisobenou €innosti této osoby pfi identifikaci podle zdkona upravujiciho néktera
opatfeni proti legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a financovani terorismu, a
b) informace ziskané pfi identifikaci klienta ve smyslu zadkona upravujiciho néktera
opatfeni proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu, véetné
kopii ptislusnych dokladt, pokud byly pofizovany, jsou uloZzeny u banky, pobocky
zahrani¢ni banky nebo poskytovatele identifikacnich sluzeb pfedtim, nez tato
banka, pobocka zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifikacnich sluzeb vydaji
ptislusny prosttedek pro elektronickou identifikaci.
(3) Elektronickou identifikaci prostfednictvim prostfedku pro elektronickou
identifikaci spliujiciho pozadavky podle odstavce 1 vydaného bankou nebo
pobockou zahrani¢ni banky je mozné provést pouze u
a) banky nebo pobocky zahrani¢ni banky, ktera tento prostfedek vydala nebo
b) poskytovatele identifikacnich sluzeb, pokud je totoznost poskytovateli
identifikacnich sluzeb potvrzena bankou nebo pobockou zahrani¢ni banky, ktera
tento prostiedek vydala. 430

Odstavec 1 umoziuje, aby PEI, ktery je vydany v ramci § 38ab, odst. 1 byl
pouzivan i za Gcely prokdzani totoznosti mimo kvalifikovany systém, ktery jsem
zminoval uz vyse. Podminky v pismenu a) i b) musi byt splnény v obou ptipadech.
V ptipad¢ prokazéani totoznosti, jez vyZaduje pravni ptedpis odkazuje ZoBID do
soukromopravni i vefejnopravni sféry, naopak prokazani totoznosti, jez vyzaduje
vykon plsobnosti odkazuje pouze na vefejnopravni sféru®>!. V pismenu a) je
stanoveno, Ze je nutné, aby uroven zaruky, v ndvaznosti na natizeni eIDAS bylo

alespoil na zna¢né Grovni, a proto také vidime, ze banky maji ve vétsin€ ptipadech

450 & 38ac ZoBID

451 pPERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 38ac In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon
o bankovni identité: Komentar. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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akreditovanou danou uroven a malokdy nizs§i. U pismene b) jde o to, aby banky,
zahrani¢ni banky nebo poskytovatel identifika¢nich sluzeb vydal PEI pouze
v ptipad¢, Ze provedli identifikaci osoby, jak fyzické, fyzické podnikajici, tak
pravnické nebo svétenského fondu dle AMLZ, pficemz lze vyuzit jednu ze tii
moznosti, které toto ustanoveni umoziuje.

Odstavec 2 voln¢ navazuje na podminku identifikace dle AMLZ pfi
zastoupeni jinou osobou.

Odstavec 3 uz pouze dopliuje to, Ze elektronickou identifikaci PEI mohou
provést pouze banky, pobocka zahrani¢ni banky vydéavajici dané PEI nebo
poskytovatel identifikacnich sluzeb.

Ctvrtym, pro mé poslednim zasadnim ustanovenim, z dopliiovanych do ZoB
je § 38ad, které ma nasledujici znéni:

,»(1) Pistup do informaéniho systému vefejné spravy nebo elektronické aplikace
s vyuzitim prostfedku pro elektronickou identifikaci splitujiciho pozadavky podle
§ 38ac odst. 1 se povazuje za pfistup se zaruCenou identitou podle zdkona
o informacnich systémech vetejné spravy.

(2) Statni organ a organ uzemniho samospravného celku jsou opravnény pouzit
prostiedek pro elektronickou identifikaci vydany bankou, pobockou zahrani¢ni
banky nebo poskytovatelem identifikac¢nich sluzeb pro tcely prokazani totoznosti,
které vyzaduje pravni predpis nebo vykon pulsobnosti, pouze prostiednictvim
kvalifikovaného systému.

(3) Spravce narodniho bodu poskytne sluzbu narodniho bodu pro identifikaci
a autentizaci pfi vyuZiti kvalifikovaného systému, jehoz kvalifikovanym spravcem
podle zékona o elektronické identifikaci je banka, pobocka zahrani¢ni banky nebo
poskytovatel identifika¢nich sluzeb, pouze kvalifikovanému poskytovateli podle
zakona o elektronické identifikaci, ktery je statnim organem nebo organem
uzemniho samospravného celku. 42

Vyse uvedené ustanoveni § 38ad se zabyva vyuziti PEI v rdmci komunikace
s vefejnou spravou, kdy odstavec 1 se odkazuje na zakon. ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vetfejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakont.
Potvrzuje zde pouze to, ze PEI vydané bankou ¢i pobockou zahrani¢ni banky musi

mit alesponl zarucenou identitou.

452 § 38ad ZoBID
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Opréavnéni vyuzit PEI vydané bankou ¢i pobockou zahrani¢ni banky statnim
organem a organem uzemniho samospravného celku je zarucenou odstavcem 2.
V tomto pfipadé¢ povazuji za nesStastné tak Uzké vymezeni pravnickych osob,
protoze vyuziti Bankovni identity k pfihlaSeni by bylo idealni i pro skoly zfizované
méstem jako pi{spévkova organizace nebo nemocnice*>.

Posledni odstavec pouze zduraziuje, Ze pii pouziti PEI vydané bankou ¢i
pobockou zahrani¢ni banky pifi ptfihlaSovani ptfes NIA, nelze vyuzit
soukromopravnich sluzeb, coz ma na starosti Bankovni identita, a.s.*>* 433
3.6.3. Vyuziti v praxi

Nejvétsi otazkou, kterd vyvstava spolu s Bankovni identitou je ta, jak se
projevi nova sluzba v rdmci praxe, respektive v ramci kazdodenniho zivota. Sluzby
Bankovni identity dle oficialnich dat vyuzilo minimalné jednou alespon 700 tisic
klientd bank #*®, coz je ve srovnani se Skandinavii stale kapka v mofi, avSak
spolecnosti na Ceském trhu uz davaji Sanci tomuto feseni, konkrétné¢ v soucasné
dobg jejich pocet ¢ita 70%7. Kli¢ové dle mého nazoru bude také pfipojeni dalsich
bank do tohoto feSeni. Opét zopakuji, Ze do projektu zatim vstoupily subjekty jako
Airbank, Ceska sporitelna, Ceskoslovenska obchodni banka, Komeréni banka,
Raiffeisen Bank a Moneta Money Bank. Mezi posledni pfipojené se tadi Fio
banka % | piekvapivé UniCredit Bank (vzhledem k absenci okamzité platby
1 v soucasné dob¢) a Banka CREDITAS, u které¢ jsem velice prekvapeny, vzhledem
k tomu, ze byly se svou aplikaci Richee premianty vramci multibankingu.
Ocekaval bych u takové banky, Ze se pfipoji do Bankovni identity v prvni viné,
pokud se chce profilovat jako banka sdiirazem na moderni technologie

a prozakaznicky pfistup. Pravdou je, ze pfistup dalSich bank do joint-venture

vvvvvv

453 PETERKA, Jiti. Kam vSude se s bankovni identitou (pfes NIA) nedostanete?. Lupa.cz [online].
2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/kam-vsude-se-s-bankovni-
identitou-pres-nia-nedostanete/

454 bid.

455 PERHACOVA, M., VESELSKY, S. § 38ad In: PERHACOVA, M., VESELSKY, S. Zakon

o bankovni identité: Komentar. [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-12]. ASPI_ID
K049 2020CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

456 Bankovni identitu za prvni rok vyuzilo 700 tisic lidi. Ceska bankovni asociace [online]. 2022
[cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://cbaonline.cz/bankovni-identitu-za-prvni-rok-vyuzilo-700-
tisic-lidi

47 bid.

458 CHVATAL, Dalibor Z. Fio banka zpfistupni bankovni identitu, zatim jen na zadost. Mé&ec.cz
[online]. 2022 [cit. 2022-05-31]. Dostupné z: https://www.mesec.cz/aktuality/fio-banka-
zpristupni-bankovni-identitu-zatim-jen-na-zadost/
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soucasnym bankam, které uz jsou v ramci feSeni pfipojené. Myslim si, Ze to miize
hrét roli v budoucnosti, avSak doufdm, ze proklientsky pfistup zde bude primarni,
jelikoz z toho mohou profitovat v§echny banky.

Nize na obrazku mizeme vidét schéma kvalifikovanych spravci
a poskytovateli vramci agregace pres NIA a Bankovni identity. V tadku
,Poskytovatelé sluzeb” miizeme vidét priklady sluzeb, které jsou dostupné v tuto
chvili prostfednictvim pfihlaSeni pies elektronickou identifikaci, potazmo
Bankovni identitu. V dalSich podkapitolach se budu snaZzit popsat moznosti vyuZiti
Bankovni identity v praktickém zivot¢.

Obrazek 6 — Schéma kvalifikovanych spravcit a poskytovatelit

Zhodnoceni 2021 - poslani BankiD
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Upraveno ze zdroje: CSOB. [#Bankovnildentita, rychlé a bezpeéné digitalni
prokazovani totoznosti...] In: LinkedIn [online] [cit. 2022-3-12]. Dostupné z:
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6892813344764428288/.
3.6.3.1. Soukromopravni subjekty

Prihlasovéani pies Bankovni identitu je jisté¢ velice lakavé pro mnohé
soukromopravni subjekty, a to pfi vySe zminéném digitadlnim onboardingu, ktery
muze mnoha spole¢nostem usetfit nemalé naklady na provozu kamennych pobocek.
Dal$im dopadem muze byt také rychlost ziskani klienta, kdy sta¢i zamé&fit spravné
reklamu na potencialniho zdkaznika na socidlnich sitich ¢i na webovych strankach,
na zéklad¢ cookies, a ptes pohodlny digitalni onboarding v rdmci Bankovni identity
je mozné ziskat daného klienta, véetné AMLZ procedur béhem jednoho dne. Podle
mého ndzoru jde o skvélé vyuziti elektronické identity a s tim souvisejici nastroje.

Z médii vidame velice vagni deklaratorni seznam sluzeb, které by mohly byt
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vyuzity v souvislosti s Bankovni identitou, a proto nize vypiSu podrobnéji alespoil
nékteré z nich.
3.6.3.1.1. Z¥izeni bankovniho Gétu

Uz v srpnu 2021 jsme mohli zaznamenat, e Ceské spofitelna byla prvni
bankou, ktera umoznila zalozeni bankovniho Uc¢tu online i bez, 1éty bézného,
nahravani dvou dokladi*® (zejména obcansky prikaz a fidi¢sky prikaz nebo
cestovni pas) a nasledného OCR skenovani dokladi, vcetné ovéteni selfie fotkou.
Vice v kapitole 3.4.1 ohledné OCR technologie. VSe stacilo nahradit pouzitim
Bankovni identity, diky kterému si myslim, ze mutze dojit i ¢astecné k vétsi
fluktuaci klientli z jedné banky na druhou. Jako ptiklad z praxe mohu uvést svou
zkuSenost ze zati 2021, kdy jsem byl nemile ptekvapen se zkusSenosti s digitalnim
onboardingem, ktery jsem popsal diive v této praci v kapitole 3.1. Po této
zkuSenosti jsem uz ztratil zdjem zalozit ucet, kvili zdlouhavému digitalnimu
onboardingu. V ptipad¢, ze by byla moznost vyuziti Bankovni identity, odpadla by
cast, kdy by se mohly Spatné nahrat fotky z dvou dokladi a OCR technologie by
nedokazala precist udaje na nich. Proto si myslim, Ze je velice dllezité, pficemz
toto zdlraznuji 1 ve vySe uvedeném textu, ze digitalni onboarding musi probihat
hladce nebo velice lehce ztratite potencidlniho klienta. V listopadu 2021 moznost
zFizeni bankovniho G¢tu pres Bankovni identitu umoznila i Komeréni banka*¢?.

Pro zajimavost, pfiblizn€ 17 minut ma trvat online zaloZeni bankovniho
uctu dle statistik od KPMG*®!, Tato analyza od KPMG ukazuje na slabiny, které
jsem vyse uvedl, a to strojové Cteni tidaji z prukazli (OCR technologie), kdy tato
technologie neni vzdy spolehlivd a nékdo na centrdle musi opravit tato data

a nasledné si je overit*®2.

439 KUCERA, Petr. Prvni banka zaloZi t&et online i bez skenovéani dokladi. Penize.cz [online].
2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.penize.cz/osobni-ucty/428654-prvni-banka-
zalozi-ucet-online-i-bez-skenovani-dokladu

460 KB nové umoziuje zalozit uéet pres bankovni identitu. Komeréni banka [online]. 2021 [cit.
2022-04-18]. Dostupné z: https://www.kb.cz/cs/o-bance/pro-media/tiskove-zpravy-2021/kb-nove-
umoznuje-zalozit-ucet-pres-bankovni-identi

461 Zalozeni bankovniho Gi¢tu online trva 17 minut. Pfes aplikaci to umi pouze &tyfi banky. E15.cz
[online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.e15.cz/byznys/finance-a-
bankovnictvi/zalozeni-bankovniho-uctu-online-trva-17-minut-pres-aplikaci-to-umi-pouze-ctyri-
banky-1381663

462 Ibid.
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3.6.3.1.2. Centralni depozitaf cennych papiri

Centralni depozitai cennych papirii v ramci své Cinnosti poskytuje vypis
z nezafazeného UcCtu cennych papirti, v rdmci byvalych ucti Stfediska cennych
papirti, kterd zanikla v roce 2011. Dle tidajii Centralniho depozitafe cennych papiri
je pres 700 tisic nezafazenych Gcti*®3, a proto je velka pravdépodobnost, ze majitelé
téchto uctl nebo jejich dédicové mohou nalézt aktiva, ktera vlastni.

Béhem minulého roku jsme mohli vSichni zaznamenat projekt Zapomenuté
miliardy, ktery se zabyva obchodovanim ,,zapomenutych“ akcii zkuponové
privatizace*** a diky tomu se zvedla vlna zdjmu o zjistovani souc¢asného stavu. Dle
projektu Zapomenuté miliardy je vice nez 10 miliard K¢, které jsou na
nezatazenych Gctech*®>,

Od zafi 2021 umoziuje Centralni depozitat cennych papirt za poplatek
90,- K¢ potidit online vypis, ke kterému se lze dostat pies ovéteni totoznosti
prostiednictvim Bankovni identity a ,obejit“ tak standardni proces ovétfeni
totoznosti zadatele o vypis*6© 467,

Nezafazenym uctem je ,,ucet, ktery byl pfevzat ze zaniklého Stiediska
cennych papirti a jehoz majitel dosud neuzaviel s uc¢astnikem centralniho depozitare

“468 S Centralnim depozitafem cennych papirit se muzeme setkat

smlouvu
napiiklad pfi evidenci zaknihovanych cennych papirt.
3.6.3.1.3. Sjednani produktii u dodavateli energie

V tomto sméru byl v zaii pritkopnikem CEZ*®, ktery je statem ovladanou
spolecnosti, jez umoznila ovéfovani totoZnosti novych a stavajicich klienti ptes

Bankovni identitu. Stavajici klienti mohou diky této moznosti aktualizovat své

463 Centralni depozitaf usnadni lidem dohledéni cennych papiri. Centralni depozitatf cennych
papirti [online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.cdcp.cz/centralni-depozitar-
usnadni-lidem-dohledani-cennych-papiru/

464 Zapomenuté miliardy [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.zapomenutemiliardy.cz/

465 bid.

466 Centralni depozitaf usnadni lidem dohledéni cennych papiri. Centralni depozitat cennych
papirti [online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.cdcp.cz/centralni-depozitar-
usnadni-lidem-dohledani-cennych-papiru/

467 HOVORKA, Jifi. Akcie z kuponovky najdete snaz. S bankovni identitou. Penize.cz [online].
[cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.penize.cz/burza-cennych-papiru-praha/429129-akcie-
z-kuponovky-najdete-snaz-s-bankovni-identitou

468 Vypis z nezafazeného (¢tu online. Centralni depozitaf cennych papirt [online]. [cit. 2022-04-
18]. Dostupné z: https://www.cdcp.cz/nezarazeny-ucet-bankid/

469 SKALKOVA, Olga. CEZ zjednodusi zafizovani. S Bank ID 1aka i na vyhodn&jsi ceny.
Penize.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.penize.cz/spotrebitel/429123-
cez-zjednodusi-zarizovani-s-bank-id-laka-i-na-vyhodnejsi-ceny
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udaje. Zajimavosti je, ze Bankovni identitu vyuzivaji i pro pfedvyplnéni formulaie
k zaslani vyhodnéjSich podminek pii pfechodu od jiného dodavatele energii.

Nutno dodat, ze CEZ neni jedinou spole¢nosti, ktera umoziiuje ovéfovani
identity pfes Bankovni identitu, ale dale je ji jeSt¢ Prazska plynarenska, ktera
dodéva primarné na uzemi Prahy plyn.

Myslim si, ze s aktudlni situaci na trhu s doddvkami energii je jedin€ dobfe,
ze ovétovani identity novych klientli bude takto jednoduché. Mnoho obyvatel
Ceské republiky ,,po padu* Bohemia Energy je u dodavatelii posledni instance
(DPI). Na ptelomu fijna a listopadu 2021 byl znatelny obrovsky népor ¢ekajicich
novych klienti na pobockach ostatnich dodavateld energii, kdy ve fronté tito lidé
¢ekali 1 cely den.
3.6.3.1.4. Lékarské vySetieni na dalku

Zajimavou sluzbou, na kterou jsem narazil uz pred lety béhem praxe v jedné
advokatni kancelafi v ramci benefitl, byla konzultace s lékafem prostiednictvim
internetu. Zda byla dana sluzba benefit pro zaméstnance a spolupracujici mandatate
nebo pouze snaha o zmenseni absenci béhem pracovni doby prohlidkami u Iékare,
ponecham na Vasi fantazii. S obdobim pandemie koronaviru COVID-19 se dana
sluzba pouze rozsifila a troufam si tvrdit, Ze uz je soucasti nasich zivotd, coz ne
kazdy vita s otevienou naruci.

Jednim z poskytovatela telemediciny je spole¢nost EUC, ktera od prosince
2021 umozfiuje pfihlasovani prostfednictvim Bankovni identity*’®. Myslim si, Ze je
to pouze dalsi spravny krok, kdy si miize poskytovatel sluzeb byt jisty, kdo je na
druhé strané, a tak poskytnout zdravotnickd data pouze osobé, ktera by je méla
ziskat.

Telemedicina je ,,souhrnné oznaCeni pro zdravotnické aktivity, sluzby
a systémy, provozované na dalku prostfednictvim informacénich a komunikac¢nich
technologii za ucelem podpory globéalniho zdravi, prevence a zdravotni péce, stejné

jako vzdélavani, Fizeni zdravotnictvi a zdravotnického vyzkumu‘4’!,

470 Pfes bankovni identitu nové i k 1ékafi. Lékaiské vySetieni na dalku bude diky sluzb& BankID

novinky/clanky/pres-bankovni-identitu-nove-i-k-lekari-lekarske-vysetreni-na-dalku-bude-diky-
sluzbe-bankid-rychlejsi-a-bezpecnejsi/

47! Telemedicina Feedback. WikiSkripta [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.wikiskripta.eu/w/Telemedic%C3%ADna
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3.6.3.1.5. Vyuziti v maloobchodé

Pro mé& nejvétsim piekvapenim bylo, kdyz fetézec COOP oznamil novinku,
v podobé konceptu automatického obchodu, ktery bude fungovat i mimo oteviraci
dobu. O takovém konceptu se uz hovofilo v ¢ervnu 2021472 v ramci PR ¢lankd
k Bankovni identité, avSak jsem neocekaval, ze realizace takového projektu bude
v bliz§im ¢asovém horizontu. Zvlast’ se zkusenosti, kdy Amazon teprve v bieznu
2021 oteviel v Londyné prvni kamennou prodejnu Amazon Go Grocery*’3, kde
muzete zkratka pfijit do obchodu, vzit véci a Amazon Vam automaticky odecte
z Vaseho zdkaznického uctu za Va§ nakup prob&hnuty vramci Amazon Go
Grocery.

Diky pfihlaSeni prostfednictvim Bankovni identity v aplikaci od COOP
bude zdkaznik identifikovan. Jeho pohyb a bezpec¢nost zajisti kamerovy systém,
ktery je nainstalovany v tomto obchodu. COOP pocita s tim, Ze tyto automatické
kolem 18. hodiny*#.

Dokéazu si predstavit, Ze v dohledné dobé bude fungovat, i s pomoci
Bankovni identity, obchod dle konceptu Amazon Go Grocery, kdy uzivatel pouze
vezme specidlni koSik, do kterého vlozi zbozi a po dokonceni nédkupu odejde
z prodejny bez toho, aby musel pfemyslet nad placenim. Budoucnost je v tomto
ohledu vzrusujici a prodejci se budou déle predhanét vtom, kdo nabidne
pohodIngjsi feSeni pro své klienty.
3.6.3.2. eGovernment

eGovernment neboli elektronicka vefejna sprava je v Ceské republice stale
okrajovym pojmem pro fyzické osoby, které nepodnikaji nebo nejsou statutary

v pravnické osobé. eGovernment ,,je sprava véci vetejnych za vyuziti modernich

472 MONIOVA, Eva. Banky daly Cechtim vstupenku do budoucnosti. Pusti vas i do zavieného
obchodu. Seznam Zpravy [online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/zapomneli-jste-neco-koupit-obchod-vam-po-zaviracce-
muze-odemknout-banka-167823

473 MANCAR, Michal. Amazon oteviel sviij prvni evropsky supermarket bez pokladen. Platba se
provede automaticky pii odchodu. CzechCrunch [online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://cc.cz/amazon-otevrel-svuj-prvni-supermarket-v-evrope-v-londyne-budou-zakaznici-platit-
bez-pokladen/

474 ADAMCOVA, Pavla. Coop zpiistupni sviij obchod i po zaviraéce. Lidé v ném nakoupi

s bankovni identitou. Aktualné.cz [online]. 2022 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/finance/nakupovani/coop/r~ce368238619211eca7d3ac1{6b220ee8/
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dostupnéjsi, efektivn&jsi, rychlejsi a levn&jsi«4”.

Kazdoro¢né¢ Evropskd komise vydava index digitdlni ekonomiky
a spolecnosti (DESI), ve které Evropska komise sleduje ,,jak se zlepSuje digitalni
konkurenceschopnost cClenskych staith EU v oblasti lidského kapitalu,
Sirokopasmového pfipojeni, integrace digitalnich technologii v podnicich
a digitalnich vefejnych sluzeb*“4’S. Je Sokujici, ze v poslednim indexu z roku 2021,
ktery &erpal z dat z prvniho a druhé &tvrtleti roku 2020, se umistila Ceska republika
v digitalnich vefejnych sluzbach v kazdém indexu této zpravy na poslednich
mistech a nevypada to, ani se schvalenim a ucinnosti ZoD, Ze by se mélo néco
zmeénit, byt nova vlada planuje dle proklamaci z tisku do tfi let dokoncit digitalizaci
verejné spravy*”’, tedy splnit Slety plan od roku 2020, o kterém se hovofilo pfi
schvaleni tohoto zédkona. ZoD slibuje, ze v budoucnu budeme moci vyfidit vétSinu
véci ve vefejné sprave pres internet, tedy v rdmci eGovernmentu a sluzby, které
budou dostupné pies internet maji byt zvefejnény v Katalogu sluzeb VS#78. Dle
mého ndzoru je rok 2025 velice tézké splnit a bude to vyzadovat obrovské usili,
abychom dohnali Pobalti a Skandinavii. AvSak motivace rozvoje eGovernmentu
muze pomoci pravé Bankovni identita tim, Ze zesili uzivatelskou zakladnu a mimo
eObcanky a dalSich statnich PEI poskytne dal$i moznost pfihlaSovani do
eGovernmentu. Dle Souhrnné zpravy o digitalizaci vefejné spravy z roku 2019 od
NKU jsou tu bariéry v rozvoji eGovernmentu, napiiklad nepfipravenost obecné
zavaznych pravnich predpisii nebo tieba nedostate¢né se vyuziva institut klicovych
sluzebnich mist, pii které mize mit statni zaméstnanec dvojnasobny platovy tarif*’®.
Avsak srostouci poptavkou zoboru IT si nemyslim, Ze vtomto piipade
dvojnésobny platovy tarif nebo osobni odmény mohou dostate¢né¢ namotivovat

pfichod téchto zaméstnancli do statni spravy bez idealistickych myslenek na

475 Co je eGovernment?. Ministerstvo vnitra Ceské republiky [online]. 2015 [cit. 2022-04-18].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/co-je-egovernment.aspx

476 Index digitalni ekonomiky a spole¢nosti 2021: digitalizace se celkové zlepsila, ale je tfeba
vyvinout dalsi usili v celé EU. Kurzy.cz [online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:

https://www kurzy.cz/zpravy/618845-index-digitalni-ekonomiky-a-spolecnosti-2021-digitalizace-
se-celkove-zlepsila-ale-je-treba/

477 CTK. Vlada chce do tfi let dokongit digitalizaci vefejné spravy. ITBiz.cz [online]. 2022 [cit.
2022-04-18]. Dostupné z: https://www.itbiz.cz/zpravicky/vlada-chce-do-tri-let-dokoncit-
digitalizaci-verejne-spravy

478 Katalog sluzeb VS. PMAZ3 [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://pma3.gov.cz/katalog-
sluzeb/info

479 Nejvyssi kontrolni titad. Souhrnna zprava o digitalizaci vefejné spravy v CR [online]. 2019 [cit.
2022-04-18]. Dostupné z: https://nku.cz/assets/publikace-a-dokumenty/ostatni-publikace/zprava-o-
digitalizaci-verejne-spravy.pdf
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efektivnéjsi vefejnou spravu. Nize se zminim o nékterych sluzbach, které se daji
vyuzit i s pomoci Bankovni identity.
3.6.3.2.1. Datova schranka

Datova schranka byla jednim z pilotnich projektii ¢eského eGovernmentu
a je v provozu od ¢ervence 2009. Pouziva se ptfi komunikaci s organy veifejné moci
a po novele vlednu 2022, pfedpokladam, ze datova schranka se bude pouzivat
ivice v soukromopravnich vztazich, vzhledem k tomu, Ze se zde uplatni fikce
doruceni, na rozdil od e-mailu, coz za¢inam vidat i v praxi.

Od ledna 2021 umoziiuje za pomoci Bankovni identity:
,,zidit datovou schranku fyzické osoby ¢i podnikajici fyzické osoby,
zptistupnit / znepfistupnit datovou schranku,
zneplatnit piistupové udaje, nechat si vydat nové na obrazovku,
piistoupit do datové schranky, Cist zpravy, posilat zpravy atd. 480

Neni to vSak ptfevratnd novinka, vzhledem k legislative, jelikoz jde stale
pouze o prihlaseni pies NIA s pouzitim PEI od bank, které jsou v ramci Bankovni
identity. Mlze vSak pomoci se zjednoduSenim piihldSeni pro nové uzivatele,
s ohledem automatické zfizeni datovych schranek vSem fyzickym osobam
podnikajicim fyzickym osobdm a pravnickym osobdm po 1. lednu 2023, ktefi
nem¢éli do uvedeného dne ztizenou datovou schranku. Dle odhadi to miize byt az
2 000 000 osob, které budou mit po tomto datu ziizené datové schranky**!. Vyvedlo
mé z miry, jak moc lidi si zruSilo Zivnostenské opravnéni, kvili zfizeni datové
schranky. Neéekal jsem aZ tak obrovsky odpor k sluzbé, kterd funguje v Ceské
republice uz ptes 13 let. Ironii je, Ze takovou v& mohli zafidit pfes datovou
schranku.
3.6.3.2.2. Portal ob¢ana

Soucasny Portal obc¢ana byl spustén v ¢ervenci 2018 spolu s eOb¢ankami,

8482

které se zaCaly vydavat od 1. cervence 2018*%<. Portal ob¢ana umoznuje uzivateli

eGovernmentu mit na jednom misté ptehled o zdkladnich vécech, jako jsou udaje

480 Co nabizi bankovni identita uzivatelim datovych schranek?. Datové schranky.info [online].
[cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.datoveschranky.info/-/co-nabizi-bankovni-identita-
uzivatelum-datovych-schranek-?inheritRedirect=true

481 TOLLINGEROVA, Daniela. Zivnostnici, spolky, nadace. Datové schranky musi od ptistiho
roku zacit pouzivat na dva miliony lidi. IROZHLAS [online]. [cit. 2022-12-28]. Dostupné z:
https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/datove-schranky-info-2023povinnost-

osvc 2212261748 ako

2 HOVORKA, Jifi. Elektronické ob&anky startuji, projdéte si priivodce. Jsou povinné a co umi?.
Megsec.cz [online]. 2018 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.mesec.cz/clanky/elektronicke-
obcanky-startuji-projdete-si-pruvodce-jsou-povinne-a-co-umi/
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ze statnich registrli, zalozeni datové schranky nebo pfistup na dalsi portaly, jako
jsou Moje dang, p¥istup na ePortal Ceské spravy socialniho zabezpe&eni nebo tieba
Ockovaci portal. Piihlasuje se pomoci PEI, a jak jsem zminil uz u kapitoly 3.6.3.2.1,
neni nic piekvapivého, ze s PEI od bank se da pfihlasit do Portalu obcana. Je to
vSak obrovsky pfislib, Ze obCané, kteti jesté neziskali nové eObcanky se budou
moci jednoduse piihlasit k Portalu ob¢ana.
3.6.3.2.3. S¢itani lidu

Pro mé& osobné prvni setkani s Bankovni identitou prob&hlo béhem projektu
S¢itani lidu 2021, které bylo podruhé v historii mozné vyplnit elektronicky. Timto
zpiisobem vyplnilo v roce 2021 87 % obyvatel*$3, pficemz v roce 2011 to bylo
pouze 25,5 %*4. Dle mého nazoru Bankovni identita v tomto piipadé piispéla
ur¢itou mérou, byt oficialni statistiky zatim nebyly zvefejnény.
3.6.3.2.4. Notarsky zapis

V ramci novely zakona ¢. 358/1992 Sb., Notatského tadu, od zati 2021
nékteré Cinnosti notarti umoznila provadét dalkovym zplsobem, jako naptiklad
sepsani notaiského zapisu. Myslim si, ze to ztélesniuje revoluci, kterd bude
potiebovat jesté néjakou dobu, aby ji trh pfijal. Naptiklad v M&A transakcich, kdy
uz takové uvahy jsou mezi odbornou vefejnosti*®®,

Notafi mohou od vySe uvedeného data vyuzit k ovéfeni totoZznosti
eObc¢anku nebo Bankovni identitu*®. Oteviraji se stim nové moznosti, jako
naptiklad zaloZeni spolecnosti s ru¢enym omezenim online, bez toho aniz by se

zakladatelé spolecnosti museli osobné dostavit k notaii*®’.

483 Z4jem o s¢itani lidu online piekonal o¢ekavani. Vysledky budou na pielomu roku. E15.cz
[online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.e15.cz/domaci/zajem-o-scitani-lidu-
online-prekonal-ocekavani-vysledky-budou-na-prelomu-roku-1376628

484 7 4kladni Gidaje o sbéru elektronickych séitacich formuléafi pii s¢itani lidu, domd a byt 2011.
SLDB 2011 [online]. [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/sldb/zakladni_udaje o sberu elektronickych scitacich formularu pri sl
db2011

485 KOVAR, Dalibor a Josef BOUCHAL. Jak se v praxi elektronicky podepisuji mezinarodni
transakce?. Havel & Partners [online]. 2022 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:

https://www .havelpartners.blog/blog/jak-se-v-praxi-elektronicky-podepisuji-mezinarodni-
transakce/304

486 MORAVEK, Daniel. Jak zalozit firmu? Od lofiského zati klidn& online z obyvaku.
Podnikatel.cz [online]. 2022 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z:
https://www.podnikatel.cz/aktuality/jak-zalozit-firmu-od-lonskeho-zari-klidne-online-z-obyvaku/
487 Zalozeni SRO online - tvodni informace. Notatska komora Ceské republiky [online]. [cit.
2022-04-18]. Dostupné z: https://www.nkcr.cz/sro-online-informace
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3.6.4. Budoucnost Bankovni identity

Budoucnost Bankovni identity dle mého ndzoru zavisi na tom, kolik bank
a pobocek zahrani¢nich bank se bude chtit pfipojit do tohoto projektu a rozsiti tak
uzivatelskou zakladnu, kterou bude potom nabizet soukromopravnim subjektim.

Ptinos projektu Bankovni identity vidim v tom, Ze banky, které se piipojily
do projektu Bankovni identita, zaaly rozvijet projekt BankID SIGN*¥¥ | tedy
elektronické podepisovani smluv a dokumentt, kdy tyto digitadlni podpisy jsou
zaruenymi digitalnim podpisy*®. Od 18. listopadu 2021 je v ostrém provozu
a mezi prvnimi bankami, které se ptipojily do tohoto projektu jsou Ceské spofitelna,
a.s., Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. a Komer¢ni banka, a.s.

V zésad¢ je nyni dulezité, aby business model Bankovni identity byl
rentabilni a motivoval toto joint-venture bank k vétSimu rozvoji sluzeb a zaroven
se staral o pfibyvani dalSich bank, které by se pfipojily do tohoto projektu. Poté dle
mého nazoru bude mit tento projekt velky uspéch a pomtze i eGovernmentu

v Ceské republice ziskat dal§i uZivatele, byt to neni primarni cil tohoto projektu.

488 SKALKOVA, Olga. Prvni banka spousti Sign. Smlouvu podepiiete jednoduse online. Penize.cz
[online]. 2021 [cit. 2022-04-18]. Dostupné z: https://www.penize.cz/osobni-ucty/429350-prvni-
banka-spousti-sign-smlouvu-podepisete-jednoduse-online

489 Zaruceny digitalni podpis SIGN spoust&ji prvni tfi banky. BankID.cz [online]. 2021 [cit. 2022-
04-18]. Dostupné z: https://www.bankid.cz/novinky/zaruceny-digitalni-podpis-sign-spousteji-
prvni-tri-banky
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Zavér

Cilem této rigordézni prace bylo pfedstavit vybranou legislativni Gpravu
FinTech v Ceské republice a ¢asteén i na tizemi Evropské unie v navaznosti na
evropskou legislativu, kterd danou oblast reguluje, napiiklad smérnice PSD2 nebo
narizeni eIDAS.

Oproti predstavam vyplyvajicim z medidlniho prostoru, diskuze odborné
vefejnosti apod. ohledné& toho, e je Ceska republika pritkopnikem v IT oblasti
v navaznosti s bankovnictvim, jsem uz béhem zpracovani diplomové prace dosel
k z&véru, Ze tomu tak pravdou uplné neni, zejména kviili pravni regulaci a vnimani

249 pocet FinTech

hract na trhu. Dle studie McKinsey & Company z fijna 202
sluzeb na jednu osobu v Ceské republice jsou 4, pficem? Irsko, které ma o polovinu
mén¢ obyvatel, ma 30 FinTech sluzeb na jednu osobu.

Situace se bohuzel za necelé dva roky nezménila, byt je to v této oblasti
velmi dlouhd doba. Stale jsme ve FinTech na stejném misté a moc novinek se na
trhu a v legislativé neobjevilo, kromé& drobnych legislativnich zmén v oblasti
platebniho styku, které byly spiSe kosmetické.

U nékterych novinek, které pfinesla nebo umoznila viibec vzniknout
smérnice PSD2, jsem si j& osobné hodné sliboval, naptiklad fenomén multibanking.
Tento fenomén se na trhu dle mého nazoru moc neprosadil, patrné kvuli
konzervativnimu pfistupu klienti bank, a¢ na zacatku byly obavy, ze spiSe klienti
budou danou sluzbu pouzivat az pfili§ bez rozmyslu. Multibanking banky
nepropaguiji tak jako dfive a tieba George od Ceské spofitelny uz takovou funkci
ani nenabizi.

Ocekaval jsem, Ze moznosti, které jsme ziskali diky ptichodu smérnice
PSD2, jez byla zikonodarci implementovana do ZoPS, budou v Ceské republice
vice vyuzity, ale opak je pravdou. Silné ovéfeni uzivatele je vSak stale dle mého
uvazeni jedinou zasadni regulaci, kterd ovliviiuje naSe kazdodenni zivoty a stale
si myslim, Ze je obrovskym pfinosem pro bezpecnost klientl bank. Dle zakaznické

ankety, kterou pofadala spole¢nost Signifyd*’!, 53 % respondentt ve Velké Britanii

490 Burope’s fintech opportunity. McKinsey [online]. [cit. 2022-12-28]. Dostupné z:
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/europes-fintech-opportunity
“1 WHITEHEAD, Ed. Why strong customer authentication benefits merchants. FinTech Magazine
[online]. [cit. 2022-12-28]. Dostupné z: https://fintechmagazine.com/digital-payments/how-strong-
customer-authentication-benefits-merchants
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méla povédomi o silném ovéfeni uzivatele. O to vice Sokujici je, ze méné nez jedna
tietina uzivatell v Italii a Francii méla povédomi o silném ovéieni uzivatele.

Vyvoj v oblasti silného ovéteni uzivatele me vsak tési i z toho pohledu, ze
u prvku inherence l1ze zaznamenat pocinajici vyvoj zamétujici se na zaznamenéavani
individuélnich prvki kazdého ¢loveka, naptiklad pii méteni hodnot EKG. Troufdm
si tvrdit, ze to bude velka vyzva zhlediska ochrany osobnich udajii a jeho
uchovavanim, zejména s ohledem na zabezpeceni a pfistup ktémto datim
v budoucnosti.

Na harmonizaci celoevropského Open bankingu stile ¢ekdme a jsem
zvédav, jak se stim popasuji prislusné organy Evropské unie béhem piipravy
smérnice PSD3 nebo v ramci pro oteviené financovani, které pfipravuje Evropska
komise.

Velka ocekavani jsem vkladal na nové ptichozi projekt Bankovni identity,
kterd disponuje extrémné kvalitnim PR a marketingem. Mnoho médii se tomuto
tématu intenzivné vénuje a tyden co tyden nds informuji o novych pfistoupivsich
projektech a moznostech, které¢ Bankovni identita umoznuje. Velky poprask, co se
mého okoli tyce, jsem zaznamenal zejména na automatické prodejny COOP.

Céste¢nd si myslim a zarovefi doufam, Ze Bankovni identita piim&je
obyvatele Ceské republiky k pravidelngjsimu vyuzivani elektronické identifikace,
ale obava z novych technologii (pomineme-li fakt, Ze legislativa ZoEI je tu s ndmi
jiz od roku 2017) bude celkové velkou piekazkou celkové pro digitalni onboarding,
byt nas pandemie koronaviru COVID-19 naucila fungovat vice prostfednictvim
internetu.

Muj ndzor je postaveny na tom, ze mnoho ,,vydobytka®, které jsme ziskali
béhem této pandemie se postupné, ale jisté vytraci, napiiklad home office nebo
videokonference pires MS Teams. Jsem vSak pfesvédCen zejména o tom, Ze
Bankovni identita pomtize obrovskym dilem eGovernmentu v Ceské republice,
jelikoz se jedna o nejjednodussi zplsob, jak se dostat k vefejné spraveé
prostiednictvim internetu. Pocet potencidlnich uzivateli této sluzby je vSak
obrovsky a i ze statistik je patrné, ze obyvatelé Ceské republiky za¢inaji pouzivat
Bankovni identitu. Pfi¢itam vSak tomuto trendu tu skute¢nost, Ze pouziti zkreslilo
1 prvni masivnéjsi uziti S¢itani lidu pfes internet.

Zda mam pravdu s vyse uvedenymi predikcemi ¢i nemam, ukéze pouze Cas,

vvvvvv

115



se pouze ty optimisticky ladéné. Netrpelivé cekdm na to, co ndm ptinesou dalsi roky

ohledné regulace v oblasti FinTech, jelikoZ svét se stale méni rychlej$im tempem

wewr
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Resumé

The subject of this rigorous thesis is “Selected legal framework of FinTech
in the Czech Republic and its use in practice”.

The main goal of this thesis is not to cover all legislation related to the
FinTech in the Czech Republic or in the European Union, but to slightly cover the
services brought by the regulation PSD2 and the digital onboarding, its explanation
and regulation in the present time.

This rigorous thesis is divided into three chapters, where the first two
chapters are about regulation PSD2 and Open banking and the last chapter is about
the new phenomena nowadays in the FinTech, which is digital onboarding and its
regulation in the Czech Republic.

The first chapter of this rigorous thesis is about news in Fintech in
connection with the regulation PSD2. This chapter introduce the main associations
in the Czech Republic, which are making into the spotlight in the FinTech area in
the Czech Republic and they are the main movement of the FinTech regulation and
new products in this country. The first chapter also describe Open banking standard
and its differences in the Czech and British open banking system. In this part the
author is also explaining the NextGenPSD2 and openFinance Framework in
connection with the Open banking. In addition to the above, this chapter describes
the legal framework of the account information services, also known as AIS and
payment initiation service, also known as PIS. Based on these last two features, the
ending of this chapter is devoted to use in practice of the new features. That
describes the multibanking and its use in the Czech Republic, which is basically the
product of the account information services and payment initiation service, then
money manager that using the account information services and the credit score and
its use with these new features that the regulation PSD2 provides.

The second chapter is focusing on the strong customer authentication, which
is one of the main feature of the regulation PSD2 as the author claims in this thesis.
This chapter explain this procedure of the strong customer authentication, the legal
framework of this process and the elements as knowledge, possession and
inherence. This chapter also describes mobile applications “Key” (in Czech: KIic).
It also contains the exemptions from the strong customer authentication, f. e.
payment account information, contactless payments at point of sale, unattended

terminals for transport fares and parking fees or credit transfers between accounts
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held by the same natural or legal person. At the end of this chapter is dedicated to
the breach of the obligations from the strong customer authentication and its
sanctions.

The last chapter of this rigorous thesis is devoted to the digital onboarding
and the BankID (in Czech: Bankovni identita) and consideration of their
compatibility. In connection with the digital onboarding the chapter also describe
main legal regulations.

In the beginning of the chapter the author describes the methods of the
digital onboarding, the On-Site onboarding and the Semi-On-Site Onboarding.
With the digital onboarding, the chapter describes the requirements of the Act on
Selected Measures against Legitimisation of Proceeds of Crime and Financing of
Terrorism, also known as AML regulation. In this subchapter the author focuses to
the cases, when the liable person have the obligation to identify the client, f. e. the
value of the trade up to 1000 EUR, the suspicious trade or the establishment of the
business relationship. The next subchapter is about the process of the identification
according to the AML regulation in the Czech Republic. The author describes the
process of the identification of natural person, legal entity and trust. Also this
subchapter contains exceptions from the identification f. e. using the remote
identification or using the electronic signature. The last chapter also describe the
technologies that made the remote identification possible as OCR software or
automatic face detection.

Besides the AML regulation, the last chapter also focus on the eIDAS
regulation, which can solve the problem with digital onboarding. This subchapter
describes electronic identification, authentication and trust services. About
electronic identification and authentication, the reader could discover more about
National identity authority (in Czech: Narodni identitni autorita) and its system.
Author also describes in this thesis the trust services, which are electronic signature
and electronic seal.

The last part of the last chapter is about the BankID and its company that
maintaining this product in the Czech Republic. The introduction of the BankID
was based on the legislative changes that allowed this product that this chapter also
describes. The main part of this is the use cases that BankID could be use in the
practice for private sector and public sector. The private sector could use BankID

f. e. for establishing a bank account, remote medical examination or use in the retail.
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The public sector could use that heavily in the eGovernment, as for Data box (in

Czech datova schranka), census or notarial deed.
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