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1 Rozbor problematiky

V poslednich letech dochédzi ke stdle ¢ast&j$im kontaktim mezi Cechy a Japonci
naraznych drovnich a i pfes znanou geografickou vzdilenost Ceskd republika
pro Japonce rozhodné neni nezndmou zemi. Rozvijeji se nejen oficidlni diplomatické
styky, ale také kulturni vymeény a spoluprdce mezi obéma zemémi. Dle udaji Agentury
pro podporu podnikani a investic Czechlnvest je v poslednim desetileti Japonsko hned
po Némecku nejveétsim zahranicnim investorem z hlediska pocCtu 1 vySe investic
do vyroby, vyzkumu a vyvoje v Ceské republice. Se vzristajicim poétem japonskych
firem v Ceské republice roste podet Japoncil, kteff zde maji trvaly nebo dlouhodoby
pfechodny pobyt a s nimi pfibyva i japonské kultury. Kazdoro¢né se zvySuje také pocet
japonskych turisti, ktefi navitévuji Ceskou republiku. Z vyse uvedeného vyplyvé, Ze
Japonsko se pro Ceskou republiku stdvd pomérné dileZitym partnerem a &esko-japonské
vztahy si tak zajisté zaslouZi pozornost.

2 Cile

Tato prace vychazi ze zakladni geografické charakteristiky Japonska, z jeho historie,
soucasné ekonomické situace, nastinu zivotniho stylu a nékterych zvyklosti Japoncii, coz
vystihuje specifické rysy Japonska a Japonct a pfedstavuje rozdily mezi Ceskou
republikou a Japonskem. Cilem prace je objasnit historicky vyvoj cesko-japonskych
vztaht, ale pfedevsim jejich soucasny stav, a to v riznych oblastech jako je ekonomika,
politika, kultura, Skolstvi nebo cestovni ruch se zaméfenim na geografické aspekty
spoluprice Ceské republiky a Japonska v téchto jednotlivych oblastech. Daliim cilem je
zjistit, jak Japonci vnimaji Ceskou republiku, co jim pii pobytu v CR déld nejvétsi potize
vzhledem k odli$nosti obou kultur.

3 Metodika

Prace je zpracovana na zadkladé bézné dostupné literatury o Japonsku cCeskych
i zahrani¢nich autordi. Velky vyznam ma4 ale ptfedevs$im literatura vyddvana japonskymi
institucemi, kterou poskytlo Japonské informacni akulturni centrum Japonského
velvyslanectvi v CR v Praze a Cesko-japonskd spole¢nost v Praze. Také literatura
vyddvand pifmo Velvyslanectvim Japonska v CR, Cesko-japonskou spole¢nosti a
publikace vyddvané v souvislosti se svétovou vystavou EXPO 2005 v Aici obsahuji




mnozstvi dilezitych informaci. Takto ziskand data jsou doplnéna aktudlnimi udaji
Japonského statistického ufadu, udaji agentur CzechTrade, Czechlnvest, CzechTourism,
JETRO (Japan External TRade Organization), daty Ceského statistického tdfadu a
Obchodniho rejstifku Ministerstva spravedlnosti CR. Dal§i uZite¢né a dopliujici
informace poskytlo Japonské informacéni a kulturni centrum Japonského velvyslanectvi
v CR v Praze, Velvyslanectvi CR v Japonsku, Cesko-japonskd spole¢nost v Praze a
Japonsky akademickym klub v Brné. Udaje o povédomi Japoncti o Ceské republice byly
ziskdny pomoci terénniho prizkumu v Japonsku formou interview s Japonci, ktefi
Ceskou republiku nikdy nenavstivili. Nazory Japoncii na pobyt v Ceské republice byly
ziskdny pomoci dotaznikového Setfeni provedeného mezi japonskymi turisty a Japonci
pracujicimi a studujicimi v Ceské republice.

4 Historicky vyvoj ¢esko-japonskych vztahu

Tradice piimych kontaktt mezi Japonci a Cechy nejsou piili§ dlouhé. Prvnim Cechem,
ktery roku 1602 prokazatelné vstoupil na japonskou pidu a dokonce na ni i zemfel, byl
jezuita Karel Spinola (JANOS, 1998). AZ do konce devatenidctého stoleti pak byly
bezprostiedni kontakty velkou vzicnosti. Touto dobou u nds ale zacal stoupat zdjem
o japonskou kulturu a do Japonska se vydali prvni CeSti cestovatelé. Byl to napiiklad
Josef Kofensky, Joe Hloucha, Alois Svojsik, Josef Wunch, E. S. Vraz, Jan Havlasa nebo
geolog Otokar Feistmantel. Tito cestovatelé poskytli Ceskym c¢tendiim sezndmeni
s Japonskem v mnoha dilech doplnénych fotografiemi. Po navratu do Cech také poiddali
pfednasky o Japonsku a vystavy nejriznéjSich uméleckych dél i predméti kazdodenni
potieby ziskanych v Japonsku (HOLY, 2004). Prvni ¢eskou cestovatelkou v Japonsku byla
Barbora Markéta ElidSovd, kterd se zdroven stala prvni propagitorkou Ceskoslovenska
v Japonsku (FORMANKOVA, 2005). S Japonskem je historicky spjat zamek
v PobéZovicich na Domazlicku, kde na ptrelomu 19. a 20. stoleti Zila pani Micu Aojama,
prvni Japonka, kterd se trvale usadila v Evropé. Byla manZelkou Jindficha Coudenhove-
Kalergiho, rakousko-uherského velvyslance pusobictho koncem 19. stoleti v Tokiu.
Jejich syn Richard Coudenhove-Kalergi byl horlivym propagiatorem mysSlenky
sjednocené Evropy a inicidtorem vzniku Rady Evropy (JIROUSEK, 2005).

Rozvoj obchodnich stykt Japonska s evropskymi zemémi, a tedy i s Rakousko-
Uherskem nastal teprve po reformdach Meidzi roku 1868. Zajem o Japonsko stoupal 1
v ¢eskych primyslovych a podnikatelskych kruzich. Mezi nejvyznamnéjs$i prakopniky
cesko-japonskych obchodnich vztahi patii podnikatel a jeden =z prvnich ceskych
japanologti Jan Karel Hora a stavitel Jan Letzel. Hora se stal feditelem spolenosti Osaka
Gas Light Company a zaslouZil se o plynofikaci Osaky, byl na$im prvnim obchodnim
pfidélencem v Japonsku, v roce 1908 v Jokohamé vytvofil importni firmu zastupujici
mimo jiné i mladoboleslavskou automobilku Laurin a Klement. Jeji vozy tak byly mezi
prvnimi, které v Japonsku zacaly jezdit. Architekt Jan Letzel v Japonsku zanechal své
architektury akulturni aobchodni vymény vibec. Od roku 1918 pracoval
na velvyslanectvi CSR v Tokiu jako obchodni ata§é, piisobil zde i jako ,.generdlni
zastupce Skodovych zdvodi v Plzni a jinych velkych tovdren a podniki. V Japonsku je
dnes velmi zndmou osobnosti ptfedevSim diky Primyslovému vystavnimu palaci
v Hiro§imé&, jehoZ stavbu dokoncil roku 1915. Ten se stal prakticky jedinou budovou,
kterd zlistala v tomto mésté neporuSend po svrzeni atomové bomby v roce 1945. Letzel a
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jeho stavba Genbaku (,,Atomovy dom‘) v HiroSim¢& se tak stali svétové uzndvanym
protivaleCnym symbolem (BOHADLO, 2000).

Oficidlnimu navdzani diplomatickych stykii mezi Japonskem a Ceskoslovenskem,
ke kterému doslo 12. 1. 1920, piedchdzela intenzivni spoluprdce souvisejici s aktivitami
ceskoslovenskych legii v sovétském Rusku. OvSem jiz 16. 3. 1939 prerusila japonska
vldda diplomatické styky s CSR a prestala uzndvat existenci eskoslovenského stétu.
CSR vstoupila 9.12. 1941 na zdkladé rozhodnuti Geskoslovenské exilové vlady
v Londyné do véle¢ného stavu s Japonskem. Podpisem Postupimské deklarace v roce
1945 ceskoslovenskda vlada akceptovala japonskou kapitulaci a ramcovou dohodu
o japonském povédlecném vyvoji (LEVORA, VOTRUBA, 2003). Po 2. svétové valce
v Japonsku ptisobil vyznamny ekonom Josef Alois Schumpeter, roddk z Ttesté, kterého
Japonci vyzvali, aby jim pomohl srozvricenym hospodaistvim. Stal se tak hlavnim
ekonomickym poradcem cisafe Hirohita a spolutviircem ,,japonského ekonomického
zdzraku®. Na univerzité v Tokiu vyuc€oval svou teorii ekonomického rozvoje a vychoval
zde nékolik ekonomtl, kteif tuto teorii aplikovali na japonské hospodéistvi (CESKY
ROZHLAS, 2005). Od roku 1948 byly ceskoslovensko-japonské vztahy zcela zavislé
na vyvoji vztahti japonsko-sovétskych. Politické vztahy obou zemi v obdobi 1957 — 1989
1ze obecné hodnotit spiSe jako malo rozvinuté, ale bez vyraznéjSich konfliktd. Probihajici
spolupriace byla pfedevSim dil¢itho charakteru, kromé obchodni sféry se zamétovala
na oblast védy, vyzkumu a kultury. V tomto obdobi se t€Z uskuteCnilo nékolik
vzdjemnych ndvstév politickych pfedstaviteld. Velky kvantitativni i kvalitativni posun
ve vSech oblastech zaznamenaly Ceskoslovensko-japonské vztahy aZ po listopadu 1989
(VELVYSLANECTVI CR V JAPONSKU, 2005).

5 Soucasny stav ¢esko-japonskych vztahii

Cesko-japonské vztahy prosly za dobu své existence nékolika etapami, které se ligily
intenzitou a charakterem vzdjemnych kontakt. V sou€asné dobé se nachdzeji v etapé
rozvijet, pficemz pokrok védy a techniky do zna¢né miry minimalizuje diivé;si limitujici
faktor v podobé velké geografické vzdalenosti. Fenomén Japonska v souCasné dobé
zazivd v CR jakysi boom, jehoZ diivodem je prudké zintenzivnéni spoluprice mezi
Japonskem a CR na poli ekonomiky. Zejména se pak jednd o obrovsky piiliv japonskych
ptimych investic. Diky nim v CR pfibyvé Japonci a s nimi i japonské kultury.

5.1 Obchodni a ekonomicka spolupriace CR a Japonska

Poc&itkem 90. let méla byvald CSFR s Japonskem témé&f vyrovnanou obchodni bilanci,
od roku 1993 je vSak obchodni bilance s Japonskem pasivni a navzdory rlstu exportu
z CR do Japonska deficit vzdjemného obchodu stdle nartsti. Dle tdaji CSU doséhl
v roce 2005 jiz 49,5 mld. K&. Dovoz z Japonska do CR nartistd predevsim diky aktivnimu
pronikdni japonskych firem na Cesky trh, které pro své nové vyrobni provozy dovazeji
z Japonska technologie.

Japonsko je nejvétsim odbératelem Ceského chmele, kazdorocné na né&j ptipada 35 —
40 % &eské produkce. Cesky chmel se do Japonska dovaZi jiz od poditku 20. stoleti.
V Japonsku jsou ctyii velké pivovarnické skupiny (Kirin, Sapporo, Asahi a Suntory) a
vSichni tito vyrobci zpracovévaji Geskou odriidu Zatecky polorany ervendk. Japonsti
odbératelé uzaviraji dlouhodobé kontrakty a plati na den piesné, takZe jsou také
prednostné zdsobeni. V Japonsku je velice uspéSnd i cCeskd bizuterie z Jablonce
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nad Nisou. Proti konkurenci obstdla na japonském trhu firma Jablonex pfedevs§im diky
tradicnimu know-how, origindlnimu a modernimu vzhledu bizuterie. V roce 2003 mélo
Japonsko na celkovém obratu firmy podil 10 %. Od 90. let ma firma dokonce svou
obchodni kancelaf v Tokiu (KORBEL, 2003). V Japonsku slavi uspéchy také vyrobce zidli
spolecnost TON sidlici v Bystfici pod Hostynem. Export do Japonska ma ve spolecnosti
TON vice nez tficetiletou tradici (ZAORALKOVA, 2004). Do Japonska tspésné pronikaji i
dalsi Ceské firmy, naptiklad novoji¢insky vyrobce kloboukd Tonak, vyrobce lizkovin
Tiba Dvir Krialové nebo firma Linet ze Slaného, kterd vyrdbi nemocni¢ni lGzka
(BAUTZOVA, 2004). Po vstupu do EU se CR pro Japonsko stala jeité seriézn&j$im
partnerem, dd se tedy ocekdvat dalSi narGst vzdjemného obchodu. Existuji i nové
moznosti ekonomické spoluprdce obou zemi. Japonsko ztrdci konkurenceschopnost a
hleda nové ndpady a technologie pro zahdjeni produkce novych vyrobkl. Tim se otevird
velka prilezitost pro ceské inovaCni firmy, vyvojova pracoviSté a védecké a
technologické parky. Vzhledem ktomu, Ze se v Japonsku zvySuje primérny vk
obyvatelstva, stoupd zde zdjem o vyrobky pro seniory. Také se zvySuje podil
obyvatelstva s omezenym rodinnym rozpoctem a lidé vice Setfi, na trhu tedy vznika
prostor pro kvalitni neznaCkové vyrobky za nizsi cenu. PfileZitost maji ptedevSim koZené
modni dopliky, vyrobky pro interiéry, neobvyklé darkové pifedméty a textilie, ovSem
za predpokladu, Ze design bude piizptisoben japonskému vkusu (VELVYSLANECTVI CR
V JAPONSKU, 2005).

5.2 Politické vztahy CR a Japonska

Vyvoj politickych vztahti mezi CR a Japonskem v prvnich letech nového tisicileti je
pokra¢ovanim UspeéSné polistopadové éry. DoSlo k nékolika vyznamnym uddlostem,
napiiklad v Cervenci 2002 se uskutecnila historicky prvni oficidlni navstéva japonského
cisafského paru v Praze. Béhem ni se cisaf Akihito a cisafovna Miciko setkali
s prezidentem Viclavem Havlem a jeho choti Dagmar. Japonsky cisafsky par v Praze
navstivil naptiklad Vaclavské ndmésti, Staroméstskou radnici, Obecni diim, Svatovitskou
katedrdlu ¢i Stary kralovsky paldc. V srpnu 2003 probéhla mimotadné dulezitd navstéva
japonského predsedy vlady DzZuniciré Koizumiho. Premiér Koizumi poloZil v piedvecer
35. vyroci invaze vojsk VarSavské smlouvy vénce k soSe sv. Viclava a k pomniku Jana
Palacha a Jana Zajice a uskuteCnil jedndni s Ceskym piedsedou vlady Vladimirem
Spidlou. Do Ceské republiky sebou Koizumi piivezl robota ASIMO (Advanced Step in
Innovative Mobility) od firmy Honda, ¢imZ chtél slozit hold Karlu Capkovi, v jehoZ
dramatu ,R. U. R.”“ se slovo ,,robot”“ objevilo vibec poprvé (VELVYSLANECTVI CR
V JAPONSKU, 2005).

5.3 Kulturni vztahy CR a Japonska

V Japonsku kazdorocné hostuji ¢eské hudebni soubory, sélisté a dirigenti, sva dila zde
vystavuji zndmi CeSti vytvarnici, probihaji piehlidky ceskych filmi. Kulturni programy
pofadd Velvyslanectvi CR v Tokiu nebo umélecké agentury. Mimo#adnou uddlosti v roce
2003 bylo dlouhodobé turné Ceské filharmonie, Nérodniho divadla Praha, Narodniho
divadla Brno, Divadla J. K. Tyla v Plzni a Stidtni opery Praha na ,,Pfehlidce ceského
umeéni v Japonsku®“. V zavéru roku 2003 se v Tokiu uskutecnil prvni ro¢nik Soutéze
v interpretaci Ceské hudby, kterd byla ur¢ena mladym umélcim a studentim vysokych
hudebnich Skol. V roce 2004 se v Japonsku uskute¢nil Festival ¢eské hudby, ktery byl
vénovan piedevsSim cCtyfem cCeskym skladatelim — Bedfichu Smetanovi, Antoninu
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Dvotdkovi, LeoSi Janackovi a Josefu Sukovi. Japonci také velice obdivuji Ceské sklo.
Mnoh4 dila ¢eskych skldfskych umélcii jsou vystavena v tokijské Galerii Nakama, dsacké
Galerii Enomoto a v galerii Skldfského institutu v Tojamé. Ve mésté Sakai u Osaky je
galerie malife Alfonse Muchy (VELVYSLANECTVi CR V JAPONSKU, 2005). Bezpodet
obdivovatell maji v Japonsku ceské animované i hrané filmy. Velice oblibeny je
napiiklad reZisér, scéndrista, vytvarnik a animator Jan Svankmajer. Ve specidlnim vydani
Gasopisu Yasé2minus z roku 2001, vénovanému Evé a Janu Svankmajerovym, dokonce
vySel pfesny ndvod, jak putovat po lokalitich, kde Jan Svankmajer to&i své filmy.
Na rozsahlém Festivalu ¢eské kultury v Japonsku v roce 1999 se s velkym diviackym
ohlasem setkaly filmy Jittho Menzela. Filmy Kolja a Akumulétor Jana Svérdka se dostaly
i do televizni distribuce (HOLY, 2004).

V CR md japonskd kultura také své piiznivce. Populdrni jsou nejriiznéjsi bojovd uméni
jako je karate, dzudo a dalsi, ale také zapasy sumo. Ve vychodoceské Jilemnici vyrostlo
prvni tréninkové centrum sumo s origindlnim zdpasiStém dédzo, které je jediné v celé
Evropé. Ceskd reprezentace patii v amatérském sumé ke svétové $picce. Jiz na pocitku
70. let vznikla tradice pfeddvani Ceskoslovenského kiiStdlového pohdru jako trofeje
vitézi turnaje v sumoé. Zasluhou firmy Meiwa, importéra ¢eského skla do Japonska, je
od roku 2004 ptfeddvan novy pohdr, ktery vyrobila sklarna Moser z Karlovych Vari
(HASEK, 2003). Oblibena jsou i dalsi tradic¢ni japonskd umeéni jako péstovani bonsaji,
ikebana, kaligrafie, Cajovy obfad, divadlo a mnoho dalSich, jejichz vystavy a workshopy
potddad nejCastéji Cesko-Japonska spolecnost a Japonské informacni a kulturni centrum
velvyslanectvi Japonska v CR. Cesko-japonskd spole¢nost a Ndrodni pamétkovy tstav
Plzen od roku 2003 kazdoro¢né€ potfddaji na zamku Kozel Festival ¢ajové kultury. Svym
rozsahem je ojedinélou akci v CR, kromé& &ajového obiadu je zde k vidéni fada vystav
s japonskou tématikou a vystoupeni japonskych i ¢eskych umélct z riznych kulturnich
oblasti (BEZEJIMENNA CAJOVNA, 2005).

5.4 Organizace zabyvajici se vztahy CR a Japonska

Nezavisle na oficidlni diplomatické linii v podobé velvyslanectvi a jejich kulturnich
center vznikly také rtizné zdjmové instituce, které podporuji komunikaci a porozumeéni
mezi ¢eskou a japonskou stranou, sdruzuji zdjemce o kulturu téchto zemi a porddaji akce
s nejriizn&j$i tématikou. V CR piisobi napiiklad Cesko-japonskd spole¢nost, kterd ma
centrdlu v Praze a pobocky v Plzni a Chebu. Jejim posldnim je rozvijet, podporovat a
prohlubovat vzijemné ptatelské styky obou zemi, seznamovat s kulturou a historii
Japonska, shromaZd'ovat a §ifit informace z rozmanitych oblasti Zivota v Japonsku a
prispivat tak k porozuméni obou kultur. Pravidelné porada kurzy japonstiny, kaligrafie,
tuSové malby a predndsSky na rtiznd témata tykajici se Japonska. Plisobi zde také Cajova
$kola Urasenke, Ceska asociace GO, sekce pro studium filozofie a ndboZenstvi, bonsaji a
zahrad, japonského mece a dalsi (KOKORO, 2005). Obdobnou funkci md v Japonsku
Japonsko-Ceskd spolecnost se sidlem v Tokiu, ktera je centrdlou pro pobocky v Sapporu,
Hanamaki, Macujamé a Ko&¢i. Jejimi sekcemi jsou i spolecnosti Bohuslava Martind,
brati{ Capkii a spolenost Smetana-Dvoidk-Janadek. Ostatni pobocky Japonsko-Eeské
spolecnosti funguji samostatné jako autonomni subjekty. Nachdzeji se v Kanazawé, Gifu,
Hamamacu, Suité¢, HiroSim¢, Tokusim¢, Fukuoce a Kumamotu (JAPONSKO-CESKA
SPOLECNOST, 2004). Existuji i dal$i podobné organizace, napiiklad Japonsky akademicky
klub v Brné nebo spoleCnost JICA ALUMNI v Praze, v Japonsku pak Spolecnost
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japonsko-Ceského pratelstvi v Tokiu. V Praze md pobocCku japonskd vladni agentura
na podporu obchodu a investic JETRO. V Jokohamé ma svou pobocku agentura
CzechInvest, jejimZ tikolem je propagovat CR v zahraniéi jako idedlni misto pro
zahrani¢ni investice apodporovat piiliv pi¥fmych zahrani¢nich investic do CR
(CZECHINVEST, 2005). V Tokiu ma svoji pobocku také agentura CzechTourism, jejimz
zékladnim cilem je propagace Ceské republiky jako destinace cestovniho ruchu
(CZECHTOURISM, 2003).

5.5 Partnerska mésta

V soudasnosti probihd spoluprice mezi péti mésty v CR a péti mésty v Japonsku. Jsou
Jimi Plzen a Takasaki, jejichZ partnerstvi bylo navazano 1. 8. 1990 na zakladé dlouholeté
spoluprace pivovart Kirin Beer v Takasaki a Plzenskym pivovarem. Karlovy Vary a
Kusacu, oficidlni partnerstvi mezi nimi vzniklo 20. 5. 1992 a pfedchazel mu sponzorsky
dar na rekonstrukci velkych nasténnych maleb v Laznich I. od pana Chozo Nakazawy
z Kusacu. Partnerstvi mezi Uherskym Brodem a Cukijonem bylo uzavieno 3. 11. 1995 a
po dobu jeho trvani doSlo k navdzani dobrych vztaht i mezi podnikateli. Partnerskym
méstem Prahy je od 15. 8. 1996 japonské mésto Kjoto, inicidtorem jedndni o navazani
partnerstvi byl Sen So6Sicu XV., byvaly velmistr kjotské Cajové Skoly Urasenke, kterd ma
v Praze svou poboc¢ku. Mésta Zamberk a Miharu spolupracuji od roku 1996. Spolupréce
partnerskych mést probihd zejména v kulturni oblasti, dochdzi také k vyménnym
pobytiim studentl a déti.

5.6 Spoluprace univerzit

CR a Japonsko spolupracuijf i na akademické trovni, nejéast&ji formou dvoustrannych
dohod vysokych Skol a v podobé poskytovani stipendii. V&decka spoluprace se rozviji
pfedev§im na zdklad¢ piimych kontakti jednotlivych védeckych pracovist’ obou zemi.
KaZdoro¢né& nabizi japonska strana fadu grantt a stipendii, o které se mohou uchdzet cesti
zdjemci. Japon$ti uchazedi v CR projevuji zdjem piedevsim o studium hudby na prazské
Akademii muzickych uméni a o humanitni obory, ¢esti studenti v Japonsku nejcastéji
studuji technické obory. V sou¢asné dobé& spolupracuje deset univerzit v CR
s jednadvaceti japonskymi univerzitami (CESTOVNI KANCELAR NOMAD, 2006).

K aktivitdm v oblasti vzdélavani patii také naptiklad projekt ,,Panasonic School®, ktery
vznikl za finan¢éni podpory Evropského socidlniho fondu, ucasti japonské firmy
Panasonic AVC Networks Czech, s.r.o. a ZapadoCeské univerzity v Plzni. Tento
vzdélavaci program je zaméfeny na zvySeni kvalifikace pracovnikil, ktefi maji zdjem
o ziskani znalosti v oblasti elektrotechnického pramyslu. Zajimavy projekt vznikl i
v Japonsku. V roce 1991 bylo ve mésté Tojama vybudovéno sklafské centrum se Skolou,
soukromymi hutémi, ateliéry a muzeem. Studijni program v Tojamé byl zalozen za
ucelem podpory talentovanych sklafskych vytvarnikd. V Japonsku je velice oblibené a
uznavané Ceské sklo, proto ,,Toyama City Institute of Glass Art“ od samého pocatku
spolupracuje s Ceskymi sklatskymi vytvarniky, ktefi vedou ateliér skla specializujici se
na studené techniky (KUMBAROVA, 2003).

Japonstina prestdva byt jazykem malé hrstky nadSencli a zdjem o jeji studium se
v poslednich letech stile zvySuje. V souCasnosti se japonStina vyucCuje na nékolika
vysokych, stfednich a jazykovych 3kolich v CR, na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy v Praze a Univerzity Palackého v Olomouci je moZné studovat obor japanologie,
na Ekonomické fakult¢ Zapadoceské univerzity v Plzni pak obor Japonskd ekonomickd
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studia. Také v Japonsku se vyucuje CeStina, pfedev$Sim na univerzitich v Tokiu, kde je
mozné studovat 1obor bohemistika. V Sapporu na Univerzit¢ Hokkaidé funguje
Slavistické studijni stfedisko (VELVYSLANECTVI JAPONSKA V CR, 2005).

5.7 Rok 2005 — Rok mezilidskych vztaht mezi EU a Japonskem

V roce 2001 zacalo ,,Desetileti evropsko-japonské spoluprace a rok 2005 byl
nejvysSimi predstaviteli EU a Japonska na oficidlnim jednani v roce 2002 vyhlaSen
,Rokem mezilidskych vztahii mezi EU a Japonskem® se zdmérem posilit evropsko-
japonské vztahy v 21. stoleti. Japonsko a Evropa maji dlouhou historii vymén v oblasti
kultury i1 kazdodenniho Zivota. Je navdzdno 242 spojeni mezi partnerskymi mésty EU
a Japonska, v roce 2002 navstivilo Japonsko pfiblizné¢ 840 000 Evropanii a kolem
4 690 000 Japoncii navstivilo Evropu. Vzdjemné investice, stejné€ jako vzdjemny obchod,
se v poslednich letech zvySily. Tento nartst podporuje nejen ekonomické aktivity, ale
vede i k dals$im vyméndm mezi lidmi. V pribéhu roku 2005 bylo uspotdddno
na uzemi Japonska a Clenskych stith EU na 1 700 akci se zdmérem podporovat
prohlubujici se vzdjemné porozuméni. Z toho 77 akcf se uskuteénilo v CR, vétsina z nich
v Praze, ale také napiiklad ve Veseli nad Moravou, Liberci, Hradci Krdlové, Nachodé,
Turnové nebo Podé&bradech) v rliznych oblastech jako je politika, ekonomie, kultura,
véda a sport. (VELVYSLANECTVi JAPONSKA V CESKE REPUBLICE, 2006).

5.8 Utast CR na EXPO 2005 v japonském Aici

Hlavnim tématem Svétové vystavy EXPO 2005 v Aici byla ,,Moudrost piirody*.
Cilem bylo podpofit pochopeni vztahii mezi lidskou ¢innosti a pfirodou a uvédomeéni si
dluhti, které ma lidstvo vacéi piirodé. Aby bylo mozZzno toto téma zpracovat co
do tii podtémat: ,Pfiroda jako univerzdlni zdklad“, ,,Uméni Zivota“ a ,,Rozvoj
ekospolecenstvi®“. EXPO 2005 se tak stalo unikdtni pfileZitosti pro zemé& celého svéta
spojit své intelektudlni a tvirci sily pii feSeni globdlnich ekologickych problémi
(Honéikovd, 2005). Ceskd kultura se v Japonsku jiz tradiéné t&§f velké pozornosti a je
velmi kladné piijimina. Proto byla CR vyzvidna japonskou Asociaci pro svétovou
vystavu EXPO 2005, aby se prezentovala predevSim na poli kulturné-spolecenském.
CR zvolila svou expozici v souladu s podtématem ,,Uméni Zivota® a pojetim vystavy se
snaZzila nabidnout origindlni umélecké feseni, které navazalo na tradi¢ni dspéchy ceského
svétového vystavnictvi. Souddsti vystavy byla prezentace jednotlivych kraji CR, ktera
méla napomoci k pfedstaveni a pfiblizeni krasy a riznorodosti nasi zemé a vzbudit zdjem
navstévnikd o bliz§i poznani, zajimavou dovolenou nebo o navdzdni ekonomickych
vztahlt (Honcikovd, 2005). Expozice Ceského pavilonu byla doplnéna o doprovodné
programy, které CR v Japonsku propagovaly v mnoha dalsich podobéach. Byl to Tyden
¢eské hudby v Nagoji, Tyden Ceského skla v Tojamé, Prehlidka ¢eského filmu v Tokiu,
vystava soucasného ¢eského umeéni ,,Zrcadlo piirody*, kterd probéhla ve mésté¢ Otowa a
poté v Tokiu a Cesky ekologicky projekt ,,Ekologické sité CR“. Tato vystava v Tokiu
prezentovala feSeni problematiky ochrany piirody v kulturni krajiné¢ (Petrova, 2005).
Svétovou vystavu EXPO 2005 navitivilo celkem 22 049 544 navitévniki. Pavilén CR se
svym vyjimecnym pojetim t€Sil mimofddné pozornosti a navstivilo ho 1690 411
navitévniki (Stemberk, 2005). Generalni komisai CR pro EXPO 2005 Vladimir Darjanin
byl zvolen jednim ze Ctrnicti ¢lent fidiciho vyboru, ktery zastupoval a h4jil z4jmy vSech
121 G&astnickych stat a dzce spolupracoval s organizitory. CR tak ziskala jedine¢nou
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piilezitost svym hlasem piimo zasahovat do zdsadnich rozhodnuti pfi pfipravé a
v prubé¢hu EXPO 2005 (HONCIKOVA, 2004). 8. 6. 2005 se ceskému pavilonu dostalo té
nejvyssi pocty — navstivila ho Jeho cisafskd Vysost korunni princ Japonska Naruhito,
Cestny prezident EXPO 2005, ktery si ,,Zahradu fantazie a hudby* vybral ze Ctrnicti
paviloni evropské zony ,,Global Common 4 (HONCIKOVA, 2005).

6 Cestovni ruch

Japonsti turisté, kteif jsou v CR mezi turisty na prvnim misté v ttraté na osobu a den
(v roce 2003 to bylo dle ddajt agentury CzechTourism 147 USD) maji podle pana Tomio
Okamury, zdstupce japonské cestovni kanceldfe Miki Travel Prague, o CR stdle vétsi
zajem. 5.8.2005 priletél z Japonska do Prahy prvni pfimy civilni charterovy let
v historii. Druhym piimym letem 19. 8. 2005 nejvétsi japonska leteckd spole¢nost JAL
(Japan Airlines) ptepravila do Prahy 400 Japonci. O zprovoznéni pravidelného leteckého
spojeni mezi CR a Japonskem se jak mezi cestovnimi kanceldfemi, tak i mezi politiky jiZ
nékolik let jednd. Jednim z problémt, ktery brani zavedeni piimého letu, je plnd
vytiZzenost tokijského letiSté Narita, kde jiZ neni mozZné zajistit pfistani nové linky, takze
by piipadny piimy let musel létat do jiného, a tim i mensiho japonského mésta. DalSim
problémem je ekonomickd rentabilita, coZ se tyka ptredevSim zimniho obdobi. Ztizeni
nové piimé letecké linky mezi Prahou a jihokorejskym Soulem, kterd od kvétna 2004 1éta
tiikrat tydné, vyrazné podpotilo piiliv japonskych turistii do CR, hlavné z japonského
venkova. Ze Soulu 1étd velké mnoZstvi leti do menSich japonskych mést a tim se Praha
stala snadno dostupnou z jakéhokoliv regionu Japonska. Limitujicim faktorem dalSiho
narGstu poétu japonskych turistt v CR by mohl byt nedostatek japonsky mluvicich
privodci, ktery je zptisoben velkym piilivem japonskych investic do CR. Puisobi zde
mluvicich Cechli a turisty nemd kdo provadét, protoZze Japonci vétSinou jinak nez
japonsky nerozumi (Tomio Okamura Homepage, 2005).
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Obr. 1: Vyvoj poctu prijezdi a prenocovani Japoncti v hromadnych ubytovacich
zafizenich v CR v letech 2000 - 2005
Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD 2006A, vlastni zpracovani

Pocet pijezdt i pfenocovani Japoncii do CR v poslednich letech stdle nartista (obr. 1),

v roce 2005 se v hromadnych ubytovacich zatizenich ubytovalo jiz 153 980 Japoncti, coz
je ptiblizné dvojnédsobek oproti roku 2000. V roce 2002 nedoslo k vyraznéjSimu nértistu
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oproti roku 2001 pravdépodobné v souvislosti s teroristickymi titoky na USA a také kvuli
srpnovym povodnim v CR. V roce 2003 dosSlo dokonce k mirnému poklesu. V tomto
roce Japonci celkové méné cestovali kvili hrozicimu nebezpeci epidemie nemoci SARS.

Legenda
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Obr. 2: Vyvoj po¢tu Japoncii v hromadnych ubytovacich za¥izenich v krajich CR v letech
2000-2005

Obr. 2 zndzornuje vyvoj poctu Japoncl v hromadnych ubytovacich zafizenich
se zde ubytovalo 82 % z celkového poctu Japoncii. Nésleduje kraj JihoCesky (5,6 %), kde
Japonci navitévuji predeviim Cesky Krumlov. Tietf je kraj Jihomoravsky (3,2 %), hlavné
pak dalsi pamatka UNESCO, Lednicko-valticky areal, ale také mésto Brno, kam Japonci
pfijizdé€ji pracovné. Pfiblizné 2 % Japoncl kazdoro¢n€ navsStévuji Stredocesky kraj,
turisté predevSim Kutnou Horu, KarlStejn a Konopisté. Kolin pak v poslednich letech
Japonci, ktefi mif{ sluZebn¢ do automobilky TPCA. Neceld 2 % Japoncl kazdym rokem
navstévuji Karlovarsky kraj, hlavné jeho ldzeniskd mésta a také Plzenisky kraj, zde se
jednd vétSinou o pracovni ndvstévu nékteré z japonskych firem v Plzni. Na Vysocinu,
do Usteckého, Libereckého, Pardubického, Moravskoslezského a Olomouckého kraje
pfijizdi kaZdoro¢né& pfiblizné 1 % Japoncl. Nejméné Japoncl pfijizdi do Kralové-
hradeckého a Zlinského kraje.

V roce 2005 ¢inil priimérny pocet prenocovéani Japoncl v hromadnych ubytovacich
zafizenich v CR 2,3. Nejnizsi primémé podty pienocovéni jsou v Praze, Jihogeském,
Karlovarském a Jihomoravském kraji, z ¢ehoZ vyplyva, Ze navstévniky téchto krajl jsou
predevsim turisté, kteff piijizdéji do CR na kratsi ¢as a na jednom misté se piili§ dlouho
nezdrzuji. Naopak na VysoCing, v Usteckém, Libereckém, Stiedoteském, Plzefiském
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a Pardubickém kraji, kde se nachdzi vétsi pocet velkych japonskych vyrobnich firem, je
primérny pocet pifenocovani vyssi. Navstévniky téchto lokalit jsou predevs§im Japonci,
ktefi pfijeli pracovné do nékteré z téchto firem a travi zde obvykle delsi dobu neZ turisté.

Dle tdaji CSU za rok 2005 nejvice Japonci pii pobytu v CR vyuzivé étythvézdickové
hotely (65 %), v ostatnich hotelech apensionech se ubytovalo 17 % a v péti-
hvézdickovych hotelech 16 % Japonct. V ostatnich ubytovacich zafizenich jako jsou
ubytovny, chaty a kempy se ubytovala jen 2 % Japonci. Do CR kaZdoroéné pfijizdé&jf i
Japonci na navstévu zndmych nebo piibuznych, kteii nevyuZivaji hromadnd ubytovaci
zafizeni. Dle udaji agentury CzechTourism tvoii piiblizné¢ 10 % z celkového poctu
Japonci piijizdéjicich do CR.

Na zéklad¢ diskusi sjaponskymi turisty vyplynuly ndsledujici zdvéry. Nejvetsi
problémy pro japonské turisty v CR miZe predstavovat pomérné vysokd kriminalita,
pfedevsSim pak kapsafi, ktefi v Japonsku nejsou obvyklym jevem. Také chovani persondlu
ve sluzbach, jeho neochota, arogance a neznalost cizich jazyk na Japonce zajisté
nepisobi piijemné. Sokujici jsou i §pinavd neptehlednd nddraZi s bezdomovci, Zebraky,
faleSnymi sménarniky a ,,ubytovateli“ a nedostatek vefejnych WC, zvlast€ pak cistych.
Znacné naro¢né je zde pro Japonce cestovani hromadnou dopravou. Problém piedstavuje
nakup jizdenek, Spatné kvalita sluZeb, hldSeni jednotlivych zastivek pouze v Cestiné, ale
i pfistup revizori  MHD. Také image taxisluzby muize mnoho Japoncii odradit.
Problémem je 1 jazykova bariéra pokud jde o znaceni a napisy ve méstech a na nadrazich.
Spatnou vizitkou je také okrddani turistd ve sméndrnich a klamava reklama sméndren.
Naopak pozitivnim jevem, jenZ signalizuje zdjem Ceské republiky o japonské turisty,
bylo vydéani Priivodce Prahou a ¢eskymi mésty v roce 2004 v japonsting. Tento privodce
je volné k dispozici v turistickych informacnich centrech.

7 Japonské firmy v CR

V soudasné dobé piiliv japonskych investic do CR dosahuje vrcholu. Dle tdajt
agentury CzechInvest japonské investice v CR tvoif 20 %, ¢imZ se Japonsko stdva hned
po Némecku, jehoZ investice tvoii 27 %, nejvétSim zahrani¢nim investorem z hlediska
podtu i vyse investic do vyroby, vyzkumu a vyvoje v CR. Tyto investice pfinaseji jak
nejnovejsi technologie a inovace, tak i nové metody fizeni a zdravou podnikatelskou
etiku. Navic vSechny tyto investi¢ni projekty jsou realizovany uvazlivé a s dlouhodobym
vyhledem. Dle tidaji Obchodniho rejstitku Ministerstva spravedlnosti CR k 31. 12. 2005
bylo v Ceské republice zaregistrovano 160 japonskych firem. Z uvedeného poétu jich 39
pusobi v automobilovém primyslu, 16 v elektrotechnickém primyslu, 13 v ostatnich
primyslovych odvétvich, 57 se zabyvd obchodni Cinnosti a 35 poskytovanim sluZeb
(obr. 3). Tyto firmy se zde zavézaly investovat vice nez 2,5 miliardy USD a zamé&stnat
pfes 32 tisic lidi. Jiz operujici japonské firmy v CR dosahuji velmi dobrych
hospodatskych vysledkil, a proto fada z nich jiZ expandovala nebo rozsifeni vyroby a
svych aktivit ptipravuji. Agentura Czechlnvest jedna s dal$Simi ptiblizn€ dvéma desitkami
firem, které zvaZuji zahdjit své podnikatelské aktivity v Ceské republice.

Po vySe uvedeném vyvstivd otizka, pro¢ Ceska republika, nepiili§ velkd, bohatd,
¢i politicky vyznamnd zem¢, ziskala u Japoncii, ndroda ndm tolik geograficky i kulturné
vzdaleného, tak velkou oblibu? Odpovéd’ na tuto otdzku neni jednoduchd, Japonciim na
Ceské republice vyhovuje vice faktorii. Patfi mezi né napiiklad vyhodnd geografickd
poloha v centru Evropy - CR piedstavuje vyznamny evropsky logisticky uzel. Nabizi
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vyhodné spojeni s kliCovymi trhy a zdroven je vhodnd pro lokalizaci komponentd.
DalSim faktorem je politickd a ekonomicka stabilita (Clenstvi v NATO a nyni jiz1 v EU),
vytvafeni novych primyslovych zén, kvalifikovand pracovni sila plynouci z dlouhé
tradice primyslu v ¢eskych zemich, pomérné nizké mzdové ndklady, dobra préce
Czechlnvestu a v neposledni fad¢€ jsou to investi¢ni pobidky. NejvétSim stredoevropskym
konkurentem pro CR by mohlo byt Polsko a Madarsko, ale Polsko pro japonské
investory ztraci atraktivitu vzhledem k ekonomickym problémim v zemi a nedostate¢né
infrastruktufe a Mad’arsko zase kvuli tomu, Ze nejatraktivnéjsi mista v okoli Budapesti
jsou jiz obsazena. Dal$im divodem, pro¢ v CR piibyvd japonskych investic, je
skutec¢nost, Ze japonské firmy nejradéji investuji ve skupinach. Ptijde-li do néjaké zemé
jeden japonsky investor, brzy ho budou nésledovat dalsi, protoze japonské firmy maji
vybudovanou ustidlenou a velmi slozitou sit dodavatelsko-odbératelskych vztah
a nerady ji méni (LEVORA, VOTRUBA, 2003).

Legenda
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Obr. 3: Rozmisténi japonskych firem v Ceské republice k 31. 12. 2005

Pro CR je nejvyznamné&jsi investice tfeti nejvétsi automobilky svéta Toyoty, kterd
spolecné s Peugeotem a Citroénem postavila v Koliné tovarnu TPCA na vyrobu osobnich
automobilti. Celkova investice do projektu na zelené louce, jez ptesdhla hodnotu
50 miliard K&, neméd zatim v CR obdoby. Vedle piimého ekonomického piinosu
samotného zavodu TPCA jde také o velmi Siroky sektor dodavatelskych firem, jez diky
automobilce prosperuji a vytvoii nova pracovni mista (TPCA, 2003). Velmi vyznamn4 je
rovnéZ investice vyrobce televizori Panasonic AVC Networks Czech, kterd v plzenské
primyslové zéné¢ Borskd pole puasobi od roku 1996. Kdyz v polovingé kvétna 2003
navstivil primyslovou zénu Borskd pole japonsky velvyslanec v CR Koi¢i Takahasi,
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vyjadril pfesvédceni, Ze pravé uspéchy firmy Panasonic byly impulsem k piichodu
dal3ich japonskych investorti do CR (BAUTZOVA, 2003).

Ceské aktivity v Japonsku bohuZel zdaleka nedosahuji takovych rozmérd, jako
japonské aktivity v CR. Jakykoli pifmy vstup &eskych firem na japonsky trh je velmi
obtiZny. Pro cizince je velice slozitd komunikace a vyjedndvani s Japonci a ¢asto dochazi
k nedorozuménim, protoZe cizinci se nedokdZzi vcitit do mySleni Japoncl. Druhym
problémem jsou vysoké finan¢ni ndklady spojené s pusobenim firmy v Japonsku.
Vyraznou pomoci by mohla byt sluzba ,Business Support Centers, kterou nabizi
japonskd vladni agentura JETRO, v jejimZ rdmci miZe kterykoli zahrani¢ni podnikatel
vyuZzit az na Ctyfi mésice bezplatné pronajatou vybavenou kanceldt a konferen¢ni
prostory v Tokiu, Osace, Jokohamé&, Nagoji, Kébe nebo ve Fukuoce a také sluzby
mistnich poradct a asistenti. Prvni Ceskou firmou, kterd vyuzila této sluzby a na jafe
roku 2004 zalozila svou pobocku v Tokiu, je brnénskd spoleCnost Moravia IT,
v soucasnosti jedna z nejuzndvanéjSich lokalizanich spole¢nosti na svété. Poskytuje
sluzby v oblasti lokalizace softwaru, testovani produktii, prekladatelské sluzby v oboru
informacnich technologii a medicinskych zafizeni do vice nez 48 svétovych jazyk
(EXPO 20054, 2005B).

7.1 Interakce ¢eské a japonské kultury v pracovnim prostiedi

Rozdily mezi Ceskou a japonskou firemni kulturou jsou ptedev§im v pfiistupu
k hodnotdm. Zatimco ceSti manaZeti kladou velky diiraz na prosazovdni individuality
a kreativniho pfistupu k fteSeni problémi, japonsky model je naopak zaloZzen spiSe
na tymové spoluprici, preciznosti a dodrzovini pfedepsanych standard. Nékteti CeSti
zaméstnanci v japonskych firmach mohou mit problém s odliSnym systémem japonského
fizeni. Typickym piikladem miZe byt japonské pldnovani, které predstavuje
zpracovavani analyz s oSetfenim veSkerych predpoklddanych variant feSeni vcetné
dasledné realizace. Také vysoké pracovni nasazeni, na které jsou Japonci zvykli, se ¢asto
stava neprekonatelnym problémem, stejné¢ tak povinné noSeni jednotnych pracovnich
tbori a pfisné dodrzovani potadku na pracovisti déld nékterym Ceskym zaméstnanciim
potize. Ale i japonsSti zaméstnavatelé se museji vyporddat s nékterymi Ceskymi
zvyklostmi. Pro zplisob ¢eského “hrubého* planovani sice mnoho pochopeni nemaji, ceni
si vSak schopnosti improvizace, pokud se na cesté k cili zaméstnanec setka s pfekazkou.
Jako jednu z vyznamnych piednosti japonSti manazeti uvadéji vysokou technickou
tGroven ¢eskych pracovniki. Vyhrady oviem maji k vysoké nemocnosti Cechi, kterd
jejich projekty citeln€ prodraZzuje. Problémy mohou byt také s neloajalitou zaméstnanct
k firm¢, snahou podvadét nebo se soukromé obohacovat na ukor firmy. Po prvnim
oboustranném tleku a pies pocatecni ¢asteCnou nedivéru se dnes jiz ale dd hovofit
o vzijemném respektovani a prolnuti pozitivnich prvkl obou piistupt vedoucich k dobru
véci (EXPO 20054, 2005B).

8 Ceska republika z pohledu Japonci

S piibyvajicimi japonskymi firmami v Ceské republice roste i pocet Japonci s trvalym
a dlouhodobym pobytem na nasem tzemi. Dle ddaji CSU jich zde v roce 2005 Zilo jiz
1235, z toho 105 s trvalym pobytem a 1130 s pfechodnym dlouhodobym pobytem, tedy
vizem nad 90 dnl. Rozmisténi trvale a pfechodné Zijicich Japonct v podstaté odpovida
rozmisténi japonskych firem v Ceské republice. Nejvice Japonci Zije v Praze, v roce
2005 to bylo 65 %. Je to dano predevsim tim, Ze zde ma sidlo téméf polovina ze vSech
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japonskych firem v CR, dile zde sidli Japonské velvyslanectvi a Cesko-japonskd
spole¢nost. V Praze Zijf i Japonci, kteff pracuji mimo Prahu, ale jsou v Ceské republice se
svymi rodinami a maji déti Skolniho véku. Jediné v Praze maji totiZ japonské déti
moznost navstévovat japonskou Skolu. Po Praze Zije nejvice Japoncl (6 %) v okrese
Plzen-mésto, kde je také druhd nejvyssi koncentrace japonskych firem. Nésleduje okres
Pardubice (3,5 %), Louny (2,8 %), Liberec (2,6 %) a Brno-mésto (2,5 %). Na obr. 4 je
znizornén vyvoj podétu Japonct s trvalym a pfechodnym dlouhodobym pobytem v CR
v letech 1994 — 2005.
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Obr. 4: Vyvoj poctu Japoncii s trvalym a dlouhodobym pobytem v CR v letech 1994 — 2005
Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD 2006B, vlastni zpracovani

8.1 Povédomi Japoncii o Ceské republice

Rozhovory s Japonci na téma Cesk4 republika byly provadény v obdobi prosinec 2001
az unor 2002 a cervenec az fijen 2003 ptedevSim v Tokiu, Jokohamé a v prefektuie
Nagano, ovSem dotazovani pochazeli 1 zdalSich casti Japonska. Dotazovano bylo
pfiblizné¢ 500 muzii a Zen riznych vékovych skupin, vzdélani a socidlniho postaveni.
Obecné lze fici, Ze vice znalosti o CR méli dotdzani muZi neZ Zeny, star$i generace neZ
mladsi, pracujici v manaZerskych pozicich nez dé€lnici a také respondenti Zijici ve
velkoméstech ne? dotdzani Zijici na venkové. Zhruba 90 % dotdzanych védélo, Ze se CR
nachdzi v Evropé, ovSem urcit presnéji kde, dokazalo asi jen 20 %, a to prevazné ti, ktefi
jiz Evropu navitivili. Zhruba 65 % dotizanych zaznamenalo osamostatnéni CR, zbytek
znal jesté pojem Ceskoslovensko. Prahu jako hlavni mésto znalo asi 75 % dotizanych.
Jméno Ceské republiky méli respondenti spojeno nejvice s klasickou hudbou a
hudebnimi skladateli Smetanou, Dvofdkem a Jandckem, zndmy byl také hudebni festival
Prazské jaro. Star$i generace, pfedeviim muZi, znali sportovni giganty Véru Céslavskou a
Emila Zatopka, mladSi generace fotbalovy klub AC Sparta Praha, fotbalistu Pavla
Nedvéda a automobilového zdvodnika TomdSe Engeho. VétSina dotazanych také védéla
o vitézstvi Ceskych hokejistii na olympiddé¢ v Naganu v roce 1998. Zndmy je zde 1 byvaly
prezident Viclav Havel a spisovatelé Franz Kafka a Karel Capek. CR méli dotdzani
v povédomi také v souvislosti s ¢eskym pivem, brouSenym sklem, Ceskymi grandty,
automobily znacky Skoda a Tatra. N&kteti dotizani méli dokonce piehled o soutasném
déni v CR, napiiklad védéli o povodnich v letech 1997 a 2002, diskutovana byla také
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névitéva japonského piedsedy vlddy DZuni¢iré Koizumiho v CR v srpnu 2003. Celkové
Ize ¥ici, Ze Ceska republika ma v Japonsku povést krasné a zajimavé zemé, Praha a dalsi
mésta jsou povaZovana za architektonicky a historicky unikat. BohuZel je CR proslul4 i
jako zem¢ s pomérné vysokou kriminalitou a velkym vyskytem zlodé€ji, coZ mnoho
Japoncl odrazuje od jeji navstévy. PotéSujici je ovSem fakt, Ze po shlédnuti fotografii
z riznych mist CR Japonci projevovali zdjem o blizs{ poznani a vice informaci, pifpadné
o0 jeji navstévu.

8.2 Dotaznikové Seti‘eni — zkuSenosti Japonci, kteii navstivili CR

Tato kapitola vychdzi z ddaji ziskanych pomoci dotaznikového Setfeni provedeného
v Praze, Brn€ a Plzni v mésicich bfeznu a dubnu 2006. Cilem bylo zjistit, jak jsou
Japonci spokojeni s pobytem v CR. K ziskdni co nejSirstho spektra ndzorti bylo
dotaznikové Seteni provddéno mezi riznymi v€kovymi skupinami Japoncii obou pohlavi
a dotazovanymi byli jak japonsti turisté, ktefi CR navstivili pouze kritkodobé, tak
Japonci, kteif Ziji v CR dlouhodobé nebo Ceskou republiku navitévuji opakované. Mezi
nimi byli Japonci pracujici na Japonském velvyslanectvi v CR, zaméstnanci rtiznych
japonskych firem a Japonci, kteii pisobi v Cesko-japonské spole¢nosti. Celkem bylo
ziskdno 74 dotazniki. Respondentiim byly kladeny pfedevs$im uzaviené otdzky, na které
odpovidali ano, ne, nevim a otazky, kde hodnotili ur€ity jev na stupnici 1 az 5, pficemz 1
= nejhorsi hodnoceni, 5 = nejlepsi hodnoceni.

Celkové hodnotily dané jevy lépe zeny nez muzi. Je to dano zfejm€ skromnosti
a toleranci japonskych Zen, ke které jsou vychovavany, divodem mohou byt i jisté
zdbrany oteviené projevovat svou nespokojenost. Z hlediska véku byli s pobytem v CR
spokojen¢jsi dotazovani star$i nez 35 let. Dotazovani ve véku pod 35 let mnohem castéji
pro dané jevy pouZzivali nejhorsi hodnoceni, tedy stupeii 1. Mladsi generace Japonct je
totiz znacné ndroCnéjSi nez starSi generace a vice oteviené prezentuje sv€é nazory.
Respondenti pod 35 let byli méné spokojeni predevsim s jevy, které se tykaji lidského
faktoru, tedy s chovanim persondlu ve sluzbach. Naopak vyrazné vysSi spokojenost
projevili u kvality zboZi v obchodech, zfejmé vzhledem k podstatné nizsi cené¢ vyrobka
v porovndni s Japonskem. Dané jevy také jednoznacné 1épe hodnotili respondenti, ktefi
v CR stravili méné ¢asu neZ jeden mésic. Pouze sluzby pravodctl, tlumoéniki, infocenter
a smérové znaGen{ hodnotili 1épe dotazovan, kteif v CR stravili vice neZ jeden mésic.

Z celkového hodnoceni danych jevii vyplynulo, Ze chovani persondlu
v gastronomickych zafizenich i kvalitu jidel hodnotili dotdzani nej€astéji stupni 3 a 2, coz
potvrzuje piedpoklad z kapitoly 6, Ze s kvalitou gastronomickych zafizeni v CR Japonci
nemohou byt piili§ spokojeni, vzhledem k drovni, na kterou jsou zvykli z Japonska.
Vyrazné¢ 1épe bylo hodnoceno chovédni persondlu a kvalita sluzeb a vybaveni
v ubytovacich zafizenich, pievaZoval stupefi 4 a 3. Vzhledem k tomu, Ze Japonci se v CR
ubytovévaji pfevazné ve Ctythvézdickovych hotelech, je toto hodnoceni opét realné.
Nejhorsi chovani persondlu dotazovani zaznamenali v obchodech, kde zna¢né prevazoval
stupen 3 a 2. Samoziejmé chovani ¢eskych obchodniki je velmi odlisné od japonskych a
Japonce zfejmé mulZe znacné pohorSovat. Lépe dotdzani hodnotili kvalitu nabizeného
zbozi v obchodech, nejvice stupni 3 a 4, ale jak nékteti uvedli, zdlezi na druhu zbozi,
napiiklad jidlo a elektroniku za pfili§ kvalitni nepovazuji. Naopak jsou spokojeni
s vyrazné nizs$i cenou zboZi v porovnéani s Japonskem. SluZzeb priivodct a tlumocniki
vyuzila pouze polovina dotazanych, pficemz vétSina z nich je hodnotila pomérné kladné,
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stupném 3 a 4. Propagacni materidly vyuzily jen dvé tfetiny dotdzanych a byly
hodnoceny pfibliZzné€ stejné, jako sluzby privodct a tlumoc¢nikd. Kvalitni propagaéni
materidly o CR, jejich vyznamnych méstech a zdejsich pamitkéch, lze bez problému
sehnat jiZz v Japonsku v podobé priivodcii po Ceské republice. Nechybi v nich ani dirazné
upozornéni, Ze se turisté v CR mohou setkat se zlodgji a poplatky za vefejnd WC, coz
v Japonsku neni obvyklé. Smérové znaCeni a sluzby infocenter v navStévovanych
méstech dotdzani hodnotili téméf rovnomérné stupni 2, 3 a 4. Mezi nejvice pouZivané
dopravni prostfedky respondenti uvedli vlak a MHD. Také kvalitu cestovani témito
dopravnimi prostiedky hodnotili nejlépe, vlak dokonce ziskal nejvyssi pocet hodnocent
stupném 5 ze vSech hodnocenych jevi. Cestovani vlakem dotdzani upiednostiuji pred
autobusem kvuli vétSimu pohodli a MHD, zvlasté pak tramvaje, jim ptfipadaji exotické
svym historickym vzhledem. Autobusova doprava ziskala nejvice hodnoceni stupném 1
ze vSech uvedenych druhG dopravy vzhledem k obtiZné orientaci v jejim systému.
Automobil k cestovani po CR pouZiva jen 60 % dotizanych, pfevazné ti, kteif zde Ziji
dlouhodobé. OvSem nékterym c¢ini doprava timto zpusobem potize kvili tomu, Ze
v Japonsku se jezdi vlevo a také diky pomérné vysoké nehodovosti na naSich silnicich.
Pouze dvé tfetiny dotdzanych pouZivaji pfi cestovani v CR taxi. Dopravu timto
prostiedkem nejvice respondenti hodnotilo stupném 3, poté 2 a 4, pomérné vysoky podil
ale mélo i hodnoceni stupném 1, coZ potvrzuje hypotézu z kapitoly 6, Ze uroven taxi
sluzby v CR neni pro Japonce dostate¢nd. Chovani Cechii vii¢i cizincim dotdzani
hodnotili nejéastéji stupném 3, poté 4 a 2. Uroven komunikace Cechtl v angliéting byla
hodnocena nejvice stupném 4 a 3, pomérné vysoky pocet ale mélo i hodnoceni stupném 2
a 1. Problém s kapsaii nebo zlod&ji mélo pii pobytu v Ceské republice 14 % dotdzanych,
ve vSech ptipadech se jednalo o respondenty, ktefi v CR stravili vice neZ jeden rok, pouze
jeden dotdzany byl v CR méné neZ pul roku. O opétovné navitévé CR uvaZuje 86 %
dotdzanych, 14 % nevi, odpovéd ne nezvolil Zidny respondent. Svym zndmym nebo
ptatelim v Japonsku by navitévu CR doporuéilo 90 % dotizanych, 10 % nevi a odpovéd’
ne opét nezvolil Zddny dotizany.

Z dotaznikového Setieni ddle vyplynulo, Ze se Japoncim v CR libi zejména diky
mnozstvi historickych pamdtek a kulturnimu vyziti. Mezi nej€astéji navStévovana mista
dotazovani uvedli jednoznaéné Prahu, dile pak Cesky Krumlov, Brno, Plzefi, Olomouc,
Kutnou Horu, Karlovy Vary, Kladno, Pisek, Ceské Budgjovice, Cheb, FrantiSkovy
Lazné, KarlStejn, Litomysl, Lednicko-Valticky aredl, Kolin, Bfeclav atd.

Zavér

Béhem své existence prosly ¢esko-japonské vztahy nékolika etapami, pfiCemz se liSila
jejich intenzita i charakter. Po listopadu 1989 zaznamenaly velky kvantitativni
ikvalitativm’ posun ve vSech oblastech Etapu posledm’ch nékolika let pak mﬁieme
intenzivnéjsi, stejné je tomu 1 v oblasti politiky a kultury. Rozviji se také spoluprace mezi
partnerskymi mésty a univerzitami a v obou zemich plisobi organizace, které podporuji
komunikaci a porozuméni mezi Ceskou a japonskou stranou, sdruzuji zajemce o kulturu
téchto zemi a porddaji kulturni akce s nejriznéjsi tématikou. Stdle vEétsi vyznam maji pro
CR japonsti turisté. Dle tdaji CSU se v roce 2005 v hromadnych ubytovacich zafizenich
v CR ubytovalo jiz 153 980 Japoncii. Jejich podil mezi zahraniénimi navitévniky ¢inil
2.4 %, ¢imZ se umistili na dvandctém misté. V utraté na osobu a den v CR v roce 2003
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pak Japonci obsadili prvni misto (dle idaji agentury CZECHTOURISM to bylo 147 USD).
V CR v poslednich letech piibyva i japonskych firem, k 31. 12. 2005 jich zde dle tidajt
Obchodniho rejstiiku Ministerstva spravedlnosti plisobilo jiz 160. Dle udaji agentury
CZECHINVEST (2003) je Japonsko na prvnim misté¢ v kumulovaném pfilivu piimych
zahrani¢nich investic do CR. Japonské firmy se zde zavédzaly investovat vice neZ 2.5
miliardy USD a zaméstnat pies 32 tisic lidf. Japoniti investofi povazuji Ceskou republiku
za vhodné misto pro lokalizaci svych vyrobnich zdvodl a ncktefi sem jiz zacinaji
pfemistovat i svd vyzkumnd a vyvojova centra, coZ Ize povaZovat za ocenéni kvalifikace
a schopnosti ¢eskych inZenyrii. S pfibyvajicimi japonskymi firmami v CR roste i pocet
Japonct s trvalym a dlouhodobym pobytem na nasem tzemi. Dle ddaji CSU jich zde
v roce 2005 Zilo jiz 1235. Celkové Ize vyvoj Cesko-japonskych vztahti povaZovat za
velmi pozitivni a za predpokladu, Ze se udrzi nebo dokonce zlepsi podminky, za jakych
do Ceské republiky piijizdi japonsti turisté a také podminky pro investujici japonské
firmy, 1ze do budoucna ocekavat nartst dalsi vzdjemné spolupriace mezi obéma zemémi,
ktery by mél pro ekonomiku Ceské republiky zajisté znaény piinos.
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