ANTROPOWEBZIN 2/2010

115

Zivotni situace rodiny po neanticipované ztrate
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Family living situation after the unanticipated loss of
a child aiming at the life tasks of the parents

Abstract—In her article, the author tries to find the answer to
the following question: ,,What life tasks do the parents after
an unanticipated loss of the child face?** This study results
from a qualitative research, which explores the exprerience
of the surviving mothers after unanticipated loss. The autor
presents the two periods of adapting to the loss of a child
and specific needs of families after bereavement. The study
results show that the way of mourning is very individual. The
life tasks of surviving parents depend on the general situation
of the family (including the way they lived before the tragic
event). The strategies of solving these problems vary as well.
However, our research proved explicitly that parents after
a sudden loss of the child need help, not only psychological
but also practical. Nevertheless various institutions and the
people around them do not often provide them wih the help
they need.

Key Words—family, family living situation, mother, berea-
vement, unanticipated death of a child, help for surviving
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Uvop
ROCE 2008 spustilo Ministerstvo dopravy medi-
Vélm’ kampan Nemysli§ — zaplati§, v jejimz ramci
bézi v televizi a na internetovych strankdch emotivni
videoklipy s obrdzky drastickych nehod. Jeden z nich,
s ndzvem ,,Blazinec*, nds provazi pfibéhem rodicu, kterym
pfi tragické nehodé zemfelo malé dité. Zavér spotu ukazuje
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zhroucenou matku na psychiatrickém oddéleni, tvarici se
nepfitomné a kolébajici na rukou pol§taf nahrazujici mrtvé
détatko. Tvurci tohoto videoklipu poukdzali mimo jiné
na hloubku bolesti a Zalu, kterou smrt ditéte rodi¢im
zpusobuje.

Smrt ditéte je totiZz vibec to nejhor$i, co mizZe
matku a otce potkat. Umrti radikalné méni cely dal§i Zivot
pozistalych rodi¢l — jejich svét je navzdy jiny a nikdy uz
nebude takovy jako difv (Spatenkova 2006).

O tom, co znamend byt v nasi zemi rodi¢em, jemuz
necekané zemfelo dité, toho piili§ mnoho nevime. Proto
jsme se rozhodli realizovat dotaznikové vyzkumné Setfen{
orientované na Zivotni situaci téchto matek a otci. Na

zakladé blizstho porozuméni tomu, co tito lidé prozivali
a stdle prozivaji, bychom radi pidsobili na zastupce od-
borné vetejnosti, ktefi se s lidmi po ztraté blizkého cloveka
setkdvaji a pomohli jim lépe se orientovat v procesu pod-
pory a pomoci poztstalym. Prezentace vysledki vyzkumu
bude tvorit hlavni ¢ast tohoto ¢lanku.

Smrt méd dopad na praktické aspekty kazZdodenniho
Zivota (Melvin a Lukeman 2000). Rodice po ztraté ditéte
se museji vyrovndvat nejen s nesmirnym psychickym
traumatem, ale zdroven se setkdvaji s ur¢itymi Zivotnimi
ukoly, které vyvstaly v souvislosti s neCekanym skonem
jejich ditéte. A pravé na specifika Zivotni situace pozista-
lych rodi¢t se zaméfime v nasledujicim textu, jehoz cilem
je hledani odpovédi na otdzku: ,, Pred jaké Zivotni iikoly
Jjsou postaveni rodice po neanticipovaném umrti ditéte
a jaké strategie voli pri jejich reSeni?“ Nasim cilem bylo
déle zjistit, jaké jsou potieby pozistalych rodict a v jakych
oblastech postradali a stidle postradaji pomocnou ruku,
jak ze strany svého okoli, tak i ze strany nejriznéjsich
organizaci a instituci. Nejprve vSak danou problematiku
teoreticky zakotvime a odkryjeme metodologické pozadi
vyzkumu.

ZIVOTNI SITUACE POZUSTALE RODINY

Zivotni situaci charakterizuje napf. Bartlett (1970), jenz
timto terminem rozumf ,,Zivotni tkoly*, které pied rodinu
stavi béh jejiho Zivota. Soucasné danym pojmem oznacuje
unikatni konfiguraci rtiznorodych okolnosti Zivota urcité
rodiny, které jejim ¢lentim brani, aby své ,.Zivotni dkoly*
zvladali bez pomoci zvenci, vyhradné vlastnimi silami.
Spatenkovéa (2008) upozoriiuje na to, Ze pozistali
potiebuji pomoc a podporu, které se jim ale Casto ne-
dostava. Hlavnim zdrojem pomoci poziistalym by méli
byt pfedevsim jejich nejbliz§i — rodina, piibuzni, pfitelé,
zndmi. JenomZe i ostatni ¢lenové rodiny mohou byt zasa-
Zeni zarmutkem, truchli. ,, Smrt také vyznamnym zpiisobem
zasahuje do struktury i fungovdni celé rodiny a rodinny
systém miiZe byt smrti a truchlenim natolik naruSen, Ze se
stavd dysfunkcnim. Umrti ¢lena rodiny nejenZe vyvoldvd
zcela nové, specifické problémy, ale miiZe také znovuotevrit
drive existujici a doposud nevyresené problémy, nebo
vyhrotit problémy stdvajici. V takovém pripadé nemiiZe
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byt rodina zdrojem iicinné pomoci, protoZe sama potiebuje
pomoc.“ (Spatenkova 2008: 10).

Sparihelové (nedatovdno) shrnuje sled proZitki ro-
dic¢t po neekané ztraté: prichazi otfes, zoufalstvi, bez-
nad¢j, vztek, ¢lovék neveéfi dané skuteCnosti. Nasleduje
smutek, zal, prdzdnota, pocit, Ze Zivot pro vis ztraci
smysl. VEtsina téchto pociti prameni z faktu, Ze se rodice
7z minuty na minutu dostali do tragické situace, kterou
nepredpokladali.

Pro ucely vyzkumného Setfeni jsme rozdélili zi-
votni etapy rodiny po neanticipovaném skonu syna nebo
dcery do dvou &asové pevné ohranicenych stadii.! Prvni
proZivaji rodice té€sné po nefekaném tUmrti aZz do dne
pohibu nebo jiné forme rozlouceni s ditétem (déle jen jako
pohieb), druhym obdobim je doba od vecera dne pohibu
az do soucasnosti.

Doba bezprostfedné po umrti je charakterizovdna
predevsim tzv. ohluSenim; v asovém udseku mezi Umrtim
a pohibem, ktery trva obvykle 3-5 dni, dochazi zpravidla
k akceptaci ztraty (Haskovcova, 2007: 99). Teprve vecer
v den pohibu, kdy odejdou smutecni hosté a truchlici
zlistanou osamoceni, plné na né dolehne bolestnost ztraty
(Kubickova, 2001: 34-36).

Obdobi od pohibu do soucasnosti neni pro tento
text snadné vymezit, protoZe kazdy z respondentl naseho
vyzkumu usel od okamziku ztrity rdzné€ dlouhym caso-
vym obdobim (vice viz nasledujici kapitola). V obdobi
tésné po pohtbu si rodice zacinaji postupné uvédomovat
nevyhnutelnou skute¢nost: museji se naulit Zit bez ze-
snulého. Dochdzi jim, Ze smrt je skutecnd, Ze jejich dité
se nikdy nevrati a nikdy jej jiz nebudou moci pohladit
a obejmout. Spatenkova (2006: 139) uvadi, Ze bolestnd
ztrata matky (ale i otce) je celoZivotni proces opétovného
prizptisobovani se realité Zivota se ztritou, opétovného se
uceni zit bez ditéte. Truchlici rodice obvykle nepretrhavaji
své citové vazby k zesnulému ditéti. Neni jednoduché
(a Casto ani moZné) se rozloucit se svym ditétem. Neni
vSak nutné svému zemielému ditéti fikat ,,sbohem* —
stejné jako se neloucime s Zijicimi détmi. Neexistuje Zddné
skutecné odlouceni od svych déti — at’ uz Zivych, nebo
mrtvych.

V obou vyse popsanych fazich jsou rodice postaveni
pred specifické Zivotni tkoly, které se staly predmétem
zdjmu naseho vyzkumu. Vybrané Zivotni tikoly? poziista-
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lych rodi¢d budou ¢tendiim predstaveny pozdéji, v nésle-

ISpatenkova (2008: 53) upozoriiuje, Ze Glenéni procesu truchleni na
faze (nebo stadia) je sice do zna¢né miry iluze, ale oznacuje ji za uZite¢-
nou iluzi. Pomdha totiZ strukturovat chaotickou diverzitu riznych reakci
v Case. Pozistali nemuseji prochdzet v§emi fazemi, néktef{ truchlici urcité
faze preskoCi, jini zdstanou v nékteré fazi dlouhou dobu a jini mezi
fazemi osciluji sem a tam. Pribéh téchto fazi je ovlivnén celkovou Zivotni
situaci rodiny a také skute¢nosti, zda rodi¢e méli pouze jedno dité, které
zemfelo, nebo maji vice d&ti (Spaithelové: nedatovano). Toto vymezeni
ovSem neplati pro stadia stanovend pro tento vyzkum, protoZe tato jsou
ohrani¢ena jasnymi ¢asovymi useky.

2S ohledem na lepi srozumitelnost otizek pro respondenty vyzkumu
jsme se jich neptali pfimo na Zivotni ukoly, ale rad&ji na jejich praktické
problémy, coZ je termin, ktery zcela odpovidd naSemu vyzkumnému za-
méru. Vybrané praktické problémy jsme uvedli pfimo v naSem dotazniku;
respondenti méli také moZnost uvadét sami ty problémy, které povaZovali
za podstatné a dilezité pro vystizeni své zivotni situace.

ANTROPOWEBZIN 2/2010
dujici kapitole pfibliZime metodologii vyzkumu.

METODOLOGIE

V nésledujicim textu budeme prezentovat dil¢i vysledky
vyzkumného Setieni s pozustalymi rodici realizované ve
spolupréci s obcanskym sdruZenim Dlouhd cesta, coz je
jedind organizace v Ceské republice primdrné zam&fend
na pomoc rodindm po umrti ditéte. Cilem sdruZeni je
psychickd i praktickd podpora rodi¢d a rodin, kterym
zemielo dité v jakémkoliv véku a z jakychkoliv pfi€in. Jak
jsme jiz uvedli vySe, v tomto ¢lanku se zaméfime pouze
na rodicCe, jejichZ dité zemfelo neanticipované. Obdobné
vyzkumné Setfeni jsme realizovali rovné€Zz s rodi¢i po
anticipované ztrité ditéte. Vysledky této Casti vyzkumu
vSak byly natolik specifické, Ze si zaslouZzili samostatné
zpracovani a budou publikovany v cisle 2/2010 Casopisu
Paideia.

Vyzkum jsme pojali jako dotaznikové Setfeni kvali-
tativniho charakteru; to znamend, Ze odpovédi, které jsme
od respondentt, pozistalych rodi¢d, pozadovali, byli volné
a rodi¢e byli v dvodu dotazniku vyzvdni k tomu, aby
svoji Zivotni situaci popisovali co nejpodrobnéji. Reichel
(2009: 102) pfipomind, Ze volné otdzky nenabizeji re-
spondentovi Zadnou variantu odpovédi a nechavaji mu tak
pro vyjadfeni zcela volny prostor. V tom spocivd jejich
velkd vyhoda, nebot’ se kazdy miZe vyslovit, jak uzna za
vhodné.

Otazky do dotazniku jsme konstruovali na zdkladé
poznatkl z jiz dfive realizovaného vyzkumu, ktery autorka
tohoto ¢lanku provedla v roce 2007 ve spoluprici s ve-
doucim Katedry socidlni politiky a socidlni prace Fakulty
socidlnich studii Masarykovy univerzity, prof. Liborem
Musilem.?

Vyzkum, jehoZz vysledky predstavime v ndsledujicim
textu, byl realizovan v kvétnu 2009. Predsedkyné sdruzeni
Dlouhd cesta, Martina Hrdskd, rozeslala dotazniky na
osmdesat emailovych adres matek, otcti nebo celych rodin,
ktef{ utrpéli neanticipovanou ztritu ditéte s prosbou o je-
jich vyplnéni. Jednalo se o adresy rodi¢ut, ktefi v minulosti
sdruzeni Dlouhd cesta kontaktovali a jejich adresy zdstaly
ulozeny v archivu kontakti sdruzeni. V tvodu dotazniku
jsme rodi¢im vysvétlili dcel a cil naseho vyzkumu a ubez-
pecili je o jeho anonymité (z identifika¢nich ddaji uvadéli
respondenti pouze to, kdo z piibuznych ditéte dotaznik
vypliuje, vék ditéte v dobé imrti a rok, v némz zahynulo).

Zpatky jsme rovnéZ emailovou poStou obdrZeli
34 vyplnénych dotazniki, 32 z nich vyplnily matky zesnu-
Iych déti (n€které z nich uvedly, Ze tak ¢ini se souhlasem
partnera), jeden z dotaznikl pozlstald babicka a jeden
teta. NaSeho vyzkumu se tedy zicastnili pouze Zeny. Ty
se vSak vyjadfovaly nejen o svych proZitcich, ale také
o pocitech a potfebach celych rodin. , Smrt se zpravidla

3S prof. Musilem jsme se v ramci naSeho vyzkumu pokusili nalézt
dopovéd’ na otdzku: ,,S &im potFebuji rodice pomoci v souvislosti
s odchodem jejich déti?* ldentifikovali jsme Ctyfi faze vyrovndvani
se se ztratou ditéte a pokusili se priblizit nabidku pomoci rodi¢im ze
strany obcanského sdruzeni Dlouha cesta v jednotlivych stadiich (srovnej
Dohnalova a Musil 2008).
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realizuje v kontextu rodiny, smrti ¢lena rodiny je tak
narusena struktura, stabilita a fungovdni celého rodinného
systému.“ (Spatenkova 2008: 44). Z tohoto divodu tedy
budeme dile v textu psat nejen o pozistalych Zendch, ale
o zivotn{ situaci rodi¢d a rodin zasaZenych ztratou ditéte.

Skute¢nost, Ze se naseho vyzkumu zicastnily pouze
Zeny, ackoliv dotaznik nebyl primdrn€ urcen pouze jim,
potvrzuje slova Kubi¢kové (2001: 81) o tom, Ze se miZe
zdat, Ze matky jsou ztrdtou svého ditéte ranény vice
neZ otcové. Souhlasime s vysvétlenim této autorky, kterd
zastava nazor, Ze projevy zarmutku Zen jsou jiné, manifes-
tovang&jii, zatimco truchleni u muZd je spiSe latentni. Zeny
maji vétsi potiebu délit se s ostatnimi o své pocity, coZ
se projevuje mimo jiné také na svépomocnych setkdnich
pofddanych Dlouhou cestou, kterd navstévuji prevdzné
pozistalé matky.

Vyzkumu se zacastnili pozistali, ktefi utrp€li ztratu
ditéte v nejrizn&jSim véku (od 0 do 33 let) a z rdznych pii-
¢in (draz, autonehoda, utonuti, sebevrazda, meningokova
nakaza atp.). Na pfiCiny umrti jsme se sice respondentii
neptali, nicméné v kazdém z dotazniki bylo uvedeno,
jak k tragédii doSlo. Tento fakt naznauje, Ze Ucastnici
vyzkumu se v myslenkach k okolnostem, pfi nichz pfislo
jejich dité o Zivot, Casto vraceji. Respondenti méli za sebou
rozdilnou dobu od ztraty ditéte (minimdlné pét mésich).
VSsichni respondenti, ktef{ se naseho vyzkumu zicastnili,
byli jiz tedy ve druhé fazi, kterou jsme casov€ ohranicili
vecerem pohibu a soucasnosti.

ZIVOTNi SITUACE RODINY V DOBE. DO POHRBU

Prvni série otazek v dotazniku, sméfovala k zivotn{ situaci
pozistalé rodiny v obdobi mezi dmrtim ditéte a jeho
pohibem.

V této fazi se rodice dozvidaji o smrti svého ditéte
(pokud samoziejmé nebyli skonu osobné piitomni), ¢imz
utrpi zna¢ny psychicky Sok a ne vzdy je v jejich okoli
nékdo, kdo jim nabidne pomocnou ruku nebo na koho se
mohou s prosbou o pomoc obrétit. Dohnalovd a Musil
(2008) poukazuji na skutecnost, Ze rodi¢e bezprostiedné
po umrti ditéte potiebuji okamzitou podporu, aniZ by na ni
museli ¢ekat nebo o ni sami zZddat. Za nejvhodné;jsi dobu
pro navazani kontaktu s nabidkou pomoci pro pozistalé
rodi¢e povazuji dobu zhruba do 24 hodin po umrti ditéte,
popf. o obdrZeni zpravy o skonu. Pokud se témto rodi¢im
nedostane pomoci od blizkych, nejsou hospitalizovani
v 1é¢ebném zafizeni nebo nevyuziji krizovych center, neni
pro né pfipravena Zaddna konkrétni forma vefejné pomoci.
Proto jsme se v dotaznicich ptali, zdali se rodi¢im v této
tézké Zivotni situaci dostalo do 24 hodin od obdrzeni
informace o umrti nabidky pomoci ze strany nemocnice,
krizového centra, policie nebo néjaké jiné organizace,
popt. zda rodice néjakou formu pomoci sami aktivné
vyhledali.

Déle je trfeba informovat o umrti ditéte okoli;
tato povinnost leZi vétSinou na rodi¢ich (Dohnalovd a
Musil 2008). Respondent jsme se dotdzali, jakou formou
a komu tuto smutnou informaci sdélovali a zdali by jim

pomohlo, kdyby jim s timto nesnadnym tikolem pomdhala
tteti, nezdvisld strana. V naSem dotazniku jsme se dile
zaméfili na konkrétni Zivotni tkoly; zajimalo nas, jakym
zptisobem rodice v tomto obdobi organizovali Zivot bez
zesnulého, s jakymi problémy tykajicimi se péce o sou-
rozence, partnerského souziti, chodu doméacnosti, financt,
pracovni kariéry, socidlnich vztahid s dalsimi ¢leny rodiny
a s okolim se setkdvali a jaké strategie volili pfi jejich
feSeni.

Povinnosti rodi¢t v této dobé je také zacit jednat se
zastupci nejriznéjsich instituci. Museji prevzit véci zesnu-
1ého, vyfizovat obsilky (napf. ohledné vystaveni imrtniho
listu); Casto také jednaji s hasici a policisty, ktefi nehodu
vySetiuji; jsou v kontaktu s pracovniky pohiebni sluzby
a chystaji pohieb. Na to, za jakych okolnosti tato jednani
probéhla, jsme se orientovali v dal§i ¢asti dotazniku. Se
zastupci nékterych instituci jsou rodice povinni jednat
také v nésledujici Zivotni etapé (tedy od pohibu do sou-
Casnosti); pro ucely tohoto vyzkumu, jsme vSak otdzky
sméfujici k jedndni s institucemi, zaradili do této etapy
vzhledem k tomu, Ze pravé v ni jsou zpravidla zahdjena.

PRVOTNI INFORMACE O UMRTI

Zprava o neanticipovaném umrti ditéte je tou nejhorSi
informaci, kterou mohou rodi¢e obdrzet. SkuteCnost, Ze
doslo k necekanému skonu, oznamuje pribuznym, v prvé
fad€ rodic¢tim, zpravidla policie. N&které z respondentek
se tuto informaci dozvédé€ly od dalSich rodinnych piislus-
nikd nebo od pfatel, ktef{ byli na misté tragické nehody.
Tito lidé se zpravidla nachéazeli ve stavu Soku, a proto,
sami hluboce zasaZeni tragédii, volili naprosto nevhodnou
formu sdéleni o umrti: ,, Informovand jsem byla tistné od
kamardda mého syna, prost¢ mné to ozndmil, sdm byl
mimo.“ Jind matka se o smrti syna dozvédéla nahodou:
(... ) musela som si to zistit’ sama tak, Ze som zavolala
druhej mame chlapca, ktery bol s mojim synom v aute
a ktord to uZ vedela. Myslela si, Ze uz to viem aj ja tak mi
to rovnou povedala, Ze syn je mrtvy a aZ potom Zjistila,
Ze nic¢ neviem. “

Prvni reakci po obdrzeni telefondtu o smrti syna
popisuje jedna z respondentek: ,,BohuZel jsem se to do-
zvédéla z telefonu, volala mi to moje matka, i kdy? méla
zdkaz mi to volat, zastihla mne na pracovisti, nepockala aZ
dojede za mnou byvaly manZel, ktery mi to jel Fici osobné.
Byl to obrovsky Sok, nedovedu si predstavit, Ze by mne tato
zprdva zastihla napr. v auté, ¢i na ulici. Kolegové v prdci
mi poskytli nezbytnou okamZitou pomoc a psychickou
podporu.* Z vypovédi ucastnic vyzkumu jasné vyplyva
potfeba psychické i fyzické opory té€sné poté, co obdrzeli
zpravu o umrti ditéte. Jedna z respondentek s Casovym
odstupem kladn€ hodnoti jedndni svych spolupracovnikd
a zaméstnavatele poté, co zpravu o tragédii obdrZela
telefonicky v préaci: ,,Po holé véte k mym kolegynim
(respondentka je informovala o vimrti dcery, pozn. autorky)
jsem byla jimi zachycena, jedna z nich dobéhla k zdvodni
lékarce pro prdsek, dalsi podala vodu. Ndsledné jsem
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volala manzelovi a byli jsme odvezeni autem, které mi
poskytl zaméstnavatel ihned na misto nestésti.

Dalsi z matek se o nehodé dozvédéla od dvou
ndhodnych svédki, ktef{ ji ovSem informovali pouze o au-
tomobilové havdrii, jejimZ tcastnikem bylo jeji dité, a ni-
koliv o skonu dcery, pfestoZe to jiz védéli. ,,(...) nenasli
odvahu, “ komentuje jejich postup s odstupem pozistald
matka.

V pripadé, Ze byli rodife informovéni policisty
nebo hasici, vyskytly se v jejich svédectvich rozporuplné
vypoveédi tykajici se vzpominek na tuto tragickou chvili.
Nékteti z nich hodnoti, vzhledem k okolnostem, jejich
jedndni jako empatické a ohleduplné, jini vyjadfovali
naprosty nesouhlas s formou, jakou jim byla tragicka
zprava oznamena. Do prvni skupiny pozistalych rodica
patfi napf. tato respondentka: ,,V sobotu (... ) dopoledne
ke mné domui p¥isla policie a hasici a sdélili mi, Ze miij
syn (...) se pdr metrii od naseho domu obésil. Byli velice
ohleduplni. (... ) VSichni méli oci plné slz — nejstrasnéjsi
sobotni rdno v mém Zivoté.*

Naopak kriticky hodnoti postup policisti rodice Cty-
fiadvacetiletého syna, ktefi byli o jeho smrti informovani
také ve své domdcnosti: ,,(Zprdvu o smrti naseho syna
ndm sdelili, pozn. autorky) 2 mladi policisté z naseho mist-
niho oddéleni Policie v (... ). Sdélili ndm tuto straslivou
zprdvu v piil sedmé rdno mezi dveimi, my jsme byli v noc-
nich viborech. Sdéleni trvalo necelé 2 minuty, vtiskli ndm
do ruky papirek se jménem podpraporcice z odd. policie
(...), kteri nehodu vySetiovali, a zmizeli. O empatickém
a ohleduplném p¥istupu se v Zddném pripadé nedd mluvit.

Neékteti z rodi¢i byli u nehody, pfi niz dit€¢ ze-
mfelo, osobné pritomni. V téchto piipadech se jednalo
vétSinou o automobilové havarie. Jedna z matek, ktera
tuto tragickou uddlost proZila, neni dodnes vyrovnand
s piistupem 1ékaid ze zadchranné sluzby, ktefi ji nedovolili,
aby byla pfitomna pokusim o resuscitaci jejtho chlapce:
,Syn zemrel na misté (autonehody, pozn. autorky), ne-
podarilo se ho oZivit, takZe ho mezitim ani neodvezli do
nemocnice a i pres mé prosby mé nenechali u mého syna,
ale odvezli mé drive do nemocnice. “ Tato respondenta dale
poukdzala na rozpor mezi chovanim 1ékatt a hasica, ktefi
byli u nehody také pritomni. , Pfimo u autonehody byli
nejlidstéjsi asi hasici, kteii se mé zastdvali vici lékariim.
Lékaii a sestry se chovali dost arogantné, kdyZ jsem
nechtéla odjet do nemocnice, ale pockat jak na tom je
miuij syn, byla jsem obvinéna, Ze kviili mné zemre dalsSich
asi 50 osob, protozZe blokuji sanitku. “ Tato Zena se o dmrti
svého syna dozvédéla az dvé hodiny po jejim pfevozu do
nemocnice.

Jind z matek, kterd pfed piijezdem zdchranné sluzby
syna po nehodé sama oZivovala, kladné hodnoti pfistup
ndhodnych svédku, ktefi ji pomahali ve snaze zachranit
Zivot ditéte. ,,Lidé z protéjsiho domu volali sanitku (... ),
ale vs§e uZ bylo marné. Jejich pristup byl empaticky, byli
to mladi kluci, jen breceli se mnou.

Dalsi skupinu respondentq, ktefi zazili neanticipova-
nou ztratu, tvoii rodice, jejichZ dit€¢ zemfelo v nemocnici
na nasledky tragické nehody nebo po kritké nemoci.
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I v téchto pfipadech se setkdvdme s rozporuplnymi vy-
povédmi tykajicimi se vzpominek na prvotni informaci
o smrti ditéte. Jednou z nich se stala matka, jejiZ patnac-
tiletd dcera umirala deset dni v nemocnici na nasledky
vazného zranéni hlavy. Zpocatku byla pomérné realisticka
nadéje, Ze se jeji stav zlepsi, nicméné jednoho dne l1ékar
rodi¢tim telefonicky ozndmil, Ze je mozek jejich dcery
nendvratné poSkozeny a Ze jejich dit€¢ bud zemie, nebo
zustane v kématu. Ackoliv tato Zena hodnoti chovéani a pii-
stup persondlu po dobu hospitalizace jeji dcery kladné,
je pro ni t€zké prijmout, Ze ji lékat o tragické progndze
zdravotniho stavu informoval telefonicky, a ne osobné.
Vyse popsany telefonit byl pro tuto matku vétSim otfesem
neZ zprdva o samotném umrti dcery: ,, Na mé ta zprdva
zapusobila mnohem silnéji, nez kdyZ ndm o 10 dni pozdéji
Fekli, Ze uZ je konec a je cas odpojit ji od pristrojii.
V tu chvili to také bylo hrozné, pochopitelné jsem breclela,
JjenZe jsme na to byli do jisté miry pripraveni (samozrejmé
v koutku duse jsem pordd doufala).” Truchleni této Zeny
zaCalo jiz v dobé, kdy jeji dcera byla nazivu, cozZ je ve
shod¢€ s tvrzenim HaSkovcové (2000: 87): ,, Pocdtek pro-
cesu zdrmutku je spjat se znalosti situace a casové spadd
do obdobi, kdy je nemocny a jeho rodina informovdna
0 zdvaznosti stavu, nebo kdy obé strany vytusi neblahou
progndzu z kontextu uddlosti.* Zaroveti je vypovéd této
respondentky dikazem toho, Ze akceptace hrozici ztrty
je znacné ambivalentni, nebot’ matka, navzdory objektivn{
situaci, doufala v necekany pfiiznivy zvrat (Haskovcova
2000).

O skonu svého ditéte byla velmi necitlivé informo-
vana i matka syna, ktery zemfel v nemocnici na nasledky
tragické nehody: ,, Dozvédéli jsme se to’, kdyZ jsme se
telefonicky informovali na stav naseho syna kolem desdté
vecer. Rekli: "Vas kluk umrel, copak jste nedostali tele-
gram?” Tuto vétu rekl lékar nemocnice (...), kde byl nas
(... ) hospitalizovany ten den kolem treti odpoledne. “

Necitlivy postoj lékafe vnimala i matka, jejiz dité
umiralo v nemocnici za obdobnych okolnosti: ,, Druhy den
synova pobytu v nemocnici si nds pozval jeden lékar a dle
mého ‘neurvalym’ zpiisobem nds, rodice, poZddal o synovi
orgdny. “ Tito rodice se v jeden okamzik dozvedéli o tom,
Ze jejich syn s jistotou diive ¢i pozdéji predCasné zemie
a ve stejné chvili byli postaveni pfed rozhodnuti, zda
svolit k odebrdni orgdni pro transplantaci. V piipadé
téchto rodi¢ii doslo podle naseho nazoru k soubéhu hlu-
boce traumatizujicich Zivotnich udélosti, tedy ke kumu-
lovanému psychickému traumatu, zpusobenému jednak
zpravou o blizici se smrti ditéte a subjektivné vnimanou
netaktni formou Zadosti o svoleni k odbéru organd.

Zprava o smrti dit€te vyvolala u jiné z respondentek
prudky psychicky Sok, a proto si okolnosti, za nichZ byla
informovéana o skonu ditéte nepamatuje: ,,(O smrti dcery
mé informovala, pozn. autorky) lékarka zdchranné sluZby
(pdd z okna), asi ohleduplné, byla jsem v Soku.*

V pribéhu let také dochdzi ke zméné vnimani formy
sdéleni. Matka, jejiZ dospivajici syn zemfel v roce 1999 do
dotazniku uvedla: ,,(O smrti syna mé informovali, pozn.
autorky) v nemocnici v (...), tenkrdt mi to pfipadalo od
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doktora naprosto neempatické, ted’ se na to uZ divam
trochu jinak. Asi je to pro né béZnd praxe.*

Specifickou skupinu poziistalych rodi¢t, tvoii matky
a otcové, jejichz déti zemfely tésné pted, v pribéhu nebo
do 24 hodin od porodu. Na prvni informaci o tom, Ze jeji
dit¢ je mrtvé, vzpomind jedna z té€chto matek nasledovné:
, O tom, Ze ndS syn je mrtvy, ndm povédéla doktorka
ihned na kontrolnim ULZ, kdy? jsem prestala citit pohyby.
Pristup pani doktorky byl v podstaté dobry, rekla, Ze ji to
je velice lito, ale Ze nase miminko je mrtvé. TakZe mohu
Fici, Ze poddni této zprdavy bylo ohleduplné.

Forma obezndmeni rodi¢i o tragédii, pfi niZ jejich
dité¢ zesnulo, nemuZe nic zménit na nesmirné bolesti,
kterou rodice prozivaji, ale je velmi dilezité, aby jim tato
zprava byla ozndmena s co nejvetsi Setrnosti a taktem.
Jedna se totiZ o zlomovy okamzik v jejich Zivoté a k této
chvili se pozdéji v myslenkach Casto vraceji.

NABIDKA POMOCI ZE STRANY NEMOCNIC A JINYCH
ORGANIZACI

V ramci vyzkumu jsme se didle zaméfili na to, zdali se
rodice setkali s nabidkou pomoci ze strany nemocnic,
krizovych center nebo néjakych jinych (napt. neziskovych)
organizaci. VétSina respondentd uvedla, Ze Zadnou nabidku
ze strany krizovych center a jinych organizaci neobdrzela,
coz hodnoti negativn¢; Casto méli pocit, Ze: ,,na néjakou
dobu vypadli 7 redlného Zivota“ a v navratu byli odka-
zani pouze na vlastni sily: (... ) s nabidkou pomoci se
neozvaly Zddné (... ) organizace, nikdo.*

Nejcastéji prichdzela pomoc rodi¢im ze strany ne-
mocnice, v nichZ jejich déti skonaly; jeji forma vSak
vétSinou spoclivala pouze v nabidce 1€k na uklidnéni
a antidepresiv. Jedné z respondentek to bylo velmi ne-
ptijemné: , byly mi neustdle nabizeny léky na uklidnéni,
coZ mi hodné vadilo.*“ Proti zbyte¢né medicinalizaci po-
zbstalych vstupuje Spatenkovd (2008), jenZ upozoriiuje,
Ze truchleni neni nemoc vylécitelnd pomoci 1éka. ,,Je
to prdce, ndrocnd fyzickd i psychickd prdce a pozustaly,
chee-li sviij zdrmutek oSetfit, musi pro to néco udélat, ne
pasivné Cekat, Ze to piejde samo. Nepiejde. (Spatenkova
2008: 52) Tato slova v jednom z dotazniki potvrdila i dals{
z respondentek, kterd 1éky na uklidnéni pfijala pouze na
pfechodnou dobu: ,,(...) jen jsem se obrdtila na rodiné
JiZ drive velmi zndmého psychiatra (... ), celou situaci se
mnou probral, dal mi néjaké léky na zklidnéni predevsim
na den pohibu. Dalsi jsem odmitla, nevidéla jsem to jako
fesent, uvédomila jsem si, Ze predevsim sama se musim
naucit s touto tragédii Zit.

Respondentka, jejiZz sedmiletd dcera zemfela na
nasledky téZkého zranéni, napsala, Ze nabizenou pomoc
ze strany nemocnice nejdiive odmitla, ale za né&jakou
dobu ji sama vyhledala. Zadné nabidky pomoci se naopak
v nemocnici nedostalo matce, jejiZ syn zemftel pfi autone-
hod¢€, béhem niZ byla sama zranéna: ,,(... ) po oSetieni mé
zavreli v prdzdném pokoji, takZe si dovedete predstavit,
jak jsem se citila uplné sama s takovou velkou zdtézi.“
V predchozi citaci jasn¢ zaznivd potieba lidské blizkosti

Vv

v jedné z nejtéZzsich chvil v Zivoté, kterd z pohledu této
Zeny mohla a méla pfijit od zamé&stnancii nemocnice, v niZ
byla hospitalizovana.

Na otdzku, zdali rodice sami v dobé do pohibu vy-
hledali pomoc u nékteré z vyse uvedenych organizaci nebo
u nékoho jiného mimo okruh rodiny, uvedla respondentka:
»(...) v noci (po vmrti syna, pozn. autorky) u mne byla
rychld zdchrannd sluZba, pristup lékare byl velice neeticky,
necitlivy — hrozny. “ Dalsi negativni zkuSenosti s 1ékatfskou
pomoci popisuje matka tragicky zesnulé dospivajici dcery.
Pozéadala svoji praktickou doktorku o kontakt na néjakého
psychologa, nacez tato 1ékarka podle slov matky zareago-
vala nésledovné: ,,mdvla rukou“(a rekla, pozn. autorky):
‘Ale to nepotfebujete! Tam se chodi, tfeba kdyz déti
fetujou nebo tak!” Konsternované jsem vycouvala ze dvefi
a par tydnl nato zménila 1ékatku, popisuje vlastni reakci
na tuto nevhodnou odezvu respondentka. Naopak dobrou
zkuSenost s 1ékarovym doporucenim psycholozky popisuje
jind matka: ,,(... ) primdr détské jipky (... ) za mnou poslal
détskou psycholoZku, které jsem napred “vynadala’, Ze
nemiiZe védeét, jak mi je, kdyZ sama jesté déti nemd, ale
ke které jsem ndsledujiciho pil roku rdda nékolikrdt jela.
Byla opravdu skvéld.“ Jak vyplyva z odpovédi, pomoc
rodi¢e Casto hledali pravé u lékarl, nebot’ v souvislosti
se skonem ditéte pocitovali prudké zhorSeni fyzického
i duSevniho zdravotniho stavu.

VétSina respondentek vSak do dotazniku uvedla, Ze
v dobé do pohibu samy zZaddnou pomoc aktivné nevyhle-
davaly. Za vSechny uvedu toto svédectvi: ,,Nevyhledala
Jjsem nikoho. Po synové smrti jsem vitbec nechdpala, co se
stalo.“ Tuto dobu poziistalé popisovaly jako obdobi, kdy
byly v naprostém Soku a nezajimaly se ani o pfipadnou
nabidku pomoci. Matky v dotaznicich Casto pfiznavaly,
Ze v tomto obdobi nebyly schopny samy zhodnotit, ja-
kou formu pomoci by vlastné potfebovaly: ,,Nebyla jsem
schopna niceho. Zddné konstruktivni komunikace, natoz
néjaké praktické cinnosti.

Ve velmi specifické situaci se ocitli rodice, je-
jichz syn tragicky zemifel 21. prosince, coz byl posledni
pracovni den pred vanocnimi svatky: , Odjeli jsme od
vySetfovatele a za celou dobu* (vano¢nich svatki, pozn.
autorky) ,jsme bloudili pouze v lese a kladli si stdle
stejné otdzky, co se mohlo stdt, nikam se nedalo zavolat,
nikdo nikde nebyl, pohieb jsme nemohli zarizovat, syn
byl odvezen na pitvu, vysledek jsme neznali atd. (... ). AZ
27. jsme se v deset hodin dozvédeéli, Ze muZeme zarizovat
pohreb, Ze syn je zpét z pitvy. To bylo vse.“ Jejich situace
podle naSeho ndzoru svédéi o potfebé okamZité pomoci
v obdobi bezprostfedné po umrti ditéte bez ohledu na
vnéjsi okolnosti. Tito rodi¢e se sami pokouseli vyhledat
pomoc, ale vzhledem k svate¢nimu obdobi nebyli dspésni
a podle slov matky méli pocit, Ze: ,,0 nds se nikdo
nezajimal.

PODANI INFORMACE O UMRTI
Jednim z nejté€z8ich Zivotnich ukolG po ztrité ditéte je
oznameni smutné zpravy dal§im ¢lenim rodiny — souro-
zencim, prarodi¢im atd. Tato povinnost lezi obvykle na
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rodicich. ,,Neni nic horsiho neZ informovat blizké, ale asi
bych nechtéla, aby to udélal nikdo jiny,“ stilo v jednom
z dotazniki. Nadmérnd medikalizace znemoznila o umrti
informovat rodinu jinou z respondentek: ,(...) rodinu
informoval pfitel, jd se po poZiti vétstho mnoZstvi léku
probrala ndsledujici den* (po umrti syna, pozn. autorky).

V dalsi fadé je tfeba o umrti informovat kamarady,
Skolu, kterou dité navstévovalo, a ifady. Rodice jsou v této
dobé zpravidla v Soku, coZ se dle nich negativné projevilo
na jejich postupu — napf. jedna z matek zapomnéla infor-
movat o umrti syna Skolu a byvalé spoluzaky.

Nekteti z rodi¢a by uvitali pomocnou ruku s infor-
movanim okoli o dmrti ditéte, zejména v piipadé Skoly
a ufadi: ,,Pomohlo by mi, kdyby byl nékdo nezavisly
u mé.“ Obdobné svédectvi podala matka, kterd byla
u synovy tragické smrti osobné pritomna: ,,VSechny jsem
informovala sama — ano, uvitala bych pomocnou ruku,
bylo to jako ‘kalvdrie”, vZdy se mi to vracelo.“ Problémy
v komunikaci s okolim vyjddfila i tato matka: ,, Vsechny
jsem informovala jd sama. Nikdo se mi nenabidl na
pomoc, naopak nékteri se ode mne odvraceli, snad abych
Jje nenakazila tim umrtim (...).“ Z posledné€ citované
vypovédi jasné vyznivd pocit stigmatizace, o némZ ve
svych dotaznicich pozistalé Zeny Casto psaly. K této otdzce
se jesté nekolikrat vratime.

Naopak jiné ucastnice vyzkumu by podporu ¢lovéka,
jenz by jim pomohl s informovanim okoli, odmitly. Di-
vody, které je k tomuto postoji vedly, miZeme oznacit
jako potiebu ,,byt mezi svymi‘: ,Méla jsem kolem sebe
dost prdtel a rodinu, v téchto zdleZitostech jsem pomoc ne-
potiebovala.“ Pomoc od nezavislé strany pii informovan{
okoli o smrti ditéte zpravidla nepotfebovali ti z rodica,
ktet{ uvadéli, Ze maji ve svém okoli pozitivni silné socidlni
vazby. Ale napt. v jedné z rodin by intervence dalsi osoby
jeji spletity stav mohla jesté¢ vice zkomplikovat: ,,Nase
rodinnd situace je ponékud sloZitd, proto by kooperace
Jjiné osoby nebyla vhodnd. “

Respondenti Casto vyjadfovali udiv nad tim, jak
rychle se zprdva o umrt{ jejich ditéte §ifila. Tato skutecnost
byla podle nich zapfi¢inéna tim, Ze o neStésti se v okoli
Casto mluvi: ,,Zprdva o smrti nasi dcery se od piilnoci do
rdna velmi rychle rozsitila. Malé mésto.

Velmi kriticky se pozustali vyjadfovali k postaveni
médii k tragédii. Ta se podle nich vétSinou snaZila celou
udélost skandalizovat a jejich pfistup jim velmi ubli-
zoval: ,,(...) média hrubé a necitelné nehodu zkreslila
— hlavné*“(ndzev novin, pozn. autorky) — udélali z toho
senzaci, uvedla do dotazniku babicCka, ktera ztratila svého
vnuka pfi autonehodé€. Jind matka, jejiZ syn zemfel za
velmi dramatickych okolnosti v nemocnici v den narozent,
se domnivd, Ze diky internetu védéli o smrti syna néktef{
lidé diive nez rodice: ,, Spousta lidi v okoli to védélo
z internetu drive neZ my! V tiskové zprdvé“(policie, pozn.
autorky) totiz uvedli mij vék a adresu, to se mi velmi
nelibilo! Pak mé totiZz jeSt€¢ ke vSemu zacali obtéZovat
novinéfi a chtéli se mnou natocit reportdz (...). Nazor na
roli médii informujicich o nestésti shrnula jedna z matek
nasledovné: ,, Televize tragické nehody také prezentuje jako
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urcitou senzaci, zajimavost, ale mdlokdo si uvédomi kolik
zoufalych lidi se za tim skryvd.

PROMENY RODIN PO UMRTI DITETE V OBDOBI DO POHRBU

Nasledujici série otdzek dotazniku byla zaméfena na kon-
krétni Zivotni dkoly rodin v obdobi mezi dmrtim ditéte
a pohfbem. Zajimalo nds, s jakymi problémy tykajicimi
se péce o sourozence zesnulého ditéte, partnerského sou-
ziti, chodu domécnosti, financi, kariéry, socidlnich vztahd
s dal$imi ¢leny rodiny se v této dobé rodice potykali.

Na dotaz, jaké praktické problémy feSila rodina po
umrti ditéte, odpovédéla respondentka nasledujici: ,, TéZko
vystihnout problémy. Byl jeden — nevydrZitelnd bolest
a beznadéj. Rodina nefungovala, jd sama jsem se odsté-
hovala se synem k mamince a tam byla asi 2 mésice.
Stejnou strategii zaujala i Zena, jejiZ miminko zemfelo
té€sné pred porodem, jenz potvrzuje, Ze pro nékteré z rodica
je velmi t€zké pobyvat ve své domdcnosti, kde vSechny
véci a vybaveni stdle pripominaji bolestnou ztratu: ,,Nej-
cennéjsi pomoc pro nds byl asi azyl v domé manZelovych
rodicu, protoZe ndvrat domu byl dost bolestny. Bylo tam
vSe nachystdno na prichod miminka (... ).*

Naprosty zmatek, ktery po necekaném tmrti ditéte
ochromuje pozistalé, pfiblizila tato respondentka: ,,Byla
jsem totdlné mimo, nic jsem nedélala ani neresila, v tu
dobu u mé zistala moje sestra a starala se o vSechno
i 0o mé.“ Nekteré z matek v této dob& uZivaly 1éky na
uklidnéni, coZ podle jejich ndzoru st€Zuje moznost vzpo-
menout si na okolnosti fungovani rodiny: ,,Byla jsem na
silnych uklidriujicich lécich, takze to mdm néjak zastrené.

DileZitou roli v dob€ po obdrzeni ozndmeni o smrti
ditéte, hraje prvni jidlo, které jsou rodice schopni snist.
. Prvni jidlo, které jsem pozrela, mi prinesla sousedka-
kamarddka a bylo to asi 3. den po té hrozné zprdvé.*“
Pravé ,,problém s ndkupy a s pripravou jidla“ oznacila
v souvislosti s chodem domécnosti jind z respondentek za
nejpalCivejsi.

V pfedchozim textu této subkapitoly jsme popsali
celkové ochromeni kaZzdodenniho chodu rodiny po tmrt{
ditéte. Nyni se budeme vénovat roli pratel, spolupracov-
nikl a sousedd v mozné podpore rodiny v dobé tésné po
umrti skonu ditéte. Zajimalo nds, jakou formu pomoci ze
strany té€chto subjektli povazovali rodi¢e za nejcennéjsi
a co naopak ze strany svého okoli postradali.

Pro pozustalé matky je dulezité mit pocit zdzemi{
a pozitivni socidlni vztahy: ,,Mné nejvice pomohla sou-
sedka a vlastné mi pomdhd dodnes a dceri spousta kama-
rddi, na které jsem se mohla obrdtit.“ Dalsi respondentka
velmi ocetiuje pomoc pfatel, ov§em podporu rodiny piesto
postradala. Naopak u jiné nabidka pomoci ze strany pratel
absentovala: ,, Dostalo se mi pomoci od rodiny. Dcera, miij
partner, synova pritelkyné, byli neustdle se mnou. O vse
se starali. Postrddala jsem pomoc od svych prdtel, kteri{
se vitbec neozvali. Nikdo mé nenavstivil. Chybélo mi od
nich objeti.

Ambivalentni vztah s pfateli je zaznamendn i v této
vypovédi: ,,Néjak se mi vyhybali, nebo moZnd jd jim.*
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Teézké chvile popisuje 1 matka zesnulého syna, kterou c¢ast
ptatel velmi podpofila, ale ,,naopak zklamdnim pro nds*
(pro tuto respondentu a jeji rodinu, pozn. autorky) byly
reakce nékterych znamych, sousedi a spolupracovniki,
ktefi pfechdzeli na druhy chodnik, klopili hlavu ve vy-
tahu, odbocovali tam, kam, pivodné nechtéli jit, aby nas
nemuseli potkat, nebo byli naopak pfehnané mluvni, kdyz
uZ jsme spolu museli hovofit, aby nedoslo na téma — smrt
(...). Roztrpéeni z reakce okoli pocituje i matka, jejiz syn
zemfel pfed domem, v némz spolecné zili: ,,Mrzelo mne,
Ze sousedé nevekli nic, pritom u nehody byla témér celd
ulice. Spis se tvdrili jakoby nic, stacilo by fict jje mi lito". “
Jak upozoriiuje Spatenkové (2008: 10), lidé ze soci-
alniho okoli poziistalych obvykle nevédi, jak se k nim maji
chovat, co udélat nebo fici, a proto se setkani s nimi radéji
vyhybaji. Chovani a proZivani poztstalych je znepokojuje.
Znepokojuje ale také samotné truchlici, ktefi si pokladaji
otdzky typu: ,, Pro¢ se to muselo stdt prdvé jemu? A pro¢
mné?“ Chtéji a potfebuji na své otdzky nalézt odpovéd,
ostatni jim ale obvykle ddvaji najevo, Ze jim pfi hledani
odpovédi nemohou, neuméji (nebo nechtéji?) pomoci.

JEDNANI POZUSTALYCH RODICU S INSTITUCEMI

Rodice po ztrat€ ditéte se musi zicastnit jedndni, které
vyzaduje Cesky legislativni systém. Je potfeba si uvédo-
mit, Ze vSechna tato jedndni musi rodi¢e absolvovat pod
nesmirnym psychickym tlakem (Dohnalova a Musil 2008).
V ramci naseho vyzkumu jsme se orientovali na to, jak po-
zlstali rodi¢e s odstupem ¢asu hodnot{ jednani se zastupci
nejriznéjsich instituci. Zajimalo nas, jak probihalo pfedani
véci po zesnulém ditéti, za jakych podminek vyfizovali ob-
silky (napf. ohledné vystaveni imrtniho listu), jak hodnot{
spolupréci s policisty nebo hasici, pokud jde o vySetfovani
nehody, jak vnimali jednan{ s notéfi a s pohiebni sluZbou
a co ovlivnilo jejich rozhodovani o zptisobu a priibéhu
pohibu a zdali by i dnes volili stejny zptisob rozlouceni
se zesnulym.

VEci po zesnulém ditéti (mame na mysli véci, které
mél zesnuly pfi nehodé nebo béhem pobytu v nemocnici
u sebe) prebirali rodi¢e na nejriznéjsich mistech a za roz-
licnych okolnosti: v nemocnici od zdravotnich sester nebo
socidlnich pracovnikd ,,v pytli v nemocnici, ale clovék asi
moc nevnimd v tom Soku“, na policii ,,normdlni uredni
preddni s protokolem* nebo na jinych mistech ,,osobni
véci mi predal porucik od krimindlky na zahradé u matky
mého byvalého muZe“. Nékteti z rodi¢i v dotaznicich
vyjadfovali rozhofeni nad tim, Ze véci jejich déti jim
byly pfeddny v igelitovém pytli: , Nabizeli mi na véci
igelitovy pytel, ale prislo mi to divné, nesla jsem je radéji
v ruce.“ Cést nasich respondentd véci po zesnulém viibec
neobdrZela: ,, Nic ndm nedali, mél na sobé staré tepldky,
které byli od krve a rozstithané od zdchranné sluzby.
A jinak nic cenného nemél.

Jiné z respondentek vyjadfily své rozhotfceni nad
tim, Ze prevzali pouze Cast véci: ,, Teprve doma jsme si
uvédomili, e ndm nedali klice od bytu, penize apod. (... )
Po dotazu, kde jsou tyto véci, ndm bylo sdéleno, Ze o tom

nic nevédi. Tuto skutecnost, Ze jej nékdo s velkou prav-
dépodobnosti okradl, nebrali (policisté, pozn. autorky)
viibec na védomi, ani ji nikde do protokolu neuvedli.“ Jind
matka, jejiz syn zemfel pfi autonehodé€, rovnéz nesouhlasi
s tim, Ze véci po svém ditéti neprevzala: ,,(...) pry vse
zustalo v auté, které bylo ihned zlikvidovdno. Obleceni pry
bylo znehodnoceno krvi a vyhozeno primo v mdrnici. Ani
TFetizek, ktery mél syn na krku a ktery mi nikdy nebyl vyddn.
Jd jsem potom uZ nikdy nenasla silu se ptdt ani pidit, kam
ty véci opravdu zmizely.

Povinnosti rodi¢t po ztraté ditéte je rovnéZ vyfizo-
van{ nejriznéjsich obsilek a jedndni s Grady, napf. s notéfi,
ktefi vyfizuji pozistalost. V dotaznicich respondentky
Casto uvadély, Ze samy nevéde€ly, jak maji v tufednich
zalezitostech postupovat. VEtSina z nich by uvitala pomoc
nezavislého ¢lovéka s organizaci téchto dkolu.

Poziistalé v dotaznicich projevovaly sviij nesouhlas
s mnohdy neempatickym piistupem ufednikt: ,,Dost mé
zarazilo, Ze se zeptala“(notdrka, pozn. autorky) manzela,
jestli to byl jeho otec. Ze se na to pfedem ani nepodivala.
Neosobni{ piistup tGfednikt kritizuje i jind respondentka:
, Obzvldsté na uradech jsem se setkala s aroganci (... ),
domnivala jsem se, Ze jsem snad ani neméla Zivou bytost,
ale jen “¢islo”™. S ohleduplnym pfistupem se naopak
setkala dalsi z respondentek: , Notdrka byla ohleduplnd,
méla téZce nemocné dité, tak mé chdpala.

Respondentky v dotaznicich uvadély, Ze je zraniovalo
jednak neosobni, neempatické, jednani ufedniki: ,(...)
volala jsem na zdravotni pojistovau kvuli odhldsent (syna,
pozn. autorky), Zena, kterd informaci prijimala, Fekla jen,
Ze to napise do papirii, chybélo mi tam alesponi slivvko. ..
nebo naopak naprosto nevhodné reakce na zpravu o smrti
ditéte jako napt.: ,jeZismarjd, vono ji prejelo auto.

Mnozi z rodi¢d po neanticipované ztraté ditéte
museji kvili vySetfovani nehody spolupracovat s policii.
V dotaznicich n€které respondentky kritizovaly jeji pristup
—nejen k nim jako pozlstalym, nybrZ i k postupu objastio-
vani nestésti. Cést Glastnic vyzkumu poukazovala na svij
dojem, Ze se policisté nedostatecné veénovali proSetieni
tragédie a spiSe se snaZili ptipad rychle uzavfit: ,, Policisté
byli normdlni, ani nepfijemni ani p¥ijemni, ale nevySet¥ili
nic, ani se jim moc nechtélo, vikali, Ze stejné nikomu nic
nedokdZou a Ze se to prosté déje (...).“ Neohleduplny
pfistup policisti popsala i tato matka: ,, Policie s ndmi
nekomunikovala. Pak nds arogantnim zpiisobem obeslali,
abychom vrdtili dcerin obcansky pritkaz. To mi tenkrdt
hodné ublizilo (...).“

Utastnice vyzkumu do dotaznikd uvadély, 7e maj,
i pres v nékolika pfipadech znacny casovy odstup od
tragédie, potfebu zndt presné okolnosti Umrti jejich di-
téte a cht&ji byt srozumény s vysledky vySetfovani. Jsou
ochotny vynaloZit zna¢né usili zjistit co nejvice informaci
ohledné smrti ditéte a kromé policie se obraceji i na jiné
organy: ,,Smrt syna provdzelo mnoho nejasnych, nevysvét-
litelnych okolnosti, nebyly prosetieny. Zaslala jsem dopis
i ministru vnitra, Zddala jsem o vysvetleni postupu kri-
mindlni policie, ani se nenamdhal odpovédét.“ Vysledky
vySetfovani ¢asto komplikuji pro pozistalé rodi¢e proces
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vyrovnavani se ztritou, zvlasté, je-li za vinika nehody
oznacen zesnuly: ,, Nejhorsi pro mé byly dopisy ze Stdtniho
zastupitelstvi, kdy pripad stdle odkldadaly s vétou, Ze za
smrt si vlastné muZe sdam, protoZe mél 18 let, i kdyZ policie
shledala spoustu pochybeni atd.

Truchlici po neanticipované ztraté jsou vice ohroZeni
patologickymi reakcemi na ztratu. Casto sviij hnév obraci
vici néjaké osobé — hledaji vinika, vénuji se patrani apod.
Toto chovani je nékdy pro okoli velmi obtiZzné akcepto-
vatelné, coz mize vést k socidlni izolaci truchliciho (Po-
majslovd 2007: 22). V ramci realizovaného dotaznikového
Setfeni jsme zaznamenali, Ze nékteré z respondentek proZi-
vaji vztek, ktery se nejcastéji dotykd prace policisti, kteti
nehodu vySetifuji. Matka syna zesnulého pfi autonehodé
napt. uvedla: ,, Policie by potfebovala vyménit. Jsou to
chamtivy, podplaceni lidé. Ale s tim asi nikdo nic neudéld.
Jakmile udéld néjakd osobnost z politiky prestupek nebo je
u dopravni nehody, tak jde vina na vSechny kolem, v nasem
pripadé na mrtvého.

V nékterych dotaznicich se naopak objevily kladné
reakce na préci policie: ,, WSetiovatel se choval ohledu-
plné, nase vyslechy probéhly asi aZ mésic po pohrbu — pry
abychom se dali psychicky do porddku. (... ) Pfi telefonic-
kém dotazu se mnou vZdy mluvil a vse mi vysvétlil.“ 1 ve
vypovédi této respondentky vSak zazniva kritickd vytka na
adresu dlouhého ¢ekéni na vysledky vySetfovani vzhledem
k tomu, Ze byl z podilu na nehod€ obvinén jeji druhy syn.

POHREB DITETE

Ve shodé s Haskovcovou (2000) se domnivdme, Ze pohieb
hraje i dnes neopomenutelnou roli v procesu adaptace na
ztratu blizkého ¢loveka. Kiibler-Ross (1995) v této souvis-
losti pfipomind, Ze pohiby slouZi predevsim k uspokojeni
rodiny a pfibuznych, nikoliv zesnulych. Kubickova (2001)
dodavd, Ze priprava pohfebniho ritudlu tlumi ohroZujici
reakce a diky nému dochdzi k regulaci vnéjsich projevi
smutku za pomoci pisobeni socidlnich norem, které jsou
jeho soucasti.

Respondentky naSeho vyzkumu hodnoti jednani s po-
hiebnimi sluzbami s rozdilnymi pocity. Nékteré vyjadro-
valy svoji spokojenost: ,, Pohiebni sluzba byla na iirovni,
vse zaridili velice ochotné a dobre*, jiné by jiz zvolily
nabidku jiné firmy. ,, PFi vyrizovdni pohibu a ostatnich nd-
leZitosti jsme si pripadali, jako kdybychom si objedndvali
kachlicky do koupelny. Citlivy pfistup si predstavujeme
Jjinak.* Jind matka rovnéZ kritizuje neempatické chovani
pracovnika pohiebni sluzby: ,,(...) Z celého chovdni bylo
citit prospéchdrstvi (...), jehoZ jedinym smyslem bylo
ziskat penize. Prikladem dalStho odstrasujictho pfistupu
je toto svédectvi: ,,(Pracovnici pohrebni sluZby, pozn.
autorky) se o mém synovi vyjadrovali jako o tom’, kdyZ
Jjsem chtéla vidét rakev, do které uloZi mé dité, tvdrili se
prekvapené s tim, Ze ditéti je to prece uZ jedno (...).*

Pohfeb znamend pro vSechny poztstalé velikou
psychickou zitéz; rodiCe velmi citlivé vnimaji vSechny
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faktory, které jim tuto situaci jeSté zt€Zuji: ,,Pani v po-
hrebni sluzbé byla sice mild, jd jsem ale musela vyvijet
tlak na véci, které jsem chtéla mit podle svych predstav,
a firma to nenabizela. CoZ v té dobé pro mé nebylo
lehké.” S opacnym piistupem se setkala respondentka,
kterd zpé€tné oceniuje rady, jenZ ji pracovnici pohifebni
sluzby poskytli: ,,(...) Napr. mi rozmluvili vystaveni syna,
Ze pres veskerou snahu liceni nebude vypadat jako kdyby
jen spal.“ U nékterych rodin se vyskytly komplikace
spojené s praktickymi problémy tykajicimi se tfeba ne-
moznosti uloZeni urny do zemé v zimnim obdobfi: ,,(...)
v I1+1 nemiiZu prece byt s dcerou a mit urnu s bratric-
kovym popelem.“ Z téchto divodii by dnes volila jiny
zpusob rozlouceni i matka, jeZ do dotazniku uvedla: ,, Dnes
bych asi nevolila klasicky pohieb, ale rozptyl popele,
protoZe jsme méli trochu problém s urnou. Syn byl v hrobé
u babicky, kterd se pak stéhovala a musela jsem urnu
prenést jinam. Nerada na to vzpomindm. ..

Nase nésledujici otdzky smétovaly k tomu, co ovliv-
fiovalo rodi¢e v jejich rozhodovani o zptisobu a pribéhu
pohibu a zdali by i dnes volili stejny zplsob rozlouceni.
Vétsina pozistalych rodi¢t volila takovou formu, o niz se
domnivala, Ze by si ji jejich dit€¢ samo pfalo. , Pomohlo
ndm, Ze jsme mohli nachystat pohieb tak, jak by si to
prdla nase dcera. Méli jsme pocit, Ze tim jesté pro ni
miuZeme néco udélat a vlastné jsme délali i pro sebe, aniZ
bychom si to tenkrdt uvédomovali. Rozloucili bychom se
s ni i po deviti letech uiplné stejné.“ Nekteré z respon-
dentek si musely prosadit svoje pfdni ohledné podoby
pohibu vici svému okoli: ,,(...) rodice manZela by byli
radéji, kdybychom pohieb nedélali. Pry budeme ‘délat
kino~ ostatnim.“ NaSeho vyzkumu se zicastnila i matka,
ktera sice ptivodné nechtéla Zadny obfad, ten ale na pfani
snoubenky zesnulého nakonec probéhl, prestoZe se jej ona
sama nezucastnila. ,,... pochopila jsem to jako rozlouceni
pro mnoho prdtel mého syna (... ). Sama jsem byla s mym
bratrem v té dobé na (... ), kde miij syn zahynul, v klidu
a miru.“ Jinou formu pohfbu by naopak zvolila matka
zesnulé dcery, ktera se pfizptsobila tlaku rodiny na vefejny
obrad: ,,(...) dnes bych volila intimnéjsi zpiisob.

Stresujici pro rodiny byl i samotny prub&éh pohibu.
Jedna z matek do dotazniku uvedla, Ze ji nepiijemné pte-
kvapily proslovy feditelky a zastupkyné Skoly, kterou jeji
dcera navstévovala. Tyto Zeny ,,mély potiebu se za Skolu
rozloucit v duchu . .. jako matka si neumim takovou bolest
prekvapit. . . coZ jsem opravdu nepotiebovala slyset.

U nékterych matek stale prevladal psychicky Sok, a
proto nebyly schopny pohieb zajistit samy. ,,(Pohfeb, pozn.
autorky) zarizoval byvaly manZel, byla jsem potdd v Soku,
kdybych to musela zarizovat sama, asi bych to udélala
Jjinak, ale byla jsem rdda, Ze to zaridil on.” Dalsi z matek
sice pohfeb zafizovala sama, ale situaci pfili§ nevnimala:
,jd jsem jen kyvala ani nevim, co byl na pohibu za
pisné.“ V jednom z dotaznikd byl popsan také zmatek
vnimany v souvislosti se zafizovdnim pohibu a jasnd
deklarace potfeby pomoci zvenci: , Nevédéla jsem, jaky
zpuisob pohibeni zvolit, jak zorganizovat samotny zpiisob
pohibu. Urcité bych uvitala pomoc (... ).” Odlisny ndzor
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naopak zastdva tato respondentka: ,,Nevadilo mi, Ze jsem
rozloucent zarizovala sama, napr. vybér hudby mi pripadal
intimni a jsem rdda, Ze jsem ji vybirala sama.*

Kromé nesporného psychického tlaku, ktery je spo-
jen se zafizovanim pohtbu ditéte, se vétSina respondentt
shodla v jeho velké finanéni ndro¢nosti. Zena, jejiz syn
zemtfel v den porodu, uvedla: ,,Obecné jsou vsechny
pohrebni sluzby hodné predraZené, myslim si, Ze mdloktery
rodi¢ si miZe dovolit pohieb, zejména, kdyZ je vimrti ne-
Cekané a kdy? jd jako matka nevydéldvdam a jsem doma se
starsim ditétem.” Jiné z respondentek, jejiz dcera zemriela
tésné pred narozenim, byl zamitnut prispévek na pohfebné:
.S tim, Ze zemreld neméla trvaly pobyt na iizemi CR
(v pripadé mrtvé narozenych déti rodice dostanou rodny
list se jménem a vSemi tidaji s proskrtnutym rodnym cislem
a pozndmkou: dité mrtvé narozené),” coZ ekonomickou
situaci této rodiny zkomplikovalo.

ZIVOTNI SITUACE RODINY PO POHRBU DITETE

Dals§im Zivotnim obdobim pozdstalé rodiny je doba od
pohtbu az do soucasnosti. Rodice si v této (ale samoziejmé
uz i v pfedchozi) fazi ,,zvykaji* na Zivot bez zesnulého.
V nasledujici ¢asti ¢lanku se zaméfime na Zivotni tkoly,
které provézely a stidle provazeji rodiny vyrovnavajici
se s umrtim ditéte. Zajimalo nds, jak se rodindm daf{
organizovat sviij zZivot bez zesnulého ditéte, jakym zptiso-
bem fesi otdzky spojené s péci o sourozence, vyklizenim
véci po zemfelém ditéti, chodem domacnosti, budovanim
partnerského vztahu v novych podminkach; jak se stavi
k zélezitostem spojenym s pracovni kariérou, financemi,
kontaktu s pfibuznymi, prateli apod. Vzhledem k tomu,
Ze smrt ditéte je spojena se silnym stresem, ktery mnohdy
ovliviiuje zdravotni stav, neopomnéli jsme do dotazniku

uvést také otazku tykajici se zdravi poztstalych rodic¢u.

VYKLIZENI VECI PO ZESNULEM DITETI

Velmi t€zké bylo pro vSechny respondenty vyklizeni véci
po zesnulém, a predevS§im otdzka, jak s t€mito vécmi
nalozit. V dotazniku zaznéla vypovéd matky, kterd zvolila
radikdlni feSeni: ,,synovy véci jsem spdlila na zahradeé,
predstava, Ze by to mohl nékdo jiny nosit byla pro mé
Silend. Vyjimecnost zesnulych déti nékteii rodice sku-
tecné vyjadrovali tim, Ze nechtéli, aby jejich véci (alespoil
nékteré z nich) zacaly patfit nékomu jinému: , Mobilni
telefon dostala mladst dcera, jen jsem koupila novou sim
kartu, aby puvodni Cislo zustalo (jméno zesnulé dcery,
pozn. autorky).

Nutnost zmény pocitovali rodife devatendctileté
dcery, kterd zemiela pii autonehod¢: ,, Nechtéli jsme vy-
tvorit z pokoje dcery tfindctou komnatu ani muzeum,
a tak jsme jej postupné premériovali a uzpiisobovali novym
podminkdm.“ Jind z matek naopak zanechala pokojicek
syna v pavodnim stavu: ,,véci jsem vSechny uchovala, cely
pokojicek vietné vSech véci mdm napordd.

PROMENY RODIN PO UMRTI DITETE OD POHRBU
PO SOUCASNOST

Neékteré matky uvadély, Ze ani nékolik mésicti po umrti
svého ditéte nebyly schopny bézného kazdodenniho fun-
govani. Otcové, popf. partnefi, a sourozenci zesnulych
déti, pokud to jejich vé€k umoZiioval, Casto Cdstecné
nebo zcela piebirali péci o domdicnost. ,Nehoda se
stala“(v cervau, pozn. autorky) a prakticky do konca
augusta, kedy koncili dcére prazdniny, som sa o nié
nestarala, vSetko zabezpecovala dcéra — nakupy, aj varenie,
obcas se sice podafilo aj mne nieCo navafit, ale ni¢ ma
nezaujimalo, Zila som len pro mojho mrtvého syna. Jind
z respondentek do dotazniku uvedla, Ze nebyla schopna
péce o bratra a sestru zesnulého: ,,moje dalsi dvé déti v tu
chvili jako kdyby nebyly.“ Tato Zena dodnes trpi pocity
viny z véty, kterou jednoho dne pronesla jeji dcera: ,,ale
mami jd ti nemohu délat maminku, jd jsem jesté dité.*
Naseho vyzkumu se vSak zucCastnily i matky, které se
naopak nadmérné upnuly na péci o sourozence: ,,Dcera
asi pak dost ‘trpéla’” premirou péce o ni.*

V nékterych piipadech doSlo k upevnéni partner-
ského vztahu a k touze zacit zcela novy Zivot na novém
misté: ,,Nejvic mi pomohl miij partner, ktery zaridil cely
chod domdcnosti, péci o dité...nakonec to byl on, kdo
nasel a rekonstruoval pro nds novy domov, aby ndm ten
byvaly nepripominal stdle to prdzdno po nasi dcerce.*
V jinych rodindch vedla touha zadit novy Zivot a nadmérny
stres k rozpadu partnerského vztahu. Jedna z matek pfi-
spéla k rozpadu partnerstvi dle svych slov tim, Ze svého
druha vinila z podilu na smrti syna: ,, pritel odesel, neunesl
tu tthu, jak jsem ho obviriovala, Ze ho zabil, protoZe ho
predtim rozcilil.“ Dal$i dcastnice vyzkumu odchod od
manZela zvaZovala, ale nakonec si to rozmyslela, protoZe:
(... ) to bych dceri, snad ani jemu udélat nemohla.“ Tato
Zena nechtéla svym rozhodnutim zpisobovat nadbyte¢nou
bolest pozistalému otci a sourozenci.

U nékterych para dochézelo k postupnym proménam
ve fungovani partnerského vztahu: ,,S manzelem jsme se
zpocdtku semkli, Casem jsme byli jako dva lidé Zijici vedle
sebe. Oba jsme museli zpracovat bolest ze zbytecné ztrdty
syna, (... ), dochdzelo ke zbytecnym konfliktiim z bezmoci.
(...) ManZel se mi snaZi pomdhat v domdcnosti, ale po
psychické strance mi pomoct neumi.* Jind matka si pfi
vypliiovani dotazniku nebyla jistd nékterymi okolnostmi,
na néz jsme se ptali. Do dotazniku uvedla vétu, kterd podle
naSeho nazoru také svédci o mozné podobé manzelského
svazku zatiZeného smrti ditéte: ,, 7o bylo v ‘reZii” manZela,
ale ptdt se ho nebudu — nemluvime o tom doma*.

Manzelé (partnetfi) spolu zacinaji budovat vztah
opirajici se o spolecné zvladan{ jinych problémii, a majici
tudiZ jiny obsah, neZ mél pted smrti ditéte. Nékteré matky
maji tendenci o ditéti stile mluvit a pfipominat si jej;
mnoho muzi vSak tuto potiebu nesdili, uzaviraji se do
sebe a nechtéji naptiklad ani vyslovovat jméno mrtvého
syna nebo dcery. (Dohnalovd a Musil 2008)

V radé rodin doSlo rovnéz k negativni proméné
vztahli s prateli: ,, Porfdd mdm preruseny vztahy s mymi
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nejblizsimi prdteli, kteri se po umrti mého syna viibec
neozvali. Sama je kontaktovat nechci, mdm pocit, Ze bych
si s nimi neméla co rict.“ Dal§{ respondentka popisuje své
pocity, které zaZ{vala mezi lidmi po smrti syna nasledovné:
, Obtizné pro mé bylo citit se mezi lidmi dobre. Stdle
jsem se citila néjakd postiZend, néjakd jind.“ Matky po
ztraté ditéte Casto v dotaznicich vyjadfovaly svoji potfebu
sdilet své pocity s lidmi s obdobnou Zivotni zkuSenosti.
Tato skuteCnost se u vétSiny z nich stala divodem ke
zkontaktovani ob¢anského sdruzeni Dlouhd cesta, v némz
pomocnou ruku nabizeji rodice, ktefi si smrt dit€te sami
proZzili.

Také podpora $irsi rodiny vétSinou postupné sldbne
a okoli se mylné domnivd, Ze matky a otcové se jiZ se
situaci srovnali: ,,Moje maminka si mysli, Ze kdyZ jsem
v porddku zdravotné a normdlné funguji, tak Ze uZ mne to
neboli... “ nebo: ,,Budou to nyni dva roky, pro mé je to
stdle jako viera, ale pro pribuzné uZ je to jiné, jsou s tou
situaci srovndni a prakticky se o mé dcerce nebavi.“

Jiné matky naopak do dotaznikii uvadély, zZe pro né
rodina a pratelé stdle znamenaji velikou oporu: , Mdme
dobré rodinné vztahy, drZeli jsme vidy pohromadé a od
té uddlosti jsme si moZnd jesté bliz.“ Cst respondentd se
zamysSlela nad tim, co jim ze strany jejich socidlniho okoli
nejvice pomdhalo: ,,Nékteri prdtelé mi pomohli hlavné
v tom, Ze jsem se mohla vypovidat a oni se neodvraceli
a nerikali bandlni nesmysiné véty: uz na to nemysli, vse
bude dobré apod.”*“. Srovnani povzbudivého a naopak od-
mitavého postoje pratel se objevilo v jednom z dotazniku:
., Blizct prdtelé si ke mné cestu nasli, kdy? nevédéli jak,
tak se mé na rovinu zeptali, Ze nevi, jestli to neni hloupé,
ale jestli bych nesla treba do divadla. Ostatni se mi zacali
vyhybat, protoZe nevédéli, jak se mnou mluvit. “

V této vypovédi se znovu potvrzuji slova Spatenkové
(2008), ze lidé ze socidlniho okoli pozistalych obvykle
nevédi, jak se k nim maji chovat, co udé€lat nebo fici, a
proto se néktefi z nich setkdni s nimi radéji vyhybaji.

NAVRAT DO ZAMESTNANI

Doba névratu pozustalych rodi¢i do price je velmi indi-
vidudlni. N&ktef{ z nich zacali pracovat jiz nékolik dnti po
pohibu, ¢ast partnerti naSich respondentek dokonce jesté
pted nim, jin{ aZ s odstupem nékolika mésict od tragédie.
Do prvni skupiny patii matka, kterd chtéla jit do prace co
nejdiive z divodu potieby sdileni smutku s kolegynémi a
také, aby nemusela byt sama doma. Jind z matek si zase
uvédomila, Ze ndvrat do prace je pro ni zplsobem, jak
se vyrovnat s Zivotem bez zesnulého: ,(Do price jsem
nastoupila, pozn. autorky) tFeti den po pohibu, povaZovala
jsem to za nezbymé, nebot’ to byl jediny moZny — i kdyZ
velice tézky, zpiisob, jak se zacit s celou situaci vyrovndvat,
Jjak se s tim ucit Zit, uvédomila jsem si, Ze musim byt mezi
lidmi, pracovat a Zit ddl.*

Druhou skupinu matek, které zistaly po smrti ditéte
v pracovni neschopnosti del§i dobu, miize reprezentovat
vystizny vyrok jedné z té€chto Zen: ,,Pro (...) masivni
psychiatrickou medikaci jsem byla neschopnd jakékoli
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¢innosti — véetné pracovni.” Dalsi do dotazniku uvedla,
Ze se sice do zaméstnan{ vrétila jiZ po mésici, ale ,,nebyla
Jjsem schopna podat stejny pracovni vykon.“ Situaci tato
respondentka byla nucena vyfesit tim, Ze znovu odesla na
nemocenskou. Nékteré matky citily, v nékterych piipadech
uzndvaly, Ze byl oprdvnény strach svych zaméstnavatell
7 toho, Ze nebudou schopny v préci podavat takovy vykon
jako dfive nebo nedostoji pracovnim zdvazkium. , Mnoho
reZisérii se i rok poté obdvalo mé obsadit,“ uvedla do
dotazniku Zena pracujici v umélecké sfére.

Ve specifické roli se ocitly matky, jejichz dité ndhle
zemfelo t&sné pied, v pribéhu nebo tésné po porodu. Tyto
Zeny predpoklddaly, Ze budou s miminkem na rodi¢ovské
dovolené, ale situace se nahle zménila, coZ ovlivnilo
nejen jejich psychicky stav, ale napf. i pracovni kariéru:
(... ) mateFskd mi byla zkrdcena na 14 tydni a do staré
prdce nebylo mozné se vrdtit. Resili jsme to pracovni
neschopnosti a poté jsem presla do nového pracovniho
poméru.

Nelehkym tkolem po ndvratu do price bylo zvlad-
nout potiZe v komunikaci s kolegy, ktefi nevédéli, jak maji
s pozistalym rodi¢em jednat: ,, V zaméstndni jsem po nd-
vratu ocekdvala, Ze prvni dny si projdou potiesenim ruky,
trochou slz a bude to odbyté. Ze situace vyhybdni, klopeni
oc¢i a mlicent jsem byla naprosto zaskocend. Paradoxné
mnohem lépe se ke mné chovala mladd generace. Byli
bezprostredni, objali mé a rekli, moc jsi ndm chybéla,
je fajn, Ze jsi zase tady. Ti starsi se bdli, 7e na né
prenesu své nestésti, jako bych méla nakazlivou chorobu.
Bylo mi to po strané vysvétleno tim, Ze to musim chdpat,
protoZe maji déti ve véku* (jméno zesnulého syna, pozn.
autorky). V jednom z dotaznikli byl popsdn konkrétni
piiklad situace, ktera je pro pozistalou matku v pracovnim
kolektivu bolestiva: ,, Stresujici je pro mé, kdyZ se kolegové
bavi o svych détech. To docela boli, ale patii to k Zivotu
a jd to musim zvlddnout.

EKONOMICKA SITUACE POZUSTALE RODINY

Umrti ditéte ovliviiuje rovnéZ ekonomickou situaci ro-
diny. Jak jsme uvedli v pfedchozi subkapitole, nékteré
z matek na néjakou dobu pfestaly po smrti dcery nebo
syna chodit do zaméstnani, ¢imZ se rodiné sniZil celkovy
prijem. ,, ProtoZe jsem po umrti svého syna dva mésice
nepracovala a jsem osoba samostatné vydeélecné cinnd,
dostala jsem se do financnich problémii. Vsechny platby
béZely, ale neméla jsem prijem. Musela jsem si pujcit a
pak to spldcet. Matky, jejichz dité zemielo v dobé, kdy
byly na rodi¢ovské dovolené s jeho sourozencem, vétSinou
uvadély, Ze umrti ekonomickou situaci jejich rodiny nijak
vyznamné nepoznamenalo (s vyjimkou finanéni ndro¢nosti
pohibu). Jedna z respondentek, kterd se po smrti syna
psychicky zhroutila, poZadovala u pojisStovny odskodnéni
ztraty na vydélku matky a za ndklady vynaloZené na
nakup zklidiujicich prostfedkd. Jeji Zadost byla zamit-
nuta. ,,Po jedndni s rliznymi pravniky, zastupci poji§toven
jsem pochopila, Ze zdkon neni pro postiZené...zbyvalo
jediné. . . najit silu v sobé...“ V jinych rodindch naopak
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paradoxné nastalo zlepSeni finan¢ni situace, nejcastéji diky
vyplaceni Zivotniho pojisténi nebo odskodnéni: ,, Dostali
Jjsme odskodnént od pojistovny a museli jsme nékam udat
prebytecné penize, investovali jsme je do budoucnosti jeho
sourozencii — chtéla jsem je ddt na charitu, ale zbytek
rodiny mne prehlasoval. “

ZDRAVOTNI STAV POZUSTALYCH RODICU

Smrt ditéte se Casto negativné projevuje na zdravotnim
stavu pozlstalych rodi¢i. Na tuto skuteCnost jsme jiz
poukdzali v predchozim textu, nyni se dané problematice
budeme vénovat podrobnéji. Mezi nejcastéji uvadénymi
zdravotnimi neduhy, jeZ respondenti vnimaji v souvislos-
tech se skonem, zaznivaly nej¢astéji: psychické problémy,
deprese, poruchy imunitniho systému, nespavost, bolesti
hlavy, pfibirdni na vdze zpisobené piejidanim, nebo nao-
pak neschopnost pfijimat potravu a prudky pokles véhy.

Rodice po smirti ditéte Casto museji navstévovat psy-
chologa, popf. psychiatra. Napf. jedna z matek pod vlivem
tragédie se dostala do té€zkého psychického Soku: ,(...)
po pohibu jsem rozbijela ndbytek v jeho pokoji, a kdyZ
Jjsem vyhodila televizi z okna, tak sousedi zavolali mého
praktického lékare a ten mé odvezl do psychiatrické lé-
Cebny. “ Stejnd respondentka uvadi, Ze podle jejiho nazoru
neni pomoc psychiatrie pro pozustalé rodie tim nejlepSim
feSenim, ale sama ptiznava, Ze: ,,u mé to asi jinak neslo.
Nékteré z matek berou od dmrti svych déti antidepresiva:
, PFi pokusu o vysazeni lécby citim silnou nevolnost a
nemohu jist.“ Jind z ucCastnic vyzkumu napsala, Ze si
po smrti dcery, svého zdravotntho stavu pfili§ nevsima:
., Preventivné o zdravi pecuji, ale moje télesnd schrdnka
mé nijak vyznamné nezajimd. Je to celkovym postojem
k viastnimu Zivotu, na kterém jiz nijak nelpim.*

Urcité zdravotni problémy se u pozlstalych rodici
zaCaly vyskytovat aZ po relativné dlouhé dobé od umirti;
i presto tyto nesnaze davaji do souvislosti s nadmérnym
stresem proZivanym po ztraté ditéte: ,,Asi za dva roky se
u mé zacaly projevovat nemoci se stitnou Zldzou. Dodnes
uzivam léky na nervy, nemohu spdt dost dobre.

ZAVER

O tom, co znamend byt dnes v na$i zemi rodi¢em vyrov-
ndvajicim se se ztratou ditéte, zatim pfili§ mnoho nevime.
Proto jsme se rozhodli realizovat vyzkum mapujici Zivotni
tikoly rodi¢i po neanticipované ztraté ditéte. V tivodu jsme
si polozili otdzku: ,, Pfed jaké Zivotni iikoly jsou postaveni
rodice po neanticipovaném vumrti ditéte a jaké strategie
voli p¥i jejich FeSeni?*

Pokusili jsme se shrnout vybrané Zivotni tikoly od
okamziku, kdy se rodice dozvi o skutecnosti, Ze jejich dité
je mrtvé, az do soucasnosti. Vysledky naSeho vyzkumu
prokazaly, Ze truchleni je zdleZitost znac¢né individudlni.
Zivotni tikoly poziistalych rodi¢t se odvijeji od celkové
Zivotni situace rodiny (vCetné faktu, jak fungovala pied
tragédii). Rozdilné byly také strategie, jeZ rodice voli pii
jejich feseni. N4a§ vyzkum ovSem jednoznacné prokazal, Ze

rodi¢e po neCekané ztraté ditéte potfebuji nejen psychic-
kou, ale také praktickou pomoc, které se jim vSak ze strany
nejriznéjsich instituci (a ¢asto ani okol{) zatim nedostava.
Jak uvedla do dotazniku jedna z matek: ,, Myslim, Ze nase
spolecnost se s tim*“(se smrti déti, pozn. autorky) neumi
vyporadat.

Na zavér bychom radi uvedli svédectvi jedné matky,
které podle naseho ndzoru presné vystihuje to, co je tim
nejdilezitéjsim Zivotnim tkolem vSech rodi¢t po umrti
ditéte: ,, Pfes vSechnu hrizu, musime se naucit s timto
bremenem Zit. Neni to snadné, ale po cCase clovék najde
v sobé silu a zvedne se. Musi, aby preZil, ale také kviili
ostatnim Zijicim blizkym, kteri ho potrebuji. Nikdy nejsme
na svété tiplné sami a to je moc dobre a je treba si to
uvédomit.
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